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Boas-vindas!

De acordo com as disposi¢cdes da Instrucao Normativa TCU n. 84, de 22 de abril de
2020, referentes a Decisao Normativa TCU n. 198, de 23 de marco de 2022, e Instrugcédo
Normativa STJ/GP n. 23 de 9 de dezembro de 2020, o Superior Tribunal de Justica
apresenta o Relatdrio de Gestao do exercicio de 2025, em formato de relato integrado,
com o objetivo de permitir a sociedade e aos 6rgaos de controle interno e externo ava-
liar como esta Corte investe os recursos dos contribuintes para entregar uma prestacao
jurisdicional cada vez mais efetiva a populacao brasileira.

O relato integrado do STJ esta assim estruturado:

1. Governanca do STJ, em que sera tratada a identificagao do Tribunal como uni-
dade prestadora de contas e sua estrutura, a analise do cenario, a maneira como
o STJ enfrenta seus desafios com base nas premissas de uso de planejamento
estratégico, governanca, gestao de riscos e controles internos.

2. Resultados da gestao, em que se demonstram os resultados alcancados para
O periodo em relagcdao a missao institucional e aos objetivos tracados no Pla-
no Estratégico STJ 2021-2026. Além disso, ha informacdes de areas especi-
ficas da gestao.

Boa leitural


https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/302bb5f9-2b2c-4b61-b8d1-4683e236367d
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/302bb5f9-2b2c-4b61-b8d1-4683e236367d

Mensagem do Presidente

Ao fim de 2025, apresentamos mais um Relatéorio de Gestdo, documento que
traduz o compromisso permanente desta Corte com a transparéncia, a responsabi-
lidade institucional e a melhoria continua da prestacao jurisdicional, principal valor
publico entregue a sociedade.

O ano foi marcado por desafios significativos, decorrentes do constante aumento da
demanda processual e da complexidade dos temas submetidos a apreciacao do Tribu-
nal. Ainda assim, os resultados alcangcados demonstram a capacidade do STJ de se
adaptar, inovar e entregar respostas efetivas, mantendo o foco em uma justica cada
vez mais agil, moderna, preventiva e cidada.

EM 2024 roram mais de

698 mil

EM 2025 roram mais de

781 mil

As informacdes consolidadas neste relatorio evidenciam o esforco conjunto de todo o
corpo funcional deste Tribunal, que, com elevado senso de responsabilidade publica,
contribuiu para o aprimoramento dos processos de trabalho e para o fortalecimento
da governanca institucional. Mesmo diante de um cenario desafiador, avangamos na
adocgao de boas praticas de gestao, no uso estratégico de dados e na consolidagao de
mecanismos de planejamento, monitoramento e controle.

No campo da inovacao, demos continuidade a modernizagcdo de suas solucdes tec-
nologicas, ampliando o uso de ferramentas digitais, automacao e inteligéncia artificial,
sempre com o objetivo de tornar mais eficiente a atividade jurisdicional e administra-
tiva. Essas iniciativas refletem o nosso compromisso com a transformacao digital res-
ponsavel, orientada a geragao de valor publico e a melhoria da experiéncia do cidadao.


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjFkMmE1YjktNGY0Yi00NjY2LTljMmEtZWRmNDllYjYzNmFiIiwidCI6ImRlMjNkNWYwLWNjYWMtNGM4NC04MWQ2LTI4OTJhOGMwNTVhYSJ9

Destaca-se, ainda, o fortalecimento das acdes de governancga, gestao de riscos e con-
formidade, alinhadas as diretrizes dos 6rgaos de controle e as melhores praticas da
administracao publica. O relato integrado apresentado neste documento permite uma
visao sistémica do desempenho institucional, evidenciando como recursos, estraté-
gias e resultados se conectam para o cumprimento de nossa missao de uniformizar
a interpretacao da legislacao federal e oferecer a sociedade uma justica agil e cidada.

Por fim, registro meu reconhecimento e agradecimento a todas as pessoas que cons-
troem diariamente o Superior Tribunal de Justica. O empenho coletivo, a dedicacao e
O compromisso com o interesse publico sao fundamentais para que esta Corte conti-
nue a evoluir, enfrentando os desafios presentes e futuros com responsabilidade, ética
e observancia estrita da lei.

Antonio Herman de Vasconcellos e Benjamin
PRESIDENTE DO STJ
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Visao Geral

Criado pela Constituicao Federal de 1988, o Superior Tribunal de Justica — STJ é res-
ponsavel por uniformizar a interpretacao da lei federal em todo o Brasil, sequindo os
principios constitucionais e a garantia e defesa do Estado de Direito.

O STJ é a ultima instancia da Justica brasileira para as causas infraconstitucionais.
Como d6rgao de convergéncia da Justica comum, aprecia causas oriundas de todo o
territorio nacional, em todas as vertentes jurisdicionais nao especializadas.

Sua competéncia esta prevista no art. 105 da Constituicdo Federal, o qual estabelece
0S processos que tém inicio no STJ (originarios) e os casos em que o Tribunal age
como orgao de revisao, especialmente no julgamento de recursos especiais.

O art. 105, além de disciplinar as competéncias originais e recursais do Superior Tribunal
de Justica, faz mencao aos 6rgaos que funcionam em conjunto com este, quais sejam:

o Escola Nacional de Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados Ministro
Salvio de Figueiredo Teixeira - Enfam; e

e Conselho da Justica Federal — CJF.

Em conformidade com o mesmo art. 105, paragrafo unico, inciso |, da Constituicao
Federal, a Enfam, criada pela Emenda a Constituicdo n. 45, tem como missao “promo-
ver, regulamentar e fiscalizar, em ambito nacional, a formacao e o aperfeicoamento
dos magistrados para que a Justica esteja em sintonia com a demanda social”.

A Escola apresenta direcionamento geral para o sistema de formagao e aperfeicoamen-
to dos magistrados a partir de diretrizes pautadas nos objetivos da instituicao. Nesse
sentido, a Enfam tem suas principais atribuicdes demarcadas em trés areas de atuacao:
i) planejar, executar e coordenar as acdes educacionais; ii) elaborar normas e diretrizes
concernentes a formacado e ao aperfeicoamento dos magistrados; e iii) credenciar e
acompanhar os cursos oficiais ofertados pelas escolas judiciais e de magistratura.

Quanto ao o CJF, € uma unidade prestadora de contas especifica, por isso as informa-
cOes sobre esse 6rgao sao tratadas em relatorio de gestao proprio.

Em dezembro de 2025, a estrutura organica do Tribunal estava instituida pela Resolu-
¢ao STJ/GP n. 35 de 17 de dezembro de 2025. A estrutura organizacional, baseada no
modelo funcional, distribui competéncias as unidades do STJ segundo o critério da
especializacao, e estas se encontram disciplinadas no Manual de Organizacao do STJ,
aprovado pela Instrucao Normativa STJ/GP n. 19 de 11 de junho de 2025..
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https://www.cjf.jus.br/cjf/unidades/controle-interno/processos-de-contas-1/prestacao-de-contas-por-ano
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/07077bc8-577f-4a0a-9d79-e8e25ad25ed3
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/07077bc8-577f-4a0a-9d79-e8e25ad25ed3
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/9c87c9c9-cce9-42a4-9d25-b5aaecc0f155

DN STJ SUPERIOR

Manual de
Organizagéio do
Superior Tribunal de Justica

Quadro 1 - Manual de Organizacao do Superior Tribunal de Justica

O STJ funciona:

e | — em Plendrio e pelo seu 6rgao especial (Constituicdo, art. 93, Xl),
denominado Corte Especial;

* |l — em Secdes especializadas;
e |l — em Turmas especializadas.

A competéncia desses 6rgaos encontra-se detalhada do art. 1° ao 72 do Regimento
Interno do STJ.

Também estao previstos, na estrutura do Tribunal, o Conselho de Administracao, in-
tegrado pelas ministras e ministros mais antigos e presidido por quem esta como
presidente da Corte, ao qual compete decidir sobre matéria administrativa, e as Co-
missdes de Ministros, permanentes ou temporarias, que colaboram no desempenho
dos encargos do STJ.

Relatdrio de Gestao do Superior Tribunal de Justica - Exercicio 2025 12


https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/9c87c9c9-cce9-42a4-9d25-b5aaecc0f155
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/954997c5-ae37-4e23-a8b8-64bd482e91d4
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/954997c5-ae37-4e23-a8b8-64bd482e91d4

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Resolucéo STJ/GP n° 35 de 17/12/2025, publicada no DJe do STJ n°® 4229 de 19/12/2025.
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Quadro 2 - Organograma do Superior Tribunal de Justica
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O macroprocesso finalistico do STJ é a prestacao jurisdicional. Compreende o pro-
cessamento do feito desde seu recebimento no Tribunal até sua baixa definitiva. O
fluxo da prestacao jurisdicional, bem como sua interacdo com os macroprocessos de
governanca e de apoio, é representado graficamente pela Cadeia de Valor do STJ.

Quadro 3 - Cadeia de Valor do STJ

Escola Nacional de Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados — Enfam
I-;ml ss tra(jtandc; 7a I:Zn.far;, Znual'Jmente, . Escola Nacional

te eg ;)ra e} oN e attc))rlc?d et.f.estaNO, que lk) de Formac;éo

raz informacdes sobre identificacao, es- e Aperfeicoamento

trutura e ambiente da Escola, bem como ENFAM de Magistrados
objetivos e resultados de cada exercicio.

O documento analisa aspectos como o desempenho operacional, orcamentario e a
atuacdo da instituicao quanto as suas atividades especificas.

Quadro 4 - Prédio do Conselho da Justica Federal, onde fica a Enfam
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https://www.enfam.jus.br/institucional/gestao-estrategica/relatorios-de-gestao/
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Planejamento Estratégico

Em razao da crescente complexidade da vida moderna e do aumento expressivo das
controvérsias judiciais, o Superior Tribunal de Justica tem enfrentado desafios conti-
nuUos na interpretacao e na uniformizagcao das normas infraconstitucionais. Para res-
ponder de forma eficaz a essa demanda, o Tribunal tem adotado estratégias voltadas
a consolidacao e a clara comunicacao de suas diretrizes internas, com o objetivo de
aprimorar os resultados institucionais e atender, com qualidade e eficiéncia, as expec-
tativas do cidaddo que recorre a Justica.

Com esse foco, desde 2004, quando se adotou o Balanced Scorecard — BSC como
metodologia de gestao, o Tribunal utiliza o plano estratégico como instrumento para
nortear suas acoes.

A partir de entdo, a gestao estratégica do STJ esta em total alinhamento com as
diretrizes do Conselho Nacional de Justica — CNJ para o Poder Judiciario, o que
permite a esta Corte atuar de forma participativa, tanto no contexto da justica nacional
quanto internamente, visando a melhoria de seu desempenho e de sua produtividade
a cada ciclo estratégico.

Atualmente, estad vigente o Plano Estratégico STJ 2021-2026, aprovado pela Reso-
lugdo STI/GP n. 23 de 8 de julho de 2021. Sua estruturacdo foi delineada sob trés
perspectivas: Sociedade, Processos Internos, Pessoas e Recursos.

possibilita avaliar o impacto da estratégia e serve como direcionamento
para os objetivos e medidas das outras perspectivas, por isso se encontra no topo do
mapa estratégico. Procura representar como a instituicao se relaciona com o publico
de seus servigos.

esta perspectiva identifica aspectos da prestacao jurisdicional, o
principal macroprocesso do STJ, no qual a organizacao deve alcancar a exceléncia
para poder agregar valor aos seus servicos. E entendida como o aperfeicoamento dos
procedimentos relativos a prestacao jurisdicional, priorizando as demandas repetitivas,
as de grandes litigantes e as de combate a corrupcao, com vistas a alcancar a efetividade
e a exceléncia nos servicos oferecidos a sociedade. Além disso, a perspectiva abrange
a governanca institucional, reflexo da visao gerencial norteadora de todas as atividades
da Corte.

L E R IETAN e € a base para a concretizacao dos objetivos das outras perspecti-

vas, Ja que, com uma gestdao orcamentaria eficiente, é possivel garantir a infraestrutura
tecnoldgica apropriada e os investimentos no desenvolvimento e valorizagao das pes-
soas, que sao fundamentais para suportar a evolucao dos processos da atividade-fim.

Relatdrio de Gestao do Superior Tribunal de Justica - Exercicio 2025 15


https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/eec25def-737d-40a7-a730-20496bc91374
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/c63119f9-c48f-4876-9e3c-9ac7d882dd20
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/c63119f9-c48f-4876-9e3c-9ac7d882dd20
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MAPA ESTRATEGICO DO STJ » 2021-2026

UNIFORMIZAR A INTERPRETAGAO CONSOLIDAR O STJ COMO UMA CORTE DE
DA LEGISLAGAO FEDERAL E OFERECER PRECEDENTES QUE OFERECE JUSTICA AGIL,
JUSTIGA AGIL E CIDADA MODERNA, PREVENTIVA E CIDADA

FORTALECER A IMAGEM E
ATRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

PROCESSOS INTERNOS

MISSAO 1 VISAO

PROMOVER A CIDADANIA

BUSCAR AGILIDADE CONSOLIDAR O SISTEMA PRIORIZAR O JULGAMENTO DE APRIMORAR A
E PRODUTIVIDADE NA PREVENIR DE PRECEDENTES PROCESSOS DE CORRUPGAO E GOVERNANCA
PRESTAGAO JURISDICIONAL LncIos QUALIFICADOS IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL
PESSOAS E RECURSOS
APERFEICOAR A GESTAO INTENSIFICAR O USO DE
AR | ORCAMENTARIA E FINANCEIRA | TECNOLOGIAS DA INFORMACKO
VALORES
& 4 © & $ S
2 L
ACESSIBILIDADE APRENDIZAGEM COMPROMETIMENTO EFETIVIDADE ETICA INOVA(;iD SUSTENTABILIDADE TRANSPARENCIA

CONTINUA

Quadro 5 - Mapa Estratégico do Plano STJ 2021-2026

O plano é acompanhado sistematicamente, por meio de monitoramento do de-
sempenho dos indicadores e das iniciativas estratégicas. As pessoas responsaveis
por esse gerenciamento sao designadas por meio de portaria especifica. O acom-
panhamento periddico dos resultados € feito pelo painel Resultados Estratégicos.
A execucgao do planejamento € avaliada e ajustada nas reunides de analise estrate-
gica — RAE, das quais participam gestoras e gestores da estrutura de governanca
do Tribunal.

As decisdes tomadas nas RAEs sao acompanhadas pela area de gestao estratégica
até que se inicie novo ciclo de monitoramento do plano.

Para o ciclo de 2025, o desempenho geral do plano ficou acima de 97%, conforme

O painel de Resultados Estratégicos. No portal da Transparéncia e prestacao de
contas, encontram-se mais informacdes sobre a Gestdo Estratégica do STJ.
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https://transparencia.stj.jus.br/gestao/
https://transparencia.stj.jus.br/gestao/

Desdobramento da estratégia do STJ em suas unidades

Quando se trata do desdobramento da estratégia institucional por suas unidades,
informa-se que ocorre por meio do Alinhamento Estratégico do STJ, aprovado pela
Instrucdo Normativa STI/GDG n. 27 de 28 de novembro de 2022. E uma metodolo-
gia especifica a qual busca compatibilizar a atuacao das unidades do Tribunal a es-
tratégia delineada no Plano Estratégico STJ 2021-2026. Com isso, identificam-se os
objetivos, os indicadores e as iniciativas setoriais, de modo que todas visualizem sua
contribuicao para a consecucao dos resultados almejados pela instituicao.

Em 2025, a metodologia do alinhamento estratégico foi atualizada de forma que o
corpo funcional do Tribunal compreenda a estratégia do STJ e de suas respectivas

unidades e se comprometa cada vez mais.

Os resultados das unidades e dos gabinetes de ministras e ministros participantes
podem ser conferidos no painel de Resultados Estratégicos.

Quadro 6 - Radar da Estratégia -
Dezembro/2025

Relatorio de Gestao do Superior Tribunal de Justica - Exercicio 2025 17


https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/a32d6e40-e44f-46e1-bc85-4aac1ec1c43f
https://bdjur.stj.jus.br/server/api/core/bitstreams/88250f8b-af21-4f3e-af70-a4d385b789c5/content
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Em consonancia com o plano
estratégico, ha outros planeja-
mentos tematicos complemen-
tares.

O PEGEP STJ 2022/2026, apro-
vado pela Instrucao Normativa
STJ/GP n. 9 de 12 de abril de
2022, foi construido em parce-
ria pela Secretaria de Gestao de
Pessoas — SGP, pela Secretaria de
Servicos Integrados de Saude —
SIS, pelo Centro de Formacao e
Gestdo Judiciaria — Cefor e pela
Coordenadoria de Acessibilidade
e Inclusdo — ACIN. No STJ, a ges-

Quadro 7 - PEGEP STJ 2022/2026

tdo de pessoas € um macroprocesso transversal que perpassa, atualmente, essas quatro
unidades, em termos formais e por delegacao estrutural. O macroprocesso € entendido
Ccomo a integragcao de subprocessos concernentes ao provimento de cargos, ao desen-
volvimento e valorizacao de pessoas, a atualizacdo e manutencao dos registros funcionais,
a concessao de direitos, ao cumprimento de deveres do corpo funcional, a remuneracao,
a acessibilidade e inclusao, a assisténcia médica e ao plano de beneficios de servidoras e
de servidores e das magistradas e dos magistrados.

Quadro 8 - PAC STJ 2025

Outro plano que contribui para a gestao
de pessoas, especificamente voltado para
as acdes de treinamento no Tribunal, € o
Plano Anual de Capacitacao — PAC, que
serve de base para o planejamento de ca-
pacitacdes ofertadas durante o ano. Em
2025, os agrupamentos das acdes educa-
cionais foram distribuidos em 15 categorias.

Quando o assunto € o plano de gestao de
tecnologia da informagao e comunica-
cao, tem-se o Plano Diretor de Tecnolo-
gia da Informagcdo e Comunica¢cdo — PD-
TIC para o biénio de 2025-2026 (Instrucédo
Normativa STJ/GDG n. 6 de 9 de abril de
2025). Segundo o Guia Estratégico de TIC
do Poder Judiciario, anexo do normativo
da Estratégia Nacional de Tecnologia da

Informacao e Comunicagcdo do Poder Judiciario — ENTIC-JUD, o planejamento de

Relatdrio de Gestao do Superior Tribunal de Justica - Exercicio 2025 18


https://transparencia.stj.jus.br/wp-content/uploads/plano-estrategico-de-gestao-de-pessoas_2022-2026.pdf
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/3b734330-5e0d-4a93-8cf2-c93a15d4906f
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TIC € um processo de gestdo com o objetivo de atender as necessidades finalisticas
e de informacdo da organizacdo, considerando-se, inclusive, a visdo de longo prazo.
Envolve a identificacdo e priorizacdo das necessidades organizacionais e a defini¢cdao
de projetos, acdes e metas para supri-las. O planejamento de TIC é complemento
natural e necessario do planejamento estratégico institucional, estabelecendo dire-
trizes e agcbes transversais para suportar objetivos de negocio de todas as dreas da
organizagao.

O PDTIC é o instrumento que contém o diagnostico, o planejamento e a gestao de
recursos e processos e declara os objetivos, as estratégias e os indicadores da area
de tecnologia da informacao e comunicacao em harmonia com os objetivos institu-
cionais do 6rgao, visando a atender as necessidades de tecnologia de informacao e
comunicacao do Tribunal para um determinado periodo. Com ele, € possivel orien-
tar as acdes para atingir os objetivos do STJ, reduzir riscos e melhor aproveitar os
recursos disponiveis.

Importante frisar que o PDTIC € a base para a confeccao do Plano de Contratacoes
de Solugédes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - PCTIC, de modo a in-
cluir todas as contratacdes necessarias ao alcance dos objetivos nos planejamentos
do orgao ede TIC. O PCTIC compde o PDTIC e subsidia a confeccao do Plano Anual
de Contratacées e Aquisicbes — PCAq do Superior Tribunal de Justica, referente as
solucdes de Tecnologia da Informacao e Comunicacao.

Quadro 9 - PCAq 2025 e PDTIC STJ 2025/2026
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Governanca

No Plano Estratégico STJ 2021-2026, o tema governanca é tratado pelo objetivo
Aprimorar a governanca institucional, cujo foco é direcionar, avaliar e monitorar a
gestao do Tribunal, especialmente no que se refere as praticas de lideranca, estrategia,
controle, governanca de pessoas, de aquisicdes, de Tl e orcamentaria, de modo a
proporcionar inovacao e melhoria dos processos de trabalho que contribuem para
entregar a sociedade o principal valor publico do Tribunal, a saber, uma efetiva
prestacao jurisdicional.

O desempenho do objetivo € mensurado por indicadores e iniciativas estratégicas. Em
2025, destaque-se o projeto Chama, que busca estruturar o servico de suporte as li-
derancas prestado pela area de gestao de pessoas em tematicas como teletrabalho,
clima organizacional, motivacao, selecdes internas, diversidade, desempenho e pro-
dutividade, sucessao, direitos dos servidores, acompanhamento funcional, trabalho
em equipe, negociacdes, conflitos, comunicacdes e mudancas internas, entre outras.
Isso demonstra a preocupac¢ao do Tribunal em preparar sua equipe de gestdo para a
nova era da informacao.

Quanto aos indicadores, o Prémio CNJ de Qualidade, que acompanha
o desempenho do STJ diante da pontuacao exigida pelo CNJ para
obtencao do selo diamante, mais uma vez ficou em 100%, pois o
Tribunal foi contemplado com o selo Diamante. O destaque ficou por
conta do eixo Dados e Tecnhologia, que alcangcou a pontuagao maxima.

Outro realce fica por conta do indicador Compliance no STJ, que

monitora o percentual de implementacdo das obrigacdes de compliance, com quase
93% de cumprimento frente a uma meta de 100%. Essas obrigacdes sao necessida-
des ou expectativas declaradas em normativo, de forma obrigatoria ou facultativa, ou
constantes das melhores praticas amplamente aceitas no ambito de atuacao do STJ.
Em 2025, foram analisadas 71 normas com desdobramento em 1.197 obrigacdes.

O desempenho do indicador Governanca no STJ ficou proximo dos 83%, o que
representa mais de 80 praticas plenamente atendidas diante de um universo de 101.
Em termos de diversidade e inclusao, pratica relacionada a sustentabilidade social,
tema tao caro a sociedade, as areas responsaveis desempenham acdes de inclusao
social e os comités de género e equidade racial estao formalmente atuando.

A métrica Atendimento as recomendacoes superou os 95% de cumprimento, consi-
derando as 184 recomendac¢des atendidas de um total de 193 expedidas pela unidade
de auditoria interna do STJ. A ideia é propor as unidades acdes para corrigir descon-
formidades, tratar riscos e aperfeicoar processos de trabalho e controles.
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Em 2025, o Centro de Estudos Prospectivos completa seu segundo ano. Essa iniciativa
foi criada para pensar cenarios futuros e apoiar decisdes institucionais, utilizando a
metodologia de planejamento de cenarios para superar os desafios do STJ. O objetivo
€ analisar o passado e o presente para antecipar tendéncias futuras.

As principais condicionantes consideradas em 2025 foram: novos casos, perfil da ges-
tdo do STJ, impacto dos recursos repetitivos, expectativa de vida da populacado e indi-
ces de violéncia na sociedade brasileira.

O modelo matematico desenvolvido para prever o numero de novos casos no STJ re-
velou-se bastante sensivel a variaveis dificeis de incorporar, como mudancas na pro-
dutividade dos tribunais de origem causadas por eventos climaticos ou forcas-tarefa.
Apesar disso, o modelo esta sendo aprimorado para permitir analises mais criticas so-
bre sua utilidade. Por outro lado, o aumento do numero de habeas corpus recebidos
motivou a produc¢ao de uma nota técnica pelo centro, com sugestdes estratégicas
para lidar com esse tema.

O impacto dos recursos repetitivos foi identificado como uma condicionante relevan-
te, tornando-se uma estratégia central nos estudos voltados para conter o crescimen-
to das demandas de HCs no STJ.

Em relacao ao perfil de gestao do Tribunal, outra nota técnica foi elaborada sugerindo
mudancas regimentais que promovam maior agilidade no fluxo processual, especial-

mente nos julgamentos virtuais.

No ambito social, observa-se a continuidade na grande quantidade de processos pe-
nais recebidos e nos altos indices de violéncia no pais.

Mais informacdes estdao disponiveis na pagina do Centro de Estudos Prospectivos,

bem como nos painéis de Resultados Estratégicos, Estatistica Processual e no Bole-
tim Estatistico.

Quadro 10 - Metodologia Cenarios Prospectivos STJ.
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Atualmente, a estrutura de governanca do STJ é representada pelo diagrama abaixo
(Resolugdo STJ/GP n. 22 de 28 de junho de 2023).

Quadro 11 - Estrutura de Governanca do STJ

Governanca de TIC

O tema Tecnologia da Informacao e Comunicacao é tratado pelo Comité de Gover-

nanca de Tecnologia da Informacao e da Comunicacao - CGovTIC (Resolucdo STJ/GP
n. 22 de 28 de junho de 2023).

O desdobramento das instancias foi definido na Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 30
de 28 de novembro de 2023, que instituiu a Politica de Governanca de TIC do STJ:

GOVERNANCA DE TIC

Comité de Governanca
de TIC - CGovTIC

Presidente do Tribunal Diretor-Geral

Secretario-Geral da

Diretor-Geral Presidéncia

Secretarios das unidades
de negodcio

Comités Gestores de
Solugdes de TIC -
COGAB/COGJUD/COGADM

Secretario-Geral da
Presidéncia
Secretario da STI
Assessor Chefe
de Gestdo Estratégica

Comissdes de usuarios de
servicosde TIC

) 4

Unidades administrativas do

Secretario da STI STJ em nivel de Secretaria

STI Coordenadoria de
Secretario -~ Comité de Gestdo Apoio a Governanca
Coordenadores e de TIC - CGeTIC e Gestio de TIC
Assessores -CGOT

:.-)I Administracio Executiva: Secretario |

:‘->| Gestdo Tatica: Coordenadorias |<-4'

1->| Gestédo Operacional: Se¢des

GESTAO DETIC

Quadro 12 - Estrutura de Governanca de TIC do STJ (detalhamento)

22


https://bdjur.stj.jus.br/items/858cb442-cad8-44c1-a579-024d64196783
https://bdjur.stj.jus.br/items/858cb442-cad8-44c1-a579-024d64196783
https://bdjur.stj.jus.br/items/858cb442-cad8-44c1-a579-024d64196783
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/44c950b2-9ab6-45ec-ad1f-7f22490c66b1
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/44c950b2-9ab6-45ec-ad1f-7f22490c66b1

Outra preocupacao constante do Tribunal estd na Governanca de Seguranca da
Informacao (Resolugcao STJ/GP n. 22 de junho de 2023).

Em 2025, foi feito um investimento de aproximadamente RS 26 milhdes para
aprimorar as politicas e os mecanismos de seguranca da informacao, bem como
para otimizar processos de mitigacao e resposta a incidentes cibernéticos. O tema
€ acompanhado estrategicamente pelo indicador Maturidade da seguranca da
informacao no STJ, que teve um desempenho de 100%, com a implementacao de
29 salvaguardas de defesas cibernéticas para uma meta de 25 em 2025. Para mais
informacdes, acessar o painel de Resultados Estratégicos.

Governanca de aquisi¢cdes e contratacoes

Quanto as aquisicdes e contratacdes, as informacdes constam no portal da Transpa-
réncia e Prestacao de Contas. L3, a sociedade tem acesso aos dados relacionados as
licitacbes, compras efetuadas, contratos e instrumentos de cooperacao efetuados,
suprimento de fundos. Além disso, estao disponiveis 0s manuais de compras e contra-
tacdes, entre outros. Atualmente, o tema é tratado pelo Comité de Governanca de
Orcamento, Contratacoes e Aquisi¢cdes.

Quadro 13 - Detalhe do Portal da Transparéncia do STJ

No Plano Estratégico STJ 2021-2026, o tema é tratado pelo indicador Execucao do
PCAq, que mede o percentual de compras concluidas constantes no Plano Anual de
Contratacoes e Aquisicoes — PCAq comparado ao total de compras efetivadas no ano.
Em 2025, das 315 contratacdes efetivadas, 306 estavam no planejamento, ou seja,
uma execucao de mais de 97%.

Mais informacdes, acessar o painel de Resultados Estratégicos.
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Governanca de Pessoas

Quanto a gestdo de pessoal, deve-se salientar que a Portaria STJ/GP n. 10 de
16 de janeiro de 2017 atualiza a Politica de Gestao de Pessoas do STJ e pre-
vé a existéncia de Comité Gestor Local de Gestdao de Pessoas, responsavel pelo
gerenciamento da politica e pela instituicdo do Plano Estratégico de Gestdao de
Pessoas. Atualmente, o colegiado responsavel € o Comité de Governanca
de Pessoas.

O Programa Valoriza STJ visa reconhecer e valorizar os servidores do Tribunal me-
diante a concessao de incentivos institucionais aqueles que oferecem contribuicdes
relevantes para o alcance dos objetivos estratégicos institucionais (Instrucdo Nor-
mativa STJ/GP n. 10/2019 e regulamentado pela Instru¢do Normativa STJ/GDG n.
14/2019). Em 2025, o Programa Valoriza STJ foi selecionado para apresentagdo no
Encontro Nacional de Gestores de Pessoas do Conselho Nacional de Justica, como
pratica de referéncia em reconhecimento e valorizacao de pessoas, sendo destacado
como modelo para os tribunais brasileiros.

Governanca de Dados

A protecao de dados pessoais e dos direitos dos titulares de dados pessoais nas opera-
cOes de tratamento sob responsabilidade do STJ € disciplinada pela Politica de Prote-
¢do de Dados Pessoais do Tribunal (Resolugcdo STJ/GP n. 5 de 28 de fevereiro de 2023).

Em 2025, quatro novas unidades realizaram o inventario de dados pessoais e de dados
pessoais sensiveis coletados e tratados, totalizando 55 unidades e 163 processos de
trabalho do STJ.

Assim, ao término do exercicio, o inventario de dados identificou o compartilhamento

de 503 metadados, um acréscimo de aproximadamente 252,76% em relacdao a 2024, e
o tratamento de 6.954 metadados de dados pessoais:

Quadro 14 - Painel ADEQUA do STJ
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Além da identificacdo dos titulares, das categorias de dados e dos dados pessoais e
pessoais sensiveis coletados e tratados nos processos de trabalho desenvolvidos no
STJ, também integram o inventario as informacdes sobre a origem e retencao desses
dados, as medidas de seguranca e técnicas administrativas adotadas com o objetivo
de garantir o acesso aos dados coletados e tratados apenas por agentes autorizados,
entre outras informagdes também registradas no inventario.

Quadro 15 - Painel Adequa

O Relatorio de Impacto a Protecao de Dados Pessoais — RIPDP, exigido pela Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais, € elaborado anteriormente as contratacdes: a) em
que ha previsao de compartilhamento de dados pessoais ou a realizacao de trata-
mento de dados pessoais pelo contratado, em nome do Tribunal; b) por solicitacdo
do Comité Gestor de Protecao de Dados Pessoais — CGPD; c) para os processos de
trabalho, projetos ou servicos em que ha tratamento de dados pessoais considerados
potenciais geradores de alto risco as liberdades civis e aos direitos fundamentais; d)
mediante pedido da Autoridade Nacional de Protecao de Dados — ANPD. Ao longo de
2025, foram analisados 25 RIPDPs.
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Quadro 16 - Painel Bl de RIPD s

Cerca de 92% dos RIPDPs referem-se a contratacao de servicos e de sistemas.

Quantidade de processos por categoria

Contratagéo de servico

Contratacdo de sistema

Contratacdo de curso

Contratagdo de material

Contratagdo de servico de manutencado

Contratagdo Pro-ser

Estudo / Pesquisa

Quadro 17 - Quantidade de processos por categoria de contratagdo

Ainda foram analisadas 5 requisicdes de tratamento de dados pessoais — RTDP, bem
como outras 12 solicitacdes de acesso a informacao que envolviam dados pessoais.
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Gestao de Riscos e Controles Internos

A Instrucdo Normativa STJ/GP n. 4 de 6 de fevereiro de 2020 regulamenta o processo
de Gestao de Riscos no STJ.

A Politica de Gestao de Riscos, a Declaracao de Apetite e Tolerancia a Riscos, o Mode-
lo de Gestao de Riscos e 0s painéis de monitoramento realizados nos objetos da ges-
tdo de riscos do Tribunal podem ser acessados em Gestdo de Riscos.

J |

el ESTABELECIMENTO DO CONTEXTO IR
A4

> IDENTIFICAGAO DE RISCOS >
COMUNICAGAO v MONITORAMENTO

el  ANALISE E AVALIAGAO DERISCOS RSt

4

> TRATAMENTO DE RISCOS >

| T

Quadro 18 - Processo de Gestao de Riscos no STJ

Para o biénio 2025-2026, o Comité Gestor de Riscos e Continuidade — CGRC decidiu
permanecer monitorando os riscos criticos/estratégicos: indisponibilidade de pessoa
chave nos processos de trabalho; indisponibilidade de sistemas e da rede do Tribunal
e manutencdo/elevacao do numero de processos recursais com relevancia autuados
no Tribunal, além de incluir um novo risco relacionado ao uso da inteligéncia artificial,
que representa tanto uma oportunidade quanto uma ameaca.

Esses riscos guardam estreita relacdo com os objetivos institucionais “Buscar agili-
dade e produtividade na prestacao jurisdicional”; “Intensificar o uso de tecnologias
da informacao” e "Valorizar as pessoas’, 0 que evidencia a importancia do monitora-
mento continuo como instrumento de governancga capaz de antecipar ameacas, for-
talecer a resilié€ncia organizacional e sustentar o desempenho institucional frente aos
desafios contemporaneos.

A decisao teve por base o contexto prospectivo para 2025-2026, as diretrizes da
Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, o Plano Estratégico do STJ
2021-2026 e os dados do Relatorio de Riscos Globais 2025, publicado pelo Férum
Econbdmico Mundial.

A analise do contexto 2025-2026 levou em conta os principais fatores de risco nos
ambientes externo e interno e considerou os eixos politico, econdmico, sociocultural,
tecnoldgico, ambiental e legal, compondo um panorama de ameacas e vulnerabilida-
des institucionais. Destacam-se temas como desinformacao, conflitos geopoliticos,
eventos climaticos extremos, instabilidades regulatorias e ataques cibernéticos no
ambiente externo e itens associados a saude ocupacional, limitacdes orcamentarias,
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infraestrutura tecnoldgica e capacidade institucional de resposta no ambiente interno.

O plano institucional, alinhado as diretrizes da Estratégia Nacional do Poder Judiciario
2021-2026, orienta a atuacao do Tribunal diante das demandas contemporaneas, servindo
também como referéncia para a definicao dos riscos estratégicos a serem monitorados.

O Relatorio de Riscos Globais 2025, elaborado pelo Férum Econdmico Mundial, com
base na percepcao de aproximadamente 900 especialistas e tomadores de decisao,
apresenta os principais riscos que podem impactar instituicdes publicas e privadas nos
proximos dois anos. Classificados por categorias (tecnoldgica, ambiental, geopolitica
e social), esses elementos contribuem para uma visdo ampla e embasam a formulacao
de propostas para o novo ciclo de monitoramento.

MAPA ESTRATEGICO DO STJ » 2021-2026

Missko
UNFORMEZAR A INTERPRET
GIsUCA

Quadro 19 - Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2016, Relatdrio de Riscos Globais 2025 e Plano Estratégico do STJ

Ainda foram levadas em conta as ameacas ja monitoradas desde 2017, totalizando 16
riscos abordados em quatro ciclos distintos, tendo sido observada a recorréncia de
trés riscos que historicamente afetam diretamente a capacidade operacional e estra-
tégica do STJ.

O nivel de risco inerente associado aos riscos estratégicos evidencia niveis superiores
ao apetite a risco definido institucionalmente, justificando a decisao do Comité Gestor
de Riscos e Continuidade - CGRC

Quadro 20 - Gestdo do plano de risco

O risco manutencgdo/elevagdo do numero de processos recursais com relevancia au-
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tuados no Tribunal € o que apresenta maior ameaca para a instituicao e € influenciado
pelo proprio avanco tecnoldgico.

O uso crescente da |IA contribui para o aumento do ingresso de novas agdes, na me-
dida em que automatiza e massifica a elaboracdao de peticdes recursais, reduzindo
barreiras operacionais e incentivando a judicializacao. Ao mesmo tempo, essa mesma
tecnologia figura como um fator de controle essencial na mitigacao do risco que aju-
da a criar. A implementacao de ferramentas de IA tem se mostrado fundamental na
retaguarda do sistema, a exemplo do STJ Logos, ferramenta que agiliza a analise pro-
cessual e a elaboracdo de minutas de decisdo a fim de trazer mais eficiéncia para o
trabalho dos gabinetes das ministras e ministros.

Em 2025, foi desenvolvida uma aplicacao web concebida
como uma ferramenta de apoio e subsidio aos gestores
no processo de gerenciamento de riscos. Destaca-se a
interface intuitiva e usabilidade simplificada da solucao de
modo a otimizar a eficiéncia das atividades de gestao de
riscos no ambito do STJ.

Em relagcdo as contratacdes, a elaboracao de planos de

riscos € facultativa para aquelas com estimativa de precos

menor ou igual aos valores estabelecidos para dispensa

de licitacao, cujo limite, para o exercicio de 2025, foi es-

tabelecido pelo Decreto n. 12.343, de 30 de dezembro de 2024, em RS 125.451,15 para
servicos de obras de engenharia e em RS 62.725,59 para outros servicos e compras.

No exercicio, foram concluidas 329 contratacdes, totalizando RS 419.987.696,51. Desse

total, 226 contratacdes (68,7%) nao possuem plano de riscos; no entanto, em termos
financeiros, representam apenas RS 20.532.393,35 (4,88%) dos recursos aplicados.

Quadro 21 - Resumo Executivo do plano de riscos das contratacdes

Analisando a luz da regra de obrigatoriedade, das 329 contratacdes, em 250, o plano
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é legalmente dispensado por estarem abaixo do limite de dispensa, de modo que a
exigéncia se restringe a 79 contratacdes. Destas, 75 estdo em conformidade e apenas
4 permaneceram sem plano de riscos disponivel no processo. Em termos financeiros,
essas pendéncias somam RS 18.166.354,84, o que representa 4,4% do valor total con-
tratado. Esse valor reduzido evidencia que as unidades gestoras conduziram as con-
tratacdes com boa aderéncia as diretrizes de gestao de riscos, refletindo organizagao,
responsabilidade e elevado grau de conformidade nos processos analisados.

Quanto as iniciativas estratégicas, foram acompanhadas 23, sendo que 12 possuem
planos de riscos e 11 estao com plano de risco em elaboracao. Foi mapeado um total

de 78 riscos distribuidos por categorias: Conformidade — 22; Dados Pessoais (LGPD)
— 15; Tecnologia — 13; Pessoal — 16; Econdmico — 12.

Quadro 22 - Riscos distribuidos por categorias

Mais informacdes sobre a gestao de riscos no STJ, acessar o portal da Transparéncia
e prestacao de contas.
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Relacionamento com a sociedade

O Superior Tribunal de Justica possui diversos canais de atendimento a sociedade.

Site da Ouvidoria do STJ: https://www.stj.jus.br/sites/
portalp/Contato-e-ajuda/Fale-conosco/Ouvidoria

Servico de Informacéao ao Cidadao: (Clique aqui)
E-mail: ouvidoria@stj.jus.br

Disque-cidadania: (61) 3319-8888

Formulario eletronico (clique aqui para acessar)

Redes sociais: @stjnoticias

Presencialmente, de segunda a sexta-feira, das 11h as 19h,
preferencialmente mediante agendamento

Cartas: Ouvidoria do STJ - SAFS, quadra 6, lote 1, Trecho IlII-
CEP 70.095-900, Brasilia/DF

K T e F e L~ B

Quadro 23 - Contatos STJ

Além desses canais de acesso, a Carta de Servicos do STJ, elaborada pela Ouvidoria,
descreve as atribuicdes e competéncias de cada unidade, além de conter orientacdes
sobre todos os servicos prestados. Uma otima ferramenta para descobrir o Tribunal.

Em 2025, foram registradas 5.631 demandas, sendo:
e 5.289 manifestacoes (reclamacdes, sugestdes, denuncias, elogios ou
informacdes), com tempo médio de resposta de 4 dias;

» 330 pedidos de acesso a informacao e 4 recursos, na forma da Lein. 12.572, de
18 de novembro de 2011, com tempo médio de resposta de 8 dias;

» 8 requisicoes de titulares de dados pessoais, com base na Lei n. 13.709, de 14
de agosto de 2018, com tempo médio de resposta de 13 dias.

O principal canal de entrada foi o e-mail e os assuntos prevalentes das manifestacdes
foram relacionados a demora no julgamento, questdes institucionais, servicos e
atendimento das unidades.
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Em comparagdo a 2024, constatou-se um aumento de 46% no numero de pedidos de
acesso a informacao e de 25% nas manifestacoes.

Mais detalhes podem ser acessados em painel de atendimentos da Ouvidoria.

Entre as manifestacdes referentes as unidades do Tribunal, que equivalem a 56,6% do
total de demandas recebidas, os assuntos mais recorrentes foram:

Quadro 24 - Principais assuntos demandados a Ouvidoria do STJ

Em 2025, as pessoas que mais demandaram o Tribunal sdo residentes do DF, SP, MG,
RJ e BA.

Distrito Federal

1.694

- *75,9% do total
de manifestacdes.

Sao Paulo

1.126

Rio de Janeiro

484

Quadro 25 - UF de origem das manifestacdes em 2025
Fonte: Sistema de Ouvidoria — SOU

Relatdrio de Gestao do Superior Tribunal de Justica - Exercicio 2025 32


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiY2IzZDUzZDItYWUyZi00NDliLTljZWItZjk2MWQxNzA1NDY2IiwidCI6ImRlMjNkNWYwLWNjYWMtNGM4NC04MWQ2LTI4OTJhOGMwNTVhYSJ9

Estdo disponiveis diversas pesquisas no portal do STJ, que, consolidadas, alimentam
o indicador estratégico Satisfacao com os servicos do STJ, cuja meta anual € 80% de
satisfacao.

Quadro 26 - Pesquisa de satisfacao do STJ

Em 2025, o percentual de satisfacao foi de 86% em um universo de 15.701 avaliacdes.
Os servicos mais avaliados foram Informacdes Processuais, Consulta Processual, Cen-
tral do Processo Eletrénico, Balcdo Virtual e Portal do STJ, correspondendo a 89% das
avaliacdes recebidas. Isso reforca o papel do STJ como o “Tribunal da Cidadania’, ja
que a opinidao da sociedade impacta diretamente o planejamento e a execucao das
acoes do Tribunal.

Na busca de sempre aprimorar, existe o projeto estratégico Pesquisa 5.0, que busca
novas formas para aumentar o numero de respondentes da pesquisa, para que repre-
sente um extrato o mais fidedigno possivel dos usuarios dos servicos avaliados.

Além disso, no exercicio, foram implementadas acdes para fortalecer a interacao
entre o Tribunal e a sociedade, com foco em acolhimento, inclusdao e promog¢ao da
cultura da paz.

Espaco de escuta qualificada: inauguracao da sala de acolhimento da Ouvidoria, am-
biente seguro e reservado para atendimentos presenciais, garantindo sigilo e escuta
ativa das demandas do publico interno e externo.

Ouvidoria para a diversidade: criada para atender denuncias e sugestdes relacionadas
a discriminacdo (racial, de género, orientacao sexual, idade, deficiéncia, entre outras),
a iniciativa cumpre diretrizes do Conselho Nacional de Justica e promove ambientes
seguros e inclusivos.
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Quadro 27 - Sala de acolhimento do STJ

Em se tratando das plataformas digitais, o STJ tem estado cada vez mais presente.
Considerado a principal vitrine para a sociedade, o portal do STJ superou a barreira de
89 milhdes de acessos, com incremento de quase 9% em relacao a 2024.

+ de

- 89 milh®es
de visitas!

Quadro 28 - Acesso ao Portal do STJ

Em 2025, visando a consolidacao da presenca digital do STJ, além de garantir o ali-
nhamento estratégico da instituicao, foi estabelecido o Comité Gestor do Portal
(Portaria STJ/GDG n. 180 de 25 de fevereiro de 2025). Um dos produtos feito pelo
Colegiado foi a pagina Sob Medida Advogado, em que é possivel uma pesquisa de

legislacao por tema.

Quadro 29 - Portal Sob Medida Advogado
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Quanto aos acessos as redes sociais do STJ, foram alcancados numeros interessantes,
conforme o indicador estratégico STJ na midia, que auxilia a medicdo do desempe-
nho do objetivo Fortalecer a imagem e a transparéncia institucional, demonstrando a
preocupacao em manter o cidadao informado de assuntos afetos ao Tribunal. Neste
exercicio, temas importantes foram destaque: violéncia contra a mulher, meio am-
biente, justica social, diversidade e inclusao.

Para saber mais, acesse o painel de Resultados Estratégicos.

Acdes que merecem destaque:

Pagina do CEJUSC - STJ: criada para
disponibilizar a sociedade informacdes
sobre o novo centro de mediacdo e
conciliacdo no STJ.

Biblioteca STJ: nova pagina foi criada,
dando visibilidade ao rico acervo fisico
e digital do STJ.

Pagina de Acessibilidade: reformulacao
da pagina, de modo que as pessoas com
deficiéncia e restricao de locomocao
encontrem, de maneira facilitada, a
informagao sobre os servicos do STJ que
apoiam suas necessidades especificas.
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Em se tratando de acessibilidade e inclusdo, em 2025, foram realizadas capacitacdes
especificas para mais de 100 pessoas do STJ, a fim de combater o capacitismo.

Além disso, foram apresentadas as tecnologias assistivas disponiveis no STJ, a saber:
leitor de tela em NVDA; 6culos OrCam; celular com o aplicativo de audiodescricao;

cadeira Evac Chair.

Quadro 31 - Tecnologias assistivas disponiveis no STJ

Dessa forma, cada vez mais os servicos prestados pelo Tribunal da Cidadania serao

acessiveis e inclusivos para a sociedade.

Quanto a sua atuacao internacional, o STJ a expandiu, diversificando o numero de ativi-
dades e eventos com parceiros globais, por meio do intercambio de informacdes com
autoridades judiciais e especialistas de todas as partes do mundo, além de estabelecer

novos acordos de cooperagcao em temas como capacita-
cOes e acesso a bases juridicas.

Em maio de 2025, trés ministros do STJ foram eleitos
para as comissdes permanentes da Cupula Judicial Ibe-
ro-Americana, durante a realizagcao de sua 222 edicao,
na Republica Dominicana.
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ASSEMBLEIA PLENARIA
XXI1 EDICAO DA CUPULA
JUDICIAL IBERO-AMERICANA

PROGRAMA

“Uma justica atualizada para
garantir a dignidade das pessoas”

Santo Domingo, RepUblica Dominicana
14,15 y 16 de mayo 2025
oe ® -

Quadro 32 - 222 edicdo da Cupula
Judicial Ibero-Americana
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E para fechar com estilo, em 2025, o STJ venceu o Prémio Nacional de Comunicacao
e Justica 2025 com a série para as redes sociais “Direito ao Ponto: STJ no Dia do Con-
sumidor”. O conteudo foi idealizado e divulgado nas redes do Tribunal em 2024. A
série ganhou o alcance do publico. Com linguagem acessivel e bem-humorada, ela
informa a populacao dos direitos do consumidor e mostra como esse conhecimento
pode ser aplicado no dia a dia.

Quadro 33 - Prémio Nacional de Comunicacao e Justica 2025

Para saber mais sobre o tema, basta acessar o portal da Transparéncia e prestacao
de contas.
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2. Resultados da Gestao
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STJ em numeros

Em 2025, as atividades jurisdicionais do Superior Tribunal de Justica estao resumidas
no painel a seguir, demonstrando a constante preocupacao desta Corte em gerar o
seu principal valor publico para a sociedade, a Prestacao Jurisdicional.

Quadro 34 - Estatistica Processual do STJ

Em relacao a movimentacao processual, os julgados (sem recursos internos) chega-
ram proximos dos 560 mil processos diante de mais de 508 mil recebidos, superando
o recorde de 2024 (mais de 508 mil).

Desde 2023, observa-se uma crescente de cerca de 20 mil processos recebidos pelo
Tribunal. Esse evento € acompanhado de perto pelo Centro de Estudos Prospectivos,
de modo a subsidiar a Alta Administracao na tomada de decisbes.

111.491 114.608
100877 96602 98785 106.587 P

87.861 d
72.254
55493 63759

—@— Originario

Quadro 35 - Evolugdo dos processos recebidos
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Para enfrentar essa sobrecarga processual que vem ocorrendo a cada ano no Tribunal,
algumas acdes de destaque foram realizadas em 2025:

e apoio excepcional e temporario de cerca de 300 juizas e juizes convocados
para atuacao, de forma remota, nos gabinetes de ministras e ministras;

e posse de 193 novos servidores;

o fortalecimento da Assessoria de Admissibilidade, Recursos Repetitivos e
Relevancia, ja que serve de filtro por evitar que recursos manifestadamente
inadmissiveis sejam distribuidos para os gabinetes de ministras e ministros;

» investimento em inteligéncia artificial;

e estimulo a solucdo consensual de conflitos com a criagao do Centro
de Solucado de Conflitos — Cejusc/STJ.

Quadro 36 - Juizes auxiliares, novos servidores, Cejusc e ARP

Outra acao importante promovida em 2025, foi o projeto Gabinete em foco, em que
foram criados instrumentos que pudessem auxiliar a gestdo dos novos gabinetes de
ministras e ministros: podcast com chefe de gabinete; folder Decifrando o Gabinete.

Quadro 37 - Podcast Gabinete em Foco
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DECIFRANDO O GABINETE {1!3}
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dados trabalho

® scp

TEMA 10 TEMA T TEMA 12

5 Gestdo da » |2 : 3 y
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biblioteca e
O Sistema jurisprug%ncic no : O Sistema de
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ST administrativos - em gest&o do
Artificial no ST @ SGB no SEI

@ sn @ AA

acervo

CHEFE DE
© s @ ArP @ sap

GABINETE

PARA MAIS INFORMAGOES, FALE CONOSCO:

& E-mail: stjge@stjjus.br © Telefones: (61) 3319-8833; (61) 3319-8830; (61) 3319-8831

9 Endereco: STJ - Ed. Administragdo - 3° andar, sala 359 - SAF

Quadro 38 - Decifrando o Gabinete

Ao analisar os processos tramitando em 31/12/2025 (318.651), constata-se uma queda
de mais de 4% em comparacao a 2024 (332.569).

+.508 mil &5

Processos Recebidos _

305 mil . & - 228 mil

Processos Distribuidos Processos Registrados

total > 534 mil

Quadro 39 - Tramitacao de processos |
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Mais de Mais de

781 mil  jx 557 mil

Julgados Processo Principal
(Incluindo Agint, AgRg e EDcl) (Excluindo Agint, AgRg e EDcl)
Aproximadamente Aproximadamente
521mil § 75 318 mil
Processos Baixados I & Processos Tramitando
(Em 31/12/2025)

Quadro 40 - Tramitagcao de processos |l

Na busca por uma prestacao jurisdicional efetiva e agil, com seguranca juridica e
procedimental, por meio do aprimoramento de métodos e ferramentas de trabalho,
destaca-se o desempenho proximo de 95% do objetivo estratégico Buscar agilidade e
produtividade na prestacao jurisdicional.

O objetivo € acompanhado por diversos indicadores e iniciativas estratégicas.
Eis alguns dos destaques em termos de indicadores:

® Atendimento a _ § Julgamento de 100%
demanda de Mais : dos casos de subtracdo
de 100%*, alinhado internacional de criangas,
I a Meta Nacional n®1 alinhado a Meta Nacional n2 10
_ * o Tribunal julgou um nimero maior de .

processos do que os distribuidos no ano.

100% -comanidades quitombotas, Py

alinhado a Meta Nacional n® 7b
Quadro 41 - Resultados de indicadores estratégicos

Em se tratando de iniciativas, foi concluido o projeto Base de Obitos em Processos Ju-
diciais e os gabinetes da Terceira Secdo (Direito Penal) passaram a receber automati-
camente informacdes sobre dbitos nos processos em tramitacdo. Assim, a informacao
pode ser utilizada para avaliar possivel extincao do processo por falecimento da parte,
O que diminuiria 0 seu acervo.
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O painel de Processos Tramitando, praticamente com o numero em tempo real, é
acompanhado de perto pela Administracao de forma a implementar as melhores pra-
ticas, buscando sempre a reducao do acervo do Tribunal.

Quadro 42 - Grafico com tramitacao de processos no STJ praticamente em tempo real

Em 2025, houve um recorde historico de afetacdes e julgamentos relacionados aos
recursos repetitivos. Comparado a 2024, o aumento foi de 36% nas afetacdOes e 64%

nos julgamentos.

EM 2025:

E36% T 64%
\

nas Afetacdes nos julgamentos

Quadro 43 - Aumento nos recursos repetitivos

Para mais informacdes, basta acessar o painel de Resultados Estratégicos e o de Es-
tatistica Processual.
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Metas nacionais estabelecidas para o Poder Judiciario em 2025
Quando se analisam as metas nacionais que foram perseguidas pelo Superior Tribu-
nal de Justica em 2025, a situacao esta compilada em painéis de Bl. Dessa maneira,

o Tribunal almeja, cada dia mais, oferecer a sociedade uma prestacao jurisdicional de
qualidade e uma justica mais proxima do cidadao.

Quadro 44 - Painel de acompanhamento das Metas Nacionais

Importante ressaltar que todas as metas nacionais acompanhadas, anualmente, pelo
STJ também sao indicadores constantes no Plano Estratégico STJ 2021-2026.

Para mais detalhes, acessar o painel de Resultados Estratégicos.
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Gestao orcamentaria e financeira

O aperfeicoamento da gestao orcamentaria e financeira configura-se como um dos
objetivos estratégicos do Superior Tribunal de Justica, conforme disposto no Plano
Estratégico institucional para o periodo de 2021 a 2026.

A gestdo orcamentaria e financeira eficiente tem por finalidade contribuir para o apri-
moramento da prestacao jurisdicional e para o atendimento das necessidades prio-
ritarias e essenciais do Tribunal, bem como para o fortalecimento da cultura de uso
sustentavel dos recursos publicos. No Tribunal, tem sido aprimorada continuamente,
com o objetivo de fortalecer a governancga, promover a eficiéncia na alocagao de re-
cursos publicos e apoiar o cumprimento das prioridades institucionais. Entre as prin-
cipais iniciativas adotadas, destacam-se:

a integracao dos planos estratégico, tatico e operacional ao planejamento e a
programacao orcamentaria, garantindo coeréncia entre objetivos institucionais
e aplicacao dos recursos;

e O monitoramento da execucdo das despesas por meio de ferramentas de
Business Intelligence, permitindo maior transparéncia, controle e suporte a
tomada de decisao;

e a atualizagcao e adequacao de processos internos e normativos, assegurando
conformidade e eficiéncia operacional;

e acapacitacao continuada do corpo funcional, voltada ao desenvolvimento das
competéncias necessarias a execucao das atividades institucionais.

Essas medidas contribuem para a gestao responsavel dos recursos publicos, fortale-
cendo a prestacao jurisdicional e promovendo o uso sustentavel do orcamento do
Tribunal.

Para cada objetivo estratégico do Superior Tribunal de Justica, sdo definidas metas
para o ciclo 2021-2026, com vistas a orientar o planejamento, o monitoramento e a
avaliagcao das acdes institucionais.

No ambito da gestdao orcamentaria e financeira, a principal meta consiste em alcan-
car 97% de execucao orcamentaria até o exercicio de 2026, garantindo eficiéncia na
alocacao dos recursos publicos e contribuindo para o fortalecimento da governanca
e da prestacao jurisdicional.
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EXECUGAO ORGAMENTARIA DO STJ

Mede o percentual da execucdo orcamentdria em relagdo ao orcamento aprovado na lei Or-

LU camentaria Anual (LOA), acrescido dos créditos adicionais (dotagdo atualizada)

Meta alcancar 97% de execugdo orcamentaria até dez./2026.
Linha Base 93,18% (2020)

Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Metas anuais 94% 94,5% 95% 95,5% 96% 97%

Quadro 45 - execugdo orcamentaria do STJ

O aperfeicoamento da gestao orcamentaria e financeira € medido por meio de trés
indicadores de desempenho:

1. Execucao orcamentaria;
2. Execucao do Plano de Contratacdes e Aquisicoes;

3. Aderéncia as metas do Plano de Logistica Sustentavel do STJ.

O indicador “Execucao Orcamentaria® mede o percentual de utilizacdo dos recursos
disponiveis do orcamento aprovado na Lei Orcamentaria Anual, acrescido de créditos
adicionais, incluindo remanejamentos internos e suplementacdes.

Em 2025, o STJ obteve melhor desempenho desde 2021, alcancando 99,4% de execu-
cao do orcamento, acima da meta estabelecida de 967%.

Em comparagcdo com o exercicio anterior, a execu¢cao orcamentaria apresentou acres-
cimo de 1,17%, evidenciando maior eficiéncia no planejamento e na implementacao do
plano de contratacdes e aquisicdes, indicador secundario de desempenho institucional.

EXECUGAO ORGAMENTARIA DO STJ

Mede o percentual da execucao orcamentaria em relagdo ao orcamento aprovado na lei Or-
camentaria Anual (LOA), acrescido dos créditos adicionais (dotagdo atualizada)

Descricao
Meta alcancar 97% de execucdo orcamentaria até dez./2026.
Ano 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Metas anuais 94,5% 95% 95,5% 96% 97%

95,2% 90,3% 95.2% 98,2% 99.4% _

Quadro 46 - execucao orcamentaria do STJ

Aintegracao dos Planos Estratégico, Tatico e Operacional do Superior Tribunal de Jus-
tica ao Plano Plurianual da Unido é realizada por meio do Programa de Governo 0033,
denominado Programa de Gestao e Manutencao do Poder Judiciario. Esse programa
consolida diversas acdes orcamentarias que contribuem para o atendimento dos ob-
jetivos institucionais do Tribunal. O grafico a seguir apresenta a distribuicao do orca-
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mento do STJ, ao final do ano, entre as A¢des Orcamentarias que compdem o Progra-
ma de Governo 0033 sob sua responsabilidade:

Aposentadoria

Contribuicio A [ e Pensdes
daUnido  ceeeeenn.... AR 22%
6%
Apreciacdo e Julgamento
Ativos civis da Unido ....... R de causas
41%
QUEros ..oovvviiiiiiieenie . S eireeeennee. . . S Assisténcia Médica
5% e Odontoldgica
8%

Quadro 47 - A¢Ses do Programa de Gestao e Manutencao do Poder Judiciario

No ambito do Plano Plurianual 2024-2027, foram definidas as metas da principal acao
discricionaria do Superior Tribunal de Justica, Apreciacao e Julgamento de Causas,
cujo produto destinado a sociedade é o Processo Julgado. Essa acdo abrange ativi-
dades de suporte a atividade-fim do Tribunal, incluindo o julgamento de processos,
a capacitacao de servidores, a gestao dos sistemas integrados de informacao e a co-
municacao institucional, entre outras. Em 2025, a meta para o Processo Julgado foi
superada em 15,1%.

Processo Julgado

Ano 2024 2025 2026 2027
Meta anual 673.376 679.307 677.607 679.117
Total realizado 759.691 781.788 - -

Quadro 48 - Metas Fisicas - Estipuladas com base em projecdes estatisticas

No exercicio de 2025, o Superior Tribunal de Justica teve autorizado um orcamento de
RS 2.247.534.274,00, havendo um acréscimo de 6,78% em relacdo a 2024. Excluidas as
despesas obrigatorias de carater continuado, tais como folha de pagamento e benefi-
cios a servidores, o orcamento final destinado a despesas discricionarias totalizou RS
472.717.049,00. Cabe esclarecer que, ao longo de 2025, houve a abertura de crédito
adicional em favor do STJ, o que representou um acréscimo de RS 14.215.497,00 ao
valor inicial, resultando em RS 2.261.749.771,00 de recursos ao final do ano.

Relatdrio de Gestao do Superior Tribunal de Justica - Exercicio 2025 48



B Dotacéo Inicial - LOA
Dotacao Atualizada
Despesas Empenhadas

B Despesas Liquidadas

M Despesas Pagas

2023

2.029.721.389
2.029.721.389
1.908.514.782
1.781.381.120
1.750.667.284

2024

2.104.718.497
2.103.742.393
2.061.367.068
1.968.099.845
1.927.680.016

2025

2.247.534.274
2.261.749.771
2.237.302.710.
2.137.968.483
2.066.303.780

Quadro 49 - Dotagdo orgcamentaria do STJ

As despesas do STJ classificam-se nas funcdes Judiciaria, Previdéncia Social e Encar-
gos Especiais. A funcao Judiciaria concentra a maior parcela dos dispéndios, alcan-
cando em 2025 um incremento de 8,70% de despesas empenhadas em relacdo ao
exercicio de 2024 e, na comparacdao com o exercicio de 2023, um acumulo de 17,34%.
Ja os gastos com Previdéncia Social cresceram em média 11,27% ao ano.

1.600.000.000

1.200.000.000

800.000.000

400.000.000 .
. — — B _

2023 2024 2025

l encargos especiais M previdéncia social M judiciaria

Quadro 50 - Comparativo despesas do STJ

A maior parte das despesas do Tribunal refere-se aos gastos com a folha de pagamen-
to de servidores ativos, aposentados e pensionistas, representando 71% das nossas
despesas em 2025:

e GRUPO 3

Outras Despesas

Correntes

GRUPO 1 - --coovveeeeeaannn 27%
Pessoal e Encargos

Sociais PO GRUPO 4

71% Investimentos

2%

Quadro 51 - Despesas pagas do Superior Tribunal de Justica em 2023 (por Grupo de Natureza de Despesa)

O segundo maior grupo de despesas contempla os beneficios a servidores e 0s gas-
tos essenciais para o funcionamento do orgao. As principais despesas desse grupo,
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alem dos beneficios a servidores, referem-se a contratos de mao de obra terceirizada
(vigilancia, copeiragem, secretariado e servicos gerais), a contratacdes de servicos de
TIC, incluindo as despesas com contratacao de servico de computagcdao em nuvem e
suporte de infraestrutura de TIC.

No que tange aos investimentos, foram destinados cerca de RS 42 milhdes em equi-
pamentos e servico de tecnologia da informacao, que permitiram uma prestacao mais
eficiente de servico jurisdicional do Tribunal a sociedade, alinhando-se ao planeja-
mento estratégico desta Corte quanto a otimizacao, racionalizacdo e eficiéncia do
investimento inerentes a Administracao Publica.

O quadro a seguir detalha os valores empenhados por grupo de despesa:

Grupo 1 - Pessoal e Encargos Sociais Valor empenhado (RS)

11 - Vencimento e vantagens fixas - pessoal civil 864.007402
01 - Aposentadoria RPPS, Res. Rem. e Ref. Militar 423.800.063
13 - Obrigacdes patronais 137.700.688
Demais elementos 159.393.801
TOTAL 1.584.901.953
39 - Qutros servicos de terceiros - PJ 209.971.717
3/ - Locacao de mao de obra 176.621.819
40 - Servicos de tecnologia da informacao e comunicacao 90.243.398
Demais elementos 123492.194
TOTAL 600.329.128
52 - Equipamentos e material permanente 28.106.366
40 - Servicos de tecnologia da informacdo e comunicagao 21.321.754
Demais elementos 2.643.510
TOTAL 52.071.630

Quadro 52 - Despesas pagas do STJ

Para que o STJ possa oferecer a prestacdo jurisdicional a sociedade, o orcamento
precisa garantir as pessoas envolvidas a infraestrutura fisica e tecnologica adequada,
em um ambiente seguro que promova a acessibilidade e inclusdo. Além disso, o orca-
mento também deve promover o desenvolvimento profissional, bem como a melhoria
da qualidade de vida e servicos de saude ao corpo funcional.
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Em 2025, foram destinados aproximadamente:

RS 231 milhdes para as despesas de funcionamento do 6rgéo;

RS 246 milhdes para assisténcia médica e odontoldgica e beneficios a servidores;
RS 135 milhdes para gestdo dos sistemas informatizados e seguranca da informacéo;
RS 13 milhdes para capacitacdo de servidores e magistrados;

RS 18 milhdes para comunicacao institucional.

Comunicagado
institucional

Sistemas Informatizados e
seguranca da informacao

21%

Assisténcia Médica/Odontolégica
e Beneficios a servidores

38%

Administragao

Capacitagao de servidores
e magistrados

Quadro 53 - Gastos do STJ

Os resultados alcancados no exercicio superaram em grande parte as metas
estabelecidas. Algumas delas precisaram ser reprogramadas ou revistas em funcado de

mudanca de entendimento em relacao ao

produto da acao.

ORCAMENTO RESULTADOS

Plano
L . : Meta Resultado
orcamentario Estimado Realizado Produto :
¢ estimada Alcangado
Formacao de Magistrado
Magistrados - ENFAM Sl 00 USRS Capacitado 1100 1609
Regulagdo e Superviséo .
de Cursos e Escolas ou 126.000 121,925 Atopigﬁiztg”o 350 365
Instituicdes - ENFAM
Apoio a estudos e :
Pesquisas - ENFAM 4481.650 3473.270 Estudo Apoiado 140 145
Exame Nacional da )
Magistratura - ENFAM 5.840.000 5.527.449 Pessoa Avaliada 60.000 57100
J”lgag”e”to els 157.998.117 152.313578 Processo Julgado 644423 781788
rocessos
Capacitacao de 4,265,593 4220677 servidor 8.000 9.924
Recursos humanos Capacitado
Manutengéo, Conser-
vagao, Recuperagao e 15667701 15580018 Infraestrutura 53 53
Reforma dos Imoveis T ’ ’ Mantida
do STJ
Gestdo de Sistema Inte- 5, 174 505 121,268,613 Sisterna Gerido 113 65
grado de Informagdo
Seguranga da Informacao 14.777.194 13.877.365 Acao Desenvolvida 13 5
Comunicacao 18.534.566 18.396.020 Matéria veiculada 45000 53.062
Institucional
Capacitagdo em Tec.
e Seguranga da 1.102.957 878.598 Acdo desenvolvida

Informagao

O PO 0000 "Apreciagdo e Julgamento de Causas - Despesas Diversas” foi desconsiderado por ndo possuir meta relacionada.

Quadro 54 - Plano orcamentario do STJ

51
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No ambito da gestdo dos sistemas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao e da
seguranca da informacao, a continua evolucao tecnoldgica tem impactado de for-
ma significativa a dinamica dos processos de contratacdo. A complexidade técnica e
operacional dessas solucdes tem resultado, em diversos casos, no cancelamento ou
postergacao de contratagcdes inicialmente previstas.

Para os proximos exercicios, projeta-se a intensificacdo da demanda por solucdes de
tecnologia da informacao, protecdao de dados e inteligéncia artificial, em consonancia
com o aumento do volume de processos submetidos a julgamento no Superior Tribunal
de Justica. Em contrapartida, as despesas obrigatorias, especialmente aquelas relacio-
nadas a Previdéncia Social, bem como o crescimento vegetativo do quadro de servido-
res ativos, tendem a exercer pressao crescente sobre o orcamento institucional.

Nesse contexto, o principal desafio da gestao orcamentaria consiste no aprimoramen-
to continuo dos instrumentos de planejamento e monitoramento da execucao orca-
mentaria, aliado a adocao de modelos de contratacdo mais eficientes e sustentaveis.

Gestao de Custos

A Gestdo de Custos no STJ é regulamentada pela Instru¢ao Normativa STJ/GDG n.
11 de 18 de marco de 2024, que estabelece os objetivos do Sistema de Custos do STJ,
as estruturas envolvidas e suas competéncias, objetos de custos e metodologia de
apuragao.

Até o momento, nao foi possivel apurar os custos da cadeia de valor ou dos processos
julgados, dada a complexidade dos processos de trabalho envolvidos para o trata-
mento das informacdes.

O custo da prestacdo jurisdicional em 2025 foi de RS 1.645.362.270,17; sendo RS
1.120.853.548,90 (68,12%) relativo a pessoal e RS 524.508.721,27 (31,87%) relativos a

manutencao. Ja € possivel desdobrar esse custo total por centro de custos, ou seja,
por unidade superior (Secretarias, Gabinetes, Assessorias e Nucleos).

Quadro 55 - Custo por unidade do STJ
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Embora, individualmente, as unidades administrativas como a Secretaria de Tecnologia
de Informacdo e Comunicacao e Secretaria de Seguranca Institucional tenham
maiores percentuais individuais de participacao nos custos, o somatoério dos custos
das unidades vinculadas a atividade finalistica sdao superiores ao total da atividade
administrativa.

Area Meio

46,34%
Area fim

........................... 53 66%

Quadro 56 - Custo total por area de atuagao do STJ

Na Administracao Publica, o custo de pessoal € o que possui maior peso em todos os
Poderes, como ¢é possivel verificar nos dados apresentados no Portal de Custos do
Tesouro Nacional, ndao sendo diferente no STJ.

Poder Executivo Poder Judiciario Poder Legislativo

42,3%

Ministério Publico da Uniao Defensoria Publica da Unido

@® Funcionamento @ Maéo de Obra Civil

Quadro 57 - Funcionamento e mao de obra civil.
Fonte: Portal de Custos do Governo Federal — Tesouro Transparente
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Em relacao a distribuicao da composicao dos custos de pessoal no STJ, observa-se
que 85,74% do valor total estao relacionados a vencimentos e salarios (59,56%), segui-
dos por contribuicdo previdenciaria (13,29%) e férias e 132 salario (12,89%).

Quadro 58 - Custos de Pessoal por tipo

Considerando os custos de manutencao, observa-se que 86,06% dos custos totais
estdo concentrados em servicos técnicos (50,85%) e servicos de apoio (35,20%), que
englobam os contratos com mao de obra terceirizada.

Quadro 59 - Custos de Manutencdo por tipo

Os custos nominais tendem a ser crescentes em razao da propria dinamica econdmi-
ca do pais, na qual os precos de bens e servicos se elevam ao longo do tempo em fun-
¢ao de diversos fatores econdmicos, entre os quais se destacam a inflagcao, que reduz
o0 poder de compra da moeda; o aumento dos custos com energia, com combustiveis;
a pressao salarial decorrente de negociacdes trabalhistas que impactam os contratos
de terceirizacao e da politica de valorizacdo do salario minimo. Esses fatores, de forma
isolada ou combinada, impactam diretamente o valor monetario dos gastos publicos,
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fazendo com que, mesmo sem ampliacao real das quantidades adquiridas ou dos ser-
vicos prestados, o custo nominal apresente trajetoria de crescimento.

De acordo com os dados constantes no Portal de Custos - Tesouro Nacional, a evo-
lucao do custo do Tribunal desde 2019 até 2025 é inferior ao valor base de 2019 cor-
rigido pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) médio do periodo,
demonstrando defasagem real dos custos do STJ.

Quadro 60 - Custos do STJ corrigidos pelo IPCA - Fonte: Portal Tesouro Transparente, em 7/1/2026

A situacao do STJ difere da observada para o Poder Judiciario, que, no mesmo periodo,
teve seus custos mais proximos ao custo base (2019) corrigido pelo IPCA, inclusive
tendo sido superior nos anos de 2020 e 2024.

Quadro 61 - Custos do Poder Judiciario corrigidos pelo IPCA - Fonte: Portal Tesouro Transparente, em 7/1/2026

Por fim, deve-se esclarecer que a diferenca dos custos apurados pelo STJ e pelo Te-
souro Nacional decorre do fato de no Tribunal ser considerado custo apenas os valores
relacionados aos recursos utilizados na geracao de bens e servigcos, conforme conceito
disposto no Manual de Informacées de Custos do Governo Federal. Desse modo, o0s
dispéndios com aposentadorias e pensdes, precatorios e requisicdes de pequeno valor
(RPV) nao sao considerados por nao se enquadrarem no conceito de custos.

Ja para o Tesouro Nacional, os dispéndios com aposentadoria e pensdes sao enqua-
drados como custos previdenciarios e precatorios e RPV como sentencas judiciais.
Essa diferenca deve-se, também, as necessidades de informacdes gerenciais distintas
de cada um dos 6rgaos.
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Demonstracées contabeis
Os balancos contabeis e as notas explicativas estdao disponiveis no portal da Transpa-
réncia e prestacdo de contas do STJ, onde se tem acesso as principais metodologias,

praticas e critérios contabeis adotados pelo STJ. Com isso, pretende-se dar maior
publicidade a sociedade, aos 6rgaos de controle e demais interessados no tema.

Quadro 62 - Capa das demonstracdes contabeis
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Gestao de pessoas

Estrutura de pessoal

A forca de trabalho do Superior Tribunal de Justica compde-se de servidoras e de
servidores ocupantes de cargos efetivos e sem vinculo com a Administracao Publi-
ca. Entre os cargos efetivos, ha integrantes de poder e agentes politicos, servidoras e
servidores de carreira e em exercicio provisorio no STJ, cedidas e cedidos de outros
orgaos para o STJ.

FORCA DE TRABALHO DO STJ - Situacao apurada em 31/12/2025

. . Lotacdo Ingressos no Egressos no
Tipo de Servidor S S
Autorizada Efetiva exercicio exercicio

1. Servidores em cargos efetivos (1.1 + 1.2) 2893 3360 601 343
1.1. Membros de poder e agentes politicos 33 330 358 196
1.2. Servidores de Carreira (1.2.14+1.2.241.2.3) 2860 3030 243 147
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 2860 2821 205 118
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio provisorio nao ha 3 0 1
1.2.3. Servidores requisitados de outros orgaos e esferas nao ha 206 38 28

2. Servidores com Contratos Temporarios nao ha 0 0 0

3. Servidores sem Vinculo com a Administragdao Publica nao ha 92 21 29

4. Total de Servidores (1+2+3) 2893 3452 622 372

Quadro 63 — Forca de Trabalho do STJ
Fonte: Sistema de Administracao de Recursos Humanos — SARH

O ingresso no quadro permanente do STJ ocorre mediante prévia aprovagcdao em con-
curso publico, nos termos do art. 37, Il, da Constituicao Federal e do art. 10 da Lei n.
8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Evolucao histérica do corpo funcional efetivo

2884 2816 2734 2821
2810 2840 5068 2792 > 2747 2761

@

——®
hd Te—e o4 @

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Quadro 64 - Evolucao historica de servidores do STJ
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Observa-se que, na evolucao historica, houve, em alguns anos, uma redu¢ao Nno nu-
mero de servidoras e de servidores ativos no Tribunal, o que decorreu de restricoes
orcamentarias para provimento de cargos e da diretriz de algumas gestdes de redu-
zir o numero de provimentos de cargos efetivos. Porém, a partir de 2020, conside-
rando a mudanca de gestdao e a diretriz de prover cargos vagos, ocorreu o ingresso
de 67 novos integrantes no corpo funcional. Em 2021, ingressaram 54 e, em 2022,
mais 155. Em 2023, houve ingresso de 96 e, em 2024, de 24 pessoas para o quadro
de pessoal do STJ. Em 2025, ingressaram 205 pessoas.

Informa-se ainda que, neste ultimo exercicio, 118 pessoas se desvincularam do Tri-
bunal, seja por aposentadoria, falecimento, posse em outro cargo inacumulavel
OU exoneragao.

Quanto a distribuicdo da forca de trabalho, 64,55% do quadro funcional do STJ realiza
atividades finalisticas (diretamente relacionadas ao processo judicial) e 35,45% atuam
em atividades de suporte técnico-administrativo (area meio). Isso demonstra que a
maior parte do corpo funcional estd alocada nas unidades que tém por atribuicao
realizar atividades que contribuem diretamente para o cumprimento da missao insti-
tucional, a razdo de ser do STJ.

Atualmente, as unidades pertencentes a area-fim sdo estas: Gabinetes de Ministro;
unidades subordinadas a Secretaria Judicial da Presidéncia: Gabinete do Secretario
Judicial da Presidéncia, Assessoria de Admissibilidade, Recursos Repetitivos e Rele-
vancia, Nucleo de Gerenciamento de Precedentes e de Acdes Coletivas, Assessoria de
Apoio a Julgamento Colegiado, Secretaria Judiciaria e Secretaria de Processamento
de Feitos; Gabinete do Secretario-Geral da Presidéncia; Gabinete da Vice-Presidéncia.
As demais compdem a area meio.

Em relacdo a igualdade de género quanto a forca de trabalho, em 2025, o percentual
de mulheres teve uma queda quando comparado aos dois ultimos exercicios, com o
percentual de homens superando o de mulheres na Corte.

?49,95%

do total do corpo do total do corpo
funcional do STJ funcional do STJ

analistas 53,81%
técnicos 46,58%

Quadro 65 - Quantitativo de servidores por género (Situacdo em 31/12/2025)

Considerando o principal processo de trabalho do STJ, isto €, a prestacao jurisdicional,
umimportante aspectoaserressaltado € o significativo percentual de cargos especificos
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da area-fim, Analista Judiciario — Area Judiciaria, correspondendo a 64,88% dos cargos
de nivel superior do Tribunal.

Analistas : 64 880/
Judiciarios ' ’ o
: dos cargos de nivel superior do Tribunal.

Quadro 66 - Porcentagem de Analistas Judicidrios (Situagdo em 31 de dezembro de 2025)

Entre os cargos de apoio especializado, destaca-se que 0 maior numero se concentra
na area de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo, o que representa 48,83% do to-
tal de cargos especializados de nivel médio e superior, demonstrando a preocupacao
do Tribunal com a mao de obra especializada nesta era tao digital.

Quanto a forca de trabalho no STJ, 68,19% se autodeclararam brancas e 30,96%,
pretas ou pardas.

Do total do corpo funcional do STJ:

6/,41%

Se autodeclararam brancos
29,95%
7 o
‘ Se autodeclararam pretos
e pardos

Quadro 67 - Quantitativo de servidores por cor autodeclarada

A mao de obra do Tribunal pode ser considerada jovem, uma vez que apenas 36,79%
estao acima dos 50 anos. A maioria se concentra na faixa de 41 a 60 anos.

QUANTITATIVO DE SERVIDORES POR FAIXA ETARIA - Situagdo apurada em 31/12/2025

Faixa Etaria

. . Total

Tipo de servidor Até30  Entre31 Entre4l Entre51 Acimade Garg|
anos e40anos e50anos e60anos 60 anos

Membros de poder e agentes politicos 0 70 164 60 36 330

Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 90 672 974 920 165 2821

Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0 1 1 1 3

Servidores requisitados de outros orgaos 1 54 86 54 1 506

e esferas

Selrw.dores sem Vinculo com a Administragcao 9 37 o4 11 11 97

Publica

Total Geral 100 833 1249 1046 224 3452

Quadro 68 - Quantitativo de servidores por faixa etaria
Fonte: Sistema de Administracao e Recursos Humanos — SARH
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Ademais, das vagas destinadas a cada cargo/area de atividade/especialidade/ramo e
das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do concurso, 5% sao reserva-
das aos deficientes nos termos do §2° do art. 52 da Lein. 8.112, de 1990, e alteragbes e
do Decreto n. 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e alteracdes e da Lein. 13.146, de 6
de julho de 2015. Atualmente, 5,57% do corpo funcional sao pessoas com deficiéncia.

QUANTITATIVO DE SERVIDORES POR TIPO DE DEFICIENCIA - Situagdo apurada em 31/12/2025

Trans- Nio
torno Audi-

Tipo de Servidor  Auditiva Fisica/ Mental lE Visual sP;icci(a)ls;E YELEle :/I’lﬂ(t:(?:a ::/iissilcjzzl/e Wa e Zg:t:e-z el
ROJCERE © motora pectro EA Fisica/ - Geral
. TEA e TEA motora Defici-
Autista motora éncia
(TEA)
Membros de poder
o sgenics poliicos 1 3 0 1 1 0 0 0 0 0 324 330
Servidores de
carreira vinculada 22 62 2 20 56 0 1 1 2 1 2654 2821
ao orgao
Servidores de car-
reira em exercicio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3

provisorio
Servidores requi-
sitados de outros 0 3 0 3 0 0 0 0 0 0 200 206

orgdos e esferas

Servidores sem

Vinculo com a

Administraco 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 91 92
Publica

Total Geral 23 68 2 24 57 1 1 1 2 1 3272 3452

Quadro 69 - Quantitativo de servidores por tipo de deficiéncia
Fonte: Sistema de Administracdo de Recursos Humanos — SARH

Estratégia de alocacao de pessoas

Quanto a alocacao de pessoas no Tribunal, diversos parametros sao utilizados para
auxiliar a distribuicao: a origem do cargo vago, diretrizes definidas pela alta adminis-
tracdo, perfil da servidora ou servidor (identificado mediante curriculo e entrevista),
bem como as demandas e a caréncia das unidades. Apos essa analise, as pessoas sao
lotadas nas diversas areas do Tribunal, a fim de repor a forca de trabalho necessaria
para o bom funcionamento das atividades.

Capacitacao e desenvolvimento de pessoas

O STJ, ao longo dos anos, tem investido na capacitacao do seu corpo técnico. Esse
investimento se reflete na habilidade e competéncia para responder as demandas de
inovacao impostas a Corte Superior, impactando nos resultados de julgados. Nesse
sentido, anualmente, é executado o Plano Anual de A¢bes de Educacao Corporativa
— PAC, voltado a aprimorar e valorizar os servidores do STJ.
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Em 2025, o Tribunal promoveu acdes sobre temas importantes nas areas juridica, ge-
rencial, tecnoldogica e cultural, a saber: saude mental, inteligéncia emocional, lingua-
gem simples, assédio e discriminacao organizacional, educacao antirracista, questdes
de género e meio ambiente, inteligéncia artificial, relevancia e repercussao geral, re-
Ccurso especial e agravo em recurso especial, teoria e pratica juridica para apoio a mi-
nistros, congressos e seminarios juridicos.

Dessa forma, o Superior Tribunal de Justica manteve os niveis de aperfeicoamento e
qualificacao do seu quadro funcional.

Acoes de capacitacao no STJ em 2025 e seus resultados

271

acdes de capacitacao

678

turmas

11.222

horas de capacitacado

10.054

habilitagcdes

2.387

servidoras e servidores
capacitados

133

bolsas de pés-graduacao

7.900

habilitacdes

(publico externo)

64

bolsas de idiomas

Quadro 70 - Agdes de capacitacdo em 2025

Detalhamento da despesa de pessoal

Neste topico, serao detalhados os valores das despesas com pessoal no ultimo triénio,
com as respectivas analises para as variagoes.

Despesa com pessoal ativo

12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre 42 Trimestre Total

Valor 198.335.080,99 181.748.010,92 179.202.334,93 229.972.603,33

2023 789.258.030,17
Quantidade 3.384 3.334 3.364 3.387
Valor 215.251.285,91 196.797.656,43 202.739.126,09 253.614.700,60

2024 868.402.769,03
Quantidade 3.386 3.373 3.344 3.564
Valor 226.606.487,41 215.338.695,46 225.257.216,50 289.487.879,34

2025 956.690.278,71
Quantidade 3.270 3.183 3484 3.507

Quadro 71 - Despesas com remuneracao de servidores ativos
Fonte: Sistema de Administracao e Recursos Humanos — SARH
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No periodo, a despesa com pessoal ativo registrou acréscimo de 21,21%, decorrente,
principalmente, dos reajustes concedidos pelas Lei n. 14.523, de 9 de janeiro de 2023
e Lei 14.520, de 9 de janeiro de 2023.

Despesa com pessoal inativo

12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre 42 Trimestre Total

Valor 95.561.991,28 85.380.748,52 85.994.176,88 100.997.179,12

2023 367.934.095,80
Quantidade 1.196 1.204 1.225 1.233
Valor 103.535.476,97 91.096.349,26 94.435.107,86 111.568.423,94

2024 400.635.358,03
Quantidade 1.249 1.254 1.268 1.273
Valor 111.692.199,56 98.426.304,62 99.579.570,22 116.985.516,45

2025 426.683.590,85
Quantidade 1.284 1.291 1.301 1.306

Quadro 72 - Despesas com remuneracao de servidores inativos
Fonte: Sistema de Administragcao e Recursos Humanos — SARH

Emrelacdao ao pessoalinativo, entre 2023 e 2025, o aumento das despesas foide 15,967%,
sob preponderante influéncia dos reajustes concedidos pelas Leis n. 14.523/2023 e n.
14.520/2025.

Despesa com pensionistas

12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre 4° Trimestre Total

Valor 18.422.883,16 16.454.353,33 16.310.156,51 19.248.941,69

2023 70.436.334,69
Quantidade 362 363 367 367
Valor 19.875.391,77 17.653.314,17 17.551.053,54 21.100.495,58

2024 76.180.255,06
Quantidade 371 377 378 379
Valor 20.822.926,94 18.270.312,99 18.159.378,18 21.339.753,86

2025 78.592.371,97
Quantidade 379 379 380 384

Quadro 73 - Despesas com remuneracao de servidores pensionistas
Fonte: Sistema de Administracao e Recursos Humanos — SARH

Quanto aos pensionistas estatutarios, a despesa total teve um incremento de 11,57%
no periodo, destacando que, para parte desse publico, os reajustes da pensao seguem
0s percentuais concedidos aos ativos e inativos, porém, para outra parte, os reajustes
sao vinculados aos reajustes concedidos aos beneficios administrados pelo Instituto
Nacional do Seguro Social.
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Despesa com ressarcimento de salarios e encargos sociais de servidores cedidos

3.180.811,62 3.359.981,35 3.336.274,12 2.784.638,27
47 51 55) 56

3.415.489,54 3.639.373,29 3.949.235,56 4.561.470,49
58 61 62 61

3.955.746,28 3.997.840,09 4.006.605,64 470549751
58 58 60 61

Quadro 74 - Forca de Trabalho do STJ — Situacdo apurada em 31/12/2025

Fonte: CPAG/Sistema Ressarce

12.661.705,36

15.565.568,88

16.665.689,52

Em 2025, as despesas com os salarios e encargos sociais ressarcidos aos 6rgaos de

origem registraram um acréscimo de 31,32%.

Por fim, as principais ocorréncias no periodo sdo as indicadas abaixo por ordem

cronologica:

Principais ocorréncias

Aumento de 5,93% nas aposentadorias e pensdes atreladas ao reajuste do RGPS (Portaria Intermi-
nisterial MPS/MF n. 26, de 10/1/2023)

Aumento de 6% sobre o vencimento, fungdes e cargos comissionados (12 parcela da Lei n.
14.523/2023)

Majoragdo do subsidio dos ministros do STF, com repercussdo no valor dos subsidios de ministros
do STJ (12 parcela da Lei n. 14.520/2023)

Aumento de 3,71% nas aposentadorias e pensdes atreladas ao reajuste do RGPS (Portaria Intermi-
nisterial MPS/MF n. 2, de 11/1/2024)

Aumento de 6% sobre o vencimento, fungdes e cargos comissionados (22 parcela da Lei n.
14.523/2023)

Majoracéo do subsidio dos ministros do STF, com repercussao no valor dos subsidios de ministros
do STJ (22 parcela da Lei n. 14.520/2023)

Restabelecimento do ATS de Magistrados a partir de 26/11/2024
Aumento de 4,77% nas aposentadorias e pensdes atreladas ao reajuste do RGPS (Portaria Intermi-

nisterial MPS/MF n. 6, de 10/1/2025)

Aumento de 6,13% sobre o vencimento, fungdes e cargos comissionados (32 parcela da Lei n.
14.523/2023)

Majoragdo do subsidio dos ministros do STF, com repercussdo no valor dos subsidios de ministros
do STJ (32 parcela da Lei n. 14.520/2023)

Quadro 75 - Justificativas para reajustes por categoria
Fonte: Coordenadoria de Pagamento
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Inativos e pensionistas

Ativos, inativos e
pensionistas

Ministros

Inativos e pensionistas

Ativos, inativos e
pensionistas

Ministros
Ministros

Inativos e pensionistas

Ativos, inativos e
pensionistas

Ministros
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Programa de Estagio Remunerado

O Programa de Estagio Remunerado do Superior Tribunal de Justica € regulamentado
pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 6 de 12 de marco de 2019.

Para que uma unidade administrativa esteja apta a receber uma estagiaria ou estagia-
rio, € necessario que ofereca condi¢cdes para a obtencao de experiéncias praticas por
intermédio de atividades que guardem correlacao com o nivel educacional e, tratan-
do-se de estudante de nivel superior, com a area de formacao académica, a fim de
contribuir para o desenvolvimento social, educacional e profissional do educando.

O estagio nesta Corte é vedado a pessoa que tenha vinculo profissional ou de estagio
com advogado ou sociedade de advogados; ocupe cargo, emprego ou funcao publi-
ca; seja militar ou titular de mandato eletivo federal, estadual ou municipal; e a que
for estagiaria em outra instituicao publica ou privada cuja carga horaria diaria, quando
somada a do STJ, exceda a seis horas diarias. O STJ observa o previsto no Enunciado
Administrativo CNJ n. 7, de 19 de junho 2008, o qual proibe a contratacao de estagi-
aria ou estagiario em situacdes que configurem nepotismo.

O ingresso de estagiarias e estagiarios no STJ se da por meio de processo seletivo
precedido de convocacgao por edital publico e é realizado pelo Centro de Integracao
Empresa Escola, conforme previsto no Contrato STJ n. 05/2025, instrumento que
rege as relagdes contratuais entre este Tribunal e o referido agente de integragao. O
total de bolsas de estagio previsto no contrato € de 755 bolsas.

Média de Bolsas de Estagio ocupadas por ano

500 (média)

472

Quadro 76 - Historico de bolsas de estagio

Comparativamente as médias de bolsas ocupadas nos anos de 2023 e 2024, pode-se
observar que, em 2025, este quantitativo manteve-se crescente, impulsionado pelo
reajuste das bolsas de estagio (Portaria STJ/GP n. 53 de 27 de janeiro de 2025).
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Ademais, o fato de haver dois processos seletivos vigentes (Editais n. 1/2024 e n.
2/2024) com listas de candidatos aprovados aptos ao ingresso no Programa de Estagio
e a realizacdo de novos certames em 2025 (Edital n. 1/2025 e Edital n. 2/2025) viabili-
zou o atendimento das demandas das unidades por estagiarios de maneira ininterrupta.

Alguns fatores impactaram positivamente o Programa de Estagio, tornando-o mais
atrativo aos estudantes interessados e garantindo maior permanéncia dos estagiarios
no Tribunal: reajuste dos valores das bolsas de estagio e a autorizacao do Ministro
Presidente de alteracao da carga horaria, de 20 para 30 horas semanais, de trés bolsas
de estagio lotadas nos Gabinetes de Ministros.

Em termos de custos, em 2025, houve um incremento de 55% nas despesas com es-

tadgio, comparando-se a 2024. Saiu-se de RS 5.253.509,00 para 8.126.392,82.

Contratacao de Pessoal de Apoio

As informacgdes sobre as contratagdes de mao de obra terceirizada alocada nesta Cor-
te encontram-se disponibilizadas no portal da Transparéncia e prestacao de contas,
no sitio do Tribunal na internet.
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LicitacOes e contratos

As informacdes sobre o tema licitacdes e contratos estao disponiveis no portal da
Transparéncia e prestacao de contas do STJ.

Quadro 77 - LicitacOes e Contratos

Patrimonio e obras

As informacdes sobre o tema patrimdnio e obras estdo disponiveis no portal da
Transparéncia e prestacao de contas do STJ.

Quadro 78 - Patrimdnio e Obras no STJ
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Gestao de tecnologia da informacao

A estratégia em Tecnologia da Informacao e Comunicacdao contribui efetivamente
para o desempenho e execucao do Plano Estratégico STJ 2021-2026, por meio das
ac®es definidas no PDTIC 2025-2026. E importante frisar que o assunto também foi
tratado no item Planejamento Estratégico deste relatorio. Aqui, verificar-se-a como
ficou a aplicagao de recursos do orcamento do Tribunal, especificamente em TI.

Quadro 79 - Execucdo orcamentaria de Tl em 2025

Entre as contratacdes mais relevantes de Tl estdo:

PROCESSO ITEM PCAQ DESCRIGAO DO OBJETO EMPRESA(S) VALOR CONTRATADO

Servigcos de Multicloud do

007239/2025 STI2025-017 SERPRO

Fornecimento de uso de licencgas de
softwares Microsoft, na modalidade
"Enterprise Agreement for Govern-
ment” (EA) e "Enterprise Agreement
Subscription for Government”,
021951/2024 STI2025-017 contemplando suites para usuarios,
softwares para servidores de rede,

gestdo de TIC, editoracao eletronica,
geréncia de endpoints, diagramagao,

desenvolvimento integrado e analise
de negocios
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SERPRO - Servico fede-
ral de Processamento
de Dados

Telefénica Cloud e
Tecnologia do Brasil S.A
e Brasoftware Informati-
ca Ltda.

RS 128.350.513,91

RS 62.864.328,60

continua...
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...continuacao

PROCESSO ITEM PCAQ DESCRIGAO DO OBJETO EMPRESA(S) VALOR CONTRATADO

Aquisicdo de licenciamento para
subscricdes VMware vDefend
Firewall with Advanced Threat
Prevention (Bundle), VMware
Cloud Foundation - VCF e VSan
043526/2022 STI2025-069 Add-on, com prestagao continua de  OST Tecnologia Ltda. RS 14.614.016,00
servigos de suporte técnico, instala-
¢do, configuragdo,
treinamento, migragédo do ambien-
te de virtualizagdo e manutencao
corretiva e evolutiva.

Prestacdo de servicos de
Sustentagdo (Suporte Técnico,
Apoio Operacional) e Manutencéo
Evolutiva do SISPROSER

022023/2024 STI2025-095 Benner Tecnologia RS 9.978.426,90

Aquisi¢do de servidor de rede com
placas GPU para processamento de

006396/2025 STI2025-128 inteligéncia artificial, com garantia,
servico de suporte técnico e servico
de instalacao.

Dell Computadores do

Brasil Ltda. RS 7215600

Prestacdo de servicos continua-
dos de operacao de solugdes de
021812/2024 STI2025-042 segurancga da informacao e defesa Interop Informatica Ltda. RS 7.197.998,64
cibernética do STJ, em regime dede-
dicagdo exclusiva de mao de obra

Fornecimento de solucao de Detec-
¢do de Ameacas de Rede, composta
de NDR e NPB, para pemitir a detec-
¢do de atividades maliciosas na rede
de dados, por meio de aprendizado

005492/2024 STI12025-124 de maquina, analise comportamen-
tal, entre outros mecanismos, ser-
vicos de instalagao e configuracao,
com prestagdo continua de suporte
técnico e manutenc¢ao corretiva e
evolutiva.

Blue Eye Solucdes em

Tecnologia Ltda. R BRI II000

Registro de pre¢o para fornecimento
de solugdo de painel de LED com
processamento de video; forne-

cimento de solucao itinerante de Absolut Technologies
032318/2024 STI2025-109 exibicdo de imagens, composta por  Projetos e Consultoria RS 5.391.629.44
monitores de video profissionais; Ltda. e Microsens S.A.

suportes de piso com rodizio e
regulagem de altura;transmissores e
receptores de video sem fio

Prestacdo de servico continuo de-
subscricdes para o uso de softwares
Adobe para publicagdcs digitais em

022022/2024 STI2025-092 PDF ou HTML com direito a suporte
técnico do fabricante e a atualiza-
¢des do software para a versdo mais
recente.

MCR Sistemas e Consul-

toria Ltda. R$ 2.263.566,00

Quadro 80 - Contratacdes mais relevantes de Tl
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Interessante mostrar, ainda, a relacdo das contribuicdes de Tl com a Cadeia de Valor

do STJ em 2025.

CADEIA DE VALOR | ENTREGAS RESULTADOS E BENEFICIOS

1. Gestao de

Pessoas

2. Gestao
Administrativa e
Financeira

3. Julgamento e

Gabinete

4. Jurisprudéncia

1. Alteragdo do cadastro de cargos (SARH)
para flexao de género no SEI.

2. Disponibilizacao de dados sobre
pessoas com deficiéncia no Portal do
Gestor.

3. Integragdo do SARH e Administra com
o DIVA.

4. Licenca Compensatoria para
servidores/servidoras - operacionalizagdo
em folha.

5. Pagamento de Licenga Indenizatoria
para Magistrados - Juizes Temporarios.

6. Adicional de Tempo de Servico
para Magistrados - registro, reajuste e
pagamento automatico.

7. Alteragcdes no SARH para implantagao
do Novo AQ.

1. Adequacgao das Informagdes de
Tributagdo do Sistema Administra.

2. Evolugéo do STJ MEMO - SJD
(melhorias e pesquisa de satisfagao).

3. DIRF - Gestor Web e Portal do
Fornecedor.

4. Catalogacdo e totalizagao de despesas
no Administra (COMPRASNET).

5. Gestédo e publicidade das san¢oes
administrativas a empresas contratadas.

6. Cancelamento de proposta
orcamentaria de precatorios.

1. Novo Sistema de Julgamento Virtual.
2. Nova Chancela dos Ministros.

3. Inclusdo automatica das pautas do dia
nos indices de sessao.

4. Indicacdo de votos acompanhando ou
divergindo.

5. Indicacao da prescricao da pena.
6. Indicagdo de Metas do CNJ.
7. Etiquetas personal izadas no Escaninho.

8. Novas regras automaticas para
Gabinetes.

9. Nova Resolucao de Processos Sigilosos.

10. Sistema de segurancga e controle de
permissdes para Gabinetes.

1. Utilizagao de ferramentas de |A
(Ementas CNJ e Busca Inteligente).

2. Migragdo do Banco de Dados da
Jurisprudéncia.

1. Atendimentos as diretrizes de acessibilidade e
inclusdo.

2. Padronizacao e automatizagdo dos processos de
gestao de pessoas.

3. Ampliagao da transparéncia e da conformidade
normativa.

4. Reducdo de retrabalho manual.
5. Melhoria do apoio a tomada de decisao gerencial.

6. Aumento da confiabilidade das informagdes
funcionais e financeiras.

1. Melhoria da conformidade fiscal e administrativa
e padronizacdo e qualificacdo das informacdes
institucionais.

2. Fortalecimento da governanga administrativa.

3. Melhoria da qualidade dos servi¢cos internos.

4. Aprimoramento do controle orcamentario e
financeiro.

5. Maior transparéncia na gestao de recursos publicos.
6. Fortalecimento da gestdo de contratos.

7. Mitigacdo de riscos administrativos e legais.

1. Aumento da celeridade e eficiéncia dos julgamentos.

2. Padronizagao e seguranca na fomlalizagdo das
decisdes.

3. Maior transparéncia das sessdes de julgamento.
4. Melhoria do controle processual.

5. Apoio ao cumprimento de metas institucionais.
6. Controle adequado de acessos a dados sensiveis.
7. Praticidade para Srs. Ministros.

8. Melhoria continua dos sistemas informatizados de
julgamento.

1. Ampliagdo da eficiéncia na pesquisa jurisprudencial.
2. Modernizagdo tecnologica.

3. Garantia de continuidade e confiabilidade do acervo
jurisprudencial.

4. Praticidade para usuarios internos e externos.
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CADEIA DE VALOR | ENTREGAS RESULTADOS E BENEFICIOS

1. Diario de Justi¢ca Nacional -Integracao
CNJ.

2. Domicilio Judicial - Integracao CNJ.

3. CPE - Peticio Intercorrente - Integracio 1. Ampliagao do acesso do jurisdicionado aos servicos

CNJ judiciais.
5. Judiciaria e 4 Novo Depdsito Judicial - Internet. 2. Interoperabilidade com solug¢des nacionais do CNJ.
Jurisdicionado 5 Nova Custas Judiciais - Internet. 3. Maior transparéncia e efetividade da comunicacdo
processual.

6. Sistema de acompanhamento das

sessdes virtuais pelo Portal do STJ. 4. Melhoria da experiéncia do usuario externo.

7. Sistema para envio de esclarecimentos
em sessdo virtual - Internet.

8. Calendario de Eventos.

1. Centralizagao e padronizagdo da gestao documental.
1. Migragao de processos e documentos
do Fluxus para o SEI. 2. Preservagao da memoria institucional.
6. Documentacgao
2. Reconstrucao da integragédo do SEI 3. Melhoria do acesso a informacao.
com a nova versao da BDJUR.
4. Aumento da eficiéncia administrativa.

Quadro 81 - Contribui¢gdes de Tl com a Cadeia de Valor do STJ em 2025

Para mais informacdes, acesse o portal da Transparéncia e prestacdo de contas.
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https://transparencia.stj.jus.br/governanca/governanca-de-tic/

Sustentabilidade

O tema é mensurado por meio do Plano de Logistica Sustentavel do STJ — PLS/
STJ, que € um instrumento de gestao administrativa e da Politica de Governanca de
Contratac¢des, cujo principal objetivo € “desenvolver a eficiéncia, a transparéncia e
0s processos de trabalho, bem como possibilitar decisdes de gestao mais precisas e
responsivas”.

Atualmente, a ferramenta monitora dados e cumprimento de metas para vinte temas e
€ atualizada anualmente, por meio de relatorios de desempenho publicados no portal
da Transparéncia e prestacdo de contas do STJ. O plano conta com uma Comissao
Gestora (Portaria STI/GDG n. 218 de 9 de marco de 2023).

O PLS/STJ € considerado um auxiliar ao Plano Estratégico STJ 2021-2026, seguindo
a mesma periodicidade dos ciclos estratégicos, e seus resultados sdo acompanhados
por meio do indicador estratégico Aderéncia as metas do PLS/STJ.

Destaca-se que o desempenho do Tribunal quanto a sustentabilidade também com-

p&e o Indice de Desempenho de Sustentabilidade e o Prémio CNJ de Qualidade, am-
bos monitorados pelo Conselho Nacional de Justica.

Quadro 82 - Metas e resultados PLS-STJ Fonte: AGS
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https://transparencia.stj.jus.br/sustentabilidade-e-acessibilidade/
https://transparencia.stj.jus.br/sustentabilidade-e-acessibilidade/
https://transparencia.stj.jus.br/sustentabilidade-e-acessibilidade/
https://bdjur.stj.jus.br/entities/publication/30d787e3-d479-4306-90a9-3f21d88bbcfd
https://bdjur.stj.jus.br/items/eec25def-737d-40a7-a730-20496bc91374

Em 2025, foi implementado o projeto “Lixo Certo, Carbono Zero", visando a reducao
das emissdes de gases de efeito estufa relacionadas a residuos. Além disso, a ideia é
revitalizar o programa de gestdo de residuos do STJ. Trata-se da primeira acao em
execucao do Plano de Descarbonizacao a contribuir para o compromisso do Poder
Judiciario com a neutralidade de carbono até 2030, conforme estabelecido pela Re-
solug¢do CNJ n. 594, de 8 de novembro de 2024.

Quadro 83 - Programa lixo certo, carbono zero

Para mais informacdes, basta acessar o portal da Transparéncia e prestacao de contas,
em Plano de Logistica Sustentavel STJ.

Quadro 84 - PLS/STJ 2021-2026
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https://atos.cnj.jus.br/files/original144529202411136734bb89548b2.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original144529202411136734bb89548b2.pdf
https://transparencia.stj.jus.br/gestao/objetivos-estrategicos/planos-auxiliares/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOGM0ODNjZGUtMzU1Ny00NjIzLWE0ZDMtNjU0NTU5Y2EyNzE2IiwidCI6ImRlMjNkNWYwLWNjYWMtNGM4NC04MWQ2LTI4OTJhOGMwNTVhYSJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOGM0ODNjZGUtMzU1Ny00NjIzLWE0ZDMtNjU0NTU5Y2EyNzE2IiwidCI6ImRlMjNkNWYwLWNjYWMtNGM4NC04MWQ2LTI4OTJhOGMwNTVhYSJ9
https://stjjus.sharepoint.com/sites/ConexaoSTJ/SitePages/2025/Campanha-Lixo-Certo,-Carbono-Zero-incentiva-o-descarte-respons%C3%A1vel.aspx

No exercicio, o STJ, juntamente com o Supremo Tribunal Federal e o Conselho
Nacional de Justica, participou da organizacdao do Dia da Justica, do Clima e dos
Direitos Humanos, durante a 302 Conferéncia das Nacdes Unidas sobre as Mudancas

Climaticas, em Belém.

Quadro 85 - Dia da Justica, do Clima e dos Direitos Humanos, durante a COP30
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https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Institucional/Educacao-e-cultura/Eventos/Dia-da-Justica--do-Clima-e-dos-Direitos-Humanos.aspx
https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Institucional/Educacao-e-cultura/Eventos/Dia-da-Justica--do-Clima-e-dos-Direitos-Humanos.aspx
https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Institucional/Educacao-e-cultura/Eventos/Dia-da-Justica--do-Clima-e-dos-Direitos-Humanos.aspx
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