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Boas-vindas!

De acordo com as disposicdes da IN TCU n. 84/2020, referentes a Decisdao Normativa
TCU n. 198/2022 e Instrucao Normativa STJ/GP n. 23 de 9 de dezembro de 2020, o
Superior Tribunal de Justica apresenta o Relatorio de Gestao do exercicio de 2023, em
formato de relato integrado, com o objetivo de permitir a sociedade e aos 6rgaos de
controle interno e externo avaliar como esta Corte investe os recursos dos contribuintes
para entregar uma prestacao jurisdicional cada vez mais efetiva a populacao brasileira.

O relato integrado do STJ esta assim estruturado:

1. Governanca do STJ, em que sera tratada a identificacao do Tribunal como uni-
dade prestadora de contas e sua estrutura, a analise do cenario, a maneira como
o STJ enfrenta seus desafios com base nas premissas de uso de planejamento
estratégico, governanca, gestao de riscos e controles internos.

2. Resultados da gestdao, em que se demonstram os resultados alcancados para
O periodo em relacdao a missao institucional e aos objetivos tracados no Pla-
no Estratégico STJ 2021-2026. Além disso, ha informacdes de areas especi-
ficas da gestao.

Boa leitural


https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/149134/Int_23_2020_GP_atualizado.pdf

Mensagem da Presidente

Chegamos ao fim de mais um periodo muito proficuo a frente do Tribunal da Cidadania.
O sentimento é de dever cumprido, sem perder o foco no que ainda podemos aprimo-
rar para oferecer justica cada vez mais agil, moderna, preventiva e cidada.

O ano de 2023 foi muito especial para o STJ, especialmente porque, em outubro, jun-
to com o aniversario da Constituicdo Federal de 1988, iniciamos as comemoracdes
dos nossos 35 anos. Sao trés décadas e meia de uma Corte criada para proteger os
direitos do cidadao, objetivo pelo qual temos trabalhado diuturnamente.

Os dados deste relatorio mostram que, apesar do expressivo aumento no numero
de processos recebidos — 461 mil diante dos 404 mil em 2022 —, foi ultrapassada a
marca de 608 mil julgados, incluindo Agint, AgRg e EDcl. Este resultado ¢é fruto de um
Tribunal constantemente empenhado em entregar a sociedade o seu principal valor
publico: prestacao jurisdicional efetiva. E isso s6 acontece com uma boa gestao ad-
ministrativa, orcamentaria e financeira. Por essa razdao, o Superior Tribunal de Justica
investe, incansavelmente, nas melhores praticas de governanca e gestao.

EM 2023:
foram mais de

461.00

PROCESSOS RECEBIDOS

608.00

PROCESSOS JULGADOS

(incluindo Agint, AgRg e EDcl)

No periodo, destaco, também, o inicio do projeto “Alinhamento Estratégico nos Gabi-
netes de Ministros”, que desdobra o planejamento institucional para todos os gabine-
tes, de modo que cada um possa identificar melhor sua contribuicdo para a estratégia
do Tribunal, especialmente em relacao as Metas Nacionais, indicando os processos
que constam em cada uma. Para isso, temos investido em inteligéncia artificial, como




€ o exemplo do Projeto Athos. Com as inovacdes tecnoldgicas, estamos identifican-
do processos semelhantes, auxiliando na gestao dos acervos e otimizando etapas no
andamento processual. E a tecnologia nos ajudando a prestar um bom e célere aten-
dimento ao cidadao.

Outro projeto relevante foi a criacao do “Centro de Estudos Prospectivos”. A inicia-
tiva projeta futuros possiveis e subsidia decisdes institucionais, com base na meto-
dologia de planejamento por cenarios. Em 2023, fez-se uma analise com base na
pergunta orientadora: "Em dez anos, como estara o acervo do STJ?". A acao de-
monstra a preocupacao desta Corte com o amanha que nos aguarda e permite que
nos preparemos, cientes do que pode impactar a nossa prestacao jurisdicional em
curto, medio e longo prazo.

Para alcancar sempre os melhores resultados, devemos continuar unidos e focados
em um mesmo proposito, “‘consolidar o STJ como uma corte de precedentes”, de for-
ma que os julgados propiciem seguranca juridica a sociedade.

Finalizo esta mensagem agradecendo as ministras € aos ministros, bem como a todas
as pessoas que fazem este Tribunal melhor a cada dia, pela busca incansavel de uma
justica mais eficiente, uniforme e cidada. Afinal, o STJ € vocé quem faz!

Maria Thereza de Assis Moura
PRESIDENTE DO STJ
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1. Governanca do STJ



Visao Geral

Criado pela Constituicao Federal de 1988, o Superior Tribunal de Justica (STJ) é res-
ponsavel por uniformizar a interpretacao da lei federal em todo o Brasil, sequindo os
principios constitucionais e a garantia e defesa do Estado de Direito.

O STJ é a ultima instancia da Justica brasileira para as causas infraconstitucionais.
Como o6rgao de convergéncia da Justica comum, aprecia causas oriundas de todo o
territorio nacional, em todas as vertentes jurisdicionais nao especializadas.

Sua competéncia esta prevista no art. 105 da Constituicao Federal, o qual estabelece
0S processos que tém inicio no STJ (originarios) e os casos em que o Tribunal age
como orgao de revisao, especialmente no julgamento de recursos especiais.

O art. 105, além de disciplinar as competéncias originais e recursais do Superior Tribunal
de Justica, faz mencao aos 6rgaos que funcionam em conjunto com este, quais sejam:

e Escola Nacional de Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados — Enfam; e
e Conselho da Justica Federal — CJF.

Em conformidade com o mesmo art. 105, paragrafo unico, inciso |, da Constituicao Fede-
ral, a Escola Nacional de Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados Ministro Salvio de
Figueiredo Teixeira, criada pela Emenda a Constituicao n. 45, tem como missdo “promo-
ver, regulamentar e fiscalizar, em ambito nacional, a formacao e o aperfeicoamento dos
magistrados para que a Justica esteja em sintonia com a demanda social”.

A Escola apresenta direcionamento geral para o sistema de formagao e aperfeicoamen-
to dos magistrados a partir de diretrizes pautadas nos objetivos da instituicao. Nesse
sentido, a Enfam tem suas principais atribuicdes demarcadas em trés areas de atuacao:
i) planejar, executar e coordenar as acdes educacionais; ii) elaborar normas e diretrizes
concernentes a formacao e ao aperfeicoamento dos magistrados; e iii) credenciar e
acompanhar os cursos oficiais ofertados pelas escolas judiciais e de magistratura.

Salienta-se que o CJF é uma unidade prestadora de contas especifica. Assim, as infor-
macdes sobre esse 6rgao sao tratadas em relatorio de gestao proprio.

Em dezembro de 2023, a estrutura organica basica do Tribunal era a descrita na Re-
solucdo STJ/GP n. 28 de 23 de agosto de 2023. A estrutura organizacional, baseada
no modelo funcional, distribui competéncias as unidades do STJ segundo o critério da
especializacao, e estas se encontram disciplinadas no Manual de Organizacao do STJ,
aprovado pela Instrucao Normativa STJ/GP n. 40 de 10 de outubro de 2023.

Relatdrio de Gestao do Superior Tribunal de Justica - Exercicio 2023 10


https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/177440
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Quadro 1 - Fachada do Superior Tribunal de Justica

O STJ funciona:

e | — em Plenario e pelo seu orgado especial (Constituicdo, art. 93, XI),
denominado Corte Especial;

e |l — em Secdes especializadas;
e |ll — em Turmas especializadas.

A competéncia desses 6rgaos encontra-se detalhada do art. 12 ao 72 do Regimento
Interno do STJ.

Também estao previstos, na estrutura do Tribunal, o Conselho de Administracao, in-
tegrado pelas ministras e ministros mais antigos e presidido por quem esta como
presidente da Corte, ao qual compete decidir sobre matéria administrativa, e as Co-
missdes de Ministros, permanentes ou temporarias, que colaboram no desempenho
dos encargos do STJ.
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Quadro 2 - Organograma do Superior Tribunal de Justica
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Em se tratando de macroprocesso finalistico, o do Superior Tribunal de Justica,
em consonancia com as suas competéncias e determinacdes constitucionais, € a
prestacao jurisdicional. Ele compreende o processamento do feito desde o seu re-
cebimento no Tribunal até a sua baixa definitiva. Os processos envolvidos sao:

e autuacao, triagem e distribuicao, realizados pela Secretaria Judiciaria;

e analise da admissibilidade recursal e gestdao de precedentes, realizados,
respectivamente, pela Assessoria de Admissibilidade, Recursos Repetitivos

e Relevancia e pelo Nucleo de Gerenciamento de Precedentes e de

Acdes Coletivas;

» julgamento pelas ministras e pelos ministros e pelos 6rgaos colegiados;

e publicidade aos atos judiciais (decisdes, despachos e acoérdaos),
procedimentos cartorarios, além da baixa e arquivamento, realizados
pela Secretaria de Processamento de Feitos.

MACROPROCESSO DE PRESTAGAO JURISDICIONAL

FORNECEDORES m PROCESSOS PRODUTOS/SERVICOS CLIENTES

Congresso
Nacional

Tribunais

Advogados e
partes

Ministras e
Ministros
do STJ

Secretaria
Judicidria do STJ

Secretaria de
Processamento
de Feitos do STJ

Secretaria de
Jurisprudéncia
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Leis
Jurisprudéncia
Peticoes
Processos
Despachos
Certidoes
Decisdes
Informacgdes

Relatorios

Autuacao,
triagem,
classificacdo e
distribuicao

Admissibilidade
recursal e gestao
de precedentes

Procedimentos
cartorarios

Julgamento

Publicidade

Baixa

PeticOes e
processos
registrados no
Sistema Justica

Processos
distribuidos

Comunicagoes,
publicagdes,
execucao judicial
e acompanha-
mento de prazos

Decisdes
monocraticas /
colegiadas e
sumulas

Divulgacédo
de decisdes

Processos
remetidos a
origem/arquivo

Quadro 3 - Macroprocesso de Prestacdo Jurisdicional

Gabinetes de
Mnistras e de
Ministros

Secretaria
Judiciaria
Secretaria de
Processamento
de Feitos

Secretaria de
Jurisprudéncia

Tribunais
Ministério
Publico /

Advocacia

Partes do
processo judicial

Publico externo

Imprensa
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Destaca-se, ainda, a Cadeia de Valor do STJ, publicada no Portal de Macroprocessos
do Tribunal. Ela apresenta o mapeamento do fluxo do tramite processual desta Cor-
te, observadas as atividades executadas pelo seu corpo funcional para concretizar a
prestacao jurisdicional, produto final da organizacao.

Cadeia de Valor do STJ Assessoria de Gestao Estratégica | AGE .\‘)1] ST

MACROPROCESSOS DE GOVERNANCA

Estratégia

Autuacho,
triagem ¢
distnbuiclo

\
\  Procedimentos \ Baba &
F 4

Carty 0% arquivamento
/

Gestho Orgamentiria ¢ Financeira

Gestio de Pessoas Gestho Documental

Quadro 4 - Cadeia de Valor do STJ

Escola Nacional de Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados — Enfam

Em se tratando da Enfam, anualmente,

Escola Nacional
é elaborado o Relatério de Gestdao que Ik‘) de Formacéo

traz informacdes sobre identificacao, es- e Aperfeicoamento

trutura e ambiente da Escola, bem como ENFAM de Magistrados
objetivos e resultados de cada exercicio.

O documento analisa aspectos como o desempenho operacional, orcamentario e a
atuacdo da instituicao em relacao as suas atividades especificas.

Relatdrio de Gestao do Superior Tribunal de Justica - Exercicio 2023 14
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Planejamento Estratégico

Considerando a crescente complexidade da vida moderna e aumento das contro-
vérsias judiciais, o Superior Tribunal de Justica enfrenta diariamente novos desa-
fios para interpretar e uniformizar as normas infraconstitucionais. E, para dar vazao
a essa enorme demanda, é fundamental a adogao de estratégias que expressem
as diretrizes internas de forma clara e precisa, para que bons resultados sejam
colhidos e a expectativa do cidaddao que busca o Tribunal seja atendida.

Com esse foco, desde 2004, quando se adotou o Balanced Scorecard — BSC como
metodologia de gestao, o Tribunal utiliza o plano estratégico como instrumento para
nortear as acdes da instituicao.

Desde entdo, a gestao estratégica do STJ estd em total alinhamento com as dire-
trizes do Conselho Nacional de Justica — CNJ para o Poder Judiciario Nacional, o
que permite a esta Corte atuar de forma participativa, tanto no contexto da justica
nacional quanto internamente, visando a melhoria de seu desempenho e de sua
produtividade a cada ciclo estratégico.

Atualmente, esta vigente o Plano Estratégico STJ 2021-2026, aprovado pela Reso-
lucdao STI/GP n. 23 de 8 de julho de 2021. Sua estruturacao foi delineada sob trés
perspectivas: Sociedade, Processos Internos, Pessoas e Recursos.

Sociedade possibilita avaliar o impacto da estratégia e serve como direcionamento
para os objetivos e medidas das outras perspectivas, por isso se encontra no topo
do mapa estratégico. Procura representar como a instituicao se relaciona com o
publico de seus servicos.

Processos Internos identifica aspectos da prestacao jurisdicional, o principal ma-
croprocesso do STJ, no qual a organizacao deve alcancar a exceléncia para poder
agregar valor aos servicos oferecidos. E entendida como o aperfeicoamento dos
procedimentos relativos a prestacao jurisdicional, priorizando as demandas repeti-
tivas, as de grandes litigantes e as de combate a corrupcao, com vistas a alcancar a
efetividade e a exceléncia nos servicos oferecidos a sociedade. Além disso, a pers-
pectiva abrange a governanca institucional, reflexo da visao gerencial norteadora de
todas as atividades da Corte.

Pessoas e Recursos € a base para a concretizacao dos objetivos das outras pers-
pectivas, ja que, com uma gestdo orcamentaria eficiente, é possivel garantir a
infraestrutura tecnoldgica apropriada e os investimentos no desenvolvimento e
valorizacao das pessoas, que sao fundamentais para suportar a evolucao dos pro-
cessos da atividade fim.

Relatdrio de Gestao do Superior Tribunal de Justica - Exercicio 2023 15
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MAPA ESTRATEGICO DO STJ » 2021-2026

MISSAO VIsAo
UNIFORMIZAR A INTERPRETAGAO CONSOLIDAR O STJ COMO UMA CORTE DE
DA LEGISLAGAO FEDERAL E OFERECER PRECEDENTES QUE OFERECE JUSTICA AGIL,
JUSTIGA AGIL E CIDADA MODERNA, PREVENTIVA E CIDADA

SOCIEDADE

FORTALECER A IMAGEM E
A TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

PROCESSOS INTERNOS

PROMOVER A CIDADANIA

BUSCAR AGILIDADE CONSOLIDAR O SISTEMA PRIORIZAR O JULGAMENTO DE APRIMORAR A
E PRODUTIVIDADE NA RREVERR DE PRECEDENTES PROCESSO DE CORRUPGAO E GOVERNANCA
PRESTACAO JURISDICIONAL LITiGIoS QUALIFICADOS IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL
PESSOAS E RECURSOS
APERFEICOAR A GESTAO INTENSIFICAR O USO DE
QAICRIZRE e | ORCAMENTARIA E FINANCEIRA | TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO
VALORES

® ® @ @® €

APRENDIZAGEM ‘COMPROMETIMENTO ETICA SUSTENTABILIDADE TRANSPARENCIA
CONTINUA

Quadro 5 - Mapa Estratégico do Plano STJ 2021-2026

O plano é acompanhado sistematicamente, por meio de monitoramento do desem-
penho dos indicadores e das iniciativas estratégicas. As pessoas responsaveis por
esse gerenciamento sao designadas por meio de portaria especifica. Desde 2023, o
acompanhamento periodico dos resultados é feito por meio de painel Bl, denomi-
nado painel de Resultados Estratégicos. A execucao do planejamento € avaliada e
ajustada nas reunides de analise estratégica — RAE, das quais participam gestoras e
gestores da estrutura de governanca do Tribunal.

As decisdes tomadas nas RAEs sao acompanhadas pela area de gestao estratégica
até que se inicie novo ciclo de monitoramento do plano.

Para o ciclo de 2023, o desempenho geral do plano foi de 95,99%, conforme painel

de Resultados Estratégicos. No portal da Transparéncia e prestacao de contas, en-
contram-se mais informacdes sobre a Gestao Estratégica do STJ.
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOGYzNWM2ZDItN2EyMS00MjY2LTg1ZGQtOTU3ZjU0MGYyY2VhIiwidCI6ImRlMjNkNWYwLWNjYWMtNGM4NC04MWQ2LTI4OTJhOGMwNTVhYSJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOGYzNWM2ZDItN2EyMS00MjY2LTg1ZGQtOTU3ZjU0MGYyY2VhIiwidCI6ImRlMjNkNWYwLWNjYWMtNGM4NC04MWQ2LTI4OTJhOGMwNTVhYSJ9&pageName=ReportSection8c0e137aae3c9e34e223
https://transparencia.stj.jus.br/gestao-estrategica/

Desdobramento da estratégia do STJ em suas unidades

Quando se trata do desdobramento da estratégia institucional por suas unidades,
informa-se que ocorre por meio do Alinhamento Estratégico do STJ, aprovado pela
Instrucdo Normativa STI/GDG n. 27 de 28 de novembro de 2022. E uma metodolo-
gia especifica a qual busca compatibilizar a atuacdo das unidades do Tribunal a estra-
tégia delineada no Plano Estratégico STJ 2021-2026. Com isso, identificam-se os
objetivos, os indicadores e as iniciativas setoriais, de modo que todas visualizem sua
contribuicao para a consecucao dos resultados almejados pela instituicao.

NsT]

INTRODUGAO
METODOLOGIA
ALINHAMENTO ESTRATEGICO

MONITORAMENTO DA
ESTRATEGIA SETORIAL

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES

DOCUMENTAGAO DO
ALINHAMENTO ESTRATEGICO

DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

RECONHECIMENTO
DOS DESEMPENHOS

CONSIDERAGOES FINAIS
REFERENCIAS
APENDICE

Quadro 6 - Alinhamento estratégico no STJ

Ao final de 2023, o resultado geral das dezenove unidades participantes pode ser
conferido no painel de Resultados Estratégicos.

Radar da Estratégia Assessoria de Gestdo Estratégica | AGE .\)‘A] STJ

Ano : Quadrimestre :
a
2023 3® Quadrimeslre

Superior Tribunal de Justica
Processo STJ n. 021179/2023

Radar da Estratégia (R nalas

Usudrios
@ 9859%

Produtividade Governanga
® 7. 75% @ 99,55%
Lesggeeniela;
@ Smuacio dama - a pardr de 95%
Sauagho aceitivel - entre 80 & 94,59% Pessoas Recursos
® orar ® o0,34%

@ SWwacao oritica - abaoo de 80%
N3o mensurado

Quadro 7 - Radar da Estratégia - Dezembro/2023
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Em 2023, foi implementado o projeto Alinhamento Estratégico nos Gabinetes de Mi-
nistros (Processo STJ n. 040440/2022). A iniciativa contou com a criagao de painéis
Bl especificos para cada gabinete de ministras e ministros. Assim, os resultados sao
monitorados mensalmente, de modo a auxiliar na gestao da unidade.

Painel Estratégico e Tatico Assessoria de Gestdo Estratégica (AGE) '\)‘J STJ

T T T e T T T

| Este painel visa fornecer um ambiente de acesso rapido para as informagoes estratégicas e taticas do gabinete, com a finalidade de auxiliar na tomada de decisdo e na gestao

| do acervo,

Ano | Legenda
UL R B

100,00

Usuarios @

Periodo

2% Quiadrimaettrs

Ultima Atualizagio | 67,00% 55,00%
01/09/2023 DO:31:16 @ Produtividade Govemnanca

‘Outros dados relativos 3 S J
Gestio do Acervo
SUPERIOR

(@  Dividas e Definicoes

100,00
@ Pessoas

Quadro 8 - Painel Estratégico e Tatico do Gabinete

Ainda em consonancia com o atual plano estratégico do STJ, existem outros planeja-
mentos tematicos especificos.

O PEGEP STJ 2022/2026, aprovado pela
Instrucdo Normativa STI/GP n. 9 de 12 de

abril de 2022, foi construido em parceria ) BpEis
pela Secretaria de. Gestao d.e Pessoas — PEGEP STJ_
SGP, pela Secretaria de Servigcos Integra- 2022 | 2026
dos de Saude - SIS, pelo Centro de For- PanoEsrgicn e Gl g

macao e Gestao Judiciaria — Cefor e pela
Coordenadoria de Acessibilidade e Inclu-
sao — ACIN. No STJ, entende-se gestao de
pessoas cComo um macroprocesso trans-
versal que perpassa, atualmente, essas
quatro unidades, em termos formais e por
delegacao estrutural. O macroprocesso é
entendido como a integracao de subpro-
cessos concernentes ao provimento de
cargos, ao desenvolvimento e valorizagcao
de pessoas, a atualizacdo e manutencao Quadro 9 - PEGEP STJ 2022/2026

Relatdrio de Gestao do Superior Tribunal de Justica - Exercicio 2023 18


https://transparencia.stj.jus.br/wp-content/uploads/plano-estrategico-de-gestao-de-pessoas_2022-2026.pdf
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/163341
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/163341

dos registros funcionais, a concessao de direitos, ao cumprimento de deveres do corpo
funcional, a remuneracao, a acessibilidade e inclusao, a assisténcia médica e ao plano de
beneficios de servidoras e de servidores, e das magistradas e dos magistrados.

Outro plano que contribui com a gestdo de pessoas, especificamente voltado para
as acoes de treinamento no Tribunal, € o Plano Anual de Capacitacao — PAC, que
serve de base para o planejamento de capacitacdes ofertadas durante o ano. Gra-
ficamente, o plano de acdes de educacao corporativa de 2023 foi organizado por
ramos de conhecimento.

No segundo semestre de 2023, com o intuito de facilitar a programacao das capaci-
tacdes, o PAC foi disponibilizado ao publico interno do Tribunal por meio do e-book
Conheca o PAC 2023.

Quadro 10 - Plano de Acdes de Educacdo Corporativa 2023

Quando o assunto é o plano de gestao de tecnologia da informacao e comunica-
cao, tem-se o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao — PDTIC
para o biénio de 2023-2024 (Instrucao Normativa STJ/GDG n. 8 de 31 de marco de
2023). Segundo o Guia Estratégico de TIC do Poder Judiciario, anexo do normati-
vo da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Poder
Judiciario — ENTIC-JUD, o planejamento de TIC é um processo de gestdo com o
objetivo de atender as necessidades finalisticas e de informacdo da organiza¢éo,
considerando-se inclusive a visdo de longo prazo. Envolve a identificagdo e prioriza-
¢do das necessidades organizacionais e a definicdo de projetos, acdes e metas para
supri-las. O planejamento de TIC é complemento natural e necessario do planeja-
mento estratégico institucional, estabelecendo diretrizes e acbes transversais para
suportar objetivos de negdcio de todas as dreas da organizacao.
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O PDTIC é o instrumento que contém o diagnostico, o planejamento e a gestao de
recursos e processos e declara os objetivos, as estratégias e os indicadores da area
de tecnologia da informacao e comunicacao em harmonia com os objetivos institu-
cionais do 6rgao, visando a atender as necessidades de tecnologia de informacao e
comunicac¢ao do Tribunal para um determinado periodo. Com ele, € possivel orien-
tar as acdes para se atingir os objetivos do STJ, reduzir riscos e melhor aproveitar os
recursos disponiveis.

Importante frisar que o PDTIC € a base para a confeccao do Plano de Contratacdes
de Solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao - PCTIC, de modo a in-
cluir todas as contratacdes necessarias ao alcance dos objetivos nos planejamentos
do orgao e de TIC. O PCTIC compde o PDTIC e subsidia a confeccao do Plano Anual
de Contratacdes e Aquisicdes — PCAq do Superior Tribunal de Justica, referente as
solucdes de Tecnologia da Informacao e Comunicacao.

)\ EIE

Planejamento d_a_s -
Contrata¢des e AquisiGOes

PCAq/2023

Quadro 11 - PCAq 2023 e PDTIC STJ 2023/2024

Com o intuito de facilitar o entendimento .
integrado dos diversos planos do Tribunal, Matriz (_i_ﬁi
criou-se um documento chamado Matriz da Sinergia N

Institucional

da Sinergia Institucional, que demonstra
a relagcao entre os diversos planos a partir
da estratégia do Tribunal, para a alta ad-
ministracdo, gerentes e o corpo funcional
visualizarem, de maneira mais clara, a ne-
cessidade e a importancia do alinhamento
organizacional e do relacionamento coe-
rente entre todos esses planos e iniciati- Quadro 12 - Matriz da Sinergia Institucional
vas, visando a uma governanca eficaz para

0 alcance dos resultados pretendidos.

ox

meésTj/?~ !
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Governanca

No Plano Estratégico STJ 2021-2026, o tema governanca é tratado pelo objetivo
Aprimorar a governanga institucional. O foco e direcionar, avaliar e monitorar a ges-
tao do Tribunal, principalmente no que se refere as praticas de lideranca, de estra-
tégia, de controle, governanca de pessoas, de aquisicdes, de Tl, orcamentaria, pro-
porcionando inovacao e melhoria dos processos de trabalho que contribuem para a
efetiva prestacao jurisdicional.

O desempenho do objetivo € mensurado por indicadores e iniciativas estratégicas.
Em 2023, destaque para a métrica Atendimento as recomendacdes, responsavel por
medir o percentual de recomendacdes expedidas pela unidade de auditoria interna
do STJ atendidas durante o ano. Elas séo emitidas com a finalidade de assistir a ad-
ministracdo no cumprimento de seus objetivos, propondo as unidades a adocao de
acdes para corrigir desconformidades, tratar riscos e aperfeicoar processos de traba-
lho e controles. O resultado ficou acima de 87%, o equivalente a 211 recomendacdes
atendidas diante de 240 que foram expedidas.

Qutro destaque no periodo pode ser demonstrado pelo desempenho do indicador Go-
vernanca no STJ, quando o Tribunal avancou de 78%, em 2022, para proximo dos 82%
de maturidade em governanca (meta de 80%). O resultado consiste na apuracdo anual da
média dos percentuais de maturidade de 7 areas de praticas de governanca dentro dos or-
gaos publicos. No Superior Tribunal de Justica, das 705 praticas distintas, até o momento,
575 ja sao adotadas. Mais uma vez, € possivel constatar uma manutencao ou avancos em
todas as areas (Lideranca, Estratégia, Controle, Gestdo de Pessoas, Gestao de Tl, Gestdo de
Contratacdes, Gestdo Orcamentaria). Ressalta-se que a cada ano, como o STJ ja esta com
uma maturidade Aprimorada em relacao ao tema, os desafios se tornam cada vez maiores.

Em relacdo as iniciativas, destaque para o Centro de Estudos Prospectivos, cujo obje-
tivo € projetar futuros possiveis e auxiliar nas decisdes institucionais, de modo a cons-
truir o STJ, com base na metodologia de planejamento por cenarios.

Em 2023, fez-se uma analise com base na pergunta orientadora "Em dez anos, como
estara o acervo do STJ?". Os cenarios identificados foram apresentados na Semana
Estratégica, em novembro, no formato de videos. Para o primeiro semestre de 2024,
esta prevista a elaboracao e a publicacao do relatério de fechamento em relacao a
pergunta orientadora, bem como a edicao de normativo regulamentando o Centro de
Estudos Prospectivos no STJ.

Outro destaque ficou por conta do Praticando a Governanca no STJ, em que foi ins-
tituida a politica de governanca institucional (Resolug¢dao STJ/GP n. 22 de 28 de junho
de 2023). Além disso, foi normatizada a constituicdo e o funcionamento de colegiados
tematicos no ambito do Tribunal (Instrucao Normativa STJ/GDG n. 18 de 16 de agosto
de 2023). A norma organiza comités, comissdes e grupos de trabalho de forma interati-
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va e estruturada. Para isso, ha o Acropole do STJ, um aplicativo criado no exercicio para
o acompanhamento dos colegiados. Por fim, houve a publicacdo da Portaria STJ/GP
n. 344 de 14 de julho de 2023, em que foram revogados 460 colegiados que haviam
cumprido sua finalidade ou perderam seu objeto.

'\)““ STJ Acropole do STJ

SUPERIOR
Tt BTG

Legenda:

Comité de
: | =
Colegiados = R
Acesse a Central de - es
o
o Comité Execulive de

Governanga Colégiados com cores
mais claras estdo em

implementagdo.

- : Comitd de -
Comitd de S - i Comitd de - Comitd de
] Comitd de : Guvernanga de
Governanga de L Governanga da Governanga da Governanga de
o C Governanga de on i ; Orgamento,

Compliance e -
F TIC st i £0as X ContrataBes @
Integridade Jurisdicional Informagdo £ Informagio

Prestagdo Seguranga da Dados e

Assessoria de Gestdo Estratégica (AGE)

Quadro 13 - Tela inicial do Sistema Acropole do STJ

Mais detalhes estdo no painel de Resultados Estratégicos.

Apos a publicagdo da Resolugcdo STJI/GP n. 22 de 28 de junho de 2023, a estrutura de
governancga passou a ser graficamente representada pelo diagrama abaixo.

SISTEMA DE GOVERNANCA E GESTAO DO ST)

Legenda
Irstdngios Externas.
Colagiados
L)
Auditoria ——% B ] Colegindos
interna .. ALTA ADMINISTRACAO Temdticos de P10
] Ml Governanga

)
Comité de Governanga :' L Colegiados de Gestdo
Institucional (Comités, Comisstes e Grupos de
Trabalho)

Comité Executivo de
Governanga

Estrutura Organizacional

(Gestdio Tdtica e Operacional)

Comissoes de Ministros

Quadro 14 - Estrutura de Governanca do STJ
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Governanca de TIC

Com a Resolugao STJI/GP n. 22 de 28 de junho de 2023, que alterou a estrutura de gover-
nanca institucional e criou nove comités tematicos, a Tecnologia da Informacao e Comu-
nicacao passou a ser tratada pelo Comité de Tecnologia da Informacdo e da Comunica-

¢ao — CGovTIC.

2t

Comité de Governanga de TIC

Quadro 15 - Estrutura de Governanca de TIC do STJ

O desdobramento das instancias foi definido na Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 30

de 28 de novembro de 2023, que instituiu a Politica de Governanca de TIC do STJ:

GOVERNANCA DETIC

Presidente do Tribunal
Diretor-Geral

Secretario-Geral da
Presidéncia

Assessor Chefe
de Gestdao Estratégica

Secretario da STI

(- - -

Comité de Governanca
de TIC - CGovTIC

Comités Gestores de

Diretor-Geral

Secretario-Geral da
Presidéncia

Secretarios das unidades

servicos de TIC

Solugdes de TIC - - de negécio
COGAB/COGJUD/COGADM Secretario da STI
Comissoes de usuarios de ey Unidades administrativas do

STJ em nivel de Secretaria

STI
Secretario
Coordenadores e
Assessores

(-~

Comité de Gestao
de TIC - CGeTIC

Coordenadoria de
Apoio a Governanca
e Gestdode TIC
-CGOT

]
]
]
'
p—
]
]
]
]
Lo
V
]
]
]
]

)I Administracdo Executiva: Secretario

)| Gestdo Tatica: Coordenadorias |<—*

© >| Gestdo Operacional: Secdes

GESTAO DE TIC

Quadro 16 - Estrutura de Governanca de TIC do STJ (detalhamento)
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Em relacdo a supervisao da gestdo e nivel de maturidade em governanca de TIC,
cabe ressaltar que, em 2023, o STJ manteve o nivel maximo de maturidade, Apri-
morado (entre 65% e 85%), no levantamento de Governanca, Gestao e Infraestru-
tura de Tecnologia da Informacdao e Comunicacao do Poder Judiciario (iGovTIC-
-JUD), mas com um aumento no resultado de 80,47% para 92,93%, sendo o melhor
desempenho ja obtido.

80,47% 92:93%

werOl

2022 2023

Quadro 17 - Melhor desempenho ja obtido em nivel
de maturidade em governanga de TIC

O iGovTIC-JUD é um diagndstico feito anualmente pelo CNJ para mensurar o nivel
de maturidade dos orgaos submetidos ao seu controle administrativo e financeiro
em iniciativas de tecnologia da informacao e comunicacao. O objetivo € acompa-
nhar se as acdes estao em consonancia com a Estratégia Nacional de Tecnologia
da Informacao e Comunicacao (ENTIC-JUD).

Governanca de aquisi¢coes e contratagdes

Quanto ao subsistema das aquisicdes e contrata¢des, as informacdes estao acessi-
veis no portal da Transparéncia e Prestacdao de Contas. L3, a sociedade tem acesso
aos dados relacionados as licitacdes, compras efetuadas, contratos e instrumentos
de cooperacao efetuados, suprimento de fundos. Além disso, estao disponiveis 0s
manuais de compras e contratacdes, entre outras.

/" B

P S 4

e

Transparéncia a
0 preshacac Of CONTAs

Licitagdes e Contratos c

|
vy

Quadro 18 - Detalhe do Portal da Transparéncia do STJ o4



https://transparencia.stj.jus.br/licitacoes-e-contratos/

ApOs a citada organizacdo dos colegiados no STJ, para tratar do assunto, tem-se o
Comité de Governanca de Orcamento, Contratacoes e Aquisi¢des.

'\)“ STJ @ Comité de Governanga de Orgamento, Contratacdes e

Aquisi¢oes

Legenda:

borda am
pontilhada.

Cur stor Respuorisavel
Comité Gestor de Avaliagdo 2 pela Execugdo das Equipes de Flanejamento
ri :

Comité Gestor da LicitagSes F =] o 5 -z
X de Bens Atividades relacionadas ao da Contratagio

Assessoria de Gest3o Estratégica (AGE)

Quadro 19 - Estrutura do Comité de Governanga de Orgamento, Contratacdes e Aquisicdes

No Plano Estratégico STJ 2021-2026, o tema é tratado pelo indicador Execucdo do
PCAqQ, que mede o percentual de compras concluidas constantes no Plano Anual de
Contratacdes e Aquisicdes — PCAg comparado ao total de compras efetivadas no ano.
Em 2023, o percentual de execucao superou os 90%, inferindo-se que tal planejamen-
to esta cada vez mais adequado a realidade do Tribunal.

Mais informacgdes, acessar o painel de Resultados Estratégicos.

Governanca de Pessoas

Quanto ao subsistema de pessoal, deve-
-se salientar que a PortariaSTJ/GPn. 10
de 16 de janeiro de 2017 atualiza a Poli-
tica de Gestao de Pessoas do STJ e pre-
vé a existéncia de Comité Gestor Local
de Gestdo de Pessoas, responsavel pelo
gerenciamento da politica e pela insti-
tuicaodoPlano Estratégicode Gestaode
Pessoas. Atualmente, o colegiado res-
ponsavel € o Comité de Governanca de
Pessoas.
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.\)‘A‘ STJ @ Comité de Governanca de Pessoas

SURPERIOR
THbb 66 1 TEA

Comité de Governanga de
Pessoas

tor do Clima
ompanhament a onal
preparacio p

Aszessoria de Gestdo Estratégica (AGE)

Quadro 20 - Estrutura do Comité de Governanca de Pessoas

Legenda:

borda am
pontilhada.

A comunidade virtual STJ Officeless continua firme em seu proposito de promover
técnicas, trocas de experiéncias e reflexdes que favorecam o aperfeicoamento da cul-

tura do teletrabalho e a gestdo de equipes hibridas.

Em 2023, a pesquisa de clima organizacional e satisfacdo foi aplicada em outubro.
Atualmente, a Comissao da Pesquisa de Clima Organizacional e Satisfacdo esta anali-
sando os dados coletados para a posterior divulgacao dos resultados em 2024.

5] P Wt ]
E STJ SUPERIOR

PESQUISA DE
CLIMA ORGANIZACIONAL

E SATISFAGAOQ 2023

PERIODO DA PESQUISA:

18/9/2023 A 6/10/2023

CLIQUE AQUI PARA RESPONDER
INFORMAGDES:

Aamais 96:33/9630 ou climasrganizacional @st jus.br

Quadro 21 - Convite para participacdo na pesquisa de Clima Organizacional e Satisfacdo 2023.
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Governanca de Dados

Para garantir a efetividade da protecao de dados pessoais e dos direitos dos titula-
res de dados pessoais nas operacdes de tratamento sob responsabilidade do STJ,
em 2023, foi instituida a Politica de Protecdao de Dados Pessoais do Tribunal (Re-
solucdo STJ/GP n. 5 de 28 de fevereiro de 2023). Outro destaque fica por conta da
elaboracado da “Cartilha sobre LGPD no STJ", onde sao apresentados os principais
pontos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n. 13.709, de 14
de agosto de 2018);

B ST superior

LGPD: Um marco na regulamentacio sobre dados pessoais no Brasil

BAR e Sargia ssai amaricn Prdrsin
B onsargis souh amanes pedrais

Os pontos mais importantes da nova lei

Furtarariin,

Quadro 22 - Portal na internet que aborda a LGPD e o STJ

Qutro ponto importante sobre o assunto T o TR e i TR TR I ST
diz respeito a elaboracao do Relatdrio de
Impacto a Protecao de Dados Pessoais —
RIPDP, exigido pela LGPD. Ele ocorre ante-
riormente as contratacdes que prevejam o
compartilhamento de dados pessoais ou a
realizacao pelo contratado de tratamento
de dados pessoais em nome do STJ, me-
diante solicitacao do Comité Gestor de
Protecdo de Dados Pessoais — CGPD para
0s processos de trabalho, projetos ou ser-
vicos que realizarem tratamentos de dados
pessoais considerados potenciais gerado-
res de alto risco as liberdades civis e aos
direitos fundamentais ou, ainda, mediante
solicitacao da Autoridade Nacional de Pro-
tecao de Dados — ANPD. Atualmente, o
andamento das analises dos RIPDPs pelas
unidades pode ser acompanhado por um
painel especifico.
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O inventario de dados pessoais e de dados pessoais sensiveis que ja foram mape-
ados, tais como a descricdo do titular, o processo de trabalho/grupo de atividades,
macroprocesso, finalidade, hipotese de tratamento e previsao legal, encontram-se
disponiveis em um painel especifico.

Visando aprimorar a transparéncia no tratamento de dados realizado pelo STJ, em
2023, foram elaborados termos de uso de servicos digitais do Tribunal disponibili-
zados ao publico externo. Eles estdo inseridos nas paginas desses servicos, cComo
o portal do STJ, o portal da Transparéncia e prestacao de contas do STJ, portal
Agenda 2030 do STJ.

[l STJ SUPERIOR

TERMO DE USO DO PORTAL DO SUPERIOR
TRIBUNAL DE JUSTICA

l.J\CEITAl_;ﬁO DO TERMO DE USO

Veja Tamién O presente Termo de Uso se refere a um contrate de adesdo firmado entre oa) usuariofa)

= e o fornecedar deste servigo, o Superior Tribunal de Justica (STI), localizada no SAFS - Quadra D6
i - Late 01 - CEP: 70095-900 - Brasilia - DF.
=% ? ’

0 uso deste servico estd condicionado & ciéncia dos termos & das politicas associadas.
Ofa) wsudriola) deverd ler tais termos e polit

meseslante da bodas ae smsdl

icas, certificar-se de havé-los entendido, estar

Quadro 24 - Detalhamento dos Termos de Uso de Servi¢os Digitais, na internet

Quando o assunto € a Divulgacao de Dados Abertos, em 2023, houve avancos
na conclusao do inventario das bases de dados, que foram submetidos a consulta
publica, para avaliar o interesse da sociedade nelas. Essas informacdes serdao usa-
das para elaborar o plano de abertura dos dados da area administrativa do Tribu-
nal, complementando os dados da atividade fim ja disponiveis.

Por fim, houve a continuidade do proje-
to estratégico Governanca de Dados no Ia Dados Abertos dosT)
STJ, com foco na melhoria continua dos
dados, que ja resultou em melhorias na

Temas disponivels

qualidade dos dados da atividade fina- =
s . ~ \f\r: :ﬁ/
listica do orgao. Durante esse processo, —— F
foram coletados subsidios os quais serao R ————

utilizados na elaboracao da politica de
governanc¢a de dados, com implementa-
Ccao prevista para 2024.

Ultimas atualizagdes

Acervo atual

- T r=u

Quadro 25 - Pagina de dados abertos do STJ
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Gestao de Riscos e Controles Internos

O processo de gestao de riscos no STJ esta regulamentado pela Instru¢cao Normativa
STJ/GP n. 4 de 6 de fevereiro de 2020.

PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

J

el ESTABELECIMENTO DO CONTEXTO [IRSmmmmms

A\

— IDENTIFICAGAO DE RISCOS —
COMUNICAGAO v MONITORAMENTO

ol  ANALISE E AVALIAGAO DE RISCOS RS

4

2 TRATAMENTO DE RISCOS —

| T

Quadro 26 - Processo de Gestdo de Riscos no STJ
Fonte: Metodologia e Conceito Aplicavel (sharepoint.com)

A Politica de Gestao de Riscos, a Declaracdao de Apetite e Tolerancia a Riscos, o Modelo
de Gestdo de Riscos e os painéis de monitoramento realizados nos objetos da gestao de
riscos do Tribunal podem ser acessados virtualmente em Gestao de Riscos (stj.jus.br).

Para o biénio 2023 — 2024, o Comité de Gestao de Riscos elegeu a indisponibilidade de
pessoa chave nos processos de trabalho, a indisponibilidade de sistemas e da rede do
Tribunal e a manutencao/elevacdo do numero de processos recursais com relevancia
autuados no Tribunal como riscos criticos/estratégicos capazes de afetar a capacidade
do STJ em oferecer uma prestacao jurisdicional agil e efetiva ao jurisdicionado.

Os dois primeiros riscos tém potencial de impactar, de forma significativa, tanto a
atividade finalistica do 6rgdao como a de suporte, uma vez que a especializacdo e a
expertise centradas em uma unica pessoa afeta a qualidade do trabalho ou o seu acu-
mulo. Ja a indisponibilidade de sistemas e rede inviabiliza quase que completamente a
execucao dos processos de trabalho do STJ, dada a dependéncia desses recursos nas
diversas atividades desenvolvidas na vida moderna.

O terceiro risco impacta a atividade finalistica da instituicdo, porquanto novas legisla-
cOes, alteracdes de jurisprudéncia, democratizacao do acesso a justica, mudancas na
dinamica socioeconémica e no cenario politico tém o potencial de aumentar a litigiosi-
dade, levando as partes a buscar a resolucao de seus conflitos nos tribunais superiores.

Objetivando enfrentar esses riscos, vém sendo implementados controles preventivos
e contingentes com a finalidade de reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou 0s
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seus impactos na atividade do Tribunal. Em monitoramento realizado em dezembro
de 2023, foram identificados os principais controles implementados pela gestao do
STJ. Para o risco “RO1 — Indisponibilidade de pessoas chave ao desenvolvimento do
processo de trabalho e/ou projeto/ programa estratégico”, foram identificados quatro
controles, todos preventivos. Para o risco “RO2 — Indisponibilidade de sistemas judi-
ciais/administrativos e da rede do Tribunal’, foram listados dez controles, sendo oito
preventivos e dois contingentes. Por ultimo, para o risco “R03 — Manutencdo/elevacao
do numero de processos recursais com RELEVANCIA DA QUESTAO FEDERAL - RQF
autuados no Tribunal”, foram descritos seis controles, todos preventivos.

Controles associados:

RISCO
ESTRATEGICO

i@?
Indisponibilidade de

pessoas-chave nos
processos de trabalho

CONTROLES
IMPLEMENTADOS

Capacitacdo da equipe em assuntos criticos/relevantes para a unidade.

Desenvolvimento de plano de contingéncia para
desempenho das atividades criticas.

Transferéncia/repasse de conhecimento de servidores mais experientes
a outros integrantes da equipe.

Elaboracdo de guias operacionais, procedimentos e/ou instrucdes de trabalho. /

@]
)

Indisponibilidade de
sistemas e da rede
do Tribunal

Planejamento de acdes para continuidade das atividades da unidade
sem o sistema/rede.

Planejamento de estrutura tecnolégica redundante/contingente em
caso de indisponibilidade.

Busca de estruturas redundantes/contingentes em caso de indisponibilidade.

Homologacao de todos os sistemas utilizados pela unidade antes de
usa-los em ambiente de producéo.

Monitoramento e manutencgao preventiva de sistemas e
bancos de dados periddica.

Atualizagdes de versdes dos sistemas utilizados periodicamente.

Monitoramento, manutencgao preventiva e atualizagdo
de hardware periodicamente.

Busca de solugdes alternativas com boa relagao custo-beneficio.

Comunicagdo da indisponibilidade dos sistemas e da rede as
partes interessadas e aguardo retorno da operacgao.

Suspensao das atividades prejudicadas pela indisponibilidade
dos sistemas e da rede.

)

Manutengdo/elevacdo do
numero de processos recursais
com relevancia autuados

no Tribunal

Treinamento de magistrados e servidores em relagcao ao requisito
da RELEVANCIA DA QUESTAO FEDERAL — RQF.

Criacdo/atualizagdo de procedimento/instru¢do de trabalho baseado
na RELEVANCIA DA QUESTAO FEDERAL - RQF.

Planejamento de acées para a implantacdo do instituto da RELEVANCIA
DA QUESTAO FEDERAL - RGF.

Alteracédo de funcionalidades no sistema judicial.
Implantacao de alteragcdes no processo de trabalho da unidade.

Realizagdo de reunides com partes interessadas (outras unidades
do Tribunal, OAB, Legislativo, Associacdes).

Quadro 27 - Riscos Estratégicos e Controles Implementados
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Além da implementacdo de controles, a gestdao do STJ possui iniciativas como a rea-
lizacdo de estudos técnicos e analise dos temas de maior repetitividade com vistas a
celebracao de Acordos de Cooperacdao Técnica com os maiores litigantes, no intuito
de prevenir litigios, formar precedentes qualificados e fomentar a resolu¢cao consensual
das demandas e, dessa forma, reduzir a quantidade de litigios que chegam a Corte.

Paralelamente, ha o desenvolvimento de ferramentas tecnoldgicas, inclusive com o uso
de Inteligéncia Artificial — IA, para automacao de procedimentos cartorarios, contro-
le automatico de prazos de mero expediente, entre outras, com o intuito de reduzir o
tempo de documentacao e analise pelos servidores, aumentar a produtividade e, assim,
melhorar a sua capacidade de oferecer uma prestacao jurisdicional de qualidade e agil.
O monitoramento das iniciativas pode ser acessado no painel Resultados Estratégicos.

Durante o exercicio de 2023, deu-se continuidade ao monitoramento dos riscos das
contratacdes e aquisicoes do Tribunal previstas no Plano de Aquisicdes e Contrata-
cOes (PCAQ2023). Foram monitoradas 140 contratacdes, sendo que 121 delas foram
concluidas sem pendéncias relacionadas ao planejamento de riscos; 64 contratacdes
tiveram o plano de riscos dispensado por conterem valores abaixo de RS 50 mil; e em
19 contratacdes restaram pendéncias relacionadas ao gerenciamento de riscos.

Situacao do plano de risco na contratacao

Dispensados Pendentes
64 19
I S—
Concluidos
57

De modo geral, os valores das contratacdes com planos de riscos atualizados somados
aproximaram-se de RS 427,35 milhdes, equivalente a aproximadamente 99,6% do total.

Quanto aos projetos e aos programas estratégicos, foi prestado apoio técnico as
gestoras e aos gestores na identificacdo, na analise e na avaliagcao de riscos. Em de-
zembro de 2023, o Tribunal contava com 88 iniciativas estratégicas no portfoélio, sen-
do que dessas 71 estavam com planos de riscos em acompanhamento. As iniciativas
estratégicas identificaram, analisaram e avaliaram 457 riscos e 631 controles.

Iniciativas Estratégicas — Situacao dos controles

Em andamento Existentes
470 91
|
Nao iniciadas Concluidas
159 84
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Para mais informacdes sobre 0 assunto, acessar o conteudo no portal da Transparén-
cia e prestacao de contas.
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Quadro 28 - Detalhamento de localizacao de conteudo (Portal da Transparéncia do STJ)
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Relacionamento com a sociedade

O Superior Tribunal de Justica possui diversos canais de atendimento a sociedade.

Site do STJ: www.stj.jus.br

E-mail: ouvidoria@stj.jus.br

Disque-cidadania: (61) 3319-8888

Formulario eletrénico (clique aqui para acessar)
Redes sociais: @stjnoticias

Presencialmente, de segunda a sexta-feira, das 11h as 19h

Cartas: Ouvidoria do STJ - SAFS, quadra 6, lote 1, Trecho Il
CEP 70.095-900, Brasilia/DF

K e e 86

Quadro 29 - Contatos STJ

Além desses canais de acesso, a Carta de Servicos do STJ, elaborada pela Ouvi-
doria, descreve as atribuicbes e competéncias de cada unidade, além de orien-
tacbes sobre todos os servicos prestados. Uma otima ferramenta para descobrir

o Tribunal.

Em 2023, foram 3.819 atendimentos, com o tempo médio de resposta de seis dias.

Painel de perfil de Atendimentos owidoria [ STJ

Termpo médio de resposta 1 i Atendimento relativo: ]

.'( Porioda : Total de atendimentos
{ﬁ. 281 ”m s

ceee ‘e

Quadro 30 - Tipos de demandas registradas em 2023 / Fonte: Sistema de Ouvidoria — SOU
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Entre as manifestacdes referentes as unidades do Tribunal, que equivalem a 57,97% do
total de demandas recebidas, os assuntos mais recorrentes foram:

Recursos Humanos - servidores

Processos — pesquisa processual Processos — consulta aos autos

Processos — Sistema de Consulta Processual

Processos - demora no julgamento

Unidades do Tribunal - servicos, informacoes
Unidades do Tribunal — localizacao/contato/funcionamento
Processos — decisdes  [nstitucional — outros assuntos

Unidades do Tribunal — atendimento

Quadro 31 - Principais assuntos demandados a Ouvidoria do STJ

No exercicio, os Estados brasileiros que mais demandaram o STJ foram SP, RJ, MG e o
DF, conforme observado a seqguir. Assim, a soma das solicitacdes dos entes federativos
corresponde a 76,9% do total de manifestacdes.

Distrito Federal

1.501

Minas Gerais

" %76,9% do total
de manifestacoes.

Rio- de Janeiro

284

Sao Paulo

867

Quadro 32 - UF de origem das manifestacdes em 2023
Fonte: Sistema de Ouvidoria — SOU
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Estdo disponiveis diversas pesquisas no portal do STJ, que, consolidadas, alimentam
o indicador estratégico “Satisfacdo com os servicos do STJ”, cuja meta anual € 80%
de satisfacao.

Lpl IMSTITIRSONAL  PROCESSCS  JURISPRUDENCIA - PRECEDENTES (REPETITIVOS] COMUNICACAC  LEIS ENORMAS 508 MEDIDA  CONTATO EAJUDA

&, Acessbucsse [l [ (k] gl @

Inea Pesquisa de satisfagio

Nis queremos ouvir vocd! Avalle nossos servigos.

Instalagdes Fisicas Processos

Controle de Acesso oo Tribunal

Atendimento Jurisprudéncia

Comunicacio

G M Repetitivos
| Preced
ol

Informacges Educagio e Cultura

Quadro 33 - Pesquisa de satisfacdo do STJ

Em 2023, o percentual de satisfacao foi de 89% em um universo de 13.711 avalia-
cdes. Os servicos mais avaliados foram estes: Consulta Processual, Informacdes
Processuais, Balcao Virtual, Noticias, Espaco do Advogado e portal do STJ, cor-
respondendo a 83% das avaliacdes recebidas. Isso reforca o papel do STJ como o
“Tribunal da Cidadania”’, ja que a opinidao da sociedade impacta diretamente o pla-
nejamento e a execucao das ac¢des do Tribunal.

Algumas das ac¢des realizadas em 2023 para aprimorar o relacionamento com a so-
ciedade foram:

» Pesquisa de percepcao do STJ:

foi aplicada a pesquisa para os EsSqiiicade
- j PERCEPGAO
tribunais, operadoras e ope- sobre 6 STJ

radores do direito. Assim, foi

k=
wn
o

G
PROFISSIONAL DO DIREITO, .f-‘$

S

© 5TJ QUER OUVIR VOCE,
possivel identificar questdes 5y P/
. = o
que podem ser aprimoradas Avalle Hoise y 0
. . prestagio jurisdicional. !u w
e aperfeicoadas nos servigos Sua participagdo & andnima. -
PESQUISA N
prestados pelo STJ. DirONIE I N
DIA 19 DE MAIO. ']
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Quadro 34 - Convite da pesquisa de percepcdo do STJ em 2023
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» Atendimento em Libras: foi lan-
cada uma nova forma de contato
com a Quvidoria do STJ para as
pessoas que se comunicam em
Libras. Elas podem encaminhar
sua manifestacao, em video, por
e-mail ou WhatsApp. A Quvido-
ria traduzira, tratara a demanda e
gravara um video em Libras para
responder a quem fez o contato. Quadro 35 - Libras no STJ

» Maratona de defesa dos direitos dos usuarios dos servigos publicos: com o
objetivo de levar ao conhecimento da sociedade as atividades desenvolvidas
pelas ouvidorias publicas do pais, a Rede Nacional de Ouvidorias (ReNOuv) or-
ganiza, anualmente, a Maratona de Defesa dos Direitos dos Usuarios de Ser-
vigos Publicos. Em 2023, a Ouvidoria do STJ participou do evento publicando
conteudos para as midias sociais relacionados ao combate a discriminagdo no
servico publico. Como resultado, o STJ ficou em segundo lugar na categoria.

Com vistas ao constante aprimoramento do relacionamento com a sociedade, em
2023, iniciaram-se diversas iniciativas estratégicas vinculadas ao objetivo "Fortalecer a
imagem e a transparéncia institucional”: Experiéncia do usuario nos portais da trans-
paréncia e de dados abertos; Tour Virtual do STJ; Pesquisa de Satisfacao 5.0; Balcao
Virtual da Ouvidoria.

Isso demonstra o quanto o Tribunal da Cidadania se empenha para atender bem as
pessoas que utilizam os servicos e a infraestrutura desta Casa.

Para saber mais, basta acessar o painel Resultados Estratégicos, bem como o portal
da Transparéncia e prestacao de contas do STJ.

Em se tratando das plataformas digitais, o STJ tem estado cada vez mais presente.

Considerando a sua principal vitrine para a sociedade, o portal do STJ superou a bar-
reira de 66 milhdes de acessos em 2023.

+ de

------- 66 milhoes
de visitas!

E ]

Quadro 36 - Numero de acessos ao Portal do STJ
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Ainda em 2023, em relacao as publicacdes de rotina para o portal do STJ, registrou-se
uma audiéncia recorde de quase 17 milhdes de visualizacdes.

17.000.000

Quanto aos acessos no Instagram, no YouTube e no mundo dos podcasts, foram alcan-
¢cados numeros interessantes. Ressalta-se que, no Plano Estratégico STJ 2021-2026,
existe o indicador "STJ na midia“, que auxilia a medi¢cao do desempenho do objetivo
"Fortalecer aimagem e a transparéncia institucional’, demonstrando a preocupag¢ao em
manter o cidaddo informado de assuntos afetos ao Tribunal. Para saber mais, acesse o
painel de Resultados Estratégicos.

Em 2023, os perfis do STJ nas redes sociais Facebook, Instagram, X (antigo Twitter),
LinkedIn e Telegram conquistaram 109 mil novos seguidores, atingindo um total de 3,4
milhdes de usuarios.

£10)X]injO
4 mithoes
g DE USUARIOS

Quadro 37 - Numero de usuarios nas redes sociais do STJ

Projetos que merecem destaque:

TRANSformando Direitos: dando se-
quéncia ao projeto lancado no dia in-
ternacional dos Direitos Humanos em

2022, foram produzidas novas tempo- TRANSFORMANDO
radas e podcasts. —_— DIREITOS

O IMPACTO DO PRECEDENTE E A VISIBILIDADE TRANS

>

Quadro 38 - Transformando Direitos
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3 ANOS DO STJ

faces da Cidadania

&

Quadro 39 - Faces da Cidadania: 35 anos do STJ

Algumas postagens merecem destaque, a saber:

Faces da Cidadania: em comemoracao
aos 35 anos da Constituicao Federal e
da criacao do Tribunal da Cidadania.

Uma série de posts que esclarecem conceitos relacionados as formas como o racismo

se manifesta.

Duas séries de posts para a Semana de Combate ao Assédio e a Discriminacao, insti-
tuida pela Resolugcao CNJ n. 450/2022. A série focada no assédio moral no trabalho
foi o conteudo do Judiciario Federal que mais engajou o publico na semana de sua
publicacao, conforme levantamento do SocialMediaGov.

Bsn
CRIMES RESULTA
DE PI:!E'OONGEITI:)WI;)'Es
MQA OUDECOR
VOCE SABE A DIFERENCA ENTRE ELES?

| EASSEDIO
MORAL NO
TRABALHO
" toneutaabusivaetrequente que,

masme sem intengdo, atente |

contraa dignidade do trabalhador,
afetandoasrelaghese

n e

Quadro 40 - Postagens destaques em 2023

Além da preocupacao do STJ em disponi-

bilizar informacdes, o Tribunal da Cidada-

nia o faz de maneira acessivel e inclusiva.

Para tanto, desde 2018, existe a Comissao So
Multidisciplinar de Acessibilidade e Inclu-
sdo no STJ - ACI (Portaria n. 337/2018 e
Portaria STJ/GDG n. 761/2022).
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https://atos.cnj.jus.br/files/original11332920220422626292895cd6a.pdf#:~:text=RESOLU%C3%87%C3%83O%20No%20450%2C%20DE%2012%20DE%20ABRIL%20DE,Ass%C3%A9dio%20%C3%A0%20Discrimina%C3%A7%C3%A3o%20na%20agenda%20permanente%20dos%20tribunais.
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/126848/Prt_337_2018_GP.pdf
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/169348/Prt_761_2022_GDG.pdf

Em 2023, o STJ conquistou o primeiro lugar do Prémio Nacional de Comunicacao
e Justica, na categoria Midia Digital, com o projeto Acessibilidade: valor de dentro
para fora, é o Balcdo Virtual Acessivel do STJ. O mesmo projeto recebeu, ainda, a
Menc¢ao Honrosa na 42 edicdao do Prémio de Inovacao J.Ex.

Quadro 41 - Premiacdes do Tribunal em 2023

Por fim, no periodo, foi realizada uma consulta publica sobre a politica de acessibili-
dade e inclusao do STJ. Dessa forma, é possivel tornar o Tribunal da Cidadania cada
vez mais acessivel e inclusivo.
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2. Resultados da Gestao



STJ em numeros

Em 2023, as atividades jurisdicionais do Superior Tribunal de Justica estdo resumidas
no painel a seguir, demonstrando a constante preocupacao desta Corte em gerar o
seu principal valor publico para a sociedade, a Prestagao Jurisdicional.

Estatistica Processual Assessoria de Gestio Estratégica | AGE .\)1] STJ
- ; P ' ¥ Acompanhamento por Periodo . ‘Acomp. por Ministra ou Ministro
Selecione um ano xe N >z 201 2020 2019 2018 2017
Recebidos Distribuidos ¢ Registrados Julgados (Processo Principal) Baixados
461.696 452913 434.638 413.252
e, Dame Tamiaedo ot 317.967
I Tamitindo Uguido (: 312,311
Ers 3111272020
e
Distribuidos ¢ Regi: dos, Julgados ¢ Baixad
@ Drstribuicdos & Regetrados @ Julgad dors
20,000 I I I
40,000

03/2023 D4/2023 052023 052023 orHna 082023 092023 1072023 172

Motad: - Esse paanel aplca relroativamente of ol ercscrnrc-q&oa LA, POrtanto Seus NOMeros podem divergir dos drvulgados nos boletim estatistices histdamioos.

Versdo: 3.06 (*) Tramitando Liquido = Total de p samitando d o8 “Suspenos” e ot “Sobrestados”

Quadro 42 - Tipos de demandas registradas em 2023

Em relacao a movimentacdo processual, os julgados (processo principal) passaram
dos 434 mil processos frente aos 461 mil recebidos.

Observa-se que se mantém a representatividade, em percentuais, dos originarios e
dos recursais recebidos em relagcao ao acervo do Tribunal.

355.103

350.000

296.867 512.100

280.358 274.096

300.000 568536

306.066
250.000

243.410

200.000

150.000
106.587

100.000 g7861 100877 96692 98785
' 72.254
55493 63759
50.000
—@— Recursal

0 —@— Originério
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Quadro 43 - Evolucao dos processos recebidos
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Quanto aos distribuidos, ao analisar, de forma mais granulada, os processos pelos principais
ramos do Direito, o civil ficou estavel em relacdo a 2022 com uma pequena queda de 0,17%
(279), interrompendo forte sequéncia de alta dos ultimos dois anos, em que houve aumento
acumulado de 48,15% (mais de 54 mil). O ramo penal exibiu forte alta de 15,89% (mais de
23 mil), superando o ramo civil como o mais distribuido, mantendo uma alta com média
de crescimento de 10% ao ano. O administrativo apresentou diminuicao de 7,71% (mais
de 4 mil), marcando o segundo ano consecutivo de retracdo, apos periodo de estabilidade
entre 2017 e 2021. O tributario, por sua vez, destacou-se por apresentar intenso aumento
de 25,53% (mais de 7 mil), retornando a valores proximos de 2019, quando teve inicio a se-
quéncia de queda por trés anos. Por fim, o ramo previdenciario exibiu reducao de 19,33%
(mais de 4 mil), sequindo numa meédia de 20 mil processos distribuidos desde 2017.

180.000 172.822
' 167.756
160.000 P o
139.620
140.000 136.225 132.586 149.133
143.090
112.27
120.000 - 129.406 6 122.903
100.000 113.242
82.873 105.920
80.000
63570 ©7990 64810 67414 55155 64.059
59.156
60.000 54.596
-@- Civil
40.000 34141 33.864 35.013 35.281
27.860 2844328393 28152 _®- Penal
20.000 29.598 -@- Administrativo
' 25314
20.610 20459 U . 19166 22753 o3,  —@- Tributrio
0 -@- Previdenciario

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Quadro 44 - Evolucado dos processos distribuidos

Ao analisar os processos tramitando em 31/12/2023 (317 mil), constata-se um au-
mento de cerca de 19% se comparado a 2022 (267 mil). Infere-se que a causa foi o
maior numero de recebidos e uma diminuicdo momentanea no quadro de ministros,
causando uma queda nos julgados de um ano para outro (441 mil em 2022 e 434

461.690 ( i

Processos Recebidos

256.721

Processos Distribuidos

196.192

Processos Registrados

total = 452.913

Quadro 45 - Tramitacdo de processos |
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608.873 (1jy) 434.638

Julgados Processo Principal
(Incluindo Agint, AgRg e EDcl) (Excluindo Agint, AgRg e EDcl)

413.252 317.967
Processos Baixados (I::nozﬁ‘/?zs/g:z;ramitando

Quadro 46 - Tramitacdo de processos |l

Para além dos dados apresentados, o bom cumprimento do objetivo estratégico
"Buscar agilidade e produtividade na prestacao jurisdicional®, que pretende garantir
prestacdo jurisdicional efetiva e agil, com seguranca juridica e procedimental, por
meio do aprimoramento de métodos e ferramentas de trabalho, da destaque para o
indicador "Agilidade na primeira decisao”. Tal mensuracao trata do tempo, em dias,
em que os processos das classes ARESP, RESP, HC e RHC levam entre a sua chegada
no STJ e a primeira decisdao monocratica de quem preside o Tribunal ou de quem
esta na relatoria, ou colegiada. Nesse sentido, em 2023, o resultado foi de 112,93
dias frente a meta de 119 dias, ou seja, a primeira decisao foi dada em menor tempo
que o esperado, garantindo uma justica mais agil.

E_m 2023, o_resultado
ficou abaixo da meta,

BG\ o que torna a justica mais agil
Quadro 48 - Resultado do indicador ‘Agilidade na Primeira Decisao’

Outro ponto de destaque fica por conta da criacdo de um painel com os Processos Tra-
mitando, praticamente, em tempo real. Assim, espera-se acompanhar de perto, de modo a
reduzir o acervo do Tribunal.
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£ ing Coordenadoria de Go: de Dados
Processos Tramitando em: 20/02/2024 15:50:31 “’l;’;"":a‘;“'m;;;:::‘:m e AG!; m ST

RECEBIDOS BAIXADOS

A 214.686 ] 101.083 I @

1.77¢ ) o451 sores I
ﬂCI-ERVO
335.191

Quadro 49 - Grafico com tramitacdo de processos no STJ praticamente em tempo real

Em termos de iniciativas estratégicas, seqguindo essa linha de reducao, em 2023, foi
concluido o projeto "Reducao de Demandas”, cujo objetivo é o mapeamento das con-
trovérsias submetidas ao STJ e o monitoramento da atuacao juridica das partes, es-
pecialmente dos grandes demandantes, a fim de executar estratégias voltadas a pre-
vencao de litigios, gerenciamento de precedentes qualificados e de acdes coletivas,
fomento a resolucdo consensual das controvérsias.

Promover o mapeamento com potencial de submissao ao STJ leva em conta os dados
quantitativos e qualitativos dos processos em tramitacao nos TRFs e TJs, subsidiando
acdes estratégicas relacionadas ao controle da demanda de processos recursais re-
cebidos no ambito do STJ.

A principal acdo voltada para a reducao do volume de processos no Tribunal foi o
acordo de cooperacao técnica firmado com a Advocacia-Geral da Unidao — AGU, o
qual possibilitou, desde junho de 2020, que cerca de 620 mil processos 0s quais po-
deriam chegar a Corte tivessem sua tramitagao abreviada nas instancias de origem.

Esse trabalho envolveu gerenciamento de precedentes qualificados e fomento a reso-
lucao consensual de controveérsias, evitando o excesso de demandas e contribuindo
para a reducao de litigios e a celeridade processual.

Devido aos bons resultados, novos acordos foram firmados com outras instituicdes, como
Procuradoria-Geral do Estado de SP, Procuradoria-Geral do Distrito Federal, Banco do Brasil.

Por fim, foi desenvolvida tela para analise dos grupos criados automaticamente
pelo sistema Athos e uma API (interface para comunicacao entre sistemas) para
consumo direto do sistema Precedentes Web, possibilitando a identificacao de
controvérsias relevantes ou daquelas que possuam elevada ocorréncia, propician-
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do a afetacdo de novos temas, de modo a promover a formacao de teses do STJ
antes da remessa de recursos a esta Corte.

O mil
processos deixaram
de chegarao STJ

Quadro 50 - Processos que deixaram de chegar ao STJ

Para mais informacdes, basta acessar o painel de Resultados Estratégicos.

Metas nacionais estabelecidas para o Poder Judiciario em 2023

Quando se analisam as metas nacionais que foram perseguidas pelo Superior Tribu-
nal de Justica em 2023, a situacdo esta compilada em painéis de Bl. Dessa forma, o
Tribunal almeja, cada dia mais, oferecer a sociedade uma prestacao jurisdicional de

qualidade e uma justica mais proxima do cidadao.

Coordenadoria de Governanga de Dados ¢ .\m STJ

Acompanhamento da Meta 1 do CNJ (2023) pir Sus Estatisticas {CDAD/AGE)

Selecione a meta : i : —
Julgar quantidade maior de processos de conhecimente do que os distribuides no ano carrente,
excluidos os suspensos e sobrestados no ano corrente,

Meta 01 - ulgar mais processos que distribuidos

Acervo de Processos Relatives a Meta 1 e seu Status
A Meta 1 de 2023 tem por cbjetive julgar quantidade
maior de processos de conhesiments do que os

distriba te

A meta estard cumprida se, as final do ana, o pereentua!

[ T——

[} W00 200.000 00000 409000

UMD o Preceson

Malor, melhor Quantidade de Processos
Indicadar de Atingiments da Meta 1 410456 410456
Acwivo liguide Meta a alcangar
5761 5761
® eta aleangada M Pa
® hetn ndo slcangada
& prervo da mets (valor de distribuidos na meta 1) 1
® Indicador em aplracko Julgad
® lor dhe mets estabelecids |
1429
Uiktiens Atualizagho: 31/01/2024 163518 404. 69 6 Entrasam na |
E-maik grupo.cdad @st] jus br _’410.456 409,109 |
Versho: 2 TET 410.456 Distribuidos em 2023

Quadro 51 - Painel de de acompanhamento das Metas Nacionais

Importante ressaltar que todas as metas nacionais acompanhadas, anualmente, pelo
STJ também sdo indicadores constantes no Plano Estratégico STJ 2021-2026.

Para mais detalhes, acessar o painel de Resultados Estratégicos.
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Orcamento e demonstracoes contabeis

A Lei Orcamentaria Anual de 2023 — LOA/2023 fixou dotacdo orcamentaria para o
Superior Tribunal de Justica no valor total de RS 2.029.721.389.

Desse montante, RS 1.876.254.428 destinaram-se as despesas primarias, dos quais RS
1.387.402.514, as primarias obrigatorias e RS 488.851.914, as discricionarias.

Para o atendimento das despesas financeiras, foram disponibilizados RS 153.466.961
relativos a Encargos Sociais.

Em 2023, destaca-se a publicacdo da Lei n. 14.523, de 9 de janeiro de 2023, que re-
ajustou a remuneracao das carreiras dos servidores do Poder Judiciario. No STJ, o
reajuste representou um aumento de aproximadamente RS 67 milhdes nas despesas
de Pessoal em 2023, incluindo as servidoras, os servidores, as magistradas € 0os magis-
trados ativos e inativos, além de pensionistas.

Ademais, os beneficios obrigatorios a servidoras e servidores, que estavam congelados
desde 2018, em virtude de vedacao de reajuste nas LDOs desse periodo, tiveram sua
atualizacdo em 2023, com base no IPCA acumulado desde a ultima revisao de cada be-
neficio, resultando em um incremento na dotacdo de RS 11 milhdes em relacdo a 2022.

Apresentam-se a composicao da LOA/2023 do STJ e a evolucao da dotacado e execucdo:

Composicao da dotacgao inicial
do STJ em 2023

Pessoal: 62%

Outras despesas
correntes: 17%
—_— : Encargos sociais: 8%

:| Investimento: 7%

:| Beneficios a servidores: 6%

Quadro 52 - Composicdo da Dotacdo inicial do STJ 2023 | Fonte: Tesouro Gerencial em 02/01/2024
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Dotacao atualizada inicial x Despesas

no STJ de 2021 a 2023

2021

1.684.375.322
1.670.250.070
1.594.764.787
1.553.123.571
1.545.748.398

B Dotacdo Inicial - LOA
Dotagdo Atualizada
Despesas Empenhadas

B Despesas Liquidadas

B Despesas Pagas

2022

1.809.298.602
1.815.967.187
1.646.641.319
1.599.696.280
1.585.716.419

2023

2.029.721.389
2.029.721.389
1.908.514.782
1.781.381.120
1.750.667.284

Quadro 53 - Dotacgdo inicial, despesas empenhadas, liquidadas e pagas do Superior Tribunal de Justica
de 2021 a 2023 | Fonte: Tesouro Gerencial em 15/01/2024, considerando a execuc¢do orcamentaria da
Unidade Orcamentaria 11101.

Principais Programas e Acoes

O STJ possui apenas o Programa de Gestao e Manutencdo do Poder Judiciario (0033),
que se caracteriza por um “conjunto de acdes orcamentarias e nao orcamentarias,
que Nao sao passiveis de associacdao aos programas finalisticos, relacionadas a gestao
da atuacao governamental ou a manutencao da capacidade produtiva das empresas
estatais”, conforme diretrizes do PPA 2020-2023. O programa 0033 deteve quase a

totalidade da dotacao final do ano.

A distribuicao da dotacao final da Corte entre suas a¢gdes orcamentarias esta abaixo

apresentada:

Dotacao atualizada do STJ em 2023

(principais acoes)

Assisténcia Médica
eOdontolo'gica teesesecececechannnansnsnsnans

5%

Ativos civis da Unidao

40%

...................

..............................

Apreciacaoe
Julgamento de causas

22%

Aposentadoria

e Pensoes

22%

Contribuicdo

da Unido

7%

Quadro 54 - Dotacdo atualizada do STJ em 2023 (principais acdes) | Fonte: Tesouro Gerencial em 02/01/2024
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Evolucao das despesas pagas pelo STJ )
(principais acdes de 2021 a 2023) " atzada

B Valores pago

Ativos Civis da Unido Aposentadorias Apreciacao
700 milhdes
500 milhdes |I || ||
300 milhdes II I II I
100 milhdes I Il 0
& & & &

Quadro 55 - Evolucdo das despesas pagas nas principais acdes do STJ de 2021 a 2023 | Fonte: Tesouro
Gerencial em 15/01/2024, considerando a execuc¢ao orcamentaria da Unidade Orgcamentaria 11101.

Diante das demonstracdes financeiras de pagamento das principais acdes do STJ no
ultimo triénio, destacam-se os seguintes fatores sobre as variacdes de resultado e de-
sempenho financeiro:

20TP - Ativos Civis da Unido e 0181 — Aposentadorias e Pensdes Civis da Unidao

Sao as principais acdes de gastos com Pessoal e representaram juntas cerca de 62%
da dotacao atualizada total, com execucao média de 95%. As variacdes de resul-
tados observadas no triénio 2021-2023 sao compreensiveis diante do crescimento
vegetativo da folha de pessoal ativo e do ingresso de novas servidoras e servidores
em decorréncia das aposentadorias.

4236 - Apreciacao e Julgamento de Causas

E a principal acdo discricionaria do Tribunal, totalizando cerca de 22% da dotacdo atu-
alizada total autorizada para o exercicio e com execu¢cao media de 65% da dotacao
atualizada no triénio 2021-2023. A acdo viabiliza atividades de manuteng¢ao do Tribu-
nal, o julgamento de processos, a gestao de sistemas informatizados e investimentos
em novas solucdes tecnoldgicas e em seguranca cibernética. Em 2023, foram obtidos
0s seguintes resultados, com destaque para a capacitacao dos servidores e para as
acOes de comunicacao institucional:

» 608.879 processos julgados, 99,8% da meta reprogramada;

e 9.925 participacdes em cursos, 65% acima da meta fisica prevista;

e 79 sistemas informatizados geridos, cerca de 74% da meta reprogramada;
» 86.198 conteudos divulgados, 44% acima da meta fisica reprogramada;

o 8 acdes desenvolvidas ligadas a seguranca da informacao, representando
66% da meta reprogramada,;

e 1.055 participacdes em acdes de educacao corporativa de T,
32% acima da meta programada.
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Alocacao Orcamentaria — Finalidade dos recursos

A seguir estao apresentadas, para fins deste relatorio, as trés areas que concentraram
as principais despesas do STJ:

Distribuicao das Despesas pagas do STJ em 2023

Despesas de
.............................. Custeio

16,8%

Gastos com Pessoal --:--ocoooooee Despesas de
82,3% Investimento

0,9%

Quadro 56 - Distribuicdo das Despesas pagas do STJ em 2023

Gastos com pessoal: compreende os gastos com auxilios, beneficios (transporte, ali-
mentacao, pré-escolar, funeral, auxilio moradia), assisténcia médica e odontologica,
além das despesas de pessoal e encargos sociais. Em 2023, essa area de despesa to-
talizou RS 1.440.780.837, representando 82% dos pagamentos.

Gastos com Pessoal

Contribuicoes

Ativos Patronais Beneficios
(736,7 milhoes) (123,6 milhoes) (53,2 milhoes)
51% 9% 4%
] ]
Inativos e Assisténcia Médica
Pensionistas e Odontolégica
(438,1 milhdes) (89 milhoes)
30% 6%

Custeio: engloba despesas tais como: servicos de apoio e manutencao que viabi-
lizam o julgamento de causas e demais atos jurisdicionais de competéncia do STJ;
treinamento, formacao e aperfeicoamento de servidores e magistrados; e a reali-
zacao de campanhas de comunicacgao institucional e divulgacao por meio da midia
em geral, perfazendo um montante pago de RS 294.245.713, que representa 17% do
total pago em 2023.
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Custeio

Administracao
(229,2 milhdes)
78%

4%

Sistemas
Informatizados
(38,1 milhoes)
13%

Capacitacdo
(13,1 milhoes)

Comunicacdo
(11,6 milhdes)

. 4% .

Seguranca da Informagﬁo’
(1,9 milhao)

1%

Investimento: corresponde as dotacdes aplicadas no patriménio permanente, como
obras, instalacdes e aquisicao de materiais, desenvolvimento de sistemas de TI, etc.
Os pagamentos nessa area somaram RS 15.640.734 em 2023, representando quase 1%

dos pagamentos.

Investimento

Sistemas Informatizados
(10,2 milhoes)

65%

Administragado
(5,1 milhoes)
33%

Valores Pagos — Despesas pagas pelo STJ

Execucdo por Grupo e Elemento de Despesa

Comunicacdo
(301 mil)
2%

» Grupo de Natureza de Despesa: classe de gasto em que foi realizada a despesa
» Elemento de Despesa: classificacdo dos insumos utilizados ou adquiridos

Despesas pagas do Superior Tribunal de Justica
em 2022 (por Grupo de Natureza de Despesa)

.............................. GRUPO 3

Outras Despesas

Correntes

GRUPO L o oeeveeerennensbunn N ST] = 25%
Pessoal e Encargos

Sociais U A i GRUPO 4

74% Investimentos

1%

Quadro 57 - Despesas pagas do Superior Tribunal de Justica em 2023 (por Grupo de Natureza de Despesa)

Relatorio de Gestao do Superior Tribunal de Justica - Exercicio 2023

51



Grupo 1 - Pessoal e Encargos Sociais Valor pago (RS)

11 - Vencimento e vantagens fixas - pessoal civil 709.065453
01 - Aposent. RPPS, Reser. Remuner e Reform Militar 367.416.465
13 -Obrigagdes patronais 126.629.644
Demais elementos 95.420.680
TOTAL 1.298.532.242
39 - Outros servigos de terceiros - PJ 155.257.586
37 - Locagao de mao de obra 145.053.551
46 - Auxilio Alimentacao 42.604.132
Demais elementos 93.579.039
TOTAL 436.494.308
40 - Servigos de tecnologia da informagdo e comunicagao 9.990.910
52 - Equipamentos e material permanente 5432.755
51 - Obras e instalagdes 217.069
TOTAL 15.640.734

Quadro 58 - Despesas pagas do STJ em 2023 (por Elemento de Despesa)
Fonte: Consulta extraida do Tesouro Gerencial em 15/01/2024, considerando a
execucao orcamentaria da Unidade Orcamentaria 11101.

Descentralizacao de recursos

Da dotacao inicial recebida pelo STJ na LOA 2023, RS 61.938.907 foram descentrali-
zados pela UG do STJ a outros 6rgaos, sob a forma de descentralizacdes de crédito,
para fins de ressarcimentos de despesas com imoveis funcionais, brigadistas, além de
acOes de capacitacao e divulgacao institucional.

Além desse total, houve o repasse de RS 2.513.068 da Acdo 20G2 para outros 6rgaos
como ressarcimento de despesas com formacao e aperfeicoamento de magistrados,
cuja analise consta em capitulo especifico da Enfam.

Em 2023, houve o repasse de RS 60 milhdes ao Conselho Nacional de Justica — CNJ

em razao da celebracdo do Termo de Execucdo Descentralizada n. 001/2023, tendo
por objeto o aprimoramento da eficiéncia, da efetividade e da transparéncia das politi-
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cas de informatizagcao do processo judicial. As demais descentralizagdes referiram-se,
em sua maioria, a despesas com custeio de bolsas de mestrado aos servidores, paga-
mentos de GECC e ocupacao de imoveis funcionais do Senado Federal.

- Repasse/Provisao o
A

CNJ 60.000.000 96,87%
FUB 850.567 1,37%
Senado Federal 568.621 0,92%
CJF 328.630 0,53%
MJSP 133.129 0,21%
STF 14.113 0,03%
MPF 11.256 0,02%
Ministério da Saude 10.501 0,02%
TSE 9.205 0,01%
TCU 6.336 0,01%
TRT 22 Regido 4171 0,01%
Ministério da Gestdo e Inovagao 2.377 0,00%
TOTAL 61.938.907 100,00%

Quadro 59 - Distribui¢cdo das Descentralizacdes do STJ em 2023
Fonte: Consulta extraida do Tesouro Gerencial em 15/01/2024, considerando os destaques concedidos
pela UG 050001. Os destaques concedidos pela UG 050002 serdo tratados em outro capitulo.

A lista “Transferéncias concedidas e recebidas” esta disponivel na area de transparén-
cia do portal do STJ.

Por outro lado, do total de destaques recebidos de outras unidades da Unido, o STJ
pagou RS 886,9 milhdes, dos quais 99,4% atenderam ao cumprimento de sentencas
judiciais transitadas em julgado (detalhadas no topico Despesas da Uniao), 0,5% a res-

sarcimento de despesas com assisténcia médica e odontoldgica as servidoras e aos
servidores do CJF e 0,1% a outras despesas.

Restos a Pagar

Consideram-se Restos a Pagar as despesas empenhadas, mas ndo pagas até o dia 31
de dezembro, distinguindo-se as processadas das ndo processadas.!

Os montantes inscritos em restos a pagar (RP) referem-se, em sua maior parte, a des-
pesas contratuais, com pessoal ou beneficios.

A evolucdo dos pagamentos dos RP (inscritos e reinscritos) esta apresentada no grafi-
CO a sequir, sendo que a média desses pagamentos no triénio 2021-2023 foi de 74%:

1. De acordo com a Lei 4.320 de 17 de marco de 1964, art. 36.
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Restos a Pagar Inscritos e Reinscritos

x Pagos de 2021 a 2023

Inscritos e reinscritos W

Pagos m

RS 65.711.270
RS 53.346.821 RS 49.550.316
RS 44.446.294 RS 42.766.763
R$I29.940.775 I I
2021 2022 2023

Quadro 60 - Restos a Pagar Inscritos e Reinscritos x Pagos de 2021 a 2023 | Fonte: Consulta extraida do
Tesouro Gerencial em 15/01/2024, considerando a execugdo orcamentaria da Unidade Orgcamentaria 11101.
Os valores inscritos referem-se aos restos a pagar processados e ndo processados inscritos e reinscritos.

Conforme se observa, houve um aumento na inscricao e reinscricao de RP acompa-
nhado de consequente aumento dos montantes pagos.

O valor total de RP inscrito e reinscrito para 2024 foi RS 166.171.201, superior ao exer-
cicio de 2023 em 253%. Os dados indicam a retomada de tendéncia crescente apos a
queda de inscricdes em 2021, decorrente dos impactos da pandemia da covid-19 em
2020. Ademais, o aumento significativo de inscricdes para 2024 ocorreu em razao de
contratos formalizados ao final do exercicio cujos empenhos foram emitidos, em sua
maioria, Nos meses de novembro e dezembro. As contratagcdes realizadas pelo Tri-
bunal visaram ao fornecimento de equipamentos/material permanente e servigos de
tecnologia da informacao, cujos objetos encontravam-se pendentes de recebimento
definitivo e com prazos de entrega ainda vigentes.

Teto de Gastos

A Emenda Constitucional n. 95/2016 estabeleceu limites individualizados para as
despesas primadrias, segregando Poderes e Orgdos, de forma que cada Orgdo elen-
cado no art. 107 do ADCT passa a ter um referencial limitador de seus gastos prima-
rios para cada exercicio.

Na verificagcao do cumprimento do limite do Superior Tribunal de Justica, séo consi-

deradas as despesas primarias pagas, incluidos os restos a pagar pagos que afetam o
resultado primario no exercicio.
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Conforme pode ser observado no grafico abaixo, o STJ tem respeitado o teto de gas-
tos nos anos de vigéncia da EC n. 95/2016, com uma execucdo média de 90,83%:

Teto de gastos x Despesas Pagas

Teto de gastos m
Despesas pagas ®

RS 1,679 bi RS 1,876 bi
RS 1,676 bi

RS 1,535 bi

2021 2022 2023

Quadro 61 - Teto de gastos x Despesas Pagas no STJ de 20212 a 2023% | Fonte: Tesouro Gerencial
em 15/01/2024 e Leis Orcamentarias. As despesas pagas referem-se aos valores pagos incluindo
0s restos a pagar pagos processados e nao processados excluindo-se as despesas financeiras.

Conformidade da gestao orcamentaria e financeira

Os atos de gestao orcamentaria e financeira praticados pelo STJ, em 2023, guardaram
conformidade com as normas legais aplicaveis a matéria.

A gestdo orcamentaria do Tribunal € realizada, inicialmente, por meio de planeja-
mento orcamentario baseado nas diretrizes e estratégias do 6rgao e nas demandas
das unidades gestoras, seqguido de acompanhamento diario e revisdes periodicas da
programacao das despesas obrigatdrias e discricionarias, em especial as contratu-
ais, na qual constam os valores programados, projetados e executados, bem como
as disponibilidades.

A gestao financeira € realizada por meio do controle dos limites orgamentarios e fi-
nanceiros, pela verificagcao dos pagamentos e repasses e na elaboracdo do Relatério
de Gestao Fiscal — RGF.

Ressalta-se que o Superior Tribunal de Justica, em 2023 e nos anos anteriores, cum-
priu o limite individualizado previsto no art. 107 do ADCT.

2. Em 2021, o STJ remanejou ao CNJ o montante de RS 15.000.000 do seu limite de gastos, conforme, Portaria
conjunta CNJ/STJ n® 8, de 11/10/2021, e da Lei n® 14.270, de 23/12/2021.

3. Com a alteracdo do periodo de apuracdo do IPCA para atualizacdo do limite de gastos disposto no art. 22 da
Emenda Constitucional (EC) n. 113, o teto de 2022 do STJ passou a ser de RS 1.750.237.341. Entretanto, a EC n.
114, art. 39, [62 destinou o aumento do limite em 2022 ao atendimento das despesas de ampliagdo de programas
sociais de combate a pobreza e a extrema pobreza. Assim, foi disponibilizado ao STJ a dotacdo primaria total de
RS 1.679.579.325.
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Analise do desempenho atual e tendéncias

Diante de todo o exposto, conclui-se que a gestao orcamentaria e financeira do STJ
obteve o desempenho esperado em 2023. O Tribunal tem conseguido cumprir com
exceléncia sua missao constitucional, entregando a sociedade um numero maior de
julgados a cada ano, com base em recursos humanos cada vez mais capacitados e
munidos de solug¢des tecnoldgicas mais inovadoras e seguras.

Ao final do ano, verificou-se o pleno funcionamento das atividades do Tribunal com
uma economia de RS 121.206.606,00 aos cofres publicos.

Entre as acdes e desafios demonstrados no Relatério de Gestao de 2022, foram exe-
cutadas as seguintes acdes, que resultaram em maior eficiéncia e transparéncia na
gestao orcamentaria e financeira:

e adequacao dos processos de trabalho e normativos para integragcao dos pla-
Nos operacionais, taticos e estratégicos ao planejamento e a programacao or-
camentaria e financeira; e

e construcdo de relatorios interativos por meio de ferramentas de Business In-
telligence para disponibilizacdo de dados orcamentarios de forma tempestiva,
confidvel e inteligivel.

Para os proximos exercicios, ha tendéncia de ampliacao, além do crescimento ve-
getativo, na execucao das despesas obrigatorias. Esse crescimento decorre da apro-
vacao do reajuste de remuneracao das carreiras dos servidores do Poder Judiciario
(Lei n. 14.523, de 9 de janeiro de 2023) e dos subsidios dos ministros (Lei n. 14.520,
de 9 de janeiro de 2023), escalonado entre 2023 e 2025, bem como, do auxilio-ali-
mentacao e da assisténcia pré-escolar (Portaria Conjunta n. 1, de 12 de fevereiro de
2023, e Portaria Conjunta n. 1, de 26 de janeiro de 2024).

Entre os principais desafios envolvendo orcamento, esta a integracao das informa-
cOes dos planos operacionais, taticos e estratégicos, do planejamento e da execucao
orcamentaria em sistema informatizado customizado ao STJ, bem como o desen-
volvimento e implantacdo de solucao tecnoldgica para expedi¢cao, processamento e
pagamento dos precatorios e RPV no ambito do Tribunal.

Para os proximos anos, esta Corte buscara a implementacdo de sistema informati-

zado de gestdo orcamentaria e financeira em parceria com outros 6érgaos da Admi-
nistracao Publica.
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Despesas da Uniao

Gestao de Precatorios

Precatorios sdo obrigacbes de pagamento que o poder publico possui com pessoas
fisicas ou juridicas decorrentes de condenacdo judicial definitiva. Ja a Requisicdo de
Pequeno Valor — RPV consiste na obrigagcdao de pagamento de valores até 60 salarios
minimos para causas federais, com tramitacdo mais simplificada para execucgao.

A partir da promulgacao da Emenda Constitucional n. 114, de 16 de dezembro de
2021, que introduziu o art. 107-A ao Ato das Disposicdes Constitucionais Transitorias,
foi estabelecido um limite na proposta orcamentaria para pagamentos em virtude de
sentenca judiciaria de que trata o art. 100 da Constitucional Federal. Para 2023, o li-
mite destinado ao STJ para o pagamento de precatorios foi de RS 328.021.867 (sem
considerar a atualizacdao monetaria).

Na proposta orcamentaria de 2023, foi indicado um montante de RS 146.035.766,86 para
pagamento dos precatorios de natureza alimentar e comum atualizados até 2 de abril
de 2022, no ambito dos processos da competéncia originaria do Superior Tribunal de
Justica. Além disso, havia 0 montante de RS 420.606.007,05 relativo aos precatorios ex-
pedidos até 12 de julho de 2021 e inscritos para pagamento em 2022, mas que nao foram
pagos por Nao se enquadrarem no limite de alocacdo de recursos orcamentarios de que
trata o § 12 do art. 107-A do Ato das Disposicdes Constitucionais Transitorias.

Desse modo, o Superior Tribunal de Justica recebeu RS 401.167.324,00 (valor corri-
gido monetariamente) para o pagamento de precatorios, incluindo os pendentes de
pagamento de anos anteriores, além de cerca de RS 40 milhdes para o pagamento de
encargos financeiros. Do montante disponibilizado em 2023, foi pago o total de RS
400.443.680,00, ou seja, 99,8% do valor autorizado, e foi reinscrito em restos a pagar
processados o valor de RS 80.610.919,00. O valor pago em 2023 atendeu a 2.189 débi-
tos judiciais de natureza alimenticia e comum, representando um aumento de 18,1% em
relacao ao quantitativo de 1.854 precatorios pagos em 2022.

Com relacdo as RPVs, do montante disponibilizado em 2023, de RS 104.663.089,00,
foi pago RS 93.820.963,00, o equivalente a 89,6% do valor autorizado. Esse recurso
atendeu a 2.271 RPVs em sua totalidade, representando um aumento de 2,6% na com-
paracdao com o quantitativo de 2.213 RPVs pagos em 2022.

2022 2023

RPV Precatdrios RPV Precatdrios
Natureza
Qtd. Valor (RS) Qtd. Valor (RS) Qtd. Valor (RS) Qtd. Valor (RS)
Alimenticia 2.209 RS 97.454.693 1.853 RS 433.277.109 2.226 RS 92.455.196 2.074 RS 681.245.870
Comum 4 RS 103.831 1 RS 224.139 45 RS 1.365.767 115 RS 99.235.871
Total 2.213 RS 97.558.524 1.854 RS 433.501.248 2.271 R$ 93.820.963 2.189 RS 780.481.742

Quadro 62 - Execucdo de Precatorios e RPV no Superior Tribunal de Justica em 2022 e 2023 / Fonte: Tesouro Gerencial e SPROF
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Em virtude da decisao judicial exarada pelo Supremo Tribunal Federal por ocasiao do
julgamento de mérito das Acdes Diretas de Inconstitucionalidade n. 7047 e n. 4064, que
declarou inconstitucional o regime de precatorios instituido pelas Emendas Constitucio-
nais n. 113 e n. 114, foi aberto crédito extraordinario para o pagamento dos precatorios
expedidos para os exercicios de 2022 e 2023 os quais nao foram pagos em razao do limi-
te e os precatorios expedidos para 2024 que superassem o valor previsto no PLOA 2024.
Assim, ao final do exercicio, o Superior Tribunal de Justica recebeu um montante de RS
380.547.971,00 para o pagamento dos precatorios que excederam o limite, bem como o
total de RS 3.670.862,00 para o pagamento das despesas de contribuicdo patronal.

Nesse sentido, nao resta estoque de precatdrios pendentes de pagamento de 2023
e anos anteriores relacionados aos limites de pagamento instituidos pelas EC n. 113
e n. 114. Estdo previstos para pagamento, em 2024, os precatorios expedidos entre
3/4/2022 a 2/4/2023, ja indicados na LOA 2024, no montante de RS 125.310.092,00.

Gestao de Custos

Atualmente, a gestao do projeto estratégico “Aprimoramento do Sistema de Informa-
cao de Custos (SIC- STJ)" esta por conta da Assessoria de Conformidade e Integridade
Digital — ACD. Como houve mudanca nos critérios de afericdo, foi necessaria a revisao
e a atualizagcao da norma de custos e, neste momento, esta aguardando aprovacao da
Administracao do STJ.

De acordo com a proposta de alteracao do normativo interno que regulamenta os sis-
temas de informacado de custos no ambito do STJ, os objetos de custos do Tribunal
compreenderdao os processos de trabalho da cadeia de valor, os produtos das unidades
e 0 processo julgado. O sistema sera desenvolvido gradualmente, considerando a qua-
lidade das informacdes constantes nos bancos de dados e os recursos disponiveis.

Atualmente, a equipe gestora encontra-se estruturando a informacdo de custos do
orgao. Entre as entregas realizadas:

» desenvolvimento de aplicativo para registro da area util ocupada pelas diversas
unidades do Tribunal, o que permitira o rateio de custos indiretos, cujo critério
seja a area ocupada pela unidade;

» desenvolvimento de painel Bl de custos de pessoal por unidade administrativa
gue se encontra aguardando a analise e validacdo do Comité Gestor de Riscos,
Continuidade e Custos.

E importante que se tenha a definicdo de custo, bem como despesa orcamentaria. Cus-
to representa, em termos financeiros, o consumo de recursos na producao de bens
e servicos. Nesse sentido, diferencia-se da execugao orcamentaria da despesa, pois
nem toda despesa realizada resulta em servico ou produto entregue a sociedade. Como
exemplos de despesas que nao representam custos, tem-se: o pagamento de pessoal
inativo, a aquisicao de material de expediente e a aquisicao de material permanente.
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Embora o STJ ndo tenha a informacao de custos para os objetos de custos pretendi-
dos, é possivel, mediante informacdes obtidas no Tesouro Gerencial!, levantar o custo
aproximado da prestacao jurisdicional (atividade fim e de apoio) em 2023, no montan-
te de RS 1.271.235.774,13%:

Custo da Prestacao Jurisdicional

Amortizaqso csessccscccsscsscsrcess s uiENNERRREE JCTITIITITIITITIIIT Diarias
R$ 593.935,84 ’ RS 3.832.399,75
(0,1%) (0,3%)
| e Depreciacio de

Pessoal Ativo «-:cccocoeveeeiiiiiniaen Bens Moéveis e Imoveis
R$ 928.602.395,40 ~. R$10.521.243,51
(73%) (0,8%)
Manutengdo Geral ----------- ........... y RS Material de
R$ 320.289.498,51 Consumo
(25,2%) R$ 7.396.301,06
(0,6%)

Quadro 63 - Custo total da Prestacdo Jurisdicional

O custo de pessoal € o item de maior peso na formacao de custos da prestacao jurisdicio-
nal, cerca de 73% do custo total, e sua composicao esta representada no grafico a sequir.

Composicao dos Custos de Pessoal

() Gratificacdes

'," R$ 417.630.193,58
@ Vencimento e Salarios
R$ 187.688.564,92

@ Férias

R$ 73.608.209,10
@ 13°Ssalirio

R$ 55.191.435,28

@ Pessoal Requisitado
RS 11.954.177,67

‘ Abonos
R$ 6.594.397,59

. Adicionais
R$ 1.609.099,15

@ Licencas
R$ 702.754,86

Quadro 64 - Composicdo custos de pessoal | Fonte: Tesouro Gerencial

1. Valores referentes as variagdes diminutivas que representam custos tais como: pessoal ativo, encargos sociais,
beneficios obrigatorios aos servidores, auxilio moradia, auxilio transporte, auxilio alimentacdo, despesas com agua
e esgoto, energia elétrica, consumo de materiais, servicos terceirizados (segurancga, limpeza e conservagao, apoio
administrativo) diarias, transporte.

2. Inclui os custos com a Escola Nacional de Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados -ENFAM.
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Embora o Tribunal ainda nao possua condicdes de realizar a separacao dos custos
entre atividade finalistica e atividade de apoio, os custos obtidos permitiram ao STJ
realizar as seguintes entregas para a sociedade:

434.638

Processos julgados
(Processo principal)?

19

Jurisprudéncias

JUUL
em tese firmadas* 53
éi@ Recursos repetitivos
3 7 afetados no ano®
&

Recursos repetitivos
julgados no ano®

1.172
2 419 Precatorios’
Rec;uisic;(")es de
pequeno valor

Quadro 65 - Algumas entregas do STJ a sociedade

Demonstracoes contabeis

Os balancos contabeis e as notas ex-
plicativas estdo disponiveis no portal da
Transparéncia e prestacdo de contas do
STJ, onde se tem acesso as principais
metodologias, praticas e critérios conta- . &  Demonstragdes
beis adotados pelo STJ. Com isso, pre- " __ £ ontabels
tende-se dar maior publicidade a socie- N/ .
dade, aos orgaos de controle e demais 7
interessados no tema. /4

) ST uesRoR

EMCERRAMENTO 2023

Quadro 66 - Capa das demonstracdes contabeis

3. Fonte: Painel de Estatistica Processual STJ

4. A Comissao de Jurisprudéncia aprovou 7 enunciados em reuniao realizada em 15/8/2023; 3 enunciados na
reunido de 24/10/2023. A 12 Secdo aprovou 3 novos enunciados e a 32 Secao aprovou 6 enunciados, todos pu-
blicados no Diario da Justica. Fonte: Relatorio de atividades SEI n. 3864079

5. Fonte: Painel Relatério Sucinto STJ

6. Fonte: Painel Relatério Sucinto STJ

7. Execugdo de precatorios: (doc. SEI 3920458 - contas abertas para cumprimento das requisicdes de pagamento
- precatorios e RPV's)
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Gestao de pessoas

Estrutura de pessoal

A forca de trabalho do Superior Tribunal de Justica compde-se de servidoras e de servi-
dores ocupantes de cargos efetivos e sem vinculo com a Administragcao Publica. Entre os
cargos efetivos, ha integrantes de poder e agentes politicos, servidoras e servidores de
carreira e em exercicio provisorio no STJ, cedidas e cedidos de outros 6rgaos para o STJ.

Tipologias dos Cargos no exercicio no exercicio
utorizada etiva
155 187

1. Servidores em cargos efetivos (1.1 + 1.2) 2955 3096
1.1. Membros de poder e agentes politicos 33 79 21 17
1.2. Servidores de carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3) 2922 3017 134 170
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo 2922 2816 105 133
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio provisorio nao ha 4 1 2
1.2.3. Servidores requisitados de outros orgaos e esferas nao ha 197 28 35
2. Servidores sem vinculo com a Administracdo Publica nao ha 109 34 14
3. Total de servidores (1+2) 2955 3205 189 201

Quadro 67 - Forca de Trabalho do STJ — Situacdo apurada em 31/12/2023

O ingresso no quadro permanente do STJ ocorre mediante prévia aprovacao em
concurso publico, nos termos do art. 37, Il, da Constituicdo Federal e do art. 10 da
Lein. 8.112/1990.

Evolucao histérica do corpo funcional

2884 2816
2810 2840 5968 5790 s 2747 2761

e e, o "

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Quadro 68 - Evolugado historica de servidores do STJ

Observa-se que, na evolucao histdrica, houve, em alguns anos, uma reducao no
numero de servidoras e de servidores ativos no Tribunal, o que decorreu de restri-
¢cdes orcamentarias para provimento de cargos e de diretriz de algumas gestdes
de reduzir o numero de provimentos de cargos efetivos. Porém, a partir de 2020,
considerando a mudanca de gestdo e a diretriz de prover cargos vagos, ocorreu
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o ingresso de 67 novos integrantes no corpo funcional. Em 2021, ingressaram 54,
e, em 2022, mais 155. Em 2023, houve o ingresso de 96 pessoas para 0 quadro
funcional, observando-se o limite previsto no Anexo V da Lei Orcamentaria Anual
— LOA (Lei n. 14.144, de 22 de abril de 2021).

Informa-se ainda que, neste ultimo exercicio, 124 pessoas se desvincularam do Tri-
bunal, seja por aposentadoria, falecimento, posse em outro cargo inacumulavel
Ou exoneracao.

Quanto a distribuicao da for¢a de trabalho, 61,79% do quadro funcional do STJ realiza
atividades finalisticas (diretamente relacionada ao processo judicial) e 38,21% reali-
zam atividades de suporte técnico-administrativo (darea meio). Isso demonstra que
a maior parte do corpo funcional esta alocada nas unidades que tém por atribuicao
realizar atividades que contribuem diretamente para o cumprimento da missao insti-
tucional, a razao de ser do STJ.

Em relacdo a igualdade de género quanto a forca de trabalho, pela primeira vez o
percentual de mulheres superou o de homens. Além disso, o percentual de mulheres
ocupantes de cargo de nivel superior (analista) continua maior que o de homens.

©50,25% C'49,75%

do total do corpo do total do corpo
funcional do STJ funcional do STJ

analistas 55,70% 44,30%
técnicos 46,19% 53,81%

Quadro 69 - Quantitativo de servidores por género (Situagdo em 31 de dezembro de 2023)

A mao de obra do Tribunal pode ser considerada jovem, uma vez que apenas 36,19%
estdo acima dos 50 anos. A maioria se concentra na faixa de 41 a 60 anos.

Faixa Etaria

Tipo de servidor Até de de de Acima Total Geral
30anos | 31a40 41a50 51a60 de 60
9 8 24 23 3 79

Membros de poder e agentes politicos

Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 119 741 962 918 106 2816
Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0 2 2 0 4

Servidores requisitados de outros érgdos e esferas 2 50 86 48 11 197
Sem vinculo efetivo 21 39 20 18 11 109
Total Geral 113 838 1094 1009 151 3205

Quadro 70 - Quantitativo de servidores por faixa etaria em 31/12/2023
Fonte: Sistema de Administracdo e Recursos Humanos — SARH
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Ademais, das vagas destinadas a cada cargo/area de atividade/especialidade/ramo e das
que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do concurso, 5% sao reservadas
aos deficientes nos termos do § 22 do art. 52 da Lei n. 8.112, de 1990, e alteragdes e do
Decreto n. 3.298/1999 e alteracdes e da Lei n. 13.146, de 6 de julho de 2015. Atualmen-
te, 3,34% do corpo funcional sdo pessoas com deficiéncia.

Tipo de deficiéncia

Auditiva Fisica Mental Visual hED P(l)r.tAado.r Total
de Deficiéncia

3 46 4 43 3098 3205

Quadro 71 - Quantitativo de servidores por tipo de deficiéncia (Situacdo em 31/12/2023)

Estratégia de alocacao de pessoas

Quanto a alocacao de pessoas no Tribunal, diversos parametros sao utilizados para
auxiliar a distribuicao: a origem do cargo vago, diretrizes definidas pela alta adminis-
tragao, perfil da servidora ou servidor (identificado mediante curriculo e entrevista),
bem como as demandas e a caréncia das unidades. Apos essa analise, as pessoas sao
lotadas nas diversas areas do Tribunal, a fim de repor a forca de trabalho necessaria
para o bom funcionamento das atividades.

Dimensionamento da Forca de Trabalho

Dimensionamento da Forca de Trabalho — DFT é um processo de gestao que en-
volve a previsao de pessoal sob aspectos qualitativos e quantitativos, com vistas ao
atendimento das necessidades da organizacao. Nesse sentido, auxilia a gestora e o
gestor no planejamento de acdes de treinamento, distribuicdo de tarefas e, ainda,
visa a atender com mais eficiéncia as demandas estratégicas do orgao.

Ha alguns anos, no STJ, o tema vem sendo estudado pela unidade de gestao de pes-
soas. Atento ao cenario atual do servigo publico, em que ha constante contencdo de
despesas e da consequente diminuicao de seu quadro de pessoal, o Tribunal constatou
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que € imprescindivel a construcdao de uma ferramenta de dimensionamento da forca
de trabalho para subsidiar os processos decisorios sobre alocacao de seu pessoal.

Estd em andamento a iniciativa estratégica Dimensionamento da Forca de Trabalho
— DFT, com o intuito de ser uma importante ferramenta de planejamento e desenvol-
vimento de gestao de pessoas nas organizacoes.

Pretende-se implementar o DFT em dezoito macrounidades do Tribunal até agosto de
2024. Assim, a expectativa € que haja dados mais robustos no proximo exercicio para
uma melhor avaliagdo de resultados. Em 2023, implementou-se o DFT em oito unidades.

Capacitacao e desenvolvimento de pessoas

O STJ, ao longo dos anos, tem investido bastante na capacitacao do seu corpo técni-
co. Esse investimento reflete na habilidade e competéncia para responder as deman-
das de inovacao impostas a Corte Superior, impactando nos resultados de julgados.
Nesse sentido, anualmente, é executado o Plano Anual de Acdes de Educacao Corpo-
rativa — PAC, voltado a aprimorar e valorizar os servidores do STJ.

Dessa forma, o Superior Tribunal de Justica manteve os niveis de aperfeicoamento e qua-
lificacao do seu quadro funcional.

Acoes de capacitacao no STJ em 2023
e seus resultados:

12.038

aprovacoes

)8

156 o

acoes de capacitagao L)
L0
442 2.027

turmas servidoras e servidores

o D capacitados
Q
7.350 L 56

horas de capacitacao vagas em poés-graduacgao

13.700 87

vagas ofertadas I 0 I bolsas de idiomas

Quadro 72 - Acdes de capacitacdo em 2023
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Detalhamento da despesa de pessoal

Neste topico, serdo detalhados os valores das despesas com pessoal no ultimo triénio,
com as respectivas analises para as variacdes.

ATIVOS

12 trimestre 22 trimestre 32 trimestre 42 trimestre
Valor RS 215.534.859,50 R$ 197.594.404,37 R$ 197.047.132,48 R$ 251.851.536,88
2021 Quantidade 3.204 3.247 3.344 3.234
Valor RS 217.609.867,39 RS 199.220.723,48 RS 201.663.174,93 RS 256.024.966,84
2022 Quantidade 3.202 3.212 3419 3.379
Valor R$ 230.570.608,75 R$ 213.805.901,31 R$ 211.687.759,08 R$ 272.680.250,61
2023 Quantidade 3.384 3.334 3.364 3.387

Quadro 73 - Despesas com remuneracao de servidores ativos
Fonte: Sistema de Administracdo e Recursos Humanos — SARH

No referido triénio, a quantidade de servidoras ativas e de servidores ativos aumentou
4,73%, enquanto a despesa total subiu 8,27%. Essa elevacao de gastos com pessoal
ocorreu em funcdo das progressdes e promocdes na carreira do corpo funcional.
Além disso, houve 153 nomeacdes, bem como o pagamento da primeira parcela do
reajuste concedido pela Lei n. 14.523/2023, que foi de 6% sobre o vencimento, fun-
cOes e cargos comissionados.

INATIVOS

Valor RS 93.252.687,33 RS 79.378.174,10 RS 79.128.193,17 RS 92.865.740,87
2021
Quantidade 1176 1.170 1.168 1.168
Valor RS 92.556.333,32 RS 78.968.720,43 RS 78.956.995,92 RS 93.095.001,08
2022
Quantidade 1.175 1.177 1.177 1.185
Valor RS 95.627.203,91 RS 85.324.042,26 RS 85.982.149,22 RS 100.948.250,76
2023
Quantidade 1.196 1.204 1.225 1232

Quadro 74 - Despesas com remuneragdo de servidores inativos
Fonte: Sistema de Administracdo e Recursos Humanos — SARH

Em relacdo ao periodo, em decorréncia da pandemia da covid-19 e das alteracdes na
EC n. 103/2019, o numero de servidoras inativas e de servidores inativos aumentou
5,487%, ocasionando acréscimo de cerca de 8,70% nas despesas com inativos, inferior
ao reajuste de 17,1% ocorrido no Regime Geral de Previdéncia Social — RGPS.
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PENSIONISTAS

12 trimestre 22 trimestre 32 trimestre 42 trimestre
Valor RS 17.437.509,94 RS 15.179.657,85 RS 15.057.089,49 RS 20.025.701,91

2021 Quantidade 343 345 352 350
Valor RS 17.869.834,10 RS 15.309.205,67 RS 15.215.314,47 RS 18.155.007,92

2022 Quantidade 351 350 352 353
Valor RS 18.469.553,33 R$ 16.590.406,99 RS 16.349.221,31 RS 19.251.139,95

2023 Quantidade 362 363 367 367

Quadro 75 - Despesas com remuneragao de servidores pensionistas
Fonte: Sistema de Administracdo e Recursos Humanos — SARH

Em relacdo a pensionistas, nesse triénio, a despesa total teve uma reducdo de 3,87% e
O numero de beneficios de pensao administrados pelo STJ teve acréscimo de 4,86%.

RESSARCIMENTO DE SERVIDORES

12 trimestre 22 trimestre 32 trimestre 4° trimestre

Valor RS 1.894.246,15 RS 1.996.480,19 RS 1.972.917,19 RS 2.206.052,25
2021
Quantidade 47 46 45 44
Valor RS 2.220.713,75 RS 2.376.936,95 RS 2.959.915,72 RS 2.450.669,17
2022
Quantidade 57 57 57 57
Valor RS 3.180.81,62 RS 3.359.981,35 RS 3.336.274,12 RS 2.784.638,27
2023
Quantidade 60 59 60 53

Quadro 76 - Despesas com ressarcimento de servidores
Fonte: CPAG/Sistema Ressarce

A quantidade de servidoras e servidores requisitados de outros 6rgaos registrou um
aumento de 18,75%, provocando um acréscimo de 2,96% nas despesas totais.

Por fim, as principais ocorréncias no periodo sdao as indicadas abaixo por ordem
cronologica:

DATA MOTIVO DA ATUALIZAGAO PUBLICO ALVO

Aumento de 5,45% nas aposentadorias e pensdes atreladas ao reajuste

jan/21 do RGPS (Portaria SEPRT/ME n. 477, de 13/1/2021) Inativos e pensionistas
ian/22 Aumento de 10,16% nas aposentadorias e pensdes atreladas ao reajuste Inativos e pensionistas
) do RGPS (Portaria Interministerial MTP/ME n. 12, de 20/1/2022) P
ian/23 Aumento de 5,93% nas aposentadorias e pensdes atreladas ao reajuste do Inativos e pensionistas
J RGPS (Portaria Interministerial MTP/ME n. 26, de 10/1/2023) P
fev/23 Aumento de 6% sobre o vencimento, fungdes e cargos comissionados (12 Ativos. inativos e pensionistas
parcela da Lei n. 14.523, de 9/1/2023) ' P
o - N g .
abr/23 Aumento de 6% sobre o subsidio e o teto constitucional (12 parcela da Lei n. Ministras e Ministros

14.520, de 9/1/2023)

Quadro 77 - Justificativas para reajustes por categoria
Fonte: Coordenadoria de Pagamento
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Programa de Estagio Remunerado

O Programa de Estagio Remunerado do Superior Tribunal de Justica € regulamentado
pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 6 de 12 de marco de 2019.

Para que uma unidade administrativa esteja apta a receber uma estagiaria ou estagia-
rio, € necessario que ofereca condi¢cdes para a obtencao de experiéncias praticas por
intermédio de atividades que guardem correlacao com o nivel educacional e, tratan-
do-se de estudante de nivel superior, com a area de formacao académica, a fim de
contribuir para o desenvolvimento social, educacional e profissional do educando.

O estagio nesta Corte é vedado a pessoa que tenha vinculo profissional ou de estagio
com advogado ou sociedade de advogados; ocupe cargo, emprego ou funcao publi-
ca; seja militar ou titular de mandato eletivo federal, estadual ou municipal; e a que
for estagiaria em outra instituicao publica ou privada cuja carga horaria diaria, quando
somada a do STJ, exceda a seis horas diarias. O STJ observa o previsto no Enunciado
Administrativo CNJ n. 7, de 19/6/2008, o qual proibe a contratacao de estagiaria ou
estagiario em situacdes que configurem nepotismo.

O ingresso de estagiarias e estagiarios no STJ se da por meio de processo seletivo
precedido de convocacgao por edital publico e é realizado pelo Centro de Integracao
Empresa Escola, conforme previsto no Contrato STJ n. 085/2019, instrumento que
rege as relagdes contratuais entre este Tribunal e o referido agente de integragao. O
total de bolsas de estagio previsto no contrato € de 750.

Média de bolsas de estagio ocupadas por ano

500 (média) 472

382
279
260

256

até 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Quadro 78 - Historico de bolsas de estagio

Alem da diminuigao das taxas de transmissao da covid-19, alguns fatores impactaram
O programa, tornando-o mais atrativo para estudantes e garantindo sua maior perma-
néncia no Tribunal: reajuste nos valores da bolsa-auxilio (igualando ao praticado por
outros 6rgaos); incentivo a participagao e a inclusdo de estudantes em cursos de ca-
pacitacao ofertados pelo STJ e por outras instituicdes (Plano de Desenvolvimento de
Habilidades — PDH); o incremento das atividades de integracdo das estagiarias e dos
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estagiarios com seus respectivos supervisores durante a Semana das Estagiarias e dos
Estagiarios e Encontro com Supervisoras e Supervisores.

Em termos de custos, em 2023, houve um incremento de 40% nas despesas com estagio,

comparando-se a 2022. Saiu-se de RS 3.445.131,55 para RS 4.826.942,98.

Contratacdo de Pessoal de Apoio

As informacdes sobre as contratacdes de mao de obra terceirizada alocada nes-
ta Corte encontram-se disponibilizadas no portal da Transparéncia e prestacao de
contas, no sitio do Tribunal na internet.
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Licitacoes e contratos

As informacdes sobre o tema licitacdes e contratos estao disponiveis no portal da
Transparéncia e prestacao de contas do STJ.

Quadro 79 - Licitacdes e Contratos

Patrimonio e obras

As informacdes sobre o tema patriménio e obras estdao disponiveis no portal da Trans-
paréncia e prestacao de contas do STJ.

Quadro 80 - Patrimdnio e Obras no STJ
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Gestao de tecnologia da informacao

A estratégia em Tecnologia da Informacdao e Comunicacao contribui diretamente
com o desempenho e execucao do Plano Estratégico STJ 2021-2026, por meio das
acdes definidas no PDTIC 2023-2024. E importante frisar que o assunto também foi
tratado no item Planejamento Estratégico deste relatorio. Aqui, verificar-se-a como
ficou a aplicacdo de recursos do orcamento do Tribunal, especificamente em TI.

Execucao 3° quadrimestre 2023 Secretaria de Orgamento e Finangas - SOF \)1‘ STJ

VicBo Geral 189.108.248,00 150.226.504,42 150.226.504,42 (Fm branca) (Fm branco)
Total da Proposta Total disponibilizado Desp. empenhadas. Desp. pré-empenhadas Desp. descentralizadas
De=p. empenhadas

9% Disponibilizado Desp. empenhadas por Coordenadoria/Secao Desp. empenhadas por NDD

Desp. descentralizadas

X 79.44%

0,00% 100,00%

Secretaria
P Desp. empenhadas por Plano Orcamentario
Coord ou Secdo

Todos

Plano Orgamentdrio

Todos

GND - Nome

34,00 M

Quadro 81 - Execucdo orcamentaria de Tl em 2023

Entre as contratagcdes mais relevantes de Tl estao:

DESCRICAO VALOR ESTIMADO /

CONTRATADO

PROCESSO ITEM PCAQ RESUMIDA DO
OBJETO

(CORE) Computadores,

Monitores e Notebook Lenovo,

Estacdes: 032095/2023 Dell 45.774.534,61
2 Estacdes: 041867/2023

Notebook: 041118/2023

STI2022-002, STI12022-

000560/2022 133 5T12023-001

(CIEP) Switches de
Acesso e Distribuicao e
STI2023-002 020 028  Gbics - 021245/2022,
085 043582/2022 e
007264/2022 - CISCO
Ciscdo

043516/2022 WISEIT 32.269.584,40

STI - Aquisicdo do servigco
010767/2023 STI2024-014 de banco de dados Oracle Oracle 20.030.551,57
Exadata

continua...
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...continuacao

DESCRICAO
PROCESSO ITEM PCAQ RESUMIDA DO
OBJETO

VALOR ESTIMADO /

CONTRATADO

Contratacdo Help Desk G4F SOLUCOES

016593/2022 2023-005 2023 - Terceirizagcdo CORPORATIVAS  16.291.202,20
CORE LTDA
PROTECT4
STI - Aquisicdo de solugcdo SERVICOS EM
001665/2023 STI2023-122 de appliance para backup TECNOLOGIA 13.540.040,00
curta retengao DA INFORMA-
CAO LTDA

Contratagdo de servicos
STI2023-008 STI2023-  especializados do SOC, ISH TECNOLO-

ezlsE 2022 012 Expansdo dos servicos GIA S.A. e
especializados do SOC
PROTECT4
Servigo de atualizagdo e SERVICOS EM
003053/2023 STI2023-125 suporte de software de TECNOLOGIA 7.950.711,00
backup Netbackup (TB) DA INFORMA-
CAO LTDA
_ Aquisi¢ao de solucao de NCT INFORMA-
043519/2022 STI12023-007 FW TICA LTDA 7.379.500,00
CENTRAL IT
TECNOLOGIA
022595/2021 STI2021-001 (CIEP) NOC DA INFORMA- 6.570.048,87
CAO S.A.

Quadro 82 - Contratagdes mais relevantes de Tl

Interessante mostrar, ainda, a relacdo das contribuicdes de Tl com a Cadeia de Valor
do STJ em 2023.

PRINCIPAIS INICIATIVAS PRINCIPAIS RESULTADOS
CABEIADENAROR (SISTEMAS E PROJETOS) NA AREADE Tl | (BENEFICIOS E IMPACTOS)

Maior agilidade e qualidade na autuacao e
Aplicagdo de IA na extragdo de dados das  classificagdao de processos
Autuacao, triagem e pegas processuais
distribuicao Uniformizagdo de sistema, evita o uso
Evolugao do Justica Web concomitante de dois sistemas na mesma
secretaria

Agilidade e eficiéncia nos processos de
trabalho da Secretaria de Processamento
de Feitos.

Novas a¢des e condi¢cdes no Regras Auto-
Procedimentos maticas — Automacgdes da SPF
cartorarios

[MEEEEEED BN @ cefiEs Permite a publicacao de editais no DIJN

Analise e elaboracdo
de decisao

Permitir a criagdo de condi¢cdes e agdes

Novas regras automaticas para gabinetes "~ .. 0 L T .

Prestacao jurisdicional
(todos)

Justica preparado para funcionar no novo

Migracdo para o banco Oracle banco de dados

continua...
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...continuacao

PRINCIPAIS INICIATIVAS PRINCIPAIS RESULTADOS
CABEISRENALOR (SISTEMAS E PROJETOS) NA AREADE Tl | (BENEFICIOS E IMPACTOS)

Prestacao
jurisdicional

Julgamento

Gestao de TIC

Gestdo administrativa
(Gabinetes)

Gestdo administrativa

Gestdo de pessoas

Melhorias no Aplicativo Jurisprudéncia em
Teses

Automacdo de julgamentos — web

Centralizagdo de Login

Apoio a melhorias no painel de dados de
gabinete

Sistema Administra Web

Sistema eSocial STJ

Necessidade de melhorias para facilitar
a utilizagao do sistema no processo de
trabalho.

Migracdo do PAJ para web

Centralizagdo de servigo de Login

Criagao de tabelas no Bl para exploragao
de dados pelos painéis da CDAD/AGE
com controle de acesso.

Evolug¢des e novas funcionalidades -
assinatura eletrénica, planejamento de
material permanente, langcamento e dis-
ponibilizagdo das sangdes administrativas
aplicadas pelo STJ no portal da transpa-
réncia. Integracao com o

Evolugao das regras para envio de dados
para o e-social, implantagdo de novos
eventos

Quadro 83 - Contribuicdes de Tl com a Cadeia de Valor do STJ em 2023

Para mais informacdes sobre a Governanca de TIC no STJ, acesse o portal da Trans-
paréncia e prestacao de contas.
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Sustentabilidade

O tema é mensurado por meio do Plano de Logistica Sustentavel do STJ — PLS/
STJ, que € um instrumento de gestdo administrativa e da Politica de Governanga
de Contratacdes, cujo principal objetivo € “desenvolver a eficiéncia, a transparén-
Cia e 0s processos de trabalho, bem como possibilitar decisdes de gestdao mais
precisas e responsivas”.

Atualmente, a ferramenta monitora dados e cumprimento de metas para vinte temas
e € atualizada anualmente, por meio de relatdorios de desempenho publicados no
portal da Transparéncia e prestacao de contas do STJ. O plano conta com uma Co-
missdo Gestora (Portaria STI/GDG n. 218 de 09 de marco de 2023).

O PLS/STJ é considerado um auxiliar ao Plano Estratégico STJ 2021-2026,
seguindo a mesma periodicidade dos ciclos estratégicos, e seus resultados sao acom-
panhados por meio do indicador estratégico “Aderéncia as metas do PLS/STJ".

Destaca-se que o desempenho do Tribunal quanto a sustentabilidade também com-
p&e o indice de Desempenho de Sustentabilidade (IDS) e o Prémio CNJ de Qualidade,
ambos monitorados pelo Conselho Nacional de Justica.

. Meta Resultado Meta Projeto
Tema Indicador .
2021 a 2026 2023 alcancada | relacionado
C de 100 STJ
T sacos de Reduzir 90% 101 328 nio menos
descartaveis unidades Plastico
Ilhas de
Papel resmas Reduzir 50% 5.819 5.389 sim . N
impressao
Agua envasada i . 5 STJ menos
unidades Reduzir 25% 17.184 41.952 nao .
500ml Plastico
impressoes / Ilhas de
Impressao p. Aumentar 28% 8.666 5.948 ndo . .
equipamento impressao
Impressdes / Ilhas de
Impressao & . Reduzir 16% 1.092 697 sim . .
usuario impressao
Telefonia Moével custo / linha Reduzir 2,5% 2.536,16 2.464,16 sim
Telefonia Fixa custo / linha Reduzir 10% 28,76 2,94 sim
. i 2 . . Usina
Energia elétrica consumo / m Reduzir 2,5% 64,11 56,56 sim .
Fotovoltaica
Agua e esgoto consumo / m? Reduzir 2,5% 0,48 0,40 sim
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTQ4ZDg1ZGMtZjQ4ZS00NTA5LWEwYmItYTQyNTE0NTM0ZDU4IiwidCI6ImRlMjNkNWYwLWNjYWMtNGM4NC04MWQ2LTI4OTJhOGMwNTVhYSJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTQ4ZDg1ZGMtZjQ4ZS00NTA5LWEwYmItYTQyNTE0NTM0ZDU4IiwidCI6ImRlMjNkNWYwLWNjYWMtNGM4NC04MWQ2LTI4OTJhOGMwNTVhYSJ9
https://transparencia.stj.jus.br/gestao-estrategica/planos-auxiliares/

https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/173346/Prt_218_2023_GDG_atualizado.pdf
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/172494

...continuacao

. I E] Meta Resultado Meta Projeto
Tema Indicador -
2021 a 2026 2023 2023 alcancada | relacionado
Limpeza custo / m? Manter 71,99 41,69 sim
X custo dos N
Limpeza . Manter 528.820,41 1.079.256,66 nao
materiais
. Quantidade de . N
Veiculos ) Reduzir 15% 142 147 nao Mova STJ
veiculos
Veiculos (manu Custo de
. manutengéo / Reduzir 10% 4.962,93 8.238,60 ndo Mova STJ
tencdo) .
veiculo
Veicul to- Custod -
aiaries (el usto de mo Reduzir 6% 11.656,83 16.647,15 nio Mova STJ
ristas) torista / veiculo
Litros de etanol
Combustiveis e gasolina / Manter 1.010,30 1.225,24 nao Mova STJ
veiculo
Litros de diesel
Combustiveis 1ros 'e 1ese Reduzir 15% 1.125,50 904,08 sim Mova STJ
/ veiculo
Valores Aumentar até
Vigilancia Pessoal 116.712,00 226.761,52 ndo
contratados 1%

Quadro 84 - Metas e resultados PLS-STJ
Fonte: AGS
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Quadro 85 - Fotos de projetos de sustentabilidade
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Quadro 86 - PLS/STJ 2021-2026
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Para maisinformacoes, basta acessar o portal da Transparéncia e prestacao de contas,
em Plano de Logistica Sustentavel STJ.
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https://transparencia.stj.jus.br/gestao-estrategica/planos-auxiliares/
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