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I-INTRODUCAO

APRESENTACAO

1. O presente Relatorio de Auditoria de Contas — RA foi elaborado em atendimento ao
inciso Il do art. 9° e inciso Il do art. 50 da Lei 8.443, de 16 de julho de 1992, Lei Organica do Tribunal
de Contas da Uniao — TCU, e em conformidade com as disposi¢des do art. 4° da Instrucdo Normativa
TCU 63 de 1° de setembro de 2010, em especial o contido nos §§ 6° e 7°, e nos artigos 11 a 19 e
Anexo II da Decisao Normativa TCU 172 de 12 de dezembro de 2018.

2. Conforme Decisdo Normativa TCU 172/2018, o Superior Tribunal de Justiga — STJ
foi arrolado entre as unidades cujas contas de 2018 dos seus administradores serdo julgadas pelo
Tribunal de Contas. A auditoria anual nas contas dos administradores ¢ competéncia das unidades de
auditoria interna da Administragdo Publica Federal que desempenham papel de 6rgao do sistema de
controle interno previsto no art. 74 da Constitui¢ao Federal - CF e ¢ determinada pelo art. 50 da Lei
8.443/1992, sendo o RA elemento obrigatorio do processo de prestacao de contas de cada 6rgdo, nos
termos do inciso III do art. 9° da mencionada Lei.

3. As andlises e conclusdes deste RA refletem os resultados dos trabalhos realizados pela
Secretaria de Auditoria Interna— AUD do STJ sobre os atos e fatos da gestdo or¢gamentaria, financeira,
patrimonial, operacional e contdbil relativos ao exercicio de 2018, consistentes em analises
processuais, auditorias integradas, operacionais e de conformidade e monitoramentos das
recomendacdes efetuados pelas quatro coordenadorias que compdem a Secretaria: Coordenadoria de
Auditoria de Governanga, Gestao e Prestagao de Contas — CAUG, Coordenadoria de Auditoria de
Aquisicdes e Contratagdes — CAUC, Coordenadoria de Auditoria de Pessoal — CAUP e
Coordenadoria de Auditoria de Tecnologia da Informagao — CAUT.

4. Para melhor instru¢do do relatorio, apresentam-se anexos os resumos dos trabalhos
executados no exercicio (Anexo I — Auditorias, Monitoramentos e Analises Processuais Planejados e
Realizados pelo Orgdo de Controle Interno em 2018) ¢ dos monitoramentos realizados, relativamente
a trabalhos executados em exercicios anteriores ao de referéncia das contas (Anexo II — Pendéncias
de Processos de Contas de Exercicios Anteriores).

5. Por fim, importa ressaltar que os resultados das analises apresentados neste relatorio
tém também a fungdo de subsidiar o Secretirio de Auditoria Interna na emissdao do Certificado de
Auditoria. Registre-se que, em consonancia a interpretacdo do art. 13 da IN TCU 63/2010, em
conjunto com o inciso III do art. 9° da Lei 8.443/1992, expressa no Oficio-Circular TCU 1 de 8§ de
marco do 2019, o Certificado de Auditoria que compde o presente Processo de Contas contém o
Parecer do Dirigente do Orgio de Controle Interno.
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METODOLOGIA
6. Para a elaboracao deste relatorio, foram considerados os resultados das diversas acdes

de fiscalizagdo empreendidas no exercicio de 2018, conforme o Plano Operacional aprovado pela
Resolugdo STJ/GP 2 de 9 de fevereiro de 2018, os quais foram complementados por trabalhos e
analises especificas para esta auditoria anual de contas.

7. Os trabalhos realizados pelas equipes seguiram as normas e técnicas aplicaveis a
auditoria governamental e a atuacdo dos o6rgdos de controle interno; incluiram testes substantivos e
de observancia, na abrangéncia e profundidade necessarias para a formacdo de uma opinido; se
utilizaram de técnicas de auditoria consideradas adequadas e suficientes para a conclusdo dos
trabalhos, entre elas, andlise documental, conferéncia de calculos, exame dos registros, inspe¢ao
fisica, observacao de atividades, realizagdo de entrevistas e aplicagdao de questionarios e abordaram,
principalmente, as areas de gestdo de pessoas, gestdo de licitagdes e contratos, gestdo patrimonial,
gestdo de tecnologia da informacdo, sistemas administrativos, gestdo orcamentaria e financeira,
governanga e gestao contabil.

8. Dada a extensao da gestao do STJ e as limitagdes da Auditoria Interna, especialmente
em relagdo a pessoal e tecnologia, as avaliagcdes ndo abrangeram a totalidade dos atos praticados pelos
responsaveis, sendo necessaria, em alguns casos, a definicdo de amostra. Com relagao a escolha de
amostras, utilizaram-se métodos de amostragem ndo estatistica, em que o auditor planeja e seleciona
sua amostra levando em consideragao critérios definidos em normas, experiéncias obtidas em
trabalhos anteriores, conhecimento da composi¢ao da populacao e/ou do grau de confianga depositado
nos controles internos administrativos dos objetos avaliados. No caso de objetos com registros pouco
numerosos, sempre que a materialidade e/ou a relevancia do assunto foram substanciais, as analises
foram feitas considerando a integralidade da populacao.

9. As questdes levantadas pela equipe de auditoria durante a elaboracdo do presente
relatorio e que nao estavam contempladas em auditorias especificas foram esclarecidas por
intermédio de diligéncias as unidades técnicas responsaveis, sendo que as informagdes apresentadas
compdem os papéis de trabalho relativos a esta auditoria anual de contas.

10. Em cada acdo de fiscalizagdo que serviu de base para esta auditoria de contas, o escopo,
as questoes a serem respondidas e a metodologia adotada para sua conducao encontram-se detalhados
nos respectivos relatdrios, insertos em processos administrativos proprios, cujos aspectos relevantes
observados nesses trabalhos foram trazidos para o corpo deste relatorio.
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II- AVALIACAO DOS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS DA GESTAO

11. Com finalidade de avaliar o cumprimento dos objetivos' estabelecidos na Estratégia
Nacional do Poder Judiciario 2015-2020 e no Plano STJ 2020, foram realizadas analises sobre os
seguintes topicos:

e gestdo orcamentdria e execucao das metas fisicas previstas na Lei 13.587, de 2 de janeiro de
2018, a Lei Or¢amentaria Anual — LOA 2018;

e performance dos indicadores estratégicos do Plano STJ 2020 relacionados a atividade
judicante;

e desempenho do STJ no cumprimento das Metas Nacionais do Poder Judiciario;

e alinhamento do Plano STJ 2020 ao definido na Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2015-
2020.

12. Procurou-se, na medida do possivel, ressaltar o resultado da gestdo com foco no
alcance de seus objetivos e destacar a observancia aos principios constitucionais da eficiéncia e da
eficacia no uso dos recursos publicos.

13. Em termos quantitativos, a analise considerou a execugdo or¢amentaria, o atingimento
das metas fisicas previstas e os resultados dos indicadores estratégicos diretamente relacionados com
a atividade judicante. Foram verificados, igualmente, os aspectos qualitativos da gestdo que causam
impacto diretamente no alcance da missdo e da visdo de futuro do STJ, que sdo, respectivamente,
oferecer a sociedade presta¢do jurisdicional efetiva, assegurando uniformidade a interpreta¢do da
legislagdo federal e tornar-se referéncia na uniformizagdo da jurisprudéncia, contribuindo para a
seguranga juridica da sociedade brasileira. Quanto a esse aspecto, buscou-se verificar a repercussao
dos julgados do STJ, por meio da identificacdo de relevantes decisdes judiciais amplamente
divulgadas.

I1.1. Avaliacdo do Desempenho Orcamentario

14. Nao foi consignado ao STJ nenhum Programa Tematico no PPA 2016-2019 (Lei
13.249, de 13 de janeiro de 2016). Entretanto, entre os Programas de Gestao, Manuteng¢do e Servigos
ao Estado, foi incluido o Programa 0568 - Presta¢do Jurisdicional no Superior Tribunal de Justica
que, na sua esséncia, trata-se de programa finalistico do Tribunal. Esse Programa ¢ composto por
diversas acdes orgamentarias, sendo que, para algumas delas, foram estabelecidas metas fisicas.

15. Com base nos objetivos estratégicos do Poder Judicidrio e do Tribunal, a
Administragdo definiu acdes na busca de solugdo para pontos considerados criticos, cujo alcance €
fundamental para o cumprimento da missdo institucional e para viabilizar, no decorrer do tempo, a
concretizagao de sua visao de futuro. Os recursos disponibilizados ao Tribunal t€ém por finalidade
permitir a execugdo dessas agdes, bem como garantir a manutengdo dos servicos prestados a
sociedade.

! No que tange a Estratégia Nacional, foram selecionados os objetivos de carater obrigatorio para o STJ. Quanto ao Plano
STJ 2020, foram selecionados os objetivos relacionados a atividade finalistica do 6rgao.
7
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16. As iniciativas estratégicas sao executadas com a utilizacdo de recursos alocados em

diferentes a¢des orgamentarias, o que impede, na maioria dos casos, que seja identificado o gasto
total com a respectiva iniciativa. Em virtude do exposto, ndo ¢ possivel correlacionar as iniciativas
estratégicas com sua execucao orcamentaria e, consequentemente, valorar o custo total associado a
um objetivo estratégico especifico.

17. A mensuragdo de custos na Administragdo Publica ¢ um grande desafio, ndo apenas
pela dificuldade em definir metodologias aplicaveis e identificar os custos corretamente, como
também pela dificuldade de mensurar os beneficios gerados. No caso do Poder Judiciario, na falta de
informacdes mais acuradas sobre o custo da prestacdo jurisdicional, acaba-se por associar todas as
despesas do 6rgdo (orcamento liquidado) com o niimero de processos julgados em um exercicio. A
informacao produzida, além de ndo refletir o custo real do processo, ndo permite identificar os
componentes do custo e, consequentemente, impede a adocao de agdes gerenciais adequadas.

18. Em geral, ¢ como base em avaliagdes fundamentadas basicamente na execugdo de
despesas com pessoal, que a sociedade ¢ informada sobre o custo da prestagdo jurisdicional. A visdao
de um Poder Judicidrio caro, lento e ineficiente ¢ compartilhada por todos, inclusive por aqueles que
atuam no ambito do Direito. Ou seja, ja faz parte do senso comum que os servigos prestados pela
Justica estdo muito aquém do custo que € imposto a sociedade.

19. A verdade ¢ que ndo existem dados suficientes para avaliar o custo da prestacao
jurisdicional. A falta de um sistema de apuragdo de custos impede a avaliagdo da relacdo entre os
resultados dos servigos prestados e o custo para sua disponibilizacdo. A execucdao or¢amentdria bruta
nao representa o custo da atividade judicante, nem permite a avaliagao dos desafios enfrentados pela
Justi¢a para fazer frente a uma demanda crescente, resultado do aumento da conscientizacdo da
sociedade sobre seus direitos.

20. A mensuracdo de custos na Administragdo Publica ¢ extremamente complexa, mais
ainda no caso do Poder Judiciario. O tempo de tramitacdo do processo judicial, por exemplo, esta
diretamente relacionado a classificagdo do feito, a instancia na qual tramita e a complexidade da acdo,
sendo elemento determinante de seu custo. A prestacdo jurisdicional ¢ um processo complexo,
resultado de atos de responsabilidade das partes e dos 6rgaos judiciarios. A ideia de uma justica igual
para todos baseia-se, também, na regular tramitacdo dos autos € no consequente respeito aos prazos
previstos no ordenamento juridico. Ou seja, a lentiddo da decis@o ndo € sé resultado da ineficiéncia
do Poder Judiciario, mas também da aplicacao do “principio do devido processo legal”.

I1.1.1. Disponibilidade Or¢camentaria

21. O valor aprovado na LOA 2018 foi o mesmo proposto no PLOA 2018 para o o6rgao,
RS 1.536.877.868,00. Dessa forma, a dotagdo inicial aprovada foi cerca de 8,35% superior ao valor
aprovado na LOA 2017 (Lei 13.414, de 10 de janeiro de 2017), de R$ 1.418.469.714,00.

22. O montante aprovado na LOA 2018 encontrava-se distribuido entre dezesseis
projetos/atividades/operagdes especiais, sendo doze pertencentes ao Programa de Governo 0568 -
Prestagdo Jurisdicional no STJ, um ao Programa 0089 — Previdéncia de Inativos e Pensionistas da
Unido, vm ao Programa 0909 — Opera¢oes Especiais: Outros Encargos Especiais e dois ao
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Programa 0999 — Reserva de Contingéncia. Os recursos sdo também organizados quanto as
caracteristicas do objeto de gasto, ou seja, quanto ao Grupo de Natureza de Despesa — GND. No caso
do STJ, ha os GNDs 1 — Pessoal e Encargos Sociais, 3 — Outras Despesas Correntes e
4 — Investimentos.

Grifico 1 — Dotacao Inicial do STJ

[ GND 1
[ GND 3

[ GND 4

u Contribui¢ao da Unido para RPPS

132.210.257,00; 9% .
251.331.195,00; 16% m Pagamento de Pessoal Ativo

12.400.000,00; 1% ] .
m Pagamento de Aposentadorias e Pensdes

60.027.708,00; 4%

Reserva de Contingéncia
6.500.000,00; 0%

26.000.000,00; 2% m Benficios Obrigatorios

3.813.649,00; 0% = ® Auxilio-Moradia - Magistrados/Obras

Civis/Pensao Indenizatoria

« Q0
37.653:280,00; 3% 678.186.131 00: 44% B [mplantagdo e Modernizagao de TI

2.980.637,00; 0% .
325.769.051,00; 21% B Formagdo e Aperfeicoamento -

Magistrados

m Assisténcia Médica

# Comunicagao e Divulgagdo

m Apreciagdo e Julgamento de Causas

Nota: Os valores referentes as agdes relacionadas a obras civis (Construgdo do Bloco G da Sede do STJ, do Bloco de Anexo de Apoio Il e do Edificio
Sede da ENFAM) e ao pagamento de Pensdo Indenizatoria foram agrupados no montante relativo a agdo Auxilio-Moradia para Magistrados em virtude
da sua pouca materialidade, o que impediu seu registro individual no grafico.

Fonte: LOA 2018.

23. Ao longo do processo or¢camentario, a dotacdo inicial ¢ alterada por diversas
ocorréncias: algumas de carater restritivo, como 0s contingenciamentos; outras que promovem
acréscimos ou remanejamentos a dotagao inicial, como os créditos suplementares. Além disso, alguns
créditos sdo descentralizados para execucao por outros 6rgaos ou recebidos para serem executados
pelo Tribunal, compondo os destaques concedidos e recebidos, respectivamente.
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24, No decorrer do exercicio de 2018, houve limitacdo de empenho no montante de

R$ 488.329,00 (Portaria Conjunta’ 1, de 29/11/2018). O valor permaneceu contingenciado até o final
do exercicio na agdo orcamentaria Apreciacdo e Julgamento de Causas (4236), no GND 3, nao
acarretando impacto na execug¢do das agdes planejadas para o exercicio.

25. As movimentacgdes externas de crédito no exercicio de 2018, destaques concedidos e
recebidos, somaram R$ 1.276.777,76 ¢ R$ 123.345.076,52, respectivamente. Registre-se que os
recursos necessarios ao pagamento de débitos relativos a precatorios e requisi¢oes de pequeno valor,
por forca do que determina o § 1° do art. 30 da Lei 13.473, de 8 de agosto de 2017 — LDO 2018, sdo
descentralizados aos tribunais de forma automaética, apds a publicacdo da LOA e dos créditos
adicionais. Com isso, foram integradas mais trés a¢des pertencentes ao Programa 0901 — Operagoes
Especiais: Cumprimento de Sentencas Judiciais, acrescendo a dotacao inicial do STJ o montante de
R$ 117.285.987,00, o que representa 95% dos destaques recebidos.

26. O montante de R§ 5.996.262,00 refere-se ao Convénio STJ/CJF 002/1998, que
regulamenta a prestacdo de assisténcia médica e odontologica aos servidores do Conselho de Justica
Federal — CJF pelo STJ, com o devido ressarcimento por parte daquele 6rgao. Os demais valores
referem-se ao pagamento pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ de despesas com eventos
realizados no STJ (R$ 1.800,00) e ao pagamento pelo CJF de despesas com a participagdo de
servidores em curso de capacitagdo promovido pelo STJ e com eventos (traducdo simultanea e
fornecimento de almogo) custeadas por meio de contratos do Tribunal (R$ 61.027,52).

27. No que tange aos destaques concedidos, a Figura 1, a seguir, apresenta a sua
composi¢ao.

2 Portaria Conjunta do Presidente do Supremo Tribunal Federal e do Conselho Nacional de Justiga, da Presidente do Tribunal Superior Eleitoral, do
Presidente do Superior Tribunal de Justica e do Conselho da Justica Federal, do Presidente do Tribunal Superior do Trabalho e do Conselho Superior
da Justica do Trabalho, do Presidente do Superior Tribunal Militar e do Presidente do Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal e dos Territorios.
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Figura 1 — Destaques Concedidos - 2018

Conselho da Justi¢a
Federal

R$ 486.179,36

Superior
Tribunal

de Justica \

Fonte: SIAF12018

28. Os remanejamentos de recursos entre acdes e a solicitagdo de suplementagdes sdo as
ferramentas utilizadas pelos orgdos publicos, tanto para adequar seu planejamento as novas
demandas, imprevisiveis a época da elaboragdo da LOA, quanto para permitir a otimiza¢do do uso
dos recursos, quando a execugao da agdao nao estiver ocorrendo conforme o planejado.

29. O 6rgdo editou sete atos para remanejamento interno de recursos, a saber: as Portarias
STJ 265 de 3 de setembro de 2018; 283 de 17 de setembro de 2018; 342 de 12 de novembro de 2018;
367 de 29 de novembro de 2018; 382 de 13 de dezembro de 2018; 390 de 17 de dezembro de 2018;
e 406 de 28 de dezembro de 2018. Por meio desses atos, foram remanejados R$ 98.560.637,00 entre
as acdes orcamentarias, o que representa 6,41% do total consignado ao STJ pela LOA 2018.

30. Entre os remanejamentos efetuados, os mais relevantes sao:

e Remanejamento de recursos da agao Pagamento de Pessoal Ativo para a acdo Pagamento de
Aposentadorias e Pensdes no valor de R$ 40.700.000,00. Para a mesma agdo foram também
remanejados R$ 5.500.000,00 da acdo Apreciagdo e Julgamento de Causas, o que totalizou
R$ 46.200.000,00, representando uma suplementagdo na ordem de 14,18% em relagdo a
dotacao consignada na LOA 2018 para a agao.
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e Remanejamento de recursos para a agdo Assisténcia Médica e Odontologica no montante de
R$ 49.000.000,00 oriundo de diversas agdes orcamentarias: Apreciagdo e Julgamento de
Causas (R$ 40.885.000,00), Implantacdo e Moderniza¢do de Infraestruturas de TI
(4.000.000,00), Comunicag¢do e Divulgagdo Institucional (R$ 2.120.000,00), Ajuda de Custo
para Moradia ou Auxilio-Moradia a Agentes Publicos (RS 600.000,00), Construcdo do
Edificio Sede da ENFAM (R$ 500.000,00), Formagdo e Aperfeicoamento de Magistrados
(R$ 480.000,00), Construgdo do Bloco Anexo de Apoio II (R$ 400.000,00) e Constru¢do do
Bloco G da Sede do STJ (R$ 15.000,00). Em relagdo a dotagdo consignada na LOA 2018, a
acao foi suplementada em 81,63%.

31. Considerando o valor total consignado ao STJ pela LOA 2018, um remanejamento na
ordem de 6,41% ndo ¢é expressivo. No entanto, a concentracdo de remanejamentos em agdes
or¢amentarias especificas, em especial a agdo Assisténcia Médica e Odontologica, deve ser vista com
cautela.

32. Conforme serd apresentado no topico II.1.2 Execu¢do Orcamentaria, restou, ao final
do exercicio de 2018, R$ 109.517.107,94 de crédito disponivel, se considerados os recursos
disponiveis no Programa 0901 — Operagoes Especiais: Cumprimento de Sentencas Judiciais.
Deduzidos esses recursos, o crédito disponivel em 31/12/2018 foi de R$ 62.016.116,56, ou seja,
apenas 4,04% da dotagdo consignada na LOA 2018. Considerando o cenério econdmico atual, essa
situacdo pode nao ser tdo favoravel no futuro, o que exige da Administragdo reflexdes no sentido de
garantir que o remanejamento dos recursos para uma agao associada ao pagamento de beneficios aos
servidores ndo impacte a execugdo de acdes institucionais que buscam garantir ao Tribunal o alcance
de seus objetivos estratégicos.

33. Cabe mencionar que as dotacdes consignadas para a execucdo de obras, que
totalizavam R$ 1.015.000,00, foram quase totalmente remanejadas para outras acdes orgamentarias.
Resta registrar, ainda, a provisao efetuada a UG 050002 — ENFAM (Escola Nacional de Formagao e
Aperfeicoamento de Magistrados), no valor de R$ 5.723.884,47.

34. O montante do crédito disponivel para execucdo, que considera a dotagdo inicial
(LOA) apo6s as suplementagdes e cancelamentos, os contigenciamentos € as movimentagdes externas
de créditos, foi de R$ 1.658.457.837,76.

I1.1.2. Execu¢ao Or¢camentaria

35. Conforme demonstrado no Grafico 1, no STJ, o montante mais significativo ¢ o
relativo aos gastos com pessoal. No entanto, além dessas despesas sdao também consideradas
obrigatorias® as despesas com sentencas judiciais, inclusive as consideradas de pequeno valor; com
beneficios para servidores e seus dependentes relacionados ao pagamento de auxilios alimentagao,
transporte, natalidade e funeral; com assisténcia pré-escolar; e com assisténcia médica e odontologica.
Apresenta-se, no Grafico 2, a execucao das despesas obrigatorias no tltimo triénio.

3 Despesas obrigatorias sdo despesas que ndo podem ser objeto de limitagdo de empenho, nos termos do art. 9°, § 2° da LRF, por constituirem obrigagdes
constitucionais e legais da Unido, sendo discriminadas no Anexo III da LDO 2018 (Lei 13.473/2017).
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Grifico 2 — Execucio da Despesa Obrigatéria — Triénio 2016-2018
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Nota: Despesas Empenhadas, incluindo Restos a Pagar Inscritos.

Fontes: SIAFI12016, 2017 ¢ 2018.
36. A execucdo, em 2018, de despesas com Pessoal Ativo e Inativos e Pensionistas
apresentam alta relacionada a implanta¢do das parcelas do aumento concedido aos servidores por
meio da Lei 13.317, de 20 de julho de 2016. No caso da despesa com Inativos e Pensionistas, a alta
também ¢ resultado da concessdo de novos beneficios, sendo que a expectativa de mudangas nas
regras previdenciarias tem sido responsavel pela aposentadoria de um grande nimero de servidores.

37. A despesa com beneficios para servidores e seus dependentes também apresentou
tendéncia de alta no periodo. Percebe-se que o aumento anual vem ocorrendo em uma taxa
relativamente constante, sendo esse aumento capitaneado pela despesa com assisténcia médica e
odontoldgica. Os gastos com esse tipo de despesa aumentam em funcdo da atualizacao anual dos
valores das tabelas de credenciados, da elevacdo da expectativa de vida dos beneficidrios, do
envelhecimento da populagdo de beneficidrios e do aumento dos custos de produtos e servigos, que
crescem em indices superiores a inflagao do periodo.

38. As demais despesas do orgdo, consideradas discricionarias, sdo relacionadas, na sua
maioria, a manuten¢ao do funcionamento do Tribunal. Essas despesas estao classificadas nos GNDs
3 e 4. O Grafico 3 apresenta a evolugdo dessas despesas frente a dotagao disponivel, no ultimo triénio.
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Grifico 3 — Execucfio da Despesa Discricionaria — Triénio 2016-2018
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Nota: Despesas Empenhadas, incluindo Restos a Pagar Inscritos.
Fontes: SIAFI12016, 2017 ¢ 2018.

39, Como pode ser observado, no exercicio de 2017, relativamente a 2016, houve aumento
consideravel da dotacdo disponivel, cerca de 14%, enquanto o aumento da despesa executada, de
apenas 3,5%, foi significativamente menor. Em 2018, em comparacdo com o exercicio de 2017, a
dotacdo disponivel foi cerca de 3% menor, porém, o montante das despesas executadas manteve-se
quase o mesmo, registrando um pequeno aumento (1%). Considerando o tri€nio, a despesa executada
em 2018 foi superior em 5% a executada em 2016, enquanto o aumento da dotacdo disponivel neste
periodo foi de 10%.

40. Nesse grupo, os contratos de terceirizagao representam, aproximadamente, metade da
despesa executada. Registre-se que esse tipo de despesa sofre reajustes anuais em razao dos dissidios
coletivos das categorias profissionais, de variagdes no valor de beneficios concedidos aos
profissionais e da recomposi¢ao de valor de itens de custos que compdem a formagao de pregos, em
virtude da inflagdo. Portanto, espera-se que o montante dessa despesa aumente de um exercicio para
outro. A relativa estabilidade da despesa executada anual pode sugerir tanto que as acgdes
administrativas para a diminui¢cdo dos custos de manutencdo do Tribunal estdo alcancando o seu
objetivo como que as despesas de investimento estdo sendo cada vez mais reduzidas para fazer frente
aos custos de manutengao.

41. Em virtude disso, ¢ importante avaliar o crescimento da despesa dos GNDs em
separado, pois como relatado no paragrafo anterior, € possivel que o crescimento de um deles esteja
ocorrendo em fun¢do do decréscimo em outro. Apresenta-se a seguir o Grafico 4, com a evolucao
anual da despesa executada por grupo.
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Grifico 4 — Execucio da Despesa Discricionaria por GND — Triénio 2016-2018
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Nota: Despesas Empenhadas, incluindo Restos a Pagar Inscritos.
Fontes: SIAFI12016, 2017 ¢ 2018.

42. Considerando o triénio, a execucdo da despesa no GND 4 apresentou uma queda de
6%. No entanto, a despesa executada em 2018 (R$ 19.482805,97) foi quase a mesma que a executada
em 2017 (R$ 19.356.212,73).

43, Quanto a despesa executada no GND 3, no tri€nio, verificou-se um crescimento de
6%, embora entre os exercicios de 2018 e 2017 o crescimento tenha ocorrido em patamar inferior ao
constatado entre os anos de 2016 e 2017. De qualquer forma, os resultados demonstram que o
crescimento da despesa identificado no Gréfico 3 resulta basicamente da expansdo da despesa no
GND 3 associada a reducao da despesa no GND 4.

44, Com base nos dados obtidos em auditorias anteriormente realizadas, foram

identificados os seis principais contratos de terceirizacdo do Tribunal, cujas despesas anuais
encontram-se demonstradas no Grafico 5, a seguir.
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Grifico 5 — Execucio da Despesa com Terceirizacio — Triénio 2016-2018
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considerando com data inicial 12/2016 e data final 12/2018.

Fontes: SIAF12016, 2017 ¢ 2018.

45. O Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, calculado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, foi o indice escolhido para atualizar a despesa de 2016
a valores de 12/2018, pois trata-se do adotado na Emenda Constitucional 95, de 2016, para a correcao
dos limites individuais para as despesas primarias.

46. O contrato mais dispendioso no triénio foi o relativo a Seguranca de Ministros, que,
em relagdo a 2017, teve um aumento de 8,60% e, em relagao a 2016, de 15,07%. Por meio da analise
dos processos administrativos relacionados, verificou-se que o Contrato STJ 63/2015, que tem como
objeto a prestagdo de servigos na area de seguranca pessoal privada armada e condugdo de veiculos
oficiais, substituiu o Contrato STJ 7/2014, sendo que parte da despesa com vigilancia foi absorvida
por esse novo contrato. De qualquer forma, a reducao ocorrida, entre 2015 e 2016, na despesa com
servicos de vigilancia (R$ 4.357.735,91) foi cerca da metade do aumento na despesa com servigos de
seguranga de ministros no mesmo periodo (R$ 9.338.004,69). Verifica-se, que as despesas com 0
servico de seguranga de ministros seguem, nos trés anos avaliados, uma trajetéria de crescimento
significativa, o que merece aten¢do da Administracdo. Registre-se, ainda, que o montante da despesa
em 2018 superou o valor da despesa de 2016 corrigido pelo IPCA acumulado (12/2016 a 12/2018 —
7,12%).

47. Outro servigo que apresentou aumento significativo de despesas foi o servico de
vigilancia, que, em 2018, apresentou um aumento de cerca de 8,30% em relacdo ao valor de 2017,
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sendo que o IPCA acumulado no periodo foi de 4,20%. Porém, no exercicio de 2017, o montante da
despesa permaneceu quase o mesmo de 2016.

48. A despesa com os servicos de secretariado, entre 2017 e 2018, manteve-se quase no
mesmo patamar. Entretanto, entre os exercicios de 2016 e 2017, registrou um aumento de 25,79%.
Conforme informag¢des da unidade gestora (Coordenadoria de Servigos Gerais — COSG), obtidas em
funcdo do monitoramento das recomendagdes emitidas no Relatoério de Auditoria de Contas —
Exercicio 2017, a implementagao da Resolugcdo STJ/GP 9 de 2 de agosto de 2017, que prevé a nao
substituicdo de profissional durante as férias do ocupante do posto de trabalho, impactou diretamente
esse contrato. Ainda segundo a unidade gestora, houve também economia em virtude da exclusao do
uniforme do contrato. O servigo esta sendo licitado com previsao de redu¢do da jornada de 44 para
quarenta horas semanais com salario proporcional, o que deve ocasionar, segundo a unidade gestora,
nova redugdo de custos.

49. Os servigos de limpeza e conservagdo, copeiragem e conducdo de veiculos
apresentaram, em 2018, aumento da despesa em percentual inferior ao IPCA acumulado. Dentre
esses, o servigo de copeiragem € o que apresentou tendéncia de alta no triénio.

50. Por meio de andlise dos processos administrativos, verificou-se que o modelo de
contratagao dos servigos de limpeza foi alterado a partir da assinatura do Contrato STJ 26/2016,
passando de postos de trabalho para remuneragdo por produtividade. Tal mudanca foi responsavel
pela redugdo da despesa verificada no exercicio de 2017.

51. Por meio do acompanhamento da execu¢do orcamentdria, constatou-se que foram
empenhados 93,39% da dotagdo disponivel (dotagdo consignada pela LOA, acrescida das
suplementagdes e destaques recebidos, deduzida dos cancelamentos, valores contingenciados e
destaques concedidos), dos quais, 96,79% foram liquidados e 3,21% inscritos em Restos a Pagar ndo
Processados.

52. O Grafico 6, a seguir, apresenta a evolugdo da execucdo orcamentaria do ultimo
triénio, destacando a realizagdo da despesa, a inscricdo de Restos a Pagar ndo Processados e os
créditos nao utilizados.
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Grifico 6 — Execu¢do Orcamentaria — Triénio 2016 — 2018

2016 2017 2018

& Despesa Liquidada [ Despesa Liquidada [ Despesa Liquidada
Restos a Pagar Nao Processados Restos a Pagar Nao Processados Restos a Pagar Nao
Inscritos Inscritos Processados Inscritos

O Crédito Nao Utilizados O cCrédito Nao Utilizados [ Crédito Nao Utilizados

Fonte: SIAFI 2016, 2017 e 2018.

53. O percentual de execugao da despesa em 2018 foi inferior aos observados em 2016 ¢
2017, enquanto o percentual de inscri¢do em Restos a Pagar Nao Processados apresentou crescimento
continuo no triénio. Chama atenc¢ao o crescimento do montante de créditos nao utilizados ao final do
exercicio, no entanto, ¢ importante registrar que, em 2018, 43% dos valores referiam-se ao crédito
disponivel nas ac¢des relacionadas ao pagamento de precatdrios e sentencas de pequeno valor.

54. Apresenta-se, na Tabela 1, a execugdo orcamentdria e fisica das agdes orcamentarias
sob a responsabilidade do STJ em 2018, excluidas as agdes relativas ao pagamento de Pessoal Ativo,
de Inativos e Pensionistas e de Precatorios e Requisi¢des de Pequeno Valor.

Tabela 1 — Execuc¢ao das Ac¢oes Or¢camentarias — 2018

Acoes Dotacao Percentual Metas Fisicas
Orcamentarias Disponivel* Executada** de Prevista na Realizada
A B Execucao LOA
B/A

Beneficios Obrigatorios aos 38.039.240,00 37.937.662,62 99,73% - -
Servidores ~ Civis, = Empregados,
Militares e seus Dependentes (212B)

Constru¢do do Bloco G da Sede do - - - 2% 0%
STJ (14PU)
Prédio
Construido
Construgdo do Bloco Anexo de Apoio 100.000,00 36.314,99 36,31% 1% 0%
11 (14PV)
Prédio
Construido
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Ajuda de Custo para Moradia ou 2.153.805,00 2.118.056,92 96,34% 61 61
Auxilio-Moradia a Agentes Publicos
(216H) Agentes Agentes
Publicos Publicos
Beneficiados Beneficiados
Implantagdo e Modernizagdo de 22.000.000,00 12.817.866,08 58,26% 20% 10%
Infraestruturas de TI (157V)
Sistemas Sistemas
Implantados Implantados
Construgdo do Edificio Sede da - - - 1% 0%
ENFAM (157T)
Edificio
Construido
Formagdo e Aperfeicoamento de 5.856.587,30 5.689.947,02 97,15% 3.000 3.994
Magistados (20G2)
Magistrados Magistrados
Capacitados Capacitados
Assisténcia Médica e Odontologica 109.027.708,00 108.718.977,52 99,72% - -
aos Servidores, Empregados e seus
Dependentes (2004)
Comunicagio e Divulgacéo 10.269.543,56 9.682.656,22 94,29% 22.800 58.170
Institucional (2549)
Matérias Matérias
Veiculadas Veiculadas
Apreciagdo e Julgamento de Causas 202.974.957,38 188.347.736,53 92,79% 477.048% 524.801
(4236)
Processos Processos
Julgados*** Julgados***
Pensdes Indenizatorias Decorrentes de 44.844,00 42.930,00 95,73% - -
Legislacdo Especial e/ou Decisdes
Judiciais (0536)
Apreciagdo e Julgamento de Causas 61,027,52 61.027,52 100% - -
(4236 — Programa 0569)
Assisténcia Médica e Odontologica 5.996.262,00 5.996.262,00 100% - -
aos Servidores, Empregados e seus
Dependentes (2004 — Programa 0569)
Apreciaggo e Julgamento de Processos 1.800,00 1.800,00 100% - -

(2B65 — Programa 1389)

Notas: * LOA + Suplementagdes + Destaques Recebidos — Cancelamentos — Destaques Concedidos — Valores Contingenciados;

** Despesa Empenhada;

*** Processos Julgados incluindo Aglnt, AgRg e Edcl.
Fontes: SIAF12018, LOA 2018, RG 2018, Relatorio SIOP Janeiro/Dezembro 2018 e Boletim Estatistico 2018.

* A meta prevista na LOA era de 483.717 processos julgados, no entanto, conforme Relatério SIOP, essa meta era composta pelas seguintes submetas:
477.048 processos julgados (PO0001 — Julgamento de Processos), 6.600 servidores capacitados (PO0002 — Capacitagdo de Servidores) e 69 sistemas
geridos (PO0006 — Gestao do Sistema Integrado de Informagéo).
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55. Dentre os beneficios, o item de maior materialidade ¢ a despesa com assisténcia

médica e odontologica que, como mencionado no inicio desta analise, recebeu uma suplementacao
de R$ 49.000.000,00 (81,63% de sua dotagdo inicial), tendo sido executados 99,72% da dotacdo
disponivel.

56. Excluidas as a¢des relativas a obras civis, apenas uma acao apresentou percentual de
execucdo inferior a 90%, 157V — Implantagdo e Modernizagdo de Infraestruturas de TI (58,26%).
Em 2017, essa mesma agado foi a que apresentou o pior desempenho, com apenas 48,93% da dotacao
disponivel executada. No que tange a meta fisica, apenas 50% da meta fisica planejada foi realizada.
As justificativas apresentadas no Relatorio do Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento do
Poder Executivo — SIOP 2018 foram as seguintes:

e Dentre as novas solugdes de TIC previstas: seis aquisi¢cdes foram concluidas em 2018; uma
contratacdo teve a licitagdo fracassada, ficando a demanda transferida para o exercicio
seguinte; uma contratacao teve o objeto contemplado por software livre ou funcionalidade
abarcada por contratos vigentes; e duas contratagdes prosseguem em avaliacdo pela equipe
técnica ou no aguardo de defini¢cdes da Administracao.

e No tocante a despesa sob a responsabilidade da Secretaria de Seguranca — SSE, foram
executados 88% dos valores inscritos em Restos a Pagar Nao Processados em 2017, relativos
ao Sistema de Controle de Acesso. No entanto, no que tange ao sistema de Circuito Fechado
de TV, houve necessidade de promover ajustes no Termo de Referéncia e na minuta do Edital
de Licitacdo, o que ocasionou a transferéncia da licitagcdo para o exercicio de 2019.

57. No que tange a meta fisica da agdo 20G2 — Formagdo e Aperfeicoamento de
Magistados, sob a responsabilidade da ENFAM, em 2017, a meta foi alterada de 7.500 para 5.000
magistrados capacitados, em observancia aos questionamentos do TCU (TC-027.511/2015-4) e da
AUD sobre a discrepancia entre a meta planejada e a executada. Essa discrepancia vinha se repetindo
desde 2011, tendo sido recomendada a revisdo da metodologia utilizada para o planejamento da meta.
De acordo com a analise da propria ENFAM, a meta ainda ndo refletia a capacidade operacional da
unidade, estando em curso estudos para reformulacdo do indicador de forma a aferir melhor os
resultados. Concluidos os estudos, foi estabelecida nova meta, de 3.000 magistrados capacitados, para
os exercicios de 2018 e 2019. Porém, o resultado alcancado, 3.994 magistrados capacitados (33%
superior a meta planejada), indica que ainda permanece a necessidade de revisdao da metodologia
utilizada para o planejamento da meta.

58. As acdes 14PU, 14PV e 157T, relativas respectivamente a Construgdo do Bloco G da
Sede do STJ, Construgcdo do Bloco Anexo de Apoio Il e Constru¢do do Edificio-Sede da Escola
Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento de Magistrados ndo foram executadas ou tiveram um
percentual de execugdo irrisério. No que tange a a¢do /4PV, que trata da construgdo de espaco
especifico para o arquivo do Tribunal, conforme Despacho GDG 1512114 contido no Processo STJ
10.920/2015, apos analise pela nova gestao, optou-se por elaborar projeto arquiteténico de reforma
e adaptagdo do bloco da garagem de onibus do STJ para acomodar o referido acervo. Segundo a
Administragdo, tal medida decorre da constatagdo de que a edificagdo encontra-se subutilizada em
razdo do recente desfazimento de onibus e viaturas oficiais do STJ, gerando, dessa forma, grande
economia dos recursos or¢amentarios do Tribunal.
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59. Quanto a meta fisica executada na acdo 2549 — Comunicag¢do e Divulgagdo

Institucional, que superou em mais de 150% a meta planejada, fica claro que a metodologia utilizada
para seu planejamento ndo estd adequada a performance da atividade. Diante disso, serd recomendado
a Administracdo que reavalie a metodologia de forma a tornéd-la compativel com os resultados
esperados na agao.

60. No que tange a taxa de processos julgados, meta prevista para a agdo Apreciagdo e
Julgamento de Causas, o desempenho judicante do 6rgao, com o qual se relaciona diretamente a meta
fisica da acdo, serd avaliado no item I1.2 — Andlise do Desempenho da Atividade Judicante.

I1.1.3. Avaliacdo da Conformidade da Inscricio e da Execucdo de Restos a Pagar nao
Processados

61. O valor total de Restos a Pagar ndo Processados — RPNP inscritos em 2018 para
execugdo em 2019 foi de R$ 67.227.739,07. Parte desse valor refere-se a reinscrigdo de empenhos,
conforme Figura 2, a seguir.

Figura 2 — Restos a Pagar nio Processados Reinscritos
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Nota: *O montante ndo inclui os valores transferidos de RPNP Liquidados a Pagar para Restos a Pagar Processados - Inscritos.
Fonte: SIAFI 2018 ¢ 2019.

62. Os valores reinscritos para execucdo em 2019 decorrem de solicitagdo dos gestores,
considerando diversas situagdes. O Processo STJ 26.605/2017 contém a relacdo dos empenhos
reinscritos e as respectivas justificativas. Deduzidas as reinscri¢des, o montante inscrito em 2018 foi
de R$ 49.695.659,24. O Grafico 7, a seguir, apresenta a composi¢ao dos valores inscritos em RPNP,
por GND no ultimo triénio.
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Grafico 7 — Inscricio de Restos a Pagar Nao Processados por GND
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63. Realizada a andlise da adequacdo da inscri¢do dos empenhos em RPNP, constatou-se
a melhoria do processo de trabalho, embora ainda persista a inscricdo de valores referentes a
empenhos estimativos e globais que ndo serdo efetivamente pagos. Essa inscricdo decorre de
informacao inadequada do gestor ou da manuten¢ao no empenho de valores residuais. No caso dos
valores residuais, o que se verifica ¢ a ocorréncia de pagamentos, antes da inscricdo dos empenhos
em RPNP, referentes a faturas que integram as informagdes prestadas pelos gestores a area técnica,
sem que seja efetuada nova avaliacdo para a identificacdo das faturas que efetivamente permaneceram
pendentes. No entanto, diante da baixa materialidade dos valores residuais inscritos, € possivel que o
custo da inclusdo de novos controles administrativos no processo de trabalho seja superior ao
beneficio a ser obtido.

64. No triénio, a inscricdo em RPNP vem aumentando progressivamente. Por meio do
Grafico 7, € possivel verificar que o aumento decorre da variagdo do montante inscrito no GND 3. A
relacdo entre os montantes da inscricdo em RPNP e da Dotacdo Disponivel (LOA + Créditos
Adicionais + Destaques Recebidos — Destaques Concedidos — Crédito Contingenciado) foi de 3,00%.

65. Verificou-se que 90% do montante inscrito em RPNP ¢ formado por 36 empenhos
(R$ 44.758.660,31), sendo que a acdo Assisténcia Médica e Odontologica é responsavel por 46,75%
desse montante (R$ 20.923.474,32) e a acdo Pagamento de Pessoal Ativo por 13,75%
(R$ 6.154.450,44). Juntas essas despesas representam 54,49% do total inscrito em RPNP.

66. O Griafico 8, a seguir, apresenta a inscricao das despesas correntes e de capital por

acdo orcamentaria e os empenhos inscritos com valores mais representativos (35,58% do total
inscrito) por tipo de despesa.
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Grifico 8 — Restos a Pagar Nao Processados (GNDs 3 e 4) — Despesas mais Representativas
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Fonte: SIAFI 2018

67. No Grafico 9, encontra-se apresentada a execucdo acumulada de Restos a Pagar nao
Processados nos ultimos seis exercicios. Do montante inscrito em Restos a Pagar ndo Processados
em 2017 para execugdo em 2018, 14,98% foram cancelados, 83,08% foram pagos e 1,94% restaram
a pagar.
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Grafico 9 — Execucdo Acumulada de Restos a Pagar Nao Processados — Posicio em 31/12/2018
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68. As inscrigoes de RPNP em 2016 e em 2017 foram bem abaixo da inscricdo em 2015,
estando também abaixo das inscrigdes ocorridas nos demais exercicios acompanhados. No entanto,
os percentuais de execu¢do acumulada em todos os exercicios giram em torno de 80%. Logo, embora
as inscrigoes em 2016 ¢ em 2017 tenham sido em montante inferior ao dos demais exercicios, sua
execucao permanece dentro da média do periodo.

I1.1.4. Execucao de Despesas de Exercicios Anteriores — DEA

69. Conforme o art. 37 da Lei 4.320, de 17 de margo de 1964, podem ser pagas com
dotacgdo especifica consignada no orgamento corrente, despesas de exercicios encerrados (anteriores)
para as quais o or¢amento respectivo consignava crédito proprio, com saldo suficiente para atendé-
las, que ndo se tenham processado na €poca propria; Restos a Pagar com prescricao interrompida; e
compromissos reconhecidos apds o encerramento do exercicio correspondente.

70. O § 2° do art. 22 do Decreto 93.872, de 23 de dezembro de 1986, define mais
claramente os itens especificados no art. 37 da Lei 4.320/1964, como transcrito:

§ 2° Para os efeitos deste artigo, considera-se:

a) despesas que ndo se tenham processado na época propria, aquelas cujo empenho tenha
sido considerado insubsistente e anulado no encerramento do exercicio correspondente,
mas que, dentro do prazo estabelecido, o credor tenha cumprido sua obrigacéo;

b) restos a pagar com prescri¢ao interrompida, a despesa cuja inscrigdo, como restos a
pagar, tenha sido cancelada, mas ainda vigente o direito do credor;

¢) compromissos reconhecidos ap6s o encerramento do exercicio, a obrigacdo de
pagamento criada em virtude de lei, mas somente reconhecido o direito do reclamante
apos o encerramento do exercicio correspondente.
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71. O TCU realizou auditoria operacional na Advocacia Geral da Uniao — AGU com a

finalidade de examinar a gestdo or¢amentéria do 6rgdo, avaliar a situacdo da forca de trabalho e da
gestdo de pessoal e verificar a implementacdo de unidade de auditoria interna, que resultou no
Acordao TCU 2.138/2017 — Plenario. Com o objetivo de comparar o percentual de DEA empenhado
pela AGU com o de outros 6rgaos, em relagdo ao total de empenhos nos GNDs 3 e 4, os auditores
elaboraram um ranking relativo ao exercicio de 2015 (Grafico 7 do Relatorio de Auditoria que
acompanha o acérdao). Nesse estudo, o STJ foi o terceiro colocado, perdendo apenas da AGU e do
Tribunal de Justica do Distrito Federal — TIDFT, com 5,96% dos recursos empenhados nos GNDs 3
e 4 classificados como DEA.

72. Considerando a situagdo identificada no referido acérdao, realizou-se o levantamento
dos valores empenhados como DEA em relagdo ao total empenhado nos GNDs 3 e 4 no ultimo triénio.
O resultado encontra-se apresentado no Grafico 10.

Grifico 10 — Valores Empenhados nos GNDs 3 e 4
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® Empenhado com DEA  mTotal Empenhado

Nota: Nao sdo considerados os empenhos referentes aos destaques recebidos.
Fonte: SIAF12016, 2017 ¢ 2018.

73. Em termos percentuais, o total empenhado com DEA em 2016 foi de 2,46%, em 2017
de 5,25% e, em 2018, 4,10%. Como se verifica, os percentuais oscilaram nos anos analisados, nao
sendo possivel estabelecer uma medida de tendéncia central ou mesmo projetar resultados futuros.

74. Buscando identificar a composi¢ao dos valores empenhados em DEA, verificou-se
que, nos trés exercicios analisados, mais de 90% referia-se a despesas com Assisténcia Médica e
Odontologica aos Servidores (Agao 2004), conforme apresentado na Tabela 2, a seguir.
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Tabela 2 — Relacéio entre o Total Empenhado com DEA e o Total de DEA na Ac¢fo Assisténcia Médica e

Odontolégica
2016 2017 2018

Total Empenhado com DEA nos GNDs 3 e 4 (A) 7.123.586,22  17.193.504,53  14.966.782,55

Total Empenhado com DEA na Agdo 2004 (B) 6.751.141,57  16.628.919,62  14.626.183,88

% (B)/(A) 94,77% 96,72% 97,72%
Nota: Os valores ndo incluem a execugao dos destaques recebidos.
Fonte: SIAFI 2016, 2017 ¢ 2018.
75. Essa situacdo se justifica em virtude da forma de faturamento da despesa pelos

prestadores de servicos que, em geral, nao ¢ imediata, além do tempo necessario para a analise do
faturamente no STJ, que demanda uma série de conferéncias.

76. Durante a execugdo da Auditoria Especial relativa a Prestacao de Assisténcia Saude
no STJ — 3% Etapa, verificou-se acimulo de processos aguardando conferéncia das faturas e analise
pericial técnica, 0 que acarretava atraso no pagamento aos credenciados. Entre as medidas adotadas
para a solu¢do do problema foi celebrado o Contrato STJ 84/2016 com a empresa Benner Tecnologia
e Sistemas de Saude Ltda. cujo objeto ¢ a contratacdo de solucao integrada de gestao de saude,
incluindo servicos de operagdes assistida, de suporte técnico, atualizagdo de versoes e de treinamento.

Grifico 11 — Acdo Orcamentaria — Assisténcia Médica e Odontologica —
Empenhamento Total x Empenhamento com DEA x Dotacdo sem Suplementacdes
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Nota: Dotag¢do sem Suplementagdes: 2017 sem crédito suplementar (R$ 31.000.000,00) e 2018 sem crédito suplementar (R$ 49.000.000,00).
Fontes: LOAs 2016, 2017 ¢ 2018; SIAF12016, 2017 ¢ 2018.
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77. O Grafico 11 apresenta a relagao entre o total empenhado e o total empenhado com

DEA na acdo Assisténcia Médica e Odontologica no Gltimo triénio. Além disso, apresenta, na Gltima
coluna, o montante consignado para a acdo nas respectivas LOAs, portanto, sem as suplementagdes
recebidas durante a execu¢do do orcamento. Registre-se que: em 2016, ndo houve qualquer tipo de
suplementagdo; em 2017, a acdo foi beneficiada por créditos suplementares no valor de
R$ 31.000.000,00; e, em 2018, houve suplementagdo no montante de R$ 49.000.000,00.

78. Deduzindo-se as suplementagdes, em 2017 o volume de DEA representaria 42,59% da
dotacdo e, em 2018, 24,37%. Considerando o cenario de escassez or¢gamentaria que se projeta para o
futuro, no qual emendas parlamentares e créditos suplementares tornam-se cada vez mais dificeis, ¢
importante identificar que parte representativa do orcamento da acgao ¢ utilizada para o pagamento de
despesas de exercicios anteriores. Tal fato sinaliza para a necessidade de reavaliacao das fontes de
financiamento do Pro-Ser, de forma a buscar garantias de que os recursos proprios sejam suficientes
para arcar com a maior parte da despesa do exercicio. A Administragdo ja vem adotando a¢des nesse
sentido, como a publicacdo do Ato Deliberativo 142 de 3 de dezembro de 2018 que instituiu a Tabela
de Contribuicdo Mensal per capita, por faixa etaria. Dessa forma, a contribuicdo dos servidores
deixou de ser baseada em percentual de renda e passou a ser um valor fixo, por beneficiario e por
faixa etaria, que varia de R$ 121,08 (00-18 anos) a R$ 555,06 (a partir de 59 anos).

I1.1.5. Evolucio do Or¢amento do STJ

79. No exercicio de 2018, o orgamento do STJ representou 3,23% do orgamento destinado
ao Poder Judiciério Federal. O Grafico 12, a seguir, apresenta a evolugdo dos orcamentos dos 6rgaos
no triénio.
Grifico 12 — Or¢camento dos Orgios do Poder Judiciario Federal (LOA)
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Fontes: Leis Or¢amentarias de 2016, 2017 e 2018.
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80. Em 2018, quase todos os 6rgdos do Poder Judiciario Federal apresentaram aumento
em suas dotagdes em relacdo ao ano anterior, excetuando-se o CNJ. Quanto ao percentual de
participagdo relativa no orcamento do Poder, apenas o STJ e a Justica Eleitoral apresentaram
acréscimo, passando de 3,15% para 3,23% e de 17,19% para 18,74%, respectivamente. Em relagdo a
dotacdo de 2017, o STJ apresentou um aumento de 8,35%, sendo o 6rgdo com maior variagdo. O
orgdo com a de menor variagao foi o CNJ, -1,26%. Em comparagdo com o Produto Interno Bruto —
PIB, a relacdo percentual do or¢amento do Poder Judiciario cresceu comparativamente ao ano
anterior, embora de forma pouco expressiva. No caso do STJ, a participagcdo percentual permaneceu
a mesma. A Tabela 3 demonstra essas variagoes.

Tabela 3 — Percentuais em Relacido ao PIB

Exercicios Dotacao Orcamentaria (LOA) PIB* Percentual em Relacao
(Precos Correntes) ao PIB
©)
Poder STJ Poder STJ

Judiciario (B) Judiciario (B)/(C)

Federal Federal

(A) (A(C)
2016 38.440.106.878,00 1.164.743.540,00 6.267.205.000.000,00 6,13% 0,018%
2017 45.030.359.255,00 1.418.469.714,00 6.553.842.690.499,99 6,87% 0,022%
2018 47.633.049.484,00 1.536.877.868,00 6.827.585.907.385,97 6,98% 0,022%

Fonte: *Banco Central do Brasil, Estatisticas,Indicadores Econémicos Consolidados. Disponivel em

http://www.bcb.gov.br/pec/Indeco/Port/indeco.asp, consulta em 21/03/2018.

81. E necessario avaliar a evolugdo do orgamento em compara¢do com a variagdo da
inflacdo no periodo, de forma a separar o montante associado a recomposi¢ao dos valores e o relativo
ao ganho real. Apresentam-se, nos demonstrativos a seguir, os orcamentos relacionados ao IPCA,
adotado para a corre¢do das dotagdes pela Emenda Constitucional 95.

Tabela 4 — Evoluciio do Orcamento x Indice de Preco

Dotagao Orcamentaria (LOA) Percentual de Variagao do

Orcamento em Relacio ao

;. . IPCA*
Exercicios TR AT Acumulado
Poder STJ Poder STJ
. ere . e . no Ano
Judiciario Judiciario
Federal Federal
2010 27.354.726.797,00 886.662.747,00 - - 591
2011 27.475.738.941,00 942.244.077,00 0,44 6,27 6,50
2012 30.074.945.511,00 964.712.754,00 9,46 2,38 5,84
2013 31.077.965.886,00 1.023.485.635,00 3,34 6,09 5,91
2014 34.858.549.080,00 1.133.154.967,00 12,16 10,72 6,41
2015 38.384.857.108,00 1.301.664.660,00 10,12 14,87 10,67
2016 38.440.106.878,00 1.164.743.540,00 0,14 -10,52 6,29
2017 45.030.359.255,00 1.418.469.714,00 17,14 21,78 2,95
2018 47.633.049.484,00 1.536.877.868,00 5,78 8,35 3,75

Fonte: LOAs 2010 a 2018 ¢ *Indicador IBGE — Sistema Nacional de indices de Pregos a0 Consumidor IPCA (Variagdo % 12 meses).
Disponivel em http://www.ibge.gov.br/estatistica-novoportal/precos-e-custos/9256-indice-nacional-de-precos-ao-consumidor-

amplo.html?§t=series-historicas
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Tabela 5 — Orcamento Atualizado pelo IPCA

Exercicios Dotagao Orcamentaria (LOA)
Poder Judiciario Federal STJ
2010 27.354.726.797,00 886.662.747,00

Valores Atualizados pelo IPCA Acumulado no Periodo
(01/2010 a 01/2018) — 63,4004800%

2018 44.697.754.888,99 1.448.811.184,58

FONTE: Foi utilizada a calculadora disponivel em

http://www3.bcb.gov.br/CALCIDADAQO/publico/corrigirPorIndice.do?method=corrigirPor

82. Por meio das tabelas apresentadas, pode-se apurar crescimento real no periodo 2010 a
2018. O crescimento em valores absolutos no Poder Judiciario Federal foi de R$ 2.935.294.595,01,
que representa um acréscimo de 6,57% em comparagdo com a dotagdo or¢camentaria do exercicio de
2010 corrigida. O STJ apresentou um crescimento de R$ 88.066.683,42, que representa um acréscimo
de 6,08% em comparagdo com a dotagdo orcamentaria do exercicio de 2010 corrigida.

83. Conforme apresentado, desde 2014, o orgcamento do STJ vem recuperando as perdas
sofridas nos periodos anteriores, excetuando-se o exercicio de 2016, no qual o or¢camento apresentou
uma perda em relagdo ao ano anterior de cerca de 11%. Em 2018, o orcamento do Tribunal ¢, em
termos de poder de compra, cerca de 6% superior ao do exercicio de 2010. Observa-se, ainda, que o
crescimento real do or¢amento do STJ, em percentual, foi muito préximo ao obtido pelo Poder
Judiciario Federal no mesmo periodo.

84. Ao atualizar a dotagdo or¢amentaria do exercicio de 2010 do Tribunal, por grupo de
despesa, em comparagdo com o or¢amento de 2018, percebe-se que os valores referentes a todos os
GNDs sdo superiores ao valor atualizado (Tabela 6).

Tabela 6 — Orcamento do STJ Atualizado por Grupo de Despesa

2010 Atualizado 2018 Variacao
Grupo de Despesa 2010 IPCA (B) Absoluta
A) B)-(A)
éo‘cfz:”al ¢ Encargos 683.525.632,00 1.116.884.163,61 1.139.146.076,00  22.261.912,39
o — Ui IDizmeas 185.895.115,00 303.753.510,21 364.195351,00  60.441.840,79
Correntes
4 — Investimentos 17.242.000,00 28.173.510,76 33.536.441,00 5.362.930,24

Fonte: LOA 2018 .Foi utilizada a calculadora disponivel em
http://www3.bcb.gov.br/CALCIDADAO/publico/corrigirPorIndice.do?method=corrigirPor

85. Diferentemente do constatado até o exercicio de 2017, mesmo o GND 1 apresentou
aumento superior a inflagao no periodo, no entanto, considerando que nos ultimos anos o STJ ampliou
o quadro de servidores, o nimero de fungdes e cargos comissionados € o numero de aposentadorias
e pensoes, o0 aumento nao reflete ganho real nos salarios € nem mesmo a reposi¢ao total da inflacao
do periodo.
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86. Diante do atual cenario econdmico e da publicagao da Emenda Constitucional 95, que

limita por vinte anos os gastos publicos, a situacdo or¢camentaria do STJ precisa ser acompanhada
atentamente, cabendo aos gestores a adocdo de medidas para minimizar os custos e permitir
investimentos indispensaveis a melhoria da prestacdo jurisdicional.

I1.2. Analise do Desempenho da Atividade Judicante

I1.2.1 Avalia¢ao do Resultado do Exercicio Tendo por Base os Indicadores Instituidos

87. No periodo de 1° de janeiro a 28/8/2018, a presidéncia do Tribunal foi exercida pela
Ministra Laurita Vaz que, durante sua gestdo, empreendeu esforcos para agilizar os julgamentos,
aumentar a produtividade e reduzir o estoque de processos por meio de inovagdes tecnologicas,
aprimoramento dos processos de trabalho e investimento na capacitacdo da forca de trabalho. O
Ministro Paulo de Tarso Sanseverino, durante a tultima sessdo ordindria do CJF presidida pela
ministra, destacou o sucesso alcancado: “Forc¢a-tarefa, ampliagdo do Narer, racionaliza¢do do
trabalho judiciario, entre outros compromissos, foram todos realizados com extremo éxito”.

88. No mesmo sentido vem atuando o Ministro Jodo Otdvio de Noronha, que elencou
como prioridades para sua gestao a adogao de medidas voltadas a racionaliza¢ao do uso dos recursos
orcamentarios, a melhoria do fluxo de trabalho entre o STJ e as cortes de segundo grau e a agilizagao
da prestacao jurisdicional por meio de investimentos em tecnologia. Em seu discurso de posse, o
ministro ressaltou os resultados alcangados nas gestdes anteriores e reconheceu as dificuldades atuais,
registrando a necessidade da implantagdo de iniciativas que busquem reduzir a inflagdo recursal e o
alto grau de litigiosidade.

89. Nesse sentido, considerou de suma importancia a aprovagao da emenda a Constitui¢ao
que cria a argui¢ao de relevancia para os recursos especiais (Proposta de Emenda a Constitui¢ao 10,
de 2017 — PEC 10/2017). A referida PEC teve origem em proposi¢ao aprovada pelo Pleno do STJ em
marg¢o de 2012, com o objetivo de estabelecer requisitos para admissdo do recurso especial no STJ.
Busca-se que a proposi¢ao seja nos moldes da repercussao geral exigida para o recurso extraordindrio
dirigido ao Supremo Tribunal Federal — STF, em que € necessaria a demonstragdo da relevancia das
questdes juridicas discutidas pelo recorrente, de modo a viabilizar o cumprimento da missao essencial
do STJ, consubstanciada na interpretacdo e uniformizagdo de teses juridicas no ambito do direito
federal infraconstitucional. Atualmente, a proposta encontra-se com o relator, Senador Rodrigo
Pacheco, na Comissao de Constituicao, Justica e Cidadania do Senado Federal — SF. Segundo o
Ministro Jodo Otavio de Noronha,

Ao contrario do que se vem insinuando, ndo se trata de um eufemismo para impedir o
livre acesso a jurisdicao. O sistema de filtragem permitird ao STJ debrucgar-se sobre
questdes que impactem a ordem juridica, ¢ ndo apenas o interesse particular dos
litigantes, questdes, por isso, adequadas a edicdo de precedentes. Somente assim,
exercera fungdo claramente prospectiva, voltada para o desenvolvimento do direito e
para a orientacdo de solugdes de casos futuros [...]

90. O impacto das agdes adotadas no exercicio encontra-se evidenciado no Grafico 13.
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Grafico 13 — Demonstrativo da Evolucio do Quantitativo de Processos Recebidos, Distribuidos, Julgados e
Pendentes de 1° Julgamento (2014 a 2018).
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Notas: Nos processos distribuidos estdo incluidos os registrados a Presidéncia por competéncia exclusiva e por triagem inicial.

Nos processos julgados ndo estdo incluidos agravos internos (agravos regimentais e embargos de declaragio).

O total de processos pendentes de 1° julgamento, nos exercicios de 2017 e 2018, foi obtido subtraindo do total acumulado até o exercicio
anterior o numero de pendentes no exercicio (distribuidos no exercicio menos julgados no exercicio) ((2017) 137.861 =203.695 — 65.834;
(2018) 73.822 = 137.861 — 64.039).

Fonte: Relatorios Estatisticos do STJ 2017 e 2018.

91. Os dados apresentados demonstram um crescimento pouco representativo no nimero
de processos recebidos entre os anos de 2014 ¢ 2017. Em 2018, porém, o crescimento no numero de
processos recebidos, em relagdo ao ano anterior, foi de 4,23%. Esse indice ¢ superior aos apurados
nos exercicios anteriores, mas ainda pode ser considerado baixo quando comparado ao apurado no
exercicio de 2011, situacdo em que o nimero de processos recebidos aumentou 36% em relagdo ao
ano anterior. No entanto, ¢ importante registrar que nao ha como prever o comportamento da demanda
nos proximos anos. Conforme Boletim Estatistico do STJ, os trés principais demandantes em 2018
foram: o Instituto Nacional de Seguro Social, a Fazenda Nacional e a Unido, responsaveis pelo tramite
de 303.683 feitos. Logo, o Poder Publico ¢ o responséavel pela maior parte das agdes em tramitagao,
o que significa dizer que os recursos publicos disponibilizados ao STJ sdo utilizados principalmente
para fazer frente a agdes do proprio Estado, pois ¢ ele que cria a maior parte da demanda pela atividade
judicante.
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92. Uma das a¢des para diminuir a demanda sobre o STJ foi a definicdo de procedimentos

para tratar dos multiplos recursos com fundamento em idéntica questdo de direito”, por meio da Lei
11.672, de 8 de maio de 2008, que acresceu o art. 543-C ao Codigo de Processo Civil — CPC
(art. 1.036 a 1.041 do novo CPC — Lei 13.105, de 16 de marco de 2015). Dentre as iniciativas adotadas
para permitir a gestdo dos precedentes qualificados previstos no CPC (repercussao geral, recursos
repetitivos, incidente de assunc¢do de competéncia e suspensdo em incidente de resolucdo de
demandas repetitivas), encontra-se a criacao do Nucleo de Gerenciamento de Precedentes — NUGEP,
orgao de assessoramento da Presidéncia e da Comissdo Gestora de Precedentes (criada pela Emenda
Regimental 26, de 13 de dezembro de 2016). O ntcleo tem por finalidade a gestao da sistematica dos
precedentes qualificados previstos no CPC, citados neste paradgrafo. Conforme Painel de Consulta ao
Banco Nacional de Demandas Repetitivas e Precedentes Obrigatérios disponibilizado pelo CNJ,
citado no Boletim Estatistico de 2018, 1.129.578 processos encontram-se sobrestados nos tribunais
de origem aguardando o julgamento dos temas sob a responsabilidade do STJ.

93. Também pode-se observar, por meio do Grafico 13, o comportamento quase idéntico,
a partir do exercicio de 2015, das curvas de processos recebidos e distribuidos. Trata-se de um dado
positivo, que indica a eficiéncia do processo de autuacdo e distribui¢do dos feitos, que contribui para
a formacgdo de um estoque pouco expressivo de processos a serem distribuidos de um ano para o
outro. Conforme relatorio da Secretaria Judiciaria — SJD, em 2018, 95% dos Recursos em Habeas
Corpus — RHC e Recursos em Mandado de Seguranca — RMS foram distribuidos em até dois dias.
No que tange aos Agravos em Recursos Especiais — AREsps e Recursos Especiais — REsps, 70%
deles foram distribuidos em até cinco dias.

94. Outra importante informagao obtida por meio da analise do grafico ¢ o comportamento
ascendente da curva de processos julgados. Desde o exercicio de 2015, o numero de processos
julgados ultrapassa o nimero de processos distribuidos, o que contribui para a curva descendente de
processos pendentes de 1° julgamento. Em 2018, o estoque de processos pendentes era cerca de 26%
do estoque do exercicio de 2014. Esse fato também ¢ refletido no resultado de diversos indicadores
estratégicos, tais como o indicador de congestionamento, que serdo tratados um pouco mais a frente.

95. O decréscimo do ntimero de processos pendentes de 1° julgamento tem entre suas
causas as agoes empreendidas pela SJD e pelo Nucleo de Admissibilidade e Recursos Repetitivos —
NARER. De acordo com o artigo 21-E do Regimento Interno do STJ, antes da distribui¢do, o
Presidente do STJ tem a atribuicdo de julgar os feitos que apresentem determinados vicios
processuais. Para o cumprimento do dispositivo, a SJD submete os processos recursais a um sistema
de filtros processuais. Na primeira dessas filtragens, o objetivo ¢ indentificar vicios atrelados aos
pressupostos de admissibilidade de afericdo objetiva (tempestividade, exaurimento de instancia,
preparo e representacao processual). Na segunda, os AREsp sdo triados com o objetivo de identificar
aqueles que ndo tenham impugnado os fundamentos da decisdo recorrida (art. 932, inciso III, do Novo
Cddigo de Processo Civil). Apos essa etapa, os agravos considerados inadequados sao registrados a
Presidéncia para julgamento. Em 2018, 94% dos processos registrados a Presidéncia foram oriundos
dessa triagem. Por fim, na ultima etapa, identifica-se a hipotese de a questao debatida ser inédita ou
relacionada a um dos temas ja submetidos ao rito dos recursos repetitivos. Por meio desses
procedimentos, em 2018, 33% dos processos recursais ndo foram distribuidos aos gabinetes. Em

5 Em casos de multiplicidade de recursos especiais com fundamento em idéntica questdo de direito, o magistrado seleciona um ou mais recursos como
paradigma (ou os recebe como indicac@o dos tribunais de origem) para que a decisdo seja replicada nas demais instancias.
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virtude disso, os gabinetes podem voltar seus esfor¢os para a andlise de processos mais complexos
que demandam, muitas vezes, a discussdao de novas teses.

96. Outra ag¢ao que contribuiu para a queda do nimero de processos pendentes de
1° julgamento em 2018 foi a atuagdo da equipe da Assessoria Especial da Presidéncia, durante a
gestdo da Ministra Laurita Vaz, denominada internamente como “Forca-tarefa”. O objetivo era
reduzir o acervo de processos nos gabinetes por meio de triagem para a identificagdo de matérias que
pudessem ser julgadas de forma mais célere e que abrangessem o maior numero de feitos. A atividade
foi normatizada pela Resolucdo STJ/GP 3 de 7 de fevereiro de 2017, embora a atuagdo da equipe
viesse ocorrendo desde 2016. Desde o inicio de sua atuacao, apds a passagem por treze gabinetes, até
julho de 2018, a equipe produziu 24 mil minutas de decisdes (edicdo 929 do informativo interno
Conexao STJ).

97. A andlise a seguir apresentada teve por objeto os resultados quantitativos e qualitativos
da gestdo relacionados a melhoria do desempenho da atividade jurisdicional. Foram analisados os
indicadores presentes no Plano Estratégico STJ 2015-2020 referentes aos objetivos estratégicos
pertinentes a prestacdo jurisdicional. Quanto as acdes empreendidas para dar cumprimento aos
objetivos estratégicos referenciados, elas serdo abordadas no item seguinte I1.2.2 Analise do
Alinhamento entre o Planejamento Estratégico do STJ e o Planejamento Estratégico Nacional do
Poder Judiciario.

98. Foram utilizados os dados ¢ as informacdes constantes no Relatorio de Gestao — RG
2018, no Relatdério de Desempenho Institucional de 2018 e nos Boletins Estatisticos do STJ de
diversos exercicios, bem como os disponibilizados pelo Escritério Corporativo de Projetos sobre as
iniciativas estratégicas, disponiveis no ambiente da Gestao Estratégica na Intranet do Tribunal. Foram
também consultadas informagdes e relatérios de atividade disponibilizados pelas unidades que atuam
na area fim, além de outras fontes consideradas confidveis pela equipe de auditoria.

99. Como se sabe, o planejamento estratégico de uma organizagao estabelece a linha de
atuacdo escolhida para a concretizagdo dos objetivos da gestdo em um futuro projetado e define as
acOes necessarias para esse fim. Eventuais lacunas entre os resultados dos indicadores e das metas
podem ser ajustadas por meio de intervencdes efetuadas na gestdo.

100. Quanto aos resultados evidenciados pelos indicadores, cabe ressaltar que nao ¢
possivel, em todos os casos, identificar se o atingimento de um objetivo estratégico ou avangos nesse
sentido resultaram da execucao das iniciativas estratégicas, de acdes nao estratégicas da instituicao
ou de eventos externos. Observe-se, como exemplo, o caso do indicador estratégico Julgamento de
Ag¢oes de Improbidade Administrativa, cuja meta ¢ dividida em duas metas parciais e para o qual nao
existem iniciativas estratégicas diretamente associadas. O resultado obtido, qual seja a superagdo de
uma das metas e o ndo atingimento da outra, provavelmente se deu por influéncia indireta do resultado
da execugdo de outras agdes ligadas a atividade judicante, pelo esfor¢o individual de cada gabinete e
pelo resultado de agdes institucionais que objetivaram motivar os ministros a cumprir as metas
nacionais (elaboragdo de relatdrio estatistico mensal, individualizado por ministro, com informagdes
sobre o status de atingimento da meta; envio de oficio da Presidéncia solicitando o engajamento dos
ministros para o cumprimento das metas nacionais; e premia¢do aos ministros como forma de
reconhecimento pelos resultados alcancados).
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101.

Para a presente analise, foram eleitos os objetivos mais significativos relacionados,

direta ou indiretamente, ao desempenho da atividade judicante. Buscou-se verificar a capacidade de
os indicadores representarem o desempenho da gestao e de refletirem os resultados das intervengdes
estratégicas concluidas no exercicio de 2018. Importa ressaltar que foi estabelecida a premissa de
que, somente quando concluidas, as iniciativas estratégicas geram resultados que influenciam o
alcance dos objetivos relacionados. Por essa razao, ndo foram avaliadas as iniciativas em andamento.

102.
iniciativas.

Exceléncia na

Prestaciio
wrisdicional

Fonte: Plano STJ 2020.

103.

Figura 3 — Vinculacfio entre Indicadores, Objetivos e Iniciativas Estratégicos

um—
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Improbidade
ministrativa
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Repetitivas ¢
de Grandes
itigantes _
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Estratégica

e Gestdo de precedentes

g

Indicadores
Estratégicos

e Tempo médio da afetagdo a
publicagdo  do  acérddo
(vinculado a Meta Nacional
7A): promover celeridade
processual no rito dos
Recursos Repetitivos.

e Julgamento  de  temas
afetados ao rito dos Recursos
Repetitivos  (vinculado a
Meta Nacional 7B):
promover a priorizagdo do
julgamento  de  temas
repetitivos antigos, o que
influenciara no julgamento
de diversos processos no STJ
€ em outras instancias.

A Figura 3, a seguir, relaciona os indicadores, os objetivos estratégicos e as respectivas

O objetivo Buscar exceléncia na prestagdo jurisdicional ¢ o que apresenta o maior

nimero de indicadores (cinco) e de iniciativas estratégicas correlatas (quatro). Estdo vinculados a
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esse objetivo os indicadores Agilidade no julgamento, Congestionamento, Atendimento a demanda,
Processos antigos com primeira decisdo e Julgamento de agoes coletivas, sendo que os trés ultimos
estao alinhados a Metas Nacionais do Poder Judicidrio 2018 (Metas 1, 2 e 6, respectivamente).

104. O indicador Congestionamento mede a relacdo entre o quantitativo de processos ndo
baixados em relacdo ao total de processos em tramitagdo no Tribunal no periodo e tem o intuito de
avaliar o equilibrio entre as entradas e saidas de processos. A meta para esse indicador ¢ reduzir a
taxa de congestionamento para 40% até dezembro/2020. Ao passo que para o exercicio de 2018 era
de redugdo para 45%, sendo que o resultado observado foi de 43,28%, superando, portanto, a meta
prevista (Grafico 14). Como se percebe, o resultado do indicador € coerente com a curva descendente
de processos pendentes de 1° julgamento e com a curva ascendente de julgados, demonstradas no
Grafico 13.

Gréfico 14 — Série Histérica do Indicador Estratégico “Congestionamento”
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Meta Desdobrada Taxa de Congestionamento

Fonte: Relatorios Estatisticos (2015 a 2017) e Relatorio de Desempenho Institucional 2018.

105. Importa registrar que, conforme o relatorio Justica em Numeros — 2018, a taxa de
congestionamento bruta dos Tribunais Superiores ¢ de 51% e a liquida 47,3%, acima, portanto, da
taxa apurada no STJ. Outro dado que corrobora esse resultado ¢ o quantitativo de processos em
tramitagdo no periodo avaliado, apresentado no Grafico 15, que foi reduzido substancialmente de
2017 para 2018.
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Grifico 15 — Quantitativo de Processos em Tramitacido em 31 de Dezembro de cada Exercicio.

2018

2017

2016

2015

2014

S

50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 400.000 450.000

® Processos em Tramitagao

Fonte: Boletins ¢ Relatorios Estatisticos 2014 a 2018.

106. O indicador Agilidade no Julgamento mede o percentual de processos baixados em,
no maximo, um ano a partir da sua protocolizagao em relagdo ao total de processos baixados. A meta,
a ser atingida até¢ dezembro de 2020, consistia em aumentar para 65% o percentual de processos
baixados em um ano, de forma a assegurar a razoavel duragdo do processo. Conforme representado
no Grafico 16, desde 2015 vinha ocorrendo um significativo ganho na agilidade processual, em 2018,
entretanto, houve uma queda nesse desempenho. De qualquer forma, em todos os exercicios avaliados
o STJ alcangou desempenho superior ao planejado.

107. Considerando que o Tribunal alcangou a meta estipulada para 2020 ja no exercicio de
2015, no Relatorio de Contas de 2016, Processo STJ 6.984/2017, foi recomendado a Administragao
a revisao da meta. A recomendagdo foi um dos itens tratados na Reunido de Analise Estratégica
realizada em 17/8/2018, tendo sido decido, na oportunidade, a manutencdo da meta para 2020 em
65%. Os gestores consideraram mais prudente manter o acompanhamento do indice nos proximos
exercicios, para somente entdo ser avaliado se a meta esta realmente subestimada.

108. Da mesma forma que no indicador Congestionamento, o resultado observado ¢
coerente com a curva descendente de processos pendentes de 1° julgamento e com a curva ascendente
de julgados.
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Grafico 16 — Série Historica do Indicador Estratégico “Agilidade no Julgamento”
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Fonte: Boletins e Relatorios Estatisticos de 2015 a 2018.
109. O indicador Atendimento a Demanda reflete a Meta Nacional 1 do Poder Judiciario,

que € julgar quantidade maior de processos recursais e agoes de conhecimento do que os distribuidos
no ano corrente. Logo, se o nimero de processos julgados for superior ao nimero de processos
distribuidos, a meta foi alcangada. O STJ julgou mais processos em 2018 do que os distribuidos, o
que vem ocorrendo desde 2015, como se pode observar no Grafico 13.

110. Os resultados dos trés indicadores estratégicos apresentados, quais sejam
Congestionamento, Agilidade no Julgamento e Atendimento a Demanda, corroboram os dados
apresentados no Grafico 13, indicando que as agdes adotadas cumpriram seu objetivo e estdo
efetivamente colaborando para o alcance do objetivo estratégico Buscar exceléncia na prestagdo
Jjurisdicional.

111. O indicador Processos Antigos com Primeira Decisdo esta alinhado a Meta Nacional
2 do Poder Judicidrio e mede o percentual de processos julgados e que foram distribuidos até uma
determinada data, em relagdo ao total de processos distribuidos até a mesma data. A meta descrita na
matriz do indicador estabelece que o Tribunal deve identificar e julgar, at¢ dezembro de 2020, pelo
menos 99% dos processos distribuidos até 2015 (1* Parte) e 90% dos distribuidos em 2016 (2* Parte).
A meta, para o exercicio de 2018, consistiu em identificar e julgar, até dezembro, pelo menos 99%
dos processos distribuidos até 2013 e 90% dos distribuidos em 2014. O Grafico 17, a seguir, apresenta
os resultados alcangados.
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Grifico 17 — Série Historica do Indicador Estratégico “Processos Antigos com Primeira Decisdo”
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Fonte: Relatorios de Gestéo (2015 a 2017) e Relatorio de Desenpenho 2018.

112. Como se pode verificar, 2018 foi o primeiro exercicio no qual o STJ alcangou, e até
superou, uma das metas planejadas (2* parte — julgar 90% dos processos distribuidos em 2014).
Segundo comentdrios apresentados no Relatorio de Desempenho 2018, esse resultado foi obtido
gracas ao envio regular de planilhas de acompanhamento aos gabinetes demonstrando os
desempenhos mensais, o que permitiu as unidades planejarem acdes com foco no cumprimento das
metas. No entanto, apesar do ndo cumprimento de uma das submetas, o nimero absoluto de julgados,
entre 2017 e 2018, aumentou, conforme apresentado na Tabela 7, a seguir. Segundo informado pela
unidade responsavel, a composicao do acervo do STJ, em dezembro de 2018 (292.757 processos em
tramitacdo), era formada por 8,22% de processos recebidos até 2013 (24.069 processos); 5,28% de
processos recebidos em 2014 (15.463 processos); 7,54% de processos recebidos em 2015 (22.090
processos); 8,94% de processos recebidos em 2016 (26.150 processos); 14,58% de processos
recebidos em 2017 (42.689 processos); e 55,44% de processos recebidos em 2018 (162.296
processos).

38



Superior Tribunal de Justica

CONTAS DO EXERCICIO FINANCEIRO DE 2018
SECRETARIA DE AUDITORIA INTERNA
(Relatorio elaborado em atendimento aos incisos Il do art. 9° e Il do art. 50 da Lei 8.443/1992)

Nome da UPC: Superior Tribunal de Justica Gestao: 00001 Orgdo: 11000
Codigos das UG's: 050001 e 050002 U0: 11101

Tabela 7 — Composicio do Acervo de Processos

Ano de Processos Tramitando
. Processos Julgados
Recebimento do em 2018
Processo 31/12/2017 31/12/2018
Até 2015 109.537 61.622 47915
Entre 2016 e 2017 222.793 68.839 153.954
Em 2018 - 162.296 -

Fonte: Dados obtidos junto a Coordenadoria de Gestdo da Informagao — CGIN.

113. Por fim, no que tange ao objetivo estratégico Buscar exceléncia na prestag¢do
jurisdicional resta mencionar o indicador Julgamento de A¢oes Coletivas, relacionado a Meta
Nacional 6 do Poder Judicidrio, que era identificar e julgar, até¢ 31/12/2017, 70% dos recursos
oriundos de acdes coletivas distribuidas a partir de 1/1/2015, que foi considerada cumprida. Segundo
o Relatério de Desempenho Institucional 2018, o STJ superou a meta estipulada ja no més de
fevereiro. Conforme o documento, foi proposta a elevacao da meta para 2019 (80%). A série historica
do indicador ¢ apresentada no Gréfico 18, a seguir.

Grafico 18 — Série Historica do Indicador Estratégico “Julgamento de A¢oes Coletivas”
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Fonte: Relatorios de Gestdo (2015 a 2017) e Relatério de Desempenho 2018.

114. Quanto ao objetivo estratégico Tratar as demandas repetitivas e as de grandes
litigantes, ha dois indicadores estratégicos vinculados. O primeiro, Tempo médio da afetagcdo a
publicac¢do do acorddo, esta associado a Meta Nacional 7A do Poder Judiciario, que visa reduzir o
tempo médio da afetagdo a publica¢do dos acorddos dos recursos repetitivos para 180 dias. Segundo
o contido no Relatorio de Desempenho Institucional de 2018, identificou-se a necessidade de revisao
da meta do indicador diante do prazo legal previsto para a tramitagdo dos recursos repetitivos no novo
Codigo de Processo Civil (art. 1037, §4°), de 365 dias corridos. Em funcdo dessa mudanca, o
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indicador ficou desalinhado em relagdo a meta nacional, resultando em um desempenho aquém do
estabelecido, com um tempo médio de 407 dias corridos.

115. O segundo indicador ¢ Julgamento de temas afetados ao rito dos recursos repetitivos,
cuja meta consiste em julgar, at¢ dezembro de 2020, 100% do estoque dos temas afetados até
17/3/2016. O indicador foi introduzido no planejamento estratégico em 2017, em complemento ao
indicador Tempo médio da afetagcdo a publicagdo do acordao, referindo-se aos processos afetados
antes da entrada em vigor do novo CPC e julgados sob o rito dos recursos repetitivos. Nessa situagao,
se enquadram 51 temas repetitivos, sendo que em 2018, segundo o RG 2018, obteve-se um total de
45 temas entre publicados e desafetados, superando a meta estabelecida de 36 temas. Segundo o
NUGEP, um tnico tema julgado em 2018 evitou que 400 mil processos ingressassem no Tribunal, o
que supera o quantitativo de processos recebidos em todo o exercicio.

116. Quanto ao objetivo estratégico Priorizar processos relativos a corrup¢do e a
improbidade administrativa, foi estabelecido o indicador Julgamento de agoes de improbidade
administrativa alinhado a Meta Nacional 4 do Poder Judiciario. A meta ¢ composta por duas metas
parciais: julgar, até¢ 31/12/2018, 90% das acdes de improbidade administrativa e das agdes penais
relacionadas a crimes contra a administragdo publica distribuidas até 31/12/2015 e 80% das acdes
distribuidas em 2016. O Grafico 19 apresenta a série historica do indicador.

Grifico 19 — Série Historica do Indicador “Julgamento de agdes de improbidade administrativa”
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Fonte: Boletins e Relatorios Estatisticos (2015 a 2017) e Relatorio de Desempenho 2018.

117. Por meio do Gréfico 19, verifica-se que a meta parcial 1 (julgar 90% das agdes de
improbidade administrativa e das agdes penais relacionadas a crimes contra a administragao publica
distribuidas até 31/12/2015) nao foi cumprida, enquanto a meta parcial 2 (julgar 80% das a¢des de
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improbidade administrativa e das agdes penais relacionadas a crimes contra a administragao publica
distribuidas em 2016) foi superada.

118. Diante de todo o exposto, verifica-se que os objetivos estratégicos avaliados, cujo
alcance ¢ fundamental para o cumprimento da missao e da visdo de futuro da organiza¢do, encontram-
se definidos, estdo alinhados as necessidades da gestdo e sdo acompanhados sistematicamente.
Verifica-se, ainda, que foram adotadas iniciativas para o alcande de parte dos objetivos estratégicos
e que os indicadores estratégicos avaliados expressam os resultados da gestao.

119. Em complementacdo a andlise, resta mencionar que além das iniciativas estratégicas,
o Tribunal tem empreendido diversas outras agdes para a otimizagdo e¢ a melhoria dos servigos
relacionados a sua atividade-fim. Foram selecionadas algumas, transcritas a seguir:

e Regulamentacdo, por meio da Instrugdo Normativa STJ/GP 6 de 12 de junho de 2018, de
projeto-piloto destinado a aplicar solugdes de Inteligéncia Artificial — IA nas rotinas
relacionadas ao processo eletronico. O objetivo € racionalizar o fluxo de trabalho, reduzindo
o tempo de tramitagcdo dos processos e otimizando o uso dos recursos. O projeto foi iniciado
junto a SJD para automatizacdo da definicdo do assunto do processo na classificaciao
processual (Conexao STJ, edicao 882/2018);

e Criacdo da ferramenta Corpus927, em parceria com a ENFAM. A ferramenta analisa as
referéncias legislativas das decisdes e extrai os dispositivos legais citados, permitindo a
visualizacdo de cada decisdo vinculante agrupada por artigo de lei ou de norma. Estdo
incluidos no sistema de pesquisa decisdes do STF em controle concentrado de
constitucionalidade, simulas vinculantes e repercussodes gerais, além de recursos repetitivos,
enunciados sumulares e precedentes do STJ. Segundo a Ministra Maria Thereza, o objetivo
final ¢ dotar a comunidade juridica de uma ferramenta capaz de, ao mesmo tempo, facilitar o
processo de trabalho argumentativo e fortalecer o sistema de decisdes vinculantes projetado
pelo CPC (Conexao STJ, edigdo 912/2018);

e Substituicdo da antiga ferramenta de busca (precedentes qualificados) pelo Sistema Athos. A
nova ferramenta, criada com o objetivo de identificar grupos de processos com a mesma
controvérsia juridica, conta com indexa¢do de processos e diferentes filtros de busca,
apresentando ao usudrio a listagem de temas atualizada. O sistema permite a integragao com
os demais tribunais do pais e com o banco de precedentes do CNJ. O objetivo ¢ manter os
temas afetados bem organizados e acessiveis, o que resulta em maior possibilidade de os
processos com temas afetados ndo chegarem ao STJ (Ata de Reunido com NUGEP, de
9/5/2019);

e Reestruturagdo da Secretaria de Orgaos Julgadores — SOJ com o objetivo de elevar a eficiéncia
por meio da melhoria dos fluxos de trabalho. Foram criadas novas unidades, resultantes da
reunido de antigas, e refor¢adas outras areas estratégicas do STJ, a exemplo do NARER.
Buscou-se dotar a secretaria de um desenho organizacional mais simples com procedimentos
de trabalho padronizados, o que a tornara mais agil e moderna, permitindo o aumento da
celeridade processual. Também estd prevista a automacao de diversas rotinas cartorarias.
Outra unidade reestruturada foi a Coordenadoria de Taquigrafia Multimidia (atual
Coordenadoria de Registro e Transcricdo — CDRT), cujo processo de modernizagdo encontra-
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120.

se relacionado com a ado¢ao de um sistema de audio e video e da transcrigao das sessoes de
julgamentos, que passou a ser realizada por demanda, sem a cobertura presencial do taquigrafo
na sessdo (Conexao STJ, edi¢ao 1.036/2019);

Fomento a gestdo de precedentes qualificados. O NUGEP ¢ responsavel por informar aos
demais tribunais os 1.010 temas afetados, por intermédio da pagina de pesquisa disponivel no
Portal do STJ. Existem nucleos responsaveis pela gestdo de precedentes em todos os tribunais,
sendo que o contato entre os nucleos se da via correio eletronico, telefonemas e por meio da
ferramenta eletronica Forum de Precedentes. Além da divulgacdo dos temas, os canais de
comunicacdo favorecem o recebimento de duavidas, que sdo respondidas pelo NUGEP ou
encaminhadas aos gabinetes, quando necessitam de analises de mérito mais complexas. A
acdo busca fomentar a articulacao dentro do Judicidrio para aprimorar a aplicagao do sistema
de precedentes previsto pelo CPC (Ata de Reunido com NUGEP, de 9/5/2019); e

Obtengao do Selo Justiga em Numeros 2018 - Categoria Diamante, a mais alta concedida pela
premiacdo. A iniciativa, promovida pelo CNJ, ¢ uma forma de reconhecimento do
investimento efetuado pelos Tribunais no aprimoramento da producao, gestdo, organizagio e
disseminagdo de suas informacdes administrativas e processuais. Sdo avaliados, além da
tempestividade no encaminhamento e a consisténcia dos dados solicitados pelo CNJ, itens
como: nivel de informatizacdo do Tribunal, uso de relatorios estatisticos para o planejamento
estratégico e cumprimento de resolu¢des do CNJ alinhadas a gestdo da informagdo. A cada
exercicio, sao considerados tribunais com nivel de exceléncia na gestao da informacao aqueles
capazes de extrair dados analiticos de todas unidades judiciarias, em sistemas padronizados
de acordo com as regras das Tabelas Processuais Unificadas (Resolugdo CNJ 46 de 18 de
dezembro de 2007) e nos padrdes do Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI do CNJ
(Conexao STJ, edicao 1.001/2018).

Cabe também ressaltar que o STJ continuou, em 2018, a firmar importantes e inéditas

teses. Nesse contexto, o Tribunal definiu questoes polémicas, reviu jurisprudéncias e deu respostas a
sociedade em relagdo a diversos assuntos de interesse coletivo. Foram selecionados alguns dos temas
tratados nas decisdes mais relevantes do STJ, relacionados nas edigdes do Vem Comigo (atual
Conexao STJ), retrospectivas 2018 por ramo do direito, apresentadas na Figura 4 a seguir.
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Figura 4 — Teses Firmadas em 2018 pelo STJ
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proibi¢do da destruigdo,
devolugao ou
impedimento que o
canabidiol importado
chegue ao seu destino.

competéncia do
Departamento
Nacional de
al a de
Transporte - DNIT
para aplicar multas de
transito nas estradas e
rodovias federais.
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121. Durante o ano de 2018, destacou-se, ainda, a atuagao do STJ na publicagdo de novas

simulas. Foram redigidas, entre outras, simulas com referéncia a aplicagdo do Codigo de Defesa do
Consumidor nos empreendimentos habitacionais promovidos por sociedade cooperativa (Sumula
602) e nos contratos de planos de satide (Sumula 608); a vedacao da retengdo de saldrios, vencimentos
ou proventos para adimplir o muatuo contraido com institui¢ao bancaria (Simula 603); a inaplicacao
do principio da insignificancia no caso de transmissdo clandestina de sinal de internet (Simula 606);
a ilegalidade da recusa de cobertura securitaria, sob alegagao de doenga preexistente, se nao houve a
exigéncia de exames médicos prévios a contratagdo (Sumula 609); a possibilidade de instauragdo de
processo administrativo disciplinar com base em dentncia anonima (Sumula 611); e a inversao do
onus da prova nas acdes de degradagdao ambiental (Sumula 618).

I1.2.2 Analise do Alinhamento entre o Planejamento Estratégico do STJ e o Planejamento
Estratégico Nacional do Poder Judiciario

122. A Resolugao CNJ 198/2014 dispde sobre o Planejamento e a Gestdo Estratégica no
ambito do Poder Judiciario. Em seu anexo, sao elencados doze Macrodesafios — diretrizes estratégicas
definidas com a finalidade de nortear a atuagdo institucional dos 6rgdos do judicidrio durante o
periodo de 2015 a 2020 — em prol do cumprimento da Estratégia Nacional e do alcance do cenario
desejado para 2020. As responsabilidades pela consecucao desses Macrodesafios foram distribuidas
de acordo com as instancias, competéncias e especificidades de cada 6rgao. Para o STJ foram
atribuidos nove Macrodesafios, dentre eles sete comuns a todos os seguimentos da justica. Os dois
restantes sao também de responsabilidade das Justicas Federal, Estadual e Eleitoral. A Figura 5, a
seguir, apresenta os Macrodesafios atribuidos ao STJ.
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Figura 5 — Macrodesafios do STJ

Adogio de Gestao das
solugdes demandas
alternativas repetitivas e
de conflito dos grandes
Garantia litigantes Melhoria da
dos direitos Infraestrutura e
de governanga de
cidadania TIC
Combalte a . x. S I J Instiéuigéo
corrupgao e a a
improbidade SUPERIOR governanca
administrativa TRIBUNAL DE JUSTICA judiciaria
Celeridade e Aperfeigoa-
produtividade mento da
na prestacao Melhoria da gestao de
jurisdicional gestdo de custos
pessoas
Fonte: Resolugdo CNJ 198/2014.
123. A Resolugdo CNJ 70 de 18 de marco de 2009, quando de sua vigéncia, também

dispunha sobre o Planejamento e a Gestao Estratégica no Poder Judiciario e apresentava oito temas
distribuidos em quinze objetivos estratégicos, cada um deles relacionado a um conjunto de sugestoes
de agdes que buscavam promover ou, a0 menos, favorecer o alcance dos objetivos. Os Macrodesafios
propostos para o periodo de 2015-2020 guardam forte relacdo com os objetivos que compunham a
estratégia anterior, o que permite que as agdes propostas na resolu¢ao antecedente ainda possam ser
tomadas como critério para a avalia¢do do alinhamento da estratégia do STJ a estratégia nacional.

124. Os objetivos estratégicos presentes na Resolugao CNJ 70/2009 e os Macrodesafios
elencados na Resolugdo CNJ 198/2014 possuem a mesma finalidade, que ¢ estimular acdes que
promovam os direitos do cidaddo, garantam uma prestagdao jurisdicional satisfatéria e eficiente,
permitam a estruturacdo da governancga judiciaria e gerem melhorias na infraestrutura de TIC, na
gestdo de pessoas e na gestdo orcamentaria dos 6rgaos. A Figura 6, a seguir, apresenta a correlagao
entre os objetivos definidos na Resolugdo CNJ 70/2009, os Macrodesafios estipulados na Resolucao
CNJ 198/2014 ¢ os Objetivos Estratégicos do STJ.
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Figura 6 — Alinhamento Estratégia Nacional x STJ
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1 1
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Garanti ilidad trAmit ) Celeridade e produtividade na Buscar exceléncia na prestagdo
arantir a agilicade nos tramites prestagdo jurisdicional. jurisdicional.
judiciais e adminitrativos. - N . o .
Facilitar o acesso & Justica Adogao de solugdes alternativas de Priorizar processos relativos a
0 aces (.) i ustica. || conflito. — corrupgdo e a improbidade
Promover a efetividade no Combate a corrupgio e administrativa.
cumprlm.er(lit.o das decisdes improbidade administrativa. Tratar demandas repetitivas e de
udiciais. . i
. ! J Gestdo das demandas repetitivas e grandes litigantes.
dos grandes litigantes. \_ Y,
1 1
/Garantir o alinhamento estratégico\ - N
em todas as unidades do ( )
judiciario. || Instituicio d dicidri — Fortalecer a governaga institucional.
Fomentar a interagdo e a troca de stituigao da governanga judiciaria.
experiéncias entre Tribunais ) \ J
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Fortalecer ¢ harmonizar as
— relagdes entre os Poderes, setores
e instituigdes.
Disseminar valores éticos e morais
por meio da atuagdo institucional
efetiva.

Motivar e comprometer
magistrados e servidores com a
\ execucdo da estratégia. Y,

Desenvolver conhecimentos,
habilidades e atitudes dos )
magistrados e servidores. Melhoria da gestao de pessoas.

Garantir a infraestrutura apropriada
as atividades administrativas e

Aprimorar competéncias.
Atrair e reter talentos.
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\ J
Fonte: Resolugdes CNJ 70/2009 e 198/2014; Plano STJ 2020.
Nota: Perspectivas do Balanced Scorecard - BSC Sociedade Processos Internos Pessoas ¢ Recursos
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125. Respeitando as diretrizes do atual ciclo estratégico nacional, o STJ definiu seus

objetivos estratégicos voltados, diretamente, para os Macrodesafios atribuidos a Corte. Na
perspectiva de Processos Internos, dedicada a atividade finalistica do Tribunal, priorizou-se o
tratamento das demandas repetitivas, de grandes litigantes e de processos relativos a corrupgdo e a
improbidade administrativa. Os Macrodesafios voltados a celeridade e aumento da produtividade na
prestacdo jurisdicional e a adogao de solugdes alternativas de conflito foram englobados no objetivo
estratégico Buscar Exceléncia na Presta¢do Jurisdicional. Esse objetivo esta relacionado a diversas
iniciativas e projetos estratégicos definidos com a finalidade de cumprir as metas estabelecidas tanto
internamente quanto pelo CNJ.

126. Na perspectiva Sociedade, o STJ optou por desenvolver o Macrodesafio Garantir
os diretos de cidadania por meio de acoes voltadas a promocao da cidadania e a melhoria da qualidade
de seus servigos.

127. Quanto a perspectiva Pessoas e Recursos, busca-se a melhoria na gestao de pessoas
por meio da oferta de capacitagdes ao corpo técnico, tanto com o objetivo de aprimorar competéncias
como também uma forma de atrair e reter talentos. Ainda nessa perspectiva, no que tange ao
fortalecimento da governanga, melhoria da infraestrutura de TIC e gestdo de custos, o Tribunal
incorporou as diretrizes da Resolugcao CNJ 198/2014 aos seus proprios objetivos estratégicos.

128. Por meio dessa avaliagdo, pode-se concluir que o planejamento estratégico do STJ
encontra-se alinhado aos Macrodesafios definidos na Estratégia Nacional do Poder Judiciario.

129. Em uma segunda etapa, a equipe de auditoria avaliou a adocao, pelo STJ, das agdes
sugeridas na Resolugcao CNJ 70/2009, como estratégia para alcancar os resultados pretendidos. Ao
todo, foram propostas 108 acdes; dessas, 89 se adequavam a realidade do STJ e puderam servir como
critério para a avaliacdo da atuacdo da Corte ao longo do ciclo estratégico em questao. Pode-se
evidenciar a implantacdo de 75 dessas agdes ao longo dos exercicios (2009-2018). A Tabela 8
apresenta as sugestoes do CNJ que foram adotadas pelo STJ.

Tabela 8 — Sugestdes do CNJ Adotadas pelo STJ

Objetivos Estratégicos do STJ Sugestoes do CNJ
Assegurar e Gerir Or¢camento 1. Priorizar a atividade fim na utilizagdo dos recursos
or¢amentarios;
2. Compartilhar estrutura fisica entre segmentos da
Justica;

3. Criar parcerias para desenvolvimento e utilizagdo de
sistemas de T1I;

4. Incrementar as fontes de receita;

5. Alinhar o planejamento orcamentario aos objetivos
estratégicos; e

6. Otimizar a execugao or¢amentaria.

Fortalecer a Governanca Institucional 7. Aprimorar a unidade responsavel pelo controle

interno;

8. Desenvolver planejamento estratégico plurianual
alinhado a estratégia do Poder Judiciario;
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Objetivos Estratégicos do STJ Sugestoes do CNJ

Aprimorar Competéncias

Atrair e Reter Talentos

9. Aprovar o planejamento no Tribunal Pleno;

10. Estabelecer metas desafiadoras de curto, médio e
longo prazos e respectivos indicadores para
mensurac¢ao do seu alcance;

11. Assegurar a participagdo de magistrados e
servidores na concepcdo e execucdo do
planejamento;

12. Estruturar a unidade administrativa responsavel pela
gestao estratégica;

13. Implantar escritério de projetos subordinado a
unidade de gestdo estratégica;

14. Promover cursos, seminarios, palestras ¢ foruns de
discussdo, em parceria com entidades ligadas a
atividade judiciaria (OAB, Ministério Publico,
defensorias etc.), a fim de prevenir condutas
antiéticas no Judiciario;

15. Utilizar os portais na internet como canal de
comunicagdo e de transparéncia, inclusive para
publicagdo de informagdes administrativas de
interesse publico (receitas, despesas, orcamento,
execugdo or¢amentaria);

16. Implantar ouvidoria estruturada e autonoma,
inclusive para recebimento de criticas e sugestoes;

17. Desenvolver plano de comunicagdo interna sobre a
estratégia para explicar o papel de cada servidor no
alcance dos objetivos e os beneficios de sua
implementagao;

18. Realizar pesquisa sobre clima organizacional para
medir o grau de aprovacdo de magistrados e
servidores (conhecimento do tribunal, motivagao,
qualidade, administragao, infra-estrutura,
relacionamento interpessoal e comunicagao);

19. Realizar atividades que desenvolvam a identidade
institucional e o comprometimento com a solugdo
dos desafios;

20. Desenvolver politicas de seguranca da informagao;
e

21.Estabelecer diretrizes para a aquisicdo e o
desenvolvimento de programas de informatica e
para a compra de equipamentos, observados os
principios da  universalidade, simplicidade,
atualidade, economicidade, independéncia,
eficiéncia, disponibilidade, modularidade,
convergéncia, continuidade e acessibilidade.

22.Promover encontros regionais ¢ nacionais
periodicos entre dirigentes, magistrados e
servidores;

23. Aperfeigoar e capacitar continuamente magistrados
e servidores em conhecimentos juridicos e
interdisciplinares;

24. Capacitar magistrados e servidores na utilizagao do
processo eletronico e demais sistemas de TI;
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Objetivos Estratégicos do STJ

Buscar Exceléncia na Prestacio Jurisdicional

Tratar Demandas Repetitivas e de Grandes Litigantes

\

Priorizar Processos Relativos a
Improbidade Administrativa

Corrupcio e

Garantir a Qualidade dos Servicos e Solu¢oes de TIC

Oferecer Servicos com Qualidade

Sugestoes do CNJ

25. Capacitar magistrados e servidores em gestdo e
execucdo da estratégia, gestdo administrativa, de
pessoas, de projetos;

26. Capacitar magistrados e servidores em producdo e
analise de estatistica;

27. Capacitar servidores na alimentagdo dos sistemas
processuais, para que reflitam com exatiddo o
andamento do processo;

28. Promover cursos de capacitagdo em atendimento ao
publico;

29. Acompanhar e avaliar a eficacia de treinamentos por
intermédio de pesquisas e indice de alcance dos
objetivos estratégicos;

30. Capacitar em gestdo por competéncias, de modo a
incentivar o melhor aproveitamento das habilidades;

31.Fomentar o uso dos instrumentos de educacdo a
distancia;

32.Incentivar a mudang¢a cultural
desmaterializagdo do  processo
administrativo;

33.Priorizar o ensino a distancia viabilizando a
capacitacdo de um nimero maior de servidores;

34. Desenvolver programa de gestdo de pessoas com
assisténcia  preventiva  médica, social e
odontologica;

35. Aperfeigoar programas de valorizacao dos recursos
humanos, inclusive com estimulos a desempenhos;

36. Fomentar, difundir e valorizar praticas inovadoras,
criativas e proativas;

37. Implantar plano de carreira;

38. Valorizar os magistrados e servidores; e

39. Capacitar servidores nas areas de seguranca de
dignitarios, inteligéncia, seguranca do patrimonio,
gerenciamento de crise etc., sem prejuizo de outras
medidas necessarias para a garantia da seguranga
fisica dos magistrados, servidores, colaboradores e
usuarios, bem como da informagao, do acervo e dos
bens materiais.

40. Implantar o processo eletronico;

41. Incentivar a conciliagdo;

42. Estabelecer controle eletronico das tramitagOes
processuais;

43. Modernizar e uniformizar o fluxo de trabalho das
secretarias e gabinetes;

44. Implementar o peticionamento eletronico e outras
ferramentas de TI que promovam a automatizagdo
dos tramites processuais;

45.Estimular a solugdo coletiva das demandas de
massa;

46.Otimizar os procedimentos
mandados;

47.Implementar Carta Precatoria Eletronica (STJ -
Cartas de Ordem);

48. Implantar o Diario de Justica Eletronico;

gerada pela
judicial e

de execucdo de
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Objetivos Estratégicos do STJ Sugestoes do CNJ

Promover Cidadania

49. Utilizar sistemas eletronicos de acesso a informagao
sobre devedores ¢ bens;

50. Implantar ferramenta eletronica para gerenciamento
de GRUs;

51.Padronizar procedimentos e regulamentar rotinas
processuais;

52. Investir na estruturacao da execugdo penal;

53. Padronizar o cadastramento das partes;

54. Fortalecer o relacionamento com o6rgaos ¢ entidades
publicas e privadas para prevenir demandas
repetitivas e impedir o uso abusivo e desnecessario
da Justica;

55.Firmar parcerias e convénios para implementar
projetos de interesse comum, inclusive mecanismos
que viabilizem a comunicacdo eletronica entre o
Poder Judiciario € os outros Poderes, setores e
instituicoes;

56. Intermediar medidas com a Administra¢do Publica
para solu¢do coletiva de demandas repetitivas,
inclusive precatorios;

57. Dotar as unidades judiciarias de estrutura fisica e
tecnologica adequada e proporcional a demanda;
58. Investir na estruturacéo das areas de tecnologia da

informagio;

59. Priorizar sistemas de TI diretamente relacionados
aos projetos estratégicos;

60. Implementar e aperfeicoar o processo eletrdnico,
judicial e administrativo;

61. Implantar mecanismos de comunicagdo eletronica
entre as unidades do tribunal e entre tribunais;

62.Buscar parcerias institucionais com Orgios ou
entidades externas para tornar eletrOnicas as
comunicagdes oficiais;

63. Habilitar os magistrados e servidores na utilizagdo
da certificagdo digital;

64. Possibilitar o peticionamento eletrénico e a
intimagdo eletrobnica em todos os processos
judiciais;

65. Implementar a distribuicao eletronica e aleatoria das
acdes e dos recursos; e

66. Automatizar e incrementar a geracdo de dados
estatisticos.

67.Utilizar de forma racional os materiais, bens e
Servigos;

68. Conscientizar servidores sobre responsabilidade
ambiental;

69. Instituir centros de promogao da cidadania ou outros
meios de difusdo de direitos fundamentais e de
temas de interesse da comunidade;

70. Compartilhar estruturas fisicas e administrativas de
unidades judicidrias para melhor atendimento do
cidaddo;
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Objetivos Estratégicos do STJ Sugestoes do CNJ

71.Celebrar parcerias e convénios com entidades
publicas e privadas para viabilizar projetos de
responsabilidade social;

72.Divulgar o papel e as iniciativas do Judicidrio a
sociedade;

73. Aprimorar e padronizar os servigos prestados nos
portais da internet, tendo como foco o
jurisdicionado e a necessidade de facilitar o acesso
as informagdes processuais;

74. Viabilizar o acesso virtual aos processos judiciais na
integra; e

75. Realizar audiéncias publicas.

Fontes: Resolugdo CNJ 70/2009; Plano STJ 2020.

130. Algumas das agdes relacionadas na Tabela 8 foram adotadas pelo STJ em 2018.
Serdao abordadas primeiramente as relacionadas ao ultimo semestre do mandato da Ministra Laurita
Vaz e, em seguida, as providéncias tomadas a partir da posse do atual Presidente desta Corte, Ministro
Jodo Otéavio de Noronha.

131. As agdes voltadas aos Processos Internos e as novas solug¢des de TIC guardam forte
relagdo entre si, pois a maioria das sugestdoes para a area finalistica diz respeito a automagao dos
tramites processuais. Em janeiro de 2018, foi disponibilizado o sistema GRU Cobranga no Portal do
STJ na Internet. Ao final de 2018, a ferramenta emitia uma média de 1.500 guias por dia, sendo que
a versdo mais recente, adequada as inovacgdes previstas no CPC, conta com campos para inser¢ao de
dados como CPF/CNPJ, endereco, valor da cobranca e prazo limite para pagamento. Essa agdo esta
relacionada a sugestdo do CNJ voltada a implanta¢do de ferramenta eletronica para gerenciamento
das GRUs.

132. Em fevereiro de 2018, o Gabinete da Revista do STJ langou a primeira edi¢ao da
Revista de Recursos Repetitivos. Disponivel em formato digital, a obra consolida os julgamentos
realizados sob o rito dos recursos repetitivos, organizados por ramo de direito, por 6rgdo julgador e
na sequéncia em que os temas sao tratados no codigo ou na legislagdo aplicavel ao caso. A finalidade
da publicacdo ¢ auxiliar os tribunais em consultas sobre recursos repetitivos ja analisados, facilitando
a aplicagdo das teses fixadas aos julgamentos locais. Como se sabe, ao longo dos anos, o STJ tratou
de relevantes temas de apelo nacional, reduzindo as taxas de congestionamento judicial, criando
seguranca juridica e, sobretudo, fortalecendo o sistema brasileiro de precedentes. Em 2018, foi
atingida a marca de mil temas cadastrados no sistema de repetitivos, o que ilustra os continuos
esforcos de gestdo, organizacao e publicidade desses recursos. Especialmente apds a entrada em vigor
do novo CPC, o STJ tem investido na modernizagio dos procedimentos jurisdicionais e
administrativos relacionados aos recursos repetitivos. Entre as medidas adotadas, pode-se destacar a
criacdo de uma comissdo de ministros para auxiliar na gestdo dos precedentes qualificados no STJ.
Essas acdes estdo alinhadas a sugestdo do CNJ de estimular a solug¢do coletiva das demandas de
massa.

133. Com vistas a cumprir as diretrizes do CNJ quanto a implementacdo do
peticionamento eletronico, o STJ lancou, em junho de 2018, o novo sistema de peticionamento
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eletronico. A ferramenta foi idealizada e concebida para facilitar a atuacao dos profissionais da area
juridica. No que tange as rotinas de trabalho do STJ, etapas como deslocamento, digitalizagao,
validacdo e indexacao processual puderam ser suprimidas, gerando expressivo ganho econdmico pela
reducdo de despesas com equipamentos e pessoal. Atualmente, o envio de peticdes pode ser feito de
qualquer dispositivo, inclusive tablets e smartphones, podendo ser personalizado de acordo com as
necessidades de cada usudrio. Além disso, o sistema permite o acompanhamento e o controle do
histérico das tramitacdes das peticdes indexadas, resultando numa gestdao judicial mais eficaz e
eficiente. A intencdo ¢ que, futuramente, o sistema GRU seja integrado ao peticionamento eletronico,
dessa forma, o advogado peticionara e, automaticamente, a guia sera gerada.

134. Também no més de junho, houve o langamento oficial da Central do Processo
Eletronico — CPE no Portal do STJ na Internet, um espago dedicado aos operadores do direito, no
qual os usudrios podem organizar seus conteudos, acessar e gerenciar processos, peticdes e
publicacdes e fazer anotagdes, além de utilizar outros servicos como consulta processual,
peticionamento, acesso ao Diario da Justica Eletronico e visualizacdo de processos. A estruturagao
da Central contou com a contribui¢cdo de advogados, defensores publicos e procuradores, que deram
opinides sobre o que precisava ser modificado ou incluido, o que resultou em um produto adaptado
as necessidades dos clientes. A iniciativa busca oferecer meios adequados de acesso a Justica,
assegurando aos usuarios externos ferramentas necessarias para o pleno exercicio de seus direitos.

135. Com o objetivo de ampliar a mobilidade dos ministros no momento de analisar
processos e proferir decisdes, o STJ desenvolveu o aplicativo Chancela, ferramenta de assinatura
eletronica de documentos para dispositivos moveis com sistema operacional iOS. O primeiro
documento foi assinado digitalmente, em agosto de 2018, pela entdo presidente do STJ, Ministra
Laurita Vaz. A previsdo ¢ que a ferramenta eleve significativamente a celeridade das decisdes, pois
permite ao relator analisar os pedidos das partes em qualquer lugar, bastando ter o celular & mao.

136. Posteriormente a transi¢ao da gestdo do Tribunal, ainda no més agosto de 2018, o
atual Presidente do STJ criou a Assessoria de Inteligéncia Artificial. A unidade possui a fungdo de
adaptar as aplicagoes da Inteligéncia Artificial — IA do mercado para o uso no contexto do STJ,
convertendo grandes massas de dados processuais em informagdes uteis.

137. A partir de dezembro, o envio de cartas rogatorias (pedidos de cooperagdo juridica
internacional) do Ministério da Justica — MJ ao STJ passou a ser realizado por meio da CPE. A
parceria alinhou objetivos comuns, pois a diminui¢do do tempo de tramitagdo permite que o Brasil
responda de maneira mais eficiente aos parceiros de cooperagao juridica internacional do MJ. O FTP
(em portugués, Protocolo de Transferéncia de Arquivos), meio até entdo utilizado nestas
comunicagdes entre o STJ e o MJ, frequentemente apresentava falhas. Ao encaminhar os processos
diretamente pela CPE, o MJ automaticamente visualiza a confirma¢dao do envio, além de poder
controlar, gerenciar e acompanhar todos os arquivos, na pagina do ST1J.

138. A mais recente funcionalidade disponibilizada pelo STJ, também modelada para
atender, sobretudo, ao anseio dos advogados, foi intitulada E-doc. A ferramenta permite o envio de
diversos documentos e expedientes ao STJ, de forma simples, célere e segura.
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139. Ressalte-se que, além de surtirem consideraveis efeitos na celeridade processual,

essas iniciativas vao ao encontro do Plano de Logistica Sustentdvel — PLS. O instrumento, previsto
na Resolugao CNJ 201 de 3 de margo de 2015, tem o objetivo de promover integracao € automagao
em prol da sustentabilidade nas atividades do Poder Judiciario.

140. Quanto a perspectiva Sociedade, alinhado as sugestdes do CNJ, o STJ difunde
conhecimentos sobre temas de interesse da comunidade por meio de suas redes sociais — Facebook,
Twitter e Instagram — e do seu canal no YouTube. Em 2018, os contetdos mais acessados tratavam
de questdes sobre aposentadoria, importagdo de canabidiol para tratamento de doengas, crédito
consignado, uniao homoafetiva, direito do consumidor em geral e seguros. Ainda nessa perspectiva,
alinhada a sugestdo do CNJ de firmar convénios e parcerias com entidades assistenciais voltadas a
portadores de necessidades especiais, o Tribunal, no final de 2018, contava com 236 colaboradores
terceirizados com algum tipo de deficiéncia. Esses colaboradores atuam em servigos administrativos,
digitalizagao de processos, cadastramento de partes e advogados e recuperagdo de documentos
fisicos.

141. No que tange a perspectiva Pessoas e Recursos, também se observou forte
alinhamento das iniciativas do Tribunal com as acdes sugeridas. Relativamente a gestdo de pessoas,
a atual gestdo, como o objetivo de priorizar capacitagdes, criou a Escola Corporativa do STJ —
ECORP. A Escola pretende implementar atividades destinadas a formacdo, atualizagdo e
desenvolvimento de pessoas. Além disso, em novembro, foi publicado o Guia de Gestdo por
Competéncias do STJ, documento que apresenta as competéncias necessarias para atuar em cada
unidade do Tribunal. O Guia, dentre outras utilidades, traz informagdes que colaboram para a
defini¢do de acdes de educacdo corporativa voltadas a reduzir os gaps de conhecimento e para a
definicao dos critérios a serem utilizados nas selegdes internas.

142. Observou-se que, ao longo dos anos, grande parte das sugestdoes do CNJ foi
incorporada a estratégia do STJ. Em 2018, o Tribunal apresentou diversos produtos desenvolvidos no
escopo de seus projetos estratégicos. Foram langados sistemas que modificaram o acesso a justica e
a forma de julgar, conferindo maior celeridade aos processos e aproximando-se do cumprimento do
seu principal objetivo, a exceléncia da prestacao jurisdicional ao cidaddo. A partir da anélise realizada
e das evidéncias apresentadas, conclui-se que os projetos estratégicos e demais iniciativas
implantadas contribuiram para o cumprimento dos objetivos estratégicos estabelecidos por esta Corte,
bem como dos Macrodesafios a ela confiados pelo CNJ.

III- AVALIACAO DA GESTAO DE PESSOAS

143. No ambito da AUD, a Coordenadoria de Auditoria de Pessoal — CAUP ¢ a unidade
responsavel por conduzir as a¢des de fiscalizagcdo relacionadas a gestdo de pessoas, atividade que
envolve auditorias, levantamentos e andlises dos atos de pessoal sujeitos a registro pelo Tribunal de
Contas da Unido.

144. No ano de 2018, foram realizadas trés auditorias e avaliados todos os processos de
nomeagao de servidor em cargo efetivo, de aposentadorias e de pensdes. Foi também realizado um
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levantamento com a finalidade de conhecer as estruturas de governanca de pessoas e as boas praticas
empregadas, tanto no contexto da administracdo publica quanto no &mbito do Superior Tribunal de
Justica.

145. Como resultado dos trabalhos efetuados, verificou-se que, de forma geral, a
Administragdao do STJ tem seguido o disposto nos normativos que regem os temas auditados. Apurou-
se, também, que os controles internos administrativos relacionados a gestdo de pessoas sdo
satisfatorios no cumprimento das normas € a prevengao de erros.

146. E importante ressaltar que o Sistema Integrado de Recursos Humanos e Satide -
SARH ndo atende adequadamente as necessidades da area, carecendo de melhorias para viabilizar
novas funcionalidades e de maior integracdo entre seus mddulos. Para resolver as deficiéncias do
SARH, o Tribunal iniciou, em agosto de 2017, o projeto de desenvolvimento de um novo sistema,
denominado iSGP.

147. A fim de garantir que as deficiéncias identificadas em trabalhos pretéritos possam
ter solucdes contempladas pelo novo sistema, foi incluido no Plano Operacional da AUD para 2019
uma auditoria preventiva com vistas a verificar o desenvolvimento do iSGP.

148. No tocante a for¢a de trabalho do STJ, constatou-se ndo ser possivel avaliar sua
adequabilidade, em razao da inexisténcia de informagao sobre o perfil desejado dos servidores e a
composicao ideal do quadro de pessoal. Para corrigir essa lacuna e em atendimento a recomendacao
emitida pela CAUG em auditoria realizada em 2016, a Administracao instituiu comissao de estudo
para definicdo da metodologia de planejamento da forga de trabalho, cujas propostas foram
encaminhadas a Alta Administragdo e aguardam deliberagao.

149. No que concerne a acumulagdo de cargos, a cada trés anos os servidores do STJ
devem declarar se acumulam ou nao cargos, empregos e fungdes, bem como vencimentos e proventos,
nos termos da Instrugdo Normativa STJ 6 de 5 de abril de 2017. O ultimo recadastramento foi
realizado em 2018, motivo pelo qual esta prevista para 2019 auditoria sobre o tema. Atualmente, nao
se tem conhecimento de servidores com acumulagdes ilicitas.

I11.1 Analise dos atos de pessoal para registro pelo TCU

150. Como mencionado, a AUD analisa a integralidade dos atos de nomeagdo de
servidores em cargo efetivo, de concessao de aposentadorias e de pensdes civis. Assim, foram
elaborados uma tabela e um gréafico para demonstrar os detalhes das informagdes alusivas aos atos de
admissao de pessoal e de concessao de aposentadoria e pensao submetidos a registro no Tribunal de
Contas da Unido — TCU no ano de 2018.

151. O Quadro 1 apresenta o tempo médio gasto pela Secretaria de Gestao de Pessoas —
SGP para o envio dos formularios a Secretaria de Auditoria Interna — AUD.
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Quadro 1 — Atos de pessoal remetidos pela SGP a AUD em 2018

Origem — SGP Tempo gasto para o envio dos atos (em dias) Média (em
Destino — AUD dias)
Prazo para envio — 90 dias
Tipos de ato Quantidade <30 30<e=<60 60<e<90 >90

de atos
Nomeagio 103 34 62 7 0 40,24
Aposentadoria 76 16 27 20 13 61,54
Pensao Civil 11 1 4 2 4 80,36

TOTAL 190

FONTE: Sistemas Sisac e e-Pessoal do TCU e relatorios gerenciais da CAUP.

152. Conforme ilustrado no Quadro 1, verifica-se que, de modo geral, os atos sujeitos a
registro no TCU tém sido encaminhados para avaliacdo da Auditoria Interna no prazo estabelecido
na Instru¢do Normativa — IN TCU 78 de 21 de marc¢o de 2018, qual seja, 90 dias, a contar da data de
publicacao do ato ou da data do efetivo exercicio, nos casos de admissao de pessoal. Dessa forma, do
total de 190 atos, 17 foram enviados & AUD acima de 90 dias, sendo 13 de aposentadoria e 4 de
pensao civil.

153. No que diz respeito ao prazo do 6rgdo de controle interno previsto na referida IN,

evidencia-se no grafico abaixo o tempo médio dispendido pela AUD para emitir o parecer e remeter
os atos de pessoal ao TCU.

Gréfico 20 — Atos de pessoal remetidos pela AUD ao TCU em 2018

Atos remetidos a0 TCU em 2018:

70
63
Admisséo: 106
60 Aposentadoria: 80
Pensao: 11
50 Total: 197
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40
30
19 17
20
10 4 3 3 3 3 3
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Fonte: AUD/CAUP
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154. Da analise do Grafico 20, verifica-se que, na maioria dos casos, a AUD observou o

prazo fixado no § 1°do art. 11 da IN 78/2018, que ¢ de 120 dias contados do recebimento do ato para
o envio desses atos ao Tribunal de Contas. Todavia, no universo de 197 atos encaminhados em 2018
ao TCU, trés formularios de aposentadoria foram remetidos fora do prazo, em razdo de terem sido
emitidas diligéncias a unidade de gestdao de pessoas, para a correcao de falhas detectadas pela area de
auditoria, o que ensejou o envio por parte da AUD acima do prazo de 120 dias.

155. Por fim, cabe esclarecer que em novembro de 2017 foi implantado, na Corte de
Contas, o Sistema e-Pessoal para transmissao de dados de admissdo e concessdes, em substitui¢do ao
antigo Sistema de Apreciacdo e Registro de Atos de Admissdo e Concessao — SISAC. Diante disso,
foi necessario se adequar ao novo sistema, o que demandou treinamento de pessoal, formatacao das
informacdes a serem lancadas, bem como a interagdo com o TCU para ajustes de campos do
formulario, o que justifica o envio de atos fora do prazo estabelecido na IN TCU 78/2018.

IV-AVALIACAO DA GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

156. A Coordenadoria de Auditoria de Aquisigdes e Contratagdes — CAUC, subunidade
da Secretaria de Auditoria Interna, consiste na area responsavel por avaliar a governanga e a gestao
das aquisi¢des de objetos e prestacao de servigos, exceto aqueles relacionados a tecnologia da
informagdo, por meio de acdes de fiscalizacdo que resultam, especialmente, em auditorias,
levantamentos e analises prévias dos procedimentos licitatérios que ocorrem nos respectivos
exercicios.

157. No exercicio em referéncia, foram realizadas 6 (seis) auditorias abordando os
seguintes temas: Gestao das Aquisi¢des por Suprimento de Fundos, Gestao de Desfazimento de Bens
Moveis, Gestao e Fiscalizacdo de Contratos, Governanca e Gestao das Aquisigdes relacionadas as
recomendagdes exaradas no Acordio do TCU 2.831/2015 — Plendrio, Planejamento Anual de
Contracdes e Aquisigoes — PCAq e Procedimentos Licitatorios adotados em relagdo as Aquisigdes €
Contratagdes de Bens e Servigos, sendo que, esta ultima foi executada em parceria com a
Coordenadoria de Auditoria de Tecnologia da Informagcdo — CAUT, com o objetivo de avaliar os
procedimentos de maneira uniformizada e sistémica, contemplando uma maior diversidade de objetos
e servigos a serem contratados.

158. No que concerne a governanga das aquisicdes, considerando tratar-se de um
processo constante e gradual de transformagdo que exige agdes coordenadas e consistentes para sua
implementagdo, observa-se que o STJ tem se impulsionado no sentido de estabelecer estratégia,
definindo objetivos, indicadores e metas para a gestdo de aquisi¢des, competéncias, atribuigdes e
responsabilidades para a referida area.

159. Entretanto, considerando a estratégia organizacional, cabe mencionar que outras
acoes devem ser adotadas como a instituicdo de um Comité de Governanca de Aquisi¢cdes e
Contratacgoes, defini¢do de politicas de compras compartilhadas, e desenvolvimento de estratégia de
terceirizagdo. Além disso, encontra-se em curso a gestdo e o gerenciamento de risco, a publicidade
das agendas de dirigentes superiores e a transparéncia quanto a todos os documentos de seus
processos administrativos de aquisicao.
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160. Com relagdo a gestdo de aquisi¢oes, o STJ tem desenvolvido planos e processos

atinentes ao planejamento das aquisi¢des, estabelecido padronizagdes na execugdo dos processos de
trabalho para as aquisi¢des, elaborado estudos técnicos preliminares, com vistas a assegurar a
viabilidade da contratagao.

161. O modelo de gestdo contratual encontra-se em fase de aprimoramento, com
mudanga estrutural na metodologia de fiscalizagdo e acompanhamento da contratagdo, com o
proposito de contribuir para a obtengdo de solugcdo que atenda a necessidade que originou a
contratacdo, especialmente aquelas relacionadas a prestacdo de servigcos com utilizagdo de mao de
obra exclusiva.

IV.1 Procedimentos Licitatorios e Contratacoes

162. Das avaliagdes efetuadas, pode-se constatar que a Administracdo do Tribunal tem
atuado de forma a aprimorar continuamente os processos de trabalho das aquisi¢des e contratacdes,
como a criagdo de Se¢do responsavel por analisar os termos de referéncia/projetos basicos e da
instrucdo da fase interna, conduzidos pelos gestores, com vistas a identificar inconsisténcias e
apresentar sugestoes corretivas; a publicagdo de norma interna que disciplina a execucao do
planejamento das aquisi¢des de bens e contratacdes de servigos no STJ; e a ado¢do de providéncias
para melhorar a elaboracao e consolidacdo do Plano Anual de Aquisi¢des e Contratagdes, que
antecede a fase de planejamento da contratagdo, e de diversas outras providéncias em decorréncia das
recomendagdes oriundas da Auditoria Interna, bem como do Acordao 2.831/2015 — Plenario, que
abrangem os componentes de governanca estratégia, lideranca e controle.

163. Quanto a fase externa das licitagdes, ainda prévia a contratacdo, constatou-se que a
Comissao Permanente de Licitagdo — CPL, a exemplo dos exercicios anteriores, continua a adotar
postura ativa na condugao dos trabalhos, realizando o julgamento das propostas com observancia as
exigéncias legais pertinentes e conferindo adequadamente a instrug@o processual que suporta a correta
conducao das sessdes, com juntada aos autos da contratagdao da documentagdo comprobatoria.

164. Dentre os pontos que ainda merecem ateng¢do e providéncias da Administragdo para
promover o fortalecimento dos controles internos e a adequacao do processo de trabalho dos
procedimentos licitatorios e contratagdes, com reflexo na instrug¢do da fase interna consolidada nos
respectivos autos, destacam-se falhas que ainda ocorrem nos controles de evidenciacdo dos
quantitativos definidos, por auséncia de metodologia técnica, deficiéncias na pesquisa para a estima
de pregos, inconsisténcias na definicdo de critérios de qualificagdo técnica da habilitacao e falhas e
incompletudes na descri¢ao e detalhamento dos casos que a atuagio do futuro contratado estara sujeita
a aplicacao de penalidades, onde os termos de referéncia/projetos basicos, assim como os editais e as
minutas de contratos, devem possuir clausulas que sejam mais claras, completas e compativeis com
as caracteristicas do objeto e, por conseguinte, das obrigacdes a serem cumpridas na execucao do
futuro contrato.

165. Desse modo, concluiu-se que os procedimentos licitatérios e contratagdes ainda
estdo em processo de aprimoramento dos controles internos e da instru¢do dos autos, nos termos
acima abordados, mas nao apresentaram falhas que possam comprometer a lisura dos procedimentos
adotados.
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IV.2. Contratagoes com Dispensa e Inexigibilidade de Licitacao

166. Apos avaliar diferentes processos de contratacdo conduzidos pela Administracio
relativamente ao exercicio de 2018, verificou-se que os objetos contratados tanto por dispensa quanto
por inexigibilidade de licitagdo guardavam consonancia com as atividades desenvolvidas pelo
Tribunal.

167. Observou-se que foram apresentadas as justificativas para a contratacdo direta e que
o enquadramento legal utilizado para fundamentar as situagdes analisadas estava de acordo com os
requisitos e as exigéncias estabelecidas nos respectivos incisos do artigo 24 e do artigo 25 da Lei
8.666/93.

168. Insta frisar que essa analise apresentada se refere as contratagdes realizadas por
dispensa e inexigibilidade de licitagdao, sem contemplar nesse periodo as contratagdes referentes as
acdes de treinamento e as dispensas por valor.

169. Ao consultar diferentes processos de contratacdo direta, constatou-se também que a
instru¢do dos autos, de modo geral, mostra-se em conformidade, uma vez que, além de serem
identificadas as anélises prévias das Assessorias Juridica e de Gestao Socioambiental, com pareceres
favoraveis a contratac¢do, foram apresentadas as razdes para a escolha do fornecedor, a demonstragao
da compatibilidade dos pregos com a realidade de mercado e suas justificativas, a unidade responsavel
submeteu os autos a ratificacdo da autoridade superior quanto aos atos de gestao e foram adotadas
providéncias para se encaminhar a respectiva publicagao.

170. Ainda com relagdo as contratagdes diretas realizadas pelo Tribunal, verificou-se que,
diferentemente do que chegou a ocorrer em exercicios passados, nao foi detectada contratacao
emergencial para servigos de terceirizagao.

171. Por fim, pode-se concluir que, de modo geral, nas contratacdes diretas foram
observados os principios da legalidade, da eficiéncia e da economicidade e ndo se detectou
impropriedade ou irregularidade que pudesse comprometer o mérito.

IV.3. Execuc¢ao dos Contratos Administrativos

172. Quanto a execug¢ao dos contratos administrativos do Tribunal, o foco das avaliagdes
foi com base nos monitoramentos que tratam da execucao contratual, uma vez que as agdes inseridas
no Plano Anual de 2018 tiveram por objetivo verificar a economicidade, a eficacia e a eficiéncia da
gestdo e da fiscalizagdo dos contratos e examinar a aderéncia dos procedimentos adotados pela
Administragado as boas praticas de outros 6rgaos ou as recomendagdes do controle externo, bem como,
avaliar os mecanismos de gestdo dos desfazimento de bens e gestdo das aquisi¢des por suprimento de
fundos do Tribunal.

173. As andlises anteriores realizadas e que permanecem em acompanhamento,
particularmente nos contratos de terceirizagdo, implicaram o registro de impropriedades, com
recomendacdes e sugestdes encaminhadas, principalmente aos gestores, com intuito de orientar na
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adog¢ao de melhores praticas para o saneamento dessas falhas, além de contribuir para o
aprimoramento das agdes sob sua responsabilidade.

174. Dessa forma, verifica-se que a Administracdo aperfeigoou seus controles internos,
implicando melhoria no processo de gestdo de contratos, com reflexos na conferéncia e controles da
documentacao que da suporte ao pagamento, como nos beneficios concedidos aos funcionarios
terceirizados, salarios e recolhimentos previdenciarios e do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
— FGTS. Isso porque, os trabalhos realizados nos trés ultimos anos tiveram um escopo mais
estratégico, buscando trabalhar com recomendagdes estruturantes, visando mitigar causas de
problemas conjunturais inerentes a execu¢ao contratual.

175. O instrumento que se materializa como papel de trabalho acerca dessa evolugdo do
processo de gestdo ¢ o Manual de Gestdo de Contratos, que se encontra na iminéncia de sua
publicagcdo, com uma versdo que contempla um conjunto de agdes, procedimentos e padrdes de
documentos avaliados e redefinidos para atender as recomendagdes emitidas nos trabalhos de

auditoria.

176. Outro ponto relevante, na avaliagao da execugao contratual de 2018, foi a adequacao
dos contratos em fun¢do da publicagcdo da Lei 13.467/2017 e da Medida Proviséria 808/2017, que
dispoe sobre a alteracao da Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT, a fim de adequar a legislacao
as novas relacdes de trabalho, seguida das orientagdes dessa Corte de Contas, no Acordao 712/2019
- Plenario e do Conselho Nacional de Justica — CNJ, por meio do Oficio 0443427 - SG, sobre a
aplicabilidade da reforma trabalhista e seus impactos nos contratos da Administracdo Publica.
Observa-se que, nesse sentido, a Administragao procedeu as devidas andlises e ajustes necessarios
para atender os dispositivos legais. Por oportuno, registre-se que, este tema sera abordado de forma
mais detalhada, em um capitulo especifico para tratar do tema em questao.

177. Ante o exposto e, considerando que os exames da unidade de controle foram
efetuados por selecdo de amostra e de acordo com o escopo do trabalho definido no Plano Anual de
Auditoria, conclui-se que, de forma geral, a Administragdo vem cumprindo as recomendacdes desta
Unidade de Auditoria e tem adotado medidas no sentido de incorporar boas praticas e rotinas
importantes e necessarias convergentes aos objetivos do plano estratégico do tribunal, bem como,
tem realizado os procedimentos de execucao dos contratos de forma regular.

V - AVALIACAO SOBRE A GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

178. No ambito da AUD, a Gestdo de Tecnologia da Informagdo tem sido avaliada de
forma continua pela Coordenadoria de Auditoria de Tecnologia da Informacao — CAUT, por meio
dos trabalhos de fiscalizacdo realizados com vistas a verificar a situagdo e a contribuir com o
aprimoramento dos controles internos no que tange aos assuntos Governanga TI, Gestao de Riscos e
Governanca das Aquisi¢des de TIC.

179. No ano de 2018, foram realizados trés trabalhos considerando os seguintes temas:
Governanca de Aquisicdes de TI, Seguranca na Aquisi¢do e Desenvolvimento de Solucdes e
Contratacdo de Business Intelligence.
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180. Para o trabalho de Governanca das Aquisicoes de TI, o foco da equipe foi a

verificagcdo dos procedimentos e responsabilidades da Alta Administragdo no processo de Aquisi¢ao
de Solucdes de TI, que apoiassem os niveis tatico e operacional, e fossem suportados por processos
e procedimentos de planejamento e gestdo das Aquisicdes.

181. Apurou-se que, mesmo existindo um comité de Governanca de TI instituido e em
funcionamento, o mesmo apresenta fragilidades na defini¢do de diretrizes para o gerenciamento de
recursos humanos nas aquisi¢cdes, bem como nao define controles para o gerenciamento de riscos
especificos para as aquisi¢des de TIC. A consequéncia desse cendrio consiste em fragilidades
importantes na qualidade dos artefatos do processo de gestao de contratacao de Solucdes de TI.

182. Quanto ao tema Seguranga no Processo de Desenvolvimento e Aquisicdo de
Software buscou-se verificar a situacdo dos controles internos implementados pelo STJ com aqueles
preconizados pelas boas praticas de TI. Apurou-se que os controles técnicos relacionados ao tema
dos trabalhos de auditoria encontram-se em estado inicial. No entanto, percebeu-se que a
Administragdo tem envidado esfor¢cos em sanar as fragilidades detectadas e evoluir seus processos e
procedimentos de trabalho.

183. Outro tema recorrente analisado pela CAUT foi a analise de contrata¢des de T1 que
se encontram em fase de planejamento, conforme definido em instrumento proprio da AUD
denominado Auditoria Preventiva. Esse instrumento consiste em uma das modalidades de
fiscalizacao utilizadas pela Unidade de Auditoria, na qual aloca parcela dos seus esforcos para avaliar
os procedimentos da Administra¢do no planejamento e na execugao de uma amostra das contratagdes
do plano de um determinado exercicio, escolhida a partir da avaliacdo da materialidade, da relevancia
e do risco relativos de cada contratagdo prevista nesse referido plano.

184. O contrato de BI (Business Intelligence) foi eleito como amostra e demonstrou
fragilidades muito semelhantes aquelas encontradas na Auditoria de Governanga de Aquisi¢des de
TI, conforme citado anteriormente. As principais fragilidades estdo relacionadas ao DOD —
Documento de Oficializacdo da Demanda, Analise de Riscos tecnologicos nas fases da contratagdo e
Plano de Sustentagao.

185. Em trabalhos de monitoramento realizados nesse exercicio verificou-se que as
comissdes de TI estdo se reunindo e deliberando sobre temas elencados pela diregdo de TI que
coadunam com os objetos ja averiguados pela Unidade de Auditoria em exercicios anteriores. Assim,
os controles de Governanga de TI, Engenharia de Software, Gerenciamento de Servigos e Seguranca
da Informagdo continuam em fase de implantacdo, sendo que alguns passaram por reestruturacao
devido a troca de gestao, com especial destaque para os seguintes pontos:

e C(riagao de unidade que trata de processos e controles relacionados a Governancga de
TI;

e Reunides dos comités gestores de T1 e de seguranga da informagao;

e Definicdo de comissdo para elaboragdo de politicas e procedimentos com vistas a
estabelecer e padronizar o Gerenciamento dos servicos de TI;
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e Reestruturagdo e implantagdo de arquitetura de desenvolvimento de solugdes com
adequacdo a metodologia 4gil implantada em 2018.

186. Assim, percebe-se que a Administragdo tem envidado esfor¢cos no aprimoramento
de seus processos e procedimentos, porém, ainda apresenta deficiéncia na Gestdo de Riscos de TI,
que se encontra em fase inicial de implementagdo. Os controles de Gestdo de TI colacionados
demonstram que, apesar de se apresentarem como evolugdes das iniciativas realizadas no exercicio
anterior, ainda nao refletem a qualidade esperada pelo Tribunal, tendo em vista o curto tempo para a
mudanca de cultura da equipe e a falta de experiéncia na utilizacdo de processos e controles
padronizados e institucionais.

187. Por fim, cabe informar que, no tocante ao Acordao 3382/2017 — TCU — 2 Camara,
o Processo Administrativo Disciplinar/STJ 1.758/2015 ndo foi concluido, ndo sendo, assim,
encaminhado a Corte de Contas até a presente data.

VI-AVALIACAO DA QUALIDADE E SUFICIENCIA DOS CONTROLES
INTERNOS INSTITUIDOS COM VISTAS A GARANTIR QUE OS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS SEJAM ATINGIDOS

VI.1. Componente Ambiente Interno

188. O objetivo da Auditoria Integrada, cujo relatdrio encontra-se inserido no Processo
STJ 23.848/2017, foi avaliar o componente Ambiente Interno do Sistema de Controle Interno do STJ.
Diante da complexidade do tema, optou-se por avaliar apenas o elemento Integridade e Valores Eticos
que integra o componente conforme estrutura preconizada no modelo de referéncia, The Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — COSO 1I°.

189. A auditoria adotou como principal critério as praticas e os itens de controle
relacionados no Modelo para Avaliagdo da Gestdo da Etica na Administragio Publica Federal,
Apéndice II do Relatorio de Levantamento, aprovado pelo Acoérdao TCU 581/2017 - Plendrio. Nao
obstante, outras fontes foram consultadas, entre elas o Referencial de Combate a Fraude e a
Corrupgdo’. Os achados identificados resultaram da comparagio das informagdes coletadas sobre as
praticas adotadas no STJ com as boas praticas referenciadas nas fontes consultadas.

¢ THE COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE TREADWAY COMMISSION. Gerenciamento
de Riscos Corporativos — Estrutura Integrada. Traducdo da versdo original em inglés com a colaboracdo da
PricewaterhouseCoopers e da AUDIBRA. Novembro, 2006. Disponivel em:<https://www.coso.org/Documents/COSO-
ERM-Executive-Summary-Portuguese.pdf>

7 TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Referencial de Combate a Fraude e a Corrupgdo: Aplicavel a Orgios e
Entidades da Administragdo Publica. Brasilia, 2016. Disponivel em:
<http://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileld=8 A8182A258B033650158BAEFF3C3736C&inline=
1>
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190. Conforme referenciado pela EUROSAI®, o escopo da auditoria deve ser compativel

com o nivel de maturidade da gestdo da ética na organizagdo. No que tange ao nivel de maturidade
do tribunal, ressalte-se que o STJ dispde, ja ha algum tempo, de um Codigo de Conduta. A mesma
norma que aprovou o codigo, Resolugdao STJ 8 de 13 de novembro de 2009, instituiu 0 Comité Gestor
do Cddigo de Conduta, no entanto, tal comité s foi efetivamente constituido por meio da Portaria
STJ/GP 502 de 30 de novembro de 2016. No mesmo ano, foi criada a Assessoria de Etica e Disciplina
— AED. Pelo exposto, percebe-se que as agdes estruturantes relacionadas a gestao da ética no 6rgao
sdo relativamente recentes. Diante disso, optou-se por ndo auditar todos os itens de controle, sem, no
entanto, deixar de avaliar aqueles que pudessem contribuir com a estruturacao e o amadurecimento
da gestdo de ética no ST1J.

191. Assim, foram selecionados os itens de controle considerados compativeis com a
realidade do Tribunal, limitando-se a analise ao segundo nivel das praticas. Buscou-se avaliar praticas
referentes a trés dos mecanismos relacionados a gestdo da ética, quais sejam prevengao, deteccao e
correcdo. Importa registrar que o escopo da auditoria se restringiu a gestdo da ética voltada aos
servidores efetivos do 6rgao, ndo abarcando as praticas relacionadas a colaboradores.

192. Além disso, foi efetuado o levantamento de boas praticas por meio de
benchmarking, tendo sido identificadas praticas desenvolvidas pelo Banco do Brasil — BB, Banco
Central do Brasil — Bacen, Caixa Economica Federal - CAIXA, CGU, Controladoria-Geral do DF —
CGDF, STF e TCU.

193. Buscou-se, ainda, identificar a presenca dos itens de controle no STJ por meio da
analise de normativos e de documentos inseridos em processos administrativos ou disponibilizados
pelos agentes responsaveis. Foram também realizadas pesquisas no sitio do Tribunal na Internet e na
Intranet para a identificacdo de praticas especificas relacionadas ao assunto auditado. Informacdes
complementares, sobre questdes ndo esclarecidas pelos normativos e materiais disponiveis, foram
obtidas por meio de entrevistas, questionarios e contatos via correio eletronico junto a Secretaria de
Gestao de Pessoas — SGP e a AED.

194. Com o objetivo de verificar a percepcao dos servidores do Tribunal quanto ao tema,
foi realizada pesquisa intitulada Enquete sobre cultura ética no STJ. A pesquisa foi direcionada aos
2.917 servidores ativos atuantes no Tribunal e encaminhada por meio do correio eletronico
corporativo. Desse total, 368 respostas retornaram, representando uma taxa de resposta de 12,62%.
A enquete foi elaborada utilizando o aplicativo Google Formuldrios, sendo constituida por dez
perguntas obrigatdrias (quatro abertas e seis fechadas) e uma optativa (aberta) destinada a livre
manifestagdo dos respondentes. As questdes fechadas, em sua maioria, tinham como resposta sim ou
ndo. Optou-se por esse formato em virtude da facilidade de interpretagdo dos resultados, ja que a
equipe de auditoria ndo conta com servidores especializados em analises estatisticas. A limitagdo
desse tipo de enquete ¢ a impossibilidade de captar percep¢des que ndo se enquadrem nesses
extremos. Assim, na tentativa de minimizar esse efeito, a enquete contou com questdes abertas, por

8 EUROPEAN ORGANISATION OF SUPREME AUDIT INSTITUTIONS. Auditing Ethics in the Public Sector: A
general overview of SAI’s practices. 2014. Disponivel em:
<http://www.eurosai.org/handle404?exporturi=/export/sites/eurosai/.content/documents/working-groups/audit-
ethics/RelDoc/TFAE_paper-Auditing-Ethics-in-Public-Sector.pdf>
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meio das quais se buscou identificar, principalmente, o nivel de conhecimento dos servidores sobre
as competéncias das unidades organizacionais envolvidas no processo de gestdo da ética e sobre os
canais disponiveis para dentincias. A questdo optativa aberta destinava-se a colher o maior nimero
possivel de percepcdes dos servidores que pudessem auxiliar na identificacdo de fragilidades no
processo.

195. Conforme calculadora disponibilizada no endereco https://pt.surveymonkey.com/
mp/sample-size-calculator/, a época da pesquisa, a amostra constituida pelos respondentes (368)
apresenta uma margem de erro de 4% e um grau de confianga de 90%.

196. Além disso, observou-se que o sistema de gestdo de ética no STJ ainda se encontra
em fase de estrutura¢do. Considerando-se o modelo de maturidade proposto no Acérdio TCU
674/2018 — Plenario, o Tribunal estaria enquadrado no “nivel 2” dos quatro niveis possiveis, que
assim se caracteriza:

[...] organizac¢des cujos processos referentes a gestdo da ética estdo estabelecidos, ou
seja, foram normatizados, porém ainda em estagio inicial de implantacdo. A diferenga
em relacdo ao nivel seguinte esta na divulgacgdo, orientagao, treinamento em relagdo ao
sistema de gestdo de ética, bem como ao apoio e comprometimento da alta
administragdo, incipiente no nivel 2. Neste nivel, considera-se que a integridade ética e
organizacional apresenta altos niveis de risco.

VI1.1.1 Mecanismos Relacionados a Gestio da Etica

197. No que tange ao mecanismo prevencado, identificou-se a existéncia do Codigo de
Conduta e da Comissdo de Etica. Constatou-se que ndo existe documento denominado Cédigo de
Etica, entretanto, o Cédigo de Conduta possui dispositivos que tratam tanto de valores e diretrizes
tipicos de codigos de ética, quanto de regras de conduta. As regras de conduta, no entanto, sdo pouco
especificas e ndo apresentam detalhamento satisfatorio para vérios padrdes de conduta, tais como
politicas especificas para prevencao de conflito de interesses e para regulamentagdo da participagao
dos servidores do Tribunal em eventos. Segundo esclarecido pelo Assessor-Chefe da AED, encontra-
se em andamento o processo de atualizagao do Cdodigo de Conduta do STJ. Pretende-se que o novo
cddigo seja um normativo mais robusto e detalhado, que tenha por finalidade reafirmar os valores e
as condutas consideradas positivas pelo Tribunal.

198. Por meio da enquete realizada, constatou-se que, embora os servidores saibam da
existéncia do Codigo de Conduta, mais da metade dos respondentes nunca ao menos tentou acessar
o documento. Além disso, em pesquisa ao Portal do STJ na Internet e aos /inks disponibilizados na
Intranet do 6rgao, nao foi possivel identificar ambiente especifico destinado a compilacao de normas
referentes a ética. Também ndo foi localizado campo que direcionasse o interessado, seja interno ou
externo, diretamente ao ambiente destinado a AED, unidade responsavel pela gestdo da ética no
Tribunal. O Cddigo de Conduta, por exemplo, foi localizado apenas na Intranet em /ink relativo a
ambienta¢do de novos servidores. Também nao foi possivel identificar a divulgacao de boas praticas
em ética no ambito do Tribunal.

199. Outra constatagdo, ¢ que os servidores, na sua maioria, desconhecem a unidade
responsavel pelo esclarecimento de duvidas referentes ao coédigo de conduta, bem como qual o canal
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a ser utilizado para essa finalidade. Nao foi identificada, por meio de pesquisa realizada na Intranet,
qualquer divulgacao do e-mail ou do telefone da AED a serem utilizados como canais de comunicagao
pelo publico interno.

200. No que tange a capacitacdo de servidores sobre o tema, como nos demais
treinamentos realizados pelo STJ, embora exista o controle do nimero de servidores que efetivamente
participaram das acdes oferecidas, ndo € realizado monitoramento que identifique a participagao de
um mesmo servidor em mais de uma agao coorporativa. Dessa forma, ndo ha, de rotina, a avaliagdo
do percentual do quadro funcional capacitado sobre determinado tema. Registre-se que, do total de
respondentes da enquete realizada, 63,8% afirmaram ndo ter participado de evento ou capacitagao
sobre ética promovido pelo STJ sobre ética. Diante disso, por meio de analise das listas de presencas
dos eventos realizados em 2017 sobre o tema, verificou-se que foram certificados 134 servidores, de
um quadro de pessoal de cerca de 2.500 pessoas, o que corresponde a 5,36%.

201. Quanto ao envolvimento da alta administracao na dissemina¢ao de uma cultura ética
no 6rgao, cerca de 60% do corpo funcional considera que a alta administragdo estd comprometida
com a gestdo da ética no Tribunal, no entanto, 40% do universo ndo tem a mesma percep¢ao. O
resultado da pesquisa efetuada indica, ainda, que os servidores ndo tém clareza de que a alta
administracao nao tolera o comportamento nao €tico e que esta preparada para adotar agdes corretivas
firmes, incluindo a aplicacdo de medidas disciplinares.

202. Em relagdo ao mecanismo detec¢do, considerando-se apenas as praticas e itens de
controle avaliados, verificou-se ser indispensdvel para o seu fortalecimento a criagdo de um canal
para comunicagao de denuncias que proteja a identidade do denunciante. Na enquete realizada, foi
feito questionamento quanto ao sentimento de seguranca dos servidores para efetuarem denuncias.
Das respostas obtidas, 54,5% foram positivas e 45,5% negativas. Ou seja, quase metade dos
respondentes ndo se sentia seguro para efetuar algum tipo de denuncia sobre um comportamento
antiético. Além disso, embora existam canais formais definidos no STJ para encaminhamento de
dentncias, o procedimento ndo parece ser de conhecimento dos servidores. Verificou-se que a
manutengdo de um unico canal para dentincias, que utiliza exclusivamente a via hierarquica, nao
fomenta a melhora dessa sensag@o e contribui para que ilicitos éticos ndo cheguem ao conhecimento
da Comissdo de Etica. Constatou-se, ainda, que ndo existe dispositivo na norma que disponha sobre
os procedimentos a serem adotados no caso de dentincia contra o Diretor-Geral e o Secretario-Geral
da Presidéncia. Todavia, segundo o Assessor-Chefe da AED, denuncias contra essas autoridades
seriam encaminhadas diretamente ao Ministro-Presidente.

203. Por fim, concluiu-se que o mecanismo de combate a fraude e corrup¢ao melhor
estruturado no STJ € o mecanismo de corre¢do. O rito para a apuracdo de ilicitos éticos estd bem
estruturado e normatizado, embora nao tenha sido constatada a divulgagdo dos resultados dos
julgamentos. No entanto, verificou-se que cabem melhorias no normativo interno que trata da
celebracao do Termo de Ajustamento de Conduta — TAC, pois a norma do STJ: ndo considera os
antecedentes funcionais do servidor como impedimento para que seja firmado o TAC (art. 128 da Lei
8.112/90), inclusive o registro valido de penalidade disciplinar nos assentamentos do servidor;
permite a celebracdo de um novo TAC mesmo antes do fim do periodo de prova do TAC anterior,
desde que o motivo ndo seja 0 mesmo, além disso, ndo estabelece um prazo minimo para a celebracao
de novo TAC, a contar de um anterior; ndo estabelece a possibilidade de que o servidor proponha a
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lavratura do TAC e, consequentemente, os requisitos e prazos para que tal acdo seja efetuada; trata o
TAC como um instrumento sigiloso, que nao consta dos assentamentos funcionais do servidor e ndo
¢ comunicado a sua chefia imediata, o que impede de atribuir formalmente ao chefe imediato do
servidor o monitoramento dos termos pactuados; atribui a responsabilidade do monitoramento dos
termos pactuados no TAC a Comissdo de Etica, unidade distante do servidor cuja conduta sera
observada; e, em caso de descumprimento do TAC, prevé a abertura de Sindicancia ou Processo
Administrativo Disciplinar, ndo considerando possiveis obrigacdes pendentes relacionadas ao TAC
(como por exemplo ressarcimento ao erario em andamento).

204. Em fevereiro de 2019, sete meses apos a expedi¢ao do Relatorio de Auditoria, foi
realizado o seu primeiro monitoramento. Conforme informado pela Administragao, a minuta do novo
Cdédigo de Conduta do STJ permanece em elaboracao, razao pela qual, segundo a AED, ndo seria
possivel seu envio para andlise pela equipe de auditoria. Quanto as recomendagdes dirigidas a
Comissdo de Etica, as a¢des para seu atendimento foram inseridas no Plano de Trabalho da unidade
para 2019, com previsao de conclusdo no segundo semestre do exercicio.

205. A ECORP relatou a criagio do Programa VIVA Etica, que se encontra vinculado ao
Programa Vivenciando Valores no Tribunal da Cidadania — VIVA STJ, com o objetivo de disseminar
temas relacionados a ética. A acdo atendeu a recomendacdo de que fosse estabelecido um
planejamento anual de capacita¢do sobre ética e integridade apartado do efetuado para os demais
valores do Tribunal. No que tange a criagdo de mecanismos que despertem o interesse dos servidores
e integrantes da alta administragdo em participar de capacitagdes e eventos sobre o tema, a unidade
informou que tais agdes educacionais sao amplamente divulgadas mediante midias diversas e, como
mecanismo para estimular o interesse, valem como adicional de qualificag¢do. Informou, ainda, que,
quanto a alta administragdo, os mecanismos serao desenvolvidos no caso concreto, a medida que as
acoes forem ofertadas. Por fim, quanto a tltima recomendagdo dirigida a unidade, relacionada a
possibilidade de incluir nos cursos de desenvolvimento gerencial capacitagdes sobre ética, a unidade
incluiu o tema para computo das horas de treinamento gerencial a partir de janeiro de 2019.

206. Quanto as demais recomendacdes, dirigidas ao Comité Gestor do Codigo de
Conduta, ao Gabinete do Diretor-Geral - GDG e a AED, o Diretor-Geral fixou prazo de sessenta dias
— a partir de 19/10/2018 — para seu atendimento. Entretanto, até o final de fevereiro de 2019, periodo
previsto para a conclusdo dos monitoramentos das auditorias realizadas pela CAUG, ndo foram
inseridos nos autos documentos que registrassem as agdes planejadas ou adotadas para o cumprimento
das recomendagdes.

VI.2. Componente Avaliacio de Riscos

207. O objetivo da Auditoria Integrada, cujo relatdrio encontra-se inserido no Processo
STJ 11.228/2017, foi avaliar o funcionamento dos mecanismos de governanca institucional. Diante
da complexidade do tema, optou-se por avaliar apenas 0 mecanismo controle, que ¢ integrado pelos
componentes: gestao de riscos e controle interno; auditoria interna; e accountability e transparéncia.
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208. A auditoria adotou o Referencial Basico de Governanga do TCU® como o principal

critério de comparacao, por se tratar de documento resultante de extensa pesquisa bibliografica, que
consolida um modelo de avaliagdo pautado na identificagao das melhores praticas de governanga. No
que tange a gestdo de riscos, as praticas existentes no 6rgao foram confrontadas com as preconizadas
pelos modelos mais conhecidos, tais como a NBR ISO 31000:2009'°, elaborada pela Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, o Enterprise Risk Management - Integrated Framework
(COSO-ERM ou COSO I, elaborado pelo Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission — COSO, o guia Management of Risk — A Strategic Overview'” que passou a
ser conhecido como The Orange Book, elaborado pelo HM Treasury do Governo Britanico e o Guia
de Orientagio para Gerenciamento de Riscos Corporativos'® do Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa — IBGC.

2009. A Instrugao Normativa STJ/GP 17 de 17 de dezembro de 2015, que trata da politica
de riscos no STJ, foi avaliada tendo como referéncia a Resolugao TCU 287 de 12 de abril de 2017. A
norma foi escolhida por incorporar as melhores praticas internacionais e os elementos constantes dos
principais frameworks de gestao de riscos.

210. O componente Gestao de Riscos e Controle Interno foi avaliado em relagdo a pratica
“Estabelecer Sistema de Gestdo de Riscos e Controle Interno”. Inicialmente, verificou-se que na
norma do STJ ndo foram adotadas: redagdo que possa transmitir a percep¢do de que o processo de
identificacdo e gestdo de riscos nao ¢ uma atividade limitada a processos operacionais e a projetos
formalizados; meng¢do aos principios que devem nortear a politica de gestdo de riscos e aos fatores a
serem considerados no processo; mengao expressa as responsabilidades do Plenario, Corte Especial
e Conselho de Administragdo; e mencao ao termo apetite a risco, tendo sido adotado indevidamente
como sindénimo o termo tolerancia a risco. Além disso, a norma nao incluiu dispositivo que trate do
aperfeicoamento da gestao de riscos diante do resultado dos monitoramentos do sistema.

211. Entretanto, a falha mais representativa da norma institucional ¢ a falta de previsao
de diferentes responsabilidades e func¢des na gestdo de riscos para os diferentes niveis hierarquicos,
tendo sido instituida a figura do gestor de riscos que pode ser o ocupante de cargo em comissao ou
funcdo de confianga do Grupo de Direcdo, bem como os responsaveis pelos processos de trabalho e

9 TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Referencial Bdsico de Governanca: Aplicavel a Orgios e Entidades da
Administragdo Publica. 28 Versao. Brasilia, 2014. Disponivel em:<
http://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/governanca-no-setor-publico/publicacoes.htm>.

10 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO 31000:2009. Gestio de Riscos — Principios de
Diretrizes. Disponivel em:< https://gestravp.files.wordpress.com/2013/06/is031000-gestc3a3o-de-riscos.pdf>.

"'THE COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE TREASWAY COMMISSION. Gerenciamento
de Riscos Corporativos — Estrutura Integrada. Traducdo da versdo original em inglés com a colaboracdo da
PricewaterhouseCoopers e da AUDIBRA. Disponivel em:< https://www.coso.org/Documents/COSO-ERM-Executive-
Summary-Portuguese.pdf>.

2. HM TREASURY. The Orange Book: Management of Risk — Principles and Concepts. Disponivel em:<
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/220647/orange_book.pdf>.

I3 INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA. Guia de Orientagdo para Gerenciamento de
Riscos Corporativos. Série de Cadernos de Governanga Corporativa, n.3. Sdo Paulo, 2007. Disponivel
em:<htpp://www.ibgc.org.br/userfiles/3.pdf>.
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iniciativas estratégicas, taticas ou operacionais, ou seja, qualquer servidor. Outra falha significativa ¢
o conceito de risco adotado na norma, que desconsidera a incerteza — caracteristica basica do risco.

212. Quanto ao processo de identificagdo de riscos estratégicos, ndo foi possivel
identificar o rol de riscos mapeados por categoria, a relacdo entre o risco identificado e o objetivo
estratégico ou iniciativa estratégica associados e as a¢des a serem realizadas para o tratamento do
risco. Além disso, dos seis riscos identificados, apenas trés eram efetivamente estratégicos. Outra
constatacdo, foi que a informacao resultante do processo de gerenciamento de riscos nao estd sendo
utilizada pelas instincias internas de governanca para a tomada de decisdo. No decorrer da analise,
verificou-se, ainda, que o quantitativo de pessoal do Escritorio Corporativo de Riscos — ECR ¢
insuficiente para a execugdo das atividades atribuidas a unidade.

213. Em marco de 2019, dez meses apds a expedicdo do Relatorio de Auditoria, foi
realizado o seu primeiro monitoramento. Por meio de consulta ao Processo STJ 10.418/2017,
constatou-se que foi encaminhado ao GDG proposta de submissdao ao Ministro Presidente da
tolerancia a riscos proposta pelo CGR. No entanto, em virtude da mudanga de gestdo, o processo nao
foi encaminhado a Presidéncia. A outra agao adotada foi a elaboragdo do Plano de Riscos Estratégicos
2017-2018, que descreve as agdes estabelecidas para cada um dos riscos estratégicos identificados,
bem como as unidades responsaveis por operacionaliza-las, os prazos para que sejam efetivadas, sua
situagdo e avaliacdo quanto a suficiéncia.

214. Restam pendentes de atendimento as demais recomendagdes emitidas, dirigidas ao
Comité Gestor de Riscos — CGR e ao GDG, listadas a seguir:

e Identificar o grau de apetite a risco para os demais niveis de risco (taticos e operacionais),
submetendo a proposta para validacdo da Presidéncia;

e Promover nova identificacao dos riscos estratégicos, iniciando o processo pela selegdao dos
objetivos estratégicos ou iniciativas estratégicas que serdo objeto da analise, observando:

o o conteudo dos paragrafos 77 e 83 a 97 do relatdrio; e

o o disposto no Guia de Gestdo de Riscos do STJ, de forma a respeitar a metodologia
descrita no documento, incluindo a identificagdo de riscos externos e internos
associados a cada uma das categorias definidas.

e FElaborar plano de contingéncia para minimizar os impactos e garantir a continuidade das
operagdes, ou recuperagdo da institui¢do, no caso de materializagdo dos riscos estratégicos
cujos eventos nao estejam na gestao do Tribunal;

e Promover a adequacao da Instru¢do Normativa STJ/GP 17/2015, de forma a:

o Estabelecer com clareza que a politica de gestdo de riscos deve ser aplicada as varias
areas e niveis da organizac¢ao, incluindo o estabelecimento de estratégias, a tomada de
decisdo, a realizacao de operagdes, processos, fungdes, projetos, atividades e servigos,
e ndo apenas aos processos de trabalho e iniciativas estratégicas, taticas e operacionais;

o Adotar o conceito de risco-chave ou risco-critico em vez de “riscos institucionais” e
“riscos corporativos” e o conceito de apetite a riscos em vez de “tolerancia a riscos”,
de forma a comunicar melhor as terminologias e conceitos;

o Deixar clara a responsabilidade da alta administracdo no monitoramento dos riscos-
chave ou criticos;
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o Atribuir responsabilidade aos demais integrantes da alta administracdo na defini¢ao e
endosso da politica de gerenciamento de riscos e no alinhamento dos objetivos do
gerenciamento de riscos aos objetivos e estratégias da organizagao;

o Contemplar dispositivo que trate da necessidade de melhoria continua das politicas,
planos e estrutura de gestao de riscos, conforme o resultado da avaliacao efetuada por
meio dos monitoramentos e das andlises criticas, definindo responsabilidades;

o Contemplar dispositivo que trate dos fatores a serem considerados na gestao de riscos;

o Contemplar dispositivo que deixe clara a responsabilidade dos dirigentes de cada
unidade organizacional, diferenciando-as das responsabilidades do gestor de risco; e

o Excluir o comando do art. 10.

e Promover a adequagdo do quantitativo de pessoal do ECR, de forma a prover condi¢des para
que a unidade execute efetivamente as responsabilidades que lhe sdo atribuidas; e
e Promover a adequagdo da Resolu¢ao STJ/GP 19 de 22 de dezembro de 2016, de forma a:

o Deixar clara a responsabilidade sobre o monitoramento e o gerenciamento de riscos,
de forma a estabelecer coeréncia com o disposto na Instru¢do Normativa STJ/GP
17/2015; e

o Definir que o sistema de governanga institucional é composto apenas pela estrutura de
governanga € que a estrutura de gestdo atua em apoio a esta estrutura, sendo
responsavel pela execucdo das diretrizes definidas pelas instancias de governanga.

VII - AVA~LIACAO DAS NOTAS EXPLICATIVAS RELACIONADAS A
ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS E DE RELATORIOS
FINANCEIROS

215. Inicialmente, deve-se esclarecer que, por forca da sistematica adotada pela
Secretaria do Tesouro Nacional — STN, com o objetivo de garantir a confiabilidade e a integridade
das informagdes contébeis produzidas pelas diversas unidades integrantes do Balango Geral da Uniao,
¢ exigido o registro no SIAFI das conformidades de gestao e contabil. Os servidores responsaveis
pelos registros das conformidades constam do cadastro das unidades gestoras vinculadas ao 6rgao,
sendo que, no Tribunal, tais responsaveis estao lotados na Secretaria de Or¢gamento e Finangas — SOF
(conformidade de gestdo) e na Secretaria de Administracdo — SAD (conformidade contébil).

216. No que tange as demonstragdes contdbeis e as notas explicativas do exercicio de
2018, sua elaboracdao deve estar em conformidade ao disposto no MCASP 7* edicdo, Parte V —
Demonstra¢des Contabeis Aplicadas ao Setor Publico. O manual apresenta, para cada demonstrativo,
o conteudo minimo que deve ser contemplado.

217. Ressalte-se que, diferentemente das notas explicativas apresentadas ao drgao central
de contabilidade com a finalidade de prestar esclarecimentos relevantes aos técnicos para auxiliar no
processo de consolidagao das demonstracdes contdbeis da Unido, as notas que acompanham o RG
destinam-se ao esclarecimento a populacdo das principais metodologias, praticas e critérios contabeis
adotados pelo 6rgdo. No entanto, nao ¢ tarefa simples adequar o linguajar técnico a uma linguagem
mais coloquial, acessivel, portanto, ao cidadio/homem médio (aquele com conhecimentos
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superficiais sobre o tema em andlise, porém capaz de compreender conceitos desde que devidamente
explicados e com capacidade critica, o que implica na apresentagdo de informagdes suportadas por
dados que as confirmem). O novo modelo adotado pelo TCU para o RG apresenta as demonstragdes
contabeis e respectivas notas explicativas de forma mais grafica, bem como apresenta diversos
conceitos técnicos “traduzidos” para uma linguagem mais acessivel, com o intuito de facilitar sua
compreensdo pelos leitores e permitir que possam avaliar os resultados do 6rgao.

218. A questao ¢ se essas adequacdes sao suficientes para permitir a compreensao pelo
cidaddo médio de demonstrativos essencialmente contdbeis, elaborados para um publico alvo
especifico, tais como acionistas, diretores, analistas financeiros, contadores etc. O uso de um modelo
mais proximo ao adotado pelo Banco Nacional do Desenvolvimento — BNDES em seu relato anual
integrado, que apresenta resumidamente as informagdes relevantes no topico Desempenho Financeiro
dissociado de demonstra¢des contdbeis e, consequentemente, de notas explicativas, talvez seja a
solucdo para a apresentacdo mais efetiva dessas informagdes ao cidaddo. Dessa forma, as
demonstragdes e as respectivas notas explicativas poderiam ndo fazer parte do texto do RG, sendo
apresentadas, em conformidade ao disposto no §2° do artigo 3° da DN TCU 170/2018, juntamente
com o relatério de gestdo.

219. Antes de apresentar o resultado da analise objeto do presente topico, resta ressaltar
que apenas foram avaliados os registros contabeis que se inseriam no escopo das auditorias realizadas
em 2018. Em virtude disso, ndo ¢ possivel emitir qualquer juizo de valor sobre a veracidade dos
registros que suportam as demonstragdes apresentadas no RG.

220. Apos ter sido efetuada a analise das notas explicativas incluidas no RG 2018, tendo
como modelo o Relatério de Gestdo do Ministério da Fazenda de 2017 e como critérios as normas
contabeis aplicaveis, foram identificadas as seguintes oportunidades de melhoria:

e Apresentagao da composicao das contas incluindo todos, ou quase todos, os subgrupos, sem
restringir-se aqueles com valores materialmente representativos, variagdes anuais
significativas (dimensao dos valores envolvidos) ou relacionados a materiais ou servigos
relevantes ou sem vinculo claro com as atividades do 6rgdo (natureza dos valores envolvidos).
Para realizar esse tipo de analise, o contador precisa estabelecer parametros. Tome-se como
exemplo a Nota Explicativa 3 — Estoques. Para efetuar a andlise, a equipe de auditoria
estabeleceu como parametros para materialidade os valores superiores a R$ 700.000,00
(aproximadamente 10% do montante total do estoque em 2018) e a ocorréncia de variacao
superior a 20% entre os exercicios. Tendo por base esses parametros, seriam mencionados na
nota apenas os subgrupos: material de processamento de dados, material de limpeza e
produtos de higienizagcdo, material elétrico eletronico e material para manuten¢do de
veiculos. A critério do contador, alguns subgrupos poderiam ser incluidos em funcdo da
relevancia (natureza dos valores), como o subgrupo de explosivos € munig¢des, ativos com
pouca correlagdo com a atividade do 6rgdo. No caso dessa nota, o contador apresentou
justificativas apenas para a variagdo aumentativa de 63,79% ocorrida no subgrupo material
elétrico e eletronico, restando sem justificativa o aumento de 63,65% no subgrupo material
para manutengdo de veiculo e os decréscimos de 49,83% e 57,12% nos subgrupos material
de limpeza e produtos de higienizacdo e material de processamento de dados,
respectivamente.
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e Repeticdo de explicagdes ja inseridas no texto — como ¢ o caso da Nota Explicativa 5 —
Intangiveis, cujo texto apresentado ¢ muito similar ao contido no topico Critérios e Politicas
Contabeis do Balango Patrimonial. Ficaria mais claro se na descri¢ao da politica tivesse sido
informado que atualmente ndo existem, no patriménio do STJ, softwares classificados como
de vida util definida e, em razao disso, ndo estdo sendo realizados registros de amortizagao.

e Justificativa insuficiente para permitir o entendimento da situacao retratada — como exemplo,
cita-se a Nota Explicativa 6 — Passivo Circulante — Obrigacdes Trabalhistas, Previdencidrias
e Assistenciais, na qual a justificativa para o saldo de R$ 32.289.904,35 ¢ a realizacdo de um
estorno de R$ 16.232.417,35 de forma extemporanea. Na realidade, embora o estorno tenha
sido realizado no exercicio seguinte ¢ ndo no de competéncia do fato gerador, o que
efetivamente acarretou o saldo apurado, mais importante do que registrar a maneira de
execugao € registrar o que motivou o ajuste. Trata-se de ajuste motivado pela nao realizagao,
na data correta, da baixa do passivo relativo a contribuicao patronal ja recolhida, incidente
sobre requisi¢oes judiciais.

e Auséncia de justificativas para variagdes representativas — a Nota Explicativa 14 — Variagcdes
Patrimoniais Diminutivas, item Uso de Bens, Servigos e Consumo de Capital Fixo, apresenta
uma tabela com valores de alguns dos itens que compdem o grupo e a variacdo desses
componentes entre os exercicios financeiros de 2017 e 2018. Dentre os itens apresentados,
encontram-se os Servigos de Terceiros Pessoa Fisica com uma variagdo de 663%, muito
superior, portanto, a variagdo média obtida, de 21%. No texto, ndo foram identificadas as
razdes para a variagdo, sendo que o saldo do item aumenta de R$ 2.657.190,02 (2017) para
R$ 20.283.100,59 (2018). Nesse caso, embora o item seja pouco representativo quando
associado aos demais componentes do grupo, a variacdo expressiva deveria ser objeto de
maiores justificativas, de forma a melhor esclarecer o leitor.

e Falta de detalhamento da informacao apresentada — a Nota Explicativa 9 — Saldo Patrimonial,
por exemplo, ndo esclarece que embora tenha ocorrido, na conta Caixa e Equivalente de
Caixa, uma variagdo aumentativa de R$ 90.000.000,00 em comparagdo com o ano anterior,
parte desses recursos (cerca de R$ 47.500.000,00) se referiam a recursos nao utilizados do
destaque recebido para pagamento de Precatdrios e Requisi¢des de Pequeno Valor. Registre-
se que no exercicio anterior nao houve sobra de recursos da mesma natureza. Esse fato
encontra-se apresentado na Nota Explicativa 21 — Saldo para Exercicio Seguinte/Caixa e
Equivalente de Caixa, bastando, portanto, remeter o leitor para essa nota.

221. Identificou-se, ainda, duas inconformidades a serem mencionadas. A primeira,
relacionada a Declaracdo do Contador que, de forma equivocada, referencia o més de janeiro de 2019
ao invés do exercicio de 2018, conforme excerto a seguir:

Declaro que as informagdes constantes das Demonstragdes Contabeis: [...], relativos ao
presente més, refletem nos seus aspectos mais relevantes a situacdo orgamentaria,
financeira e patrimonial do Orgao 11000 — Superior Tribunal de Justica.

Brasilia-DF, 28 de janeiro de 2019 (grifos nossos)
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222. A segunda, diz respeito a Nota Explicativa 13 — Variagdes Patrimoniais

Aumentativas, item Valoriza¢do e Ganhos com Ativos e Desincorporagdo de Passivos, que apresenta
0 seguinte texto:

A variacao expressiva neste item decorreu de registro incorreto na conta Reavaliagdo de
Imoveis (2018NL8000010), sendo posteriormente corrigido pela 2018NL8000012;

223. Por meio da analise aos documentos citados, verificou-se que o fato gerador dos
registros foi a transferéncia pela Superintendéncia do Patrimonio da Unido de um terreno para o STJ
em fevereiro de 2018 (NL800047 —R$ 58.000.000,00) destinado a instalacdo da futura sede da Escola
Nacional de Aperfeicoamento de Magistrados — ENFAM. A referida Nota de Langamento
sensibilizou, corretamente, as contas 12321 0103 - Terrenos/Glebas e 45902 0100 -
Doacgoes/Transferéncias Recebidas.

224, No entanto, em agosto, foi emitida a 2018NL800010 que efetuou baixa de RS$
57.426.238,54 na conta 12321 0103 e registro na conta 36111 0200 — Desvalorizagdo e Perda de
Ativo, representando uma inexistente desincorporacao de parte do ativo do patriménio do STJ, ja que
o valor do documento nao correspondia ao valor do ativo incorporado. No més seguinte, para correcao
do langamento equivocado, foi emitida a 2018NL800012 no valor de R$ 57.415.107,57 para a
recomposi¢ao do saldo da conta 12321 0103, pois outros registros ja haviam sido efetuados e esse era
o valor necessario para recompor o montante do ativo incorporado em fevereiro
(R$ 58.000.000,00). Portanto, o saldo da conta de ativo em 31/12/2018 era de
R$ 58.000.000,00, o que representava corretamente a situagao do patrimonio. No entanto, essa mesma
Nota de Langamento sensibilizou a conta 46111 0200 - Reavaliag¢do de Bens Imoveis.

225. Em resumo, em 31/12/2018, tanto o saldo da conta 12321 0103 como da conta 45902
0100 era de R$ 58.000.000,00, representando corretamente a incorpora¢do do terreno doado ao
patrimonio. Porém, as contas 46111 0200 e 36111 0200, que deveriam ter o mesmo saldo de forma a
se compensarem, tinham saldos em montantes diferentes, que resultaram em uma perda de ativo
liquida de R$ 11.130,97.

226. A nota explicativa apresentada considera que a 2018NL8000012 corrigiu
completamente os registros incorretos gerados pela 2018NL800010, o que, como demonstrado, nao
¢ verdadeiro. Registre-se, ainda, que o texto que acompanha a nota relacionada as Transferéncia e
Delegagoes Recebidas identifica o fato gerador associado também a nota sobre Valorizagdao e Ganhos
com Ativos e Desincorporagdo de Passivos, sem que esse fato seja mencionado no texto.

VIII - AVALIACAO DE IMPACTOS DA REFORMA TRABALHISTA NOS
CONTRATOS COM A ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL

VIII.1. Introducao

227. Inicialmente, deve-se esclarecer que o relato que se segue apresenta as conclusdes
obtidas, a partir das analises realizadas por esta Unidade de Auditoria, acerca das providéncias
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adotadas pela Administra¢ao para novas contratagdes de prestagao de servigos com cessao de mao de
obra a serem firmadas pelo STJ, apds aprovagdo da Lei 13.467/2017, que alterou a Consolidacao das
Leis do Trabalho — CLT, no sentido de o Tribunal se adequar as alteragdes trazidas por esse
normativo, bem como acerca dos ajustes realizados pela Administragdo do STJ em relagdo aos
contratos de servicos dessa natureza, vigentes quando da aprovagdo da referida lei.

228. Com relagdo a avaliacdo do impacto da reforma trabalhista trazida pela referida lei,
observou-se que, a época de sua aprovacdo, o STJ possuia 33 contratos celebrados com empresa
prestadora de servicos com mao de obra residente, ou seja, aqueles em que se estabelece, entre outras
condi¢gdes, que os servigos serdo realizados nas dependéncias do Orgdo contratante. Desse
quantitativo, cinco (5) referiam-se a contratagdo de prestacdo de servicos na area de tecnologia da
informacao e vinte e oito (28) nas demais areas do tribunal.

229. Entre as principais alteracdes trazidas pela referida lei evidenciam-se aquelas
referentes as contratagdes nas quais os servigos sao prestados com horéario de trabalho de doze (12)
horas seguidas por trinta e seis (36) ininterruptas de descanso (escala de 12 x 36 horas).

230. Em relacdo as alteracdes consignadas no referido normativo, citam-se as seguintes
rubricas e beneficios com impacto nas contratagdes: repouso semanal remunerado e descanso no
feriado, adicional noturno quando da prorrogacdo da jornada de trabalho, intervalo intrajornada e
auxilio funeral.

VIII.2. Itens da Reforma Trabalhista com Impacto nas Contratacoes

a) Repouso Semanal Remunerado e Descanso no Feriado

Orientacio do normativo: A partir da insercao do disposto no artigo 59 - A na CLT, com a
redacdo dada pela Lei 13.467/17, o paragrafo tinico dispds que serdo considerados compensados os
pagamentos devidos pelo descanso semanal e pelo descanso em feriados trabalhados na remuneragao
mensal pactuada pelo horario previsto (jornada 12 x 36), de forma que as rubricas mencionadas nao
devam compor a remuneragao de forma destacada.

b) Adicional Noturno quando da Prorrogacio da Jornada de Trabalho

Orientacido do normativo: A partir da inser¢do do disposto no artigo 59 - A na CLT, com a
redacdo dada pela Lei 13.467/17, as horas prorrogadas do trabalho noturno devem ser consideradas
compensadas dentro da jornada, ndo cabendo pagamento especifico. Dessa maneira, a rubrica
mencionada ndo deve compor a remuneracgao de forma destacada.

c) Intervalo intrajornada

Orientacio do normativo: A partir da alteracao do § 4° do art. 71 da CLT, com redagdo dada
pela Lei 13.467/17, o intervalo intrajornada deixa de ter natureza salarial (com repercussao na
remuneracdo) para ter natureza indenizatoria (sem repercussao).

d) Auxilio Funeral
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Orientacio do normativo: Trata-se de beneficio garantido exclusivamente por forga de
convengdo ou acordo coletivo, ndo sendo amparada pela CLT. Deve ser excluido dos célculos da
planilha de custos, pois a Administracdo ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos e
Convengdes Coletivas de Trabalho — CCT que nao tratam de matéria trabalhista.

VIIL.3. Medidas adotadas pelo STJ para as Novas Contratacoes

231. O STIJ adotou, desde 2015, um Modelo-Padrao de Planilha de Custos ¢ Formacgao
de Pregos, que passou a integrar permanentemente o termo de referéncia, na forma de anexo, e,
consequentemente, constituindo o edital de pregdo eletronico e a minuta de contrato referente a
prestacao de servigos com utilizagdo de mao de obra residente.

232. Assim, a fim de atender o disposto na lei da reforma trabalhista, a Administracao
promoveu os necessarios ajustes, a atualizacdo e a consolidagdo da nova planilha, contemplando os
diversos componentes que impactam os custos da planilha de formacao de precos.

233. Deve-se mencionar que a referida planilha retune todas as alteragdes promovidas pela
citada reforma, cujo contetido e mérito se inserem no detalhamento da composi¢ao dos custos; nas
formulas descritas, utilizadas para apuracao de percentuais e valores; nas notas explicativas; e ainda
se completa com a apresentacdo em outro anexo do edital e das demais pegas citadas de todas as
orientagdes para o seu adequado preenchimento.

234. Dos estudos realizados pela Administracdo para o fim proposto, acima assinalado,
resultaram as orientagdes cujos méritos, de cada item, sdo apresentados a seguir.

a) Repouso Semanal Remunerado e Descanso no Feriado

Preliminarmente, a Administracdo excluiu da composicao da remuneragao mensal as
rubricas relativas ao descanso semanal ¢ ao descanso em feriados trabalhados. Entretanto,
considerando que o artigo 611 - A, também inserido pela Lei 13.467/2017, dispde que a convencao
ou acordo coletivo podera dispor de forma contraria, foi inserido texto nas Notas Explicativas
pertinentes ao respectivo item acerca da possibilidade de sua inser¢cao e composi¢ao da remuneragao,
no caso da excepcionalidade mencionada.

b) Adicional Noturno quando da Prorrogacio da Jornada de Trabalho

Considerando que o § 1° do artigo 59 - A da CLT, com redagdo dada pela Lei
13.467/2017, passou a considerar compensadas as prorrogagdes de trabalho noturno previstas no
artigo 73, § 5°da CLT, as Notas Explicativas orientam a todos pela ndo inclusdo no calculo de horario
referente a prorrogacdo. Ressalte-se, que apesar de a rubrica referente ao adicional noturno nao ter
sido excluida da planilha, ja que se manteve o referido direito trabalhista, os valores concernentes as
suas prorrogacdes foram desconsiderados.
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c) Intervalo Intrajornada

Com a alteragdo do § 4° do artigo 71 da CLT, a verba referente ao intervalo suprimido
deixa de ter natureza salarial (com repercussdao na remuneragao) para ter natureza indenizatoria
(sem repercussao).

Insta salientar que o artigo 28, §9°, da Lei 8.212/91, dispde sobre as parcelas
consideradas taxativamente nao integrantes do salario de contribui¢do, e, portanto, ndo sdo passiveis
de incidéncia de encargos previdenciarios. Com a reforma, a Lei 13.467/2017 também alterou a Lei
8.212/91, que trata do custeio da previdéncia social, alterando o artigo 28, paragrafo 9°, a fim de
excluir do saléario de contribuicao as diarias para viagem (“h’’), os prémios e abonos (“z”’), porém nao
excluiu o adicional de intrajornada. Nesta linha, em que pese ndo se constituir base para encargos
trabalhistas (13°, férias, 1/3 de férias, por exemplo), o adicional de intrajornada ¢ considerado como
base de contribuicdo para fins de beneficios, que ficam limitados aos conceitos de salario na forma
disposta pela lei previdenciaria.

Dessa forma, o campo da planilha de custos e formagdo de precos que se refere ao
intervalo intrajornada destacou-se da composicdo da remuneracdo, mas continuou compondo o
Moddulo I da planilha para fins de célculo previdenciario.

Para melhor evidenciar, reproduz-se excerto da planilha e das notas explicativas que
tratam do tema.

Quadro 2 — Médulo I — Composicio da Remuneracio

1 Moédulo 1 - Composicao da Remuneragao % Valor (RS)
A Salario Base 100% 0,00
Adicional de Periculosidade - Conforme Memoria de Calculo presente 0,00

nas Notas Explicativas.

C Adicional de Insalubridade - Conforme Memoria de Calculo presente nas 0,00
Notas Explicativas.

D Adicional Noturno - Conforme Memoria de Calculo presente nas Notas 0,00
Explicativas.

E Hora Extra Habitual - Conforme Memoria de Célculo presente nas Notas 0,00
Explicativas.

F Sobreaviso - Conforme Memdria de Calculo presente nas Notas 0,00
Explicativas.

G Adicional de Feriado Trabalhado - Somente se houver previsao no 0,00

instrumento coletivo da categoria

H Outros (especificar) 0,00

Total da remuneracio - Base de cilculo para encargos trabalhistas 0,00
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I Intervalo Intrajornada - Conforme Memoria de Calculo presente nas

Notas Explicativas.
J  Outros (especificar)
Total da remunerac¢ao

Notas Explicativas
! Médulo 1-C icdo d
oduio % - N omposigao ¢a Meméria de calculo Fundamento
Remuneracao

A Salario Base (V

Adicional de
Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional noturno

Hora Extra habitual®

Sobreaviso

Adicional de feriado
Trabalhado

Intervalo Intrajornada ©

Fonte: STI/SAD

d) Auxilio Funeral

Salario Base x 30%

Salario Minimo ou Base estipulado em
instrumento coletivo @ x (10%, 20% ou
40%)

(Salario base + adicionais periculosidade/
insalubridade) / 220h (conforme jornada de
trabalho da categoria) x 20% x qtde. De hs
noturnas).

(Salario base + adicionais periculosidade/
insalubridade/noturno) /220h (conforme
jornada de trabalho da categoria) x 50% x
qtde. de hs extras).

Salario hora de sobreaviso® X Quantitativo
total de horas estimadas de sobreaviso

[(Salario base + adicionais previstos em lei
ou CCT, se houver) /220h (conforme
jornada de trabalho da categoria)] x qtde. de
horas diarias (limitada a 10h, conforme
Stmula 444 TST) x qtde. de feriados x
PARCELA TRABALHADA® /12
MESES)

(Salario base+adicionais previstos em lei ou
CCT, se houver / 220h (conforme jornada
de trabalho da categoria) x 1,5 qtde. de
horas)

Artigo 457 e 458 da CLT.

Stmula 132 TST. Artigo 193 a 197 da
CLT. Artigo 7°, inciso XXIII da CF.
NR 16 do MTE.

Regras do instrumento coletivo da
categoria, se houver. Artigo 189 a
192 da CLT (10%, 20% ou 40%). NR
15 do MTE. Stimula n°. 139 do TST.

Artigo 73 da CLT e artigo 7°, inciso
IX da CF. Stimula n® 60 do TST e OJ-
S D11-259 do TST

Artigo 7°, inciso XVI, da CF/88.
Artigo 59 da CLT. Sumulas
60,101,132 ¢ 139 do TST

Artigo 244 da CLT. Sumula n. 428 do
TST

Somente se houver previsio em
CCT/A CT, pois se considera
compensado nos termos do art. 59-A
da CLT.

Artigo 71 da CLT. Lei 8.121/1991.
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Tendo em vista que o referido beneficio ndo estd assegurado por lei, somente por
disposi¢dao na CCT, a Administracdo excluiu da planilha de custos o campo referente a sua insercao
para efeito de calculo.

VIIL.3. Ajustes Realizados em Relacio aos Contratos Vigentes

235. Apos levantamento e avaliagao dos processos de contratagdo que se encontravam
vigentes, observou-se que, dos 33 contratos, 18 sofreram impactos financeiros apoés novembro de
2017, decorrentes da aprovagao da reforma trabalhista. No Tribunal, esses impactos dizem respeito,
principalmente, as rubricas referentes a jornada de trabalho dos postos com escala 12 x 36. Dessa
forma, apresenta-se levantamento dos contratos que foram alterados pela Administracdo em
atendimento aos novos ditames da legislagdo trabalhista e que, assim, foram aditados.

236. Nesse contexto, sdo relatadas as providéncias adotadas pela Administragao nos
contratos conforme acima especificado, com destaque para as informagdes relacionadas a cada
contratagdao que foi objeto de ajuste, como a identificacao do contrato, objeto contratado, o nimero
do instrumento do ajuste que promoveu a adequagdo da rubrica, a data inicial dos efeitos das
respectivas alteracdes.

Quadro 3 — Contratos alterados em fun¢do da previsao do pagamento do adicional noturno quando da
prorrogacio da jornada de trabalho em regime de plantio 12 x 36

DATA DO DATA DO
TERMO EFEITO DA
ADITIVO  ALTERACAO

NUMERO DO TERMO ADITIVO
CONTRATO OBJETO CONTRATADO DA ALTERACAO

Servigos de prevengdo e combate
a principios de incéndios e
acidentes, incluindo
fornecimento de material de
brigada, salvamentos e primeiros
SOCOITOS, abandono de
edificagdo e desenvolvimento de
politica  prevencionista  de
seguranca - Processo  STJ
16.618/2016.

Servigos de operagio,
manuten¢ao preventiva e
corretiva dos equipamentos que
compdem os sistemas instalados
nas dependéncias dos edificios
do STJ e nos imoveis funcionais
localizados em  Brasilia -
Processo STJ 10.428/2017.
Servigos técnicos de operagao,
manutencdes corretivas,
031/2014 manutengdes  preventivas e SEXTO 17/12/2018 01/05/2018

gerenciamento dos softwares e
hardwares, para o sistema de

004/2017 TERCEIRO 02/08/2018 01/08/2018

059/2017 PRIMEIRO 21/09/2018 01/07/2018
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Fonte: AUD/STJ

Supervisdo e Controle Predial -
Processo STJ 6.311/2015.

Quadro 4 — Contrato alterado em func¢fio da exclusio da rubrica referente ao adicional intrajornada — hora extra
50% do total da remuneracio e da rubrica referente ao reflexo do descanso semanal remunerado

NUMERO DO
CONTRATO

031/2014

Fonte: AUD/STJ

TERMO ADITIVO
OBJETO CONTRATADO DA ALTERACAO
Servigos técnicos de operagio,
manutengoes corretivas,
manutengdes ~ preventivas e
gerenciamento dos softwares e SEXTO

hardwares, para o sistema de
Supervisao e Controle Predial -
Processo STJ 6.311/2015.

DATA DO
TERMO
ADITIVO

17/12/2018

DATA DO
EFEITO DA
ALTERACAO

01/05/2018

Quadro 5 — Contratos alterados em funcio da exclusido da rubrica referente ao feriado trabalhado

NUMERO DO
CONTRATO

011/2015

036/2016

004/2017

Fonte: AUD/STJ

TERMO ADITIVO

OBJETO CONTRATADO DA ALTERACAO

Servigos de vigilancia humana
armada e desarmada, com
supervisdo externa motorizada
- Processo STJ 5.397/2015.
Servigos técnicos de operacao,
monitoragao, manutengao,
instalagdo e suporte técnico
com cobertura integral de
hardware e software, para
Central Privada de Comutagao
Telefonica - Processo STJ
11.105/2015.

Servicos de prevengdo e
combate a principios de
incéndios e acidentes,
incluindo fornecimento de
material de brigada,
salvamentos e  primeiros TERCEIRO
SOCOTITOS, abandono de

edificagdo e desenvolvimento

de politica prevencionista de

seguranga - Processo STIJ

16.618/2016.

SETIMO

TERCEIRO

DATA DO
TERMO
ADITIVO

28/08/2018

14/09/2018

02/08/2018

DATA DO
EFEITO DA
ALTERACAO

01/01/2018

11/11/2017

01/08/2018
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Quadro 6 — Contratos firmados apds publicac¢io da reforma trabalhista

DATA DA ASSINATURA
CONTRATO OBJETO CONTRATADO DO CONTRATO
058/2018 Presta(;ap de servigos terceirizados de técnico em 17/10/2018
secretariado.
012/2018 Prestacao de servigos terceirizados de mensageiro e 01/05/2018

auxiliar de servigos gerais.
Fonte: AUD/STJ

Quadro 7 — Contratos alterados em fun¢io da exclusio da rubrica referente ao auxilio funeral e/ou seguro
de vida

NUMERO TERMO DATA DO DATA DO
DO OBJETO CONTRATADO ADITIVO DA TERMO EFEITO DA
CONTRATO ALTERACAO  ADITIVO ALTERACAO

Servigos técnicos de operagao,

monitoragao, manutengao,

instalagdo e suporte técnico com
036/2016 cobertura integral de hardware ¢ TERCEIRO 14/09/2018  01/08/2018
software, para Central Privada de
Comutag@o Telefonica - Processo
STJ 11.105/2015.
Servicos de  armazenamento,
distribuicdo, movimentacdo de
bens e manutencdo preventiva e
corretiva em maquinas,
equipamentos e eletrodomésticos
de propriedade do STJ, com
fornecimento de pegas - Processo
STJ 6.474/2015.
Servigos especializados de apoio
administrativo na area de auxiliar
012/2015 de biblioteca - Processo STI OITAVO 10/08/2018  01/08/2018

8.070/2015.

Servigos de limpeza, higienizagao

e conserva¢do de bens moveis e
026/2016 iméveis com o fornecimento de QUARTO 31/08/2018  31/08/2018

equipamentos - Processo STJ

212/2016.

Servigos de apoio administrativo
001/2015 de operagdo de mesas telefonicas - QUINTO 06/08/2018  01/07/2018

Processo STJ 6.381/2015.

Servigos técnicos de operagao,

manutencdes corretivas,

manutengdes ~ preventivas e
031/2014 gerenciamento dos softwares e SEXTO 17/12/2018  01/05/2018

hardwares, para o sistema de

Supervisdo e Controle Predial -

Processo STJ 6.311/2015.

052/2014 OITAVO 22/08/2018  01/08/2018
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Servicos de Copeiragem e
preparagdo de refeigdes a serem
prestados nas dependéncias do STJ
- Processo STJ 5.346/2015.
Servigos de apoio administrativo
070/2013 de técnico em secretariado - DECIMO 18/07/2018  01/08/2018
Processo STJ 6.158/2015.
Servigos de atividades auxiliares
ao  bergario, composto  por
auxiliares de bercario e pedagoga,
a serem prestados nas
dependéncias do STJ - Processo
STJ 6.813/2016.
Servigos de carater operacional
referente a  digitalizagdo de
044/2014 processos, peticoes e outros NONO 27/09/2018  01/08/2018
documentos - Processo STJ
6.546/2015.
Servigos de apoio administrativo
nas areas de conducgdo de veiculos
oficiais para autoridades e para
servigos gerais, de supervisdo, de
mecanica de veiculos leves,
mecanica de veiculos pesados,
eletricidade de automodveis -
Processo STJ 5.682/2015.
Servigos de  operagdo  de
elevadores, com supervisdo a
072/2015 serem prestados nas dependéncias = SEXTO 17/08/2018  01/08/2018
do STJ - Processo STJ
11.388/2015.
Servigos de produgdo, operagio,
geracdo ¢ transmissdo de produtos
e programas para radio televisdo e
web e de produtos especificos sob
demanda -  Processo  STJ
17.298/2015.
Servicos de manutengdo ¢
conservagdo de areas ajardinadas,
arborizadas e ndo urbanizadas do
STJ e de éareas externas cuja
070/2015 conservagao seja de SEXTO 29/06/2018  30/06/2018

responsabilidade  deste, com

fornecimento de mao de obra e

material - Processo STJ

19.264/2015.

Servicos de langamento ¢

faturamento de guias médicas e
005/2016 odontologicas, bem como TERCEIRO 05/12/2018  01/11/2018

solicitacbes de reembolso -

Processo STJ 20.655/2015.

057/2015 QUINTO 09/08/2018  01/09/2018

052/2016 QUARTO 21/09/2018  01/08/2018

OITAVO 09/08/2018  11/08/2018

038/2014

015/2016 SETIMO 16/01/2019  01/01/2019

Fonte: AUD/STJ
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237. Diante desse cenario, conclui-se que a Administragdo procedeu aos ajustes

necessarios, confrontando os contratos existentes com a legislagdo pertinente, ressaltando que as
alteragdes que implicaram mudanga no valor do contrato tiveram a anuéncia das empresas sendo
consideradas as peculiaridades e as condi¢des de cada contrato, bem como as respectivas convengdes
trabalhistas, para tomada de decisdes com relagdo aos ajustes apresentados.

238. Deve-se mencionar que o regime de tempo especial, que se refere a duragdo de
trabalho nao superior a 30 horas, ¢ a possibilidade de fracionamento das férias do empregado em trés
periodos ndo impactam os contratos de prestagao de servicos com mao de obra firmados pelo STJ.

239. Com relagdo aos beneficios auxilio alimentagdo, vale transporte, auxilio creche e
assisténcia médica, esses compoem as planilhas de custos adotadas nos contratos firmados pelo STJ
sem que configure natureza salarial, razdo pela qual ndo houve necessidade de se providenciar
quaisquer ajustes.

IX - AVALIACAO DO RELATORIO DE GESTAO

240. Em cumprimento ao disposto no § 1° do artigo 20 da DN TCU 172/2018, apresenta-se
neste capitulo a avaliagdo do Relatério de Gestdo — RG, elaborado pela Administragdo em
atendimento as disposi¢des da Decisdo Normativa TCU 170 de 19 de setembro de 2018, quanto a
completude e a veracidade das informagdes prestadas, sendo que, em relacdo a esse ultimo aspecto,
as analises limitaram-se a conferéncia dos dados disponiveis em bases corporativas e a validagao de
informagdes relacionadas a temas ja auditados.

241. A DN TCU 170/2018 trouxe uma grande mudanga no modelo de apresentacao do RG,
tendo sido adotado o formato de Relato Integrado como nova estratégia de comunicagdo. O principal
objetivo dessa abordagem ¢ destinar as informacdes gerenciais, primordialmente, ao cidadao comum,
de modo que o RG seja efetivamente um instrumento de prestagdo de contas e transparéncia. Para
tanto, o relatorio deve demonstrar os resultados alcangados pela institui¢do de forma concisa e clara,
mediante o uso de uma linguagem simples e acessivel.

242, Essa mudanga ndo acarreta apenas uma adequag¢dao no modelo do documento, mas
principalmente uma alteracdo na metodologia utilizada para sua elaboragdo. Passa-se a adotar uma
abordagem integrada dos fatores que afetam o desempenho institucional. Assim, o conteudo ndo deve
ser disposto em se¢des isoladas e autonomas, mas apresentado de modo a explicar a conectividade
das informagdes e o impacto de cada elemento no alcance dos resultados institucionais. De igual
modo, deve ser explicitada a repercussao desses resultados na geragao de valor para a sociedade. Para
alcancar o objetivo pretendido, o 6rgdo deve deixar de adotar a metodologia na qual cada parte do
relatorio € produzida por uma unidade organizacional sem qualquer tipo de interagdo com as outras
unidades para a troca de informagdes, o que resulta em um documento do tipo “colcha de retalhos”.
Portanto, o objetivo € que o RG seja resultado de um processo participativo € com o envolvimento da
Alta Administracdo, o que devera permitir a produ¢do de um documento que apresente uma visao
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integrada dos fatores que contribuiram para o alcance dos resultados institucionais, no qual a
informagao esteja conectada e ndo fragmentada em capitulos especificos que ndo se relacionam.

243. O TCU conduziu uma iniciativa-piloto com o Ministério da Fazenda para elaboragdo
do RG 2017 do orgdo. Conforme relatado pela equipe envolvida, o piloto foi concluido em cinco
meses. Segundo a equipe, os maiores desafios foram: a ado¢do da abordagem estratégica, o foco no
resultado, o engajamento dos atores relevantes, o prazo para implementagdo, a necessidade de atuagao
integrada, a padronizagio do relatério em um projeto grafico e a magnitude do Ministério'*.

244. Como se percebe, a efetivacdo da mudancga proposta depende da superagao de grandes
desafios pelos gestores. Portanto, o TCU ndo espera que o primeiro RG produzido nesta nova
concepgio esteja perfeito!®, tendo ciéncia que se trata de um processo recém iniciado. Logo, a andlise
do RG efetuada pela equipe de auditoria levou em consideragdo essa situagdo, sendo compreensivel
a ocorréncia de inconformidades com o padrao previsto e a identificacdo de oportunidades de
melhorias nessa primeira edi¢do, conforme sera relatado nos paragrafos a seguir.

245. De maneira geral, nota-se empenho do 6rgao em adaptar o documento ao novo formato
preconizado pelo TCU. No que tange a concisao do texto, houve um trabalho de depuragao das
informacdes prestadas, sendo suprimidos textos, quadros e tabelas. Esse trabalho de sintese resultou
em uma menor quantidade de paginas, em comparagdo ao quantitativo apresentado nos relatorios
anteriores. Além disso, foi feito maior uso de recursos visuais e infograficos, na tentativa de
aproximar-se do modelo proposto, qual seja o Relatorio de Gestdo do Ministério da Fazenda.

246. No entanto, por meio de consulta ao Processo STJ 39.896/2018, que trata da
elaboragdo do RG no STJ, verificou-se que algumas unidades organizacionais, ao prestar informagdes
para a consolidagdo do documento, adotaram formatos mais préximos ao pretendido. Porém, na
oportunidade de consolidacao das informagdes houve adaptacdo do formato, resultando em um
modelo menos visual e ainda com grande contetido textual.

247. Relativamente ao quantitativo de paginas definido para cada capitulo do relatorio,
embora ndo seja de observancia obrigatoria e haja certa flexibilidade de alteracdo, houve uma
tendéncia do STJ em seguir o formato recomendado, sendo realizados alguns remanejamentos entre
cada item. Quanto a clareza na linguagem, entende-se ser possivel torna-la mais acessivel ao cidadao,
com o menor uso de linguagem técnica, prezando pela simplicidade da escrita.

248. No que tange a composicdo basica do Relatério de Gestdo, foram observados os
capitulos estabelecidos no Anexo II da DN 170/2018, a excecdo do capitulo Outras Informagoes
Relevantes. Importa ressaltar que, dentro do referido capitulo, a DN 170/2018 determina que seja
descrito o processo de definicdo da materialidade das informagdes que compordo o relatorio, o que
nao foi identificado no corpo do relato. Destaca-se que a determinagdo da materialidade representa
uma das principais fragilidades identificadas na elaboragcdo do relatério. Enquanto informacgdes

14 Fonte: TCU Cartilha Relatério de Gestdo na forma de Relato Integrado.
15 Fonte: TCU Nota de Esclarecimento sobre Relatério de Gestdo na forma de Relato Integrado.
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relevantes, especialmente no que tange a atividade finalistica do 6rgdo sofreram uma dréstica redugao
de conteudo, outras informagdes com menor capacidade de afetar os resultados da instituigdo foram
preservadas. Para os proximos relatérios, ¢ importante que o conteido do relato seja mais bem
direcionado, atentando-se para a relevancia das informagdes e grau de detalhamento.

249. Observou-se, ainda, a auséncia de alguns dos itens listados nas orientagdes do TCU
para cada capitulo do documento. Verificou-se a inexisténcia da declaracdo do titular da Secretaria-
Executiva (equiparado ao Diretor-Geral no STJ) e das declaragdes dos responsaveis pelo
planejamento, orcamento e administragdo, além de esclarecimentos sobre os processos envolvidos na
tomada de decisdo, de forma a especificar como atua a Alta Administragdo no apoio ao cumprimento
dos objetivos institucionais. Nao houve meng¢ao a visao de futuro do 6rgdo e ao ambiente externo no
qual o 6rgdo se encontra inserido, bem como aos planos para execu¢do de prioridades. Também nao
foram abordados os temas cultura, ética e valores.

250. No que se refere a gestdo de riscos no Tribunal, o texto apresentado ndo vincula os
riscos estratégicos identificados e o possivel impacto no alcance dos objetivos correlacionados.
Também ndo ha mencdao as respectivas medidas para mitigacdo. Observou-se a auséncia de
informacdes sobre os desafios e perspectivas para os proximos exercicios.

251. No que tange a veracidade das informagdes passiveis de avaliacdo, verificou-se
algumas divergéncias nos dados orgamentarios apresentados, sem maiores reflexos nas constatagdes
inseridas no documento. Da mesma forma, foram observadas inconformidades em dados da atividade
judicante, como por exemplo o ocorrido na parte A da meta nacional 7, que apresenta no RG um
percentual de cumprimento de -25,93% e no Relatorio Estatistico do STJ de 50,7%.

252. No entanto, o maior obstaculo a ser enfrentado pelo STJ para os proximos anos ¢ a
mais importante inovagdo trazida pelo modelo de Relato Integrado, ou seja, a adogdo de uma
abordagem integrada dos fatores que afetam o desempenho institucional. Os elementos de contetido
do relatério permanecem dispostos em segdes isoladas e autonomas, sem que as informagdes se
conectem, o que ndo permite identificar o impacto de cada elemento no alcance dos resultados
institucionais. De igual modo, ndo ficou explicitada a repercussdo desses resultados na geragao de
valor para a sociedade. Para alcangar esse objetivo, como ja referenciado, € preciso uma mudanga na
metodologia de elaboracdo do RG. Registre-se que a avaliagdo da metodologia utilizada ndo fez parte
do escopo das analises efetuadas porém, por meio do documento apresentado, percebe-se que a nova
metodologia ndo foi totalmente adotada.

253. Como mencionado anteriormente, o Tribunal ndo possui programas tematicos,
dispondo de um programa de Gestdo, Manutencdo e Servigos ao Estado, o qual expressa e orienta
acoOes destinadas ao apoio, a gestao e a manutencao da atuacao governamental. O 6rgao também nao
possui um sistema de apurag¢do de custos que possibilite associar a aplicacao dos recursos as agoes
internas especificas, de forma a possibilitar uma analise dos valores aplicados em confronto com os
resultados e impactos obtidos, em especial, das iniciativas associadas a cadeia de valor do drgao.
Logo, relacionar a execugao or¢amentdria do 6rgao com os resultados da instituicdo ndo ¢ tarefa tao
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simples. Uma analise que precisa ser feita ¢ da relacao do desempenho dos indicadores estratégicos
da atividade finalistica com as iniciativas desenvolvidas e, se possivel, com os investimentos
relevantes diretamente associados a essas iniciativas. E importante que o relatério busque, para as
proximas edigdes, esclarecer ao cidadao sobre como as iniciativas internas, de carater estratégico ou
ndo, estdo impactando os resultados institucionais. Essa ¢ uma forma de explicar aos cidaddos como
os recursos publicos estdo sendo revertidos em beneficio da sociedade.

254. Vale registrar que, com o intuito de colaborar com a Administracdo na melhoria do
documento, as avaliacdes detalhadas, efetuadas pela equipe de auditoria, foram inseridas no Processo
STJ 39.896/2018 para conhecimento dos gestores envolvidos.
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X - CONCLUSAO

256. O presente relatério expressa o resultado das andlises realizadas pela equipe da
Secretaria de Auditoria Interna, tendo por base os trabalhos efetuados sobre os atos e fatos da gestdo
or¢amentdria, financeira, patrimonial, operacional e contdbil do STJ no exercicio de 2018.

257. De uma maneira geral, a gestdo do Tribunal, no exercicio de 2018, foi conduzida em
conformidade com os principios e normas que regem a Administragdo Publica, com algumas
inconformidades debatidas no corpo do relatério, mas, sem o condao de ensejar ressalvas nas contas
dos responséveis.

258. Desta forma, segue o presente relatério para apreciacdo do Secretdrio de Auditoria
Interna e posterior encaminhamento ao Tribunal de Contas da Unido e 2 Administragdo do Tribunal.

Brasilia, 24 de junho de 2019.
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84



Superior Tribunal de Justica

CONTAS DO EXERCICIO FINANCEIRO DE 2018
SECRETARIA DE AUDITORIA INTERNA
(Relatorio elaborado em atendimento aos incisos Il do art. 9° e Il do art. 50 da Lei 8.443/1992)

Nome da UPC: Superior Tribunal de Justica Gestao: 00001 Orgdo: 11000
Codigos das UG's: 050001 e 050002 U0: 11101

ANEXO I - AUDITORIAS, MONITORAMENTOS E ANALISES
PROCESSUAIS PLANEJADOS E REALIZADOS PELO ORGAO DE
CONTROLE INTERNO EM 2018

No Plano Diretor da Secretaria de Auditoria Interna - AUD, foram definidas quinze
iniciativas estratégicas para realizacao das atividades da Unidade. Uma delas ¢ a garantia da execucao
dos planos de fiscalizacdo, que representa a atividade-fim da AUD e se subdivide em espécies,
representadas pelos tipos de fiscalizacdo: prestacdo de contas; levantamento; analise mandatdria; e
monitoramento.

A Unidade de Auditoria atuou em conformidade ao constante no Plano Anual de

Auditoria — 2018 e, considerando os cinco tipos de fiscalizagdo, executou 85,92% do planejamento,
nos termos demonstrados nos graficos a seguir:

Grafico 21 — Execuciio do Plano Anual de Auditoria — 2018

Execugao do PAA 2018 Execucgdo geral do PAA 2018
(quantidade por tipo de (quantidade de fiscalizagdes)
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Planejadas Executadas @ Planejadas Executadas
Fonte: AUD/GAB FONTE: Secretaria de Auditoria Interna

Foram realizadas 14 auditorias, cujo enfoque principal consistiu em avaliar os
processos de trabalho das unidades administrativas com o proposito de induzir melhorias na
governanga, na gestdo dos riscos € nos controles internos. Avaliaram-se os seguintes objetos de
auditoria: gestao de contratos; gestdo de suprimento de fundos; gestdo do desfazimento de bens; a¢des
para atendimento das recomendagdes exaradas pelo TCU, no Acordao TCU n. 2831/2015 - Plenario;
plano anual de contratacdo do STJ; gestdo contabil; rubricas relevantes da Gestdo contabil;
componente ambiente de controle do sistema de controle interno; selecdo e contratacao de servidores;
afastamentos usufruidos por servidores; concessdo de beneficios; seguranca da informagdao na
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aquisicdo e desenvolvimento de solugdes de TIC; indice de governanga de TI de 2016, aferido pelo
TCU —iGovTI-2016; e gestao das aquisi¢des de TIC.

Foram realizados também 1 levantamento sobre a estrutura de governanca de pessoas
do Superior Tribunal de Justica e 4 analises mandatérias, subdividas em trés andlises do Relatdrio de
Gestao Fiscal e 1 analise continua para avaliar os 197 atos sujeitos a registro, cuja fiscalizacao ¢ de
competéncia do TCU, conforme disposto no art. 70 da Constituicdo da Federal/88.

Além disso, foram realizados 30 monitoramentos para avaliar a implementagdo das
recomendacdes emitidas pela AUD em 29 ag¢des de fiscalizagdo, realizadas no decorrer dos exercicios
de 2014 a 2018, conforme demonstra o quadro 8 a seguir:

Quadro 8 — A¢des monitoradas em 2018

Quantidade de acoes de
Exercicio da fiscalizagio  fiscalizacio monitoradas

2018
2011
2013
2014
2015
2016
2017
2018
Total 29

wW . o & &N o <9

Fonte: AUD/STJ
Ademais, foram realizadas 12 auditorias relacionadas a elaboragdo do processo de

tomada de contas, assim como 2 consultorias, resultando no quadro 9, resumo da atuagdo da
Secretaria de Auditoria Interna no exercicio de 2018.
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Quadro 9 — Resumo das atividades finalisticas da AUD
ATIVIDADES FINALISTICAS

Auditorias Q
huditoria de Contas Q
Levantamentos o
Anlises Mandatﬁrias
Monitoramentos a

()

Consultorias

Fonte: AUD/STJ

Registre-se que, em 2018, foram emitidas 152 recomendagdes, sendo 99 estruturantes,
39 corretivas e 14 orientadoras!®. O grafico 22 demonstra a quantidade de recomendacdes emitidas
para cada unidade auditada no STJ contendo a classificagdo do impacto de cada uma delas:

Grifico 22 — Recomendacdes emitidas em 2018

RECOMENDAGCOES EMITIDASEM 2018

mEstruturantes m Corretivas m Orientadoras
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Fonte: AUD/STJ

16 Entende-se por estruturante a recomendagdo que propde melhorias na governanga, na gestio de riscos e nos controles internos de
um processo de trabalho ou area da gestdo. O “ndo fazer” tem alto impacto no processo de trabalho e no seu resultado, podendo
comprometer, inclusive, o cumprimento da missdo institucional. E recomendagio que geralmente gera efeitos positivos nas agdes
futuras da gestdo, de forma a melhorar a eficiéncia e os resultados; corretiva a recomendagdo com proposta de ajuste em um processo
administrativo ja constituido ou de correcdo de falha ou irregularidade. E aquela que trata de situagio pontual, de uma falha ou
irregularidade ocorrida no passado e que deve ser corrigida pelo gestor, ou que indica a necessidade de agdo do gestor em processo
administrativo em andamento; e orientadora a recomendagdo que, com finalidade pedagodgica, sugere a adogdo de boas praticas de
gestdo, deixando para o gestor a avaliagdo de oportunidade e conveniéncia e da relacdo custo x beneficio de adog¢do. Em regra, as
orientagdes para boas praticas estdo classificadas neste tipo de recomendacao.
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Apresentam-se, a seguir, sinteses dos resultados das auditorias € monitoramentos
realizados em 2018, considerados mais relevantes, organizados por Coordenadoria da AUD
responsavel pela sua conducao.

COORDENADORIA DE AUDITORIA DE AQUISICOES E CONTRATACOES - CAUC

1.1. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 22.583/2017) — Auditoria Operacional — Gestao e
Fiscalizacao dos Contratos do STJ

O objetivo da auditoria foi avaliar a economicidade, a eficacia e a eficiéncia da gestao
e da fiscalizagdo dos contratos do Tribunal e examinar a adesdo dos procedimentos adotados pela
Administragdo as boas praticas de outros 6rgaos.

Principais Achados

Ap6s avaliagdo do modelo de gestdo e fiscalizagdo contratual, verificou-se que, de
forma geral, a Administracao do Tribunal tem implementado mudancas nos processos de gestdo e
fiscalizagdo de contratos, entre as quais vale mencionar a reestruturacdo administrativa, com
redefini¢ao das atribuicdes de unidades especializadas na prestacdo de apoio aos gestores € a
constante publica¢do e atualizagdo de normativos que buscam aprimorar os controles internos e o
apoio a gestao.

Entretanto, apesar desses avangos, observou-se oportunidades de melhorias para o
pleno atendimetno de algumas normas e boas praticas aplicaveis a Administracdo Publica,
considerando, principalmente, a questao da auséncia de segregacao das funcdes de gestor e de fiscal
(técnico e administrativo), tanto em relacdo a estrutura normativa quanto aos procedimentos
operacionais, indicando haver acimulo de fungdes e sobrecarga de trabalho nas unidades gestoras de
contratos, especialmente os de terceirizacao de mao de obra.

Verificou-se, ainda, que as normas internas que orientam os servidores a gerir e
fiscalizar os contratos do Tribunal, ainda deixam de abordar temas importantes para uma boa gestao,
isso, porque o Manual de Gestao de Contratos, principal norma orientadora dos processos de gestao
e fiscalizagdo do STJ, encontra-se desatualizado, além de nao conter regras operacionais para auxiliar
os gestores e fiscais na realizacdo dessas atividades.

Além disso, constataram-se fragilidades adicionais que afetam o processo de trabalho,
como, por exemplo, o ndo atingimento dos objetivos das acdes de capacitacdo ofertadas aos
servidores envolvidos nas atividades de gestdo e fiscalizacdo de contratos, em razdo do acimulo de
atribuicdes e da sobrecarga de trabalho; fiscalizagdo administrativa demasiadamente complexa e nao
eficaz; auséncia de padronizacdo quanto as metodologias adotadas para gerir e para fiscalizar a
execucao contratual; ndo ado¢do da técnica de amostragem por todos os gestores de contratos ou
auséncia de fundamentacao e padronizacdo para uso de outra metodologia; e auséncia de sistema
corporativo de gestao informatizado e fiscalizagdo de contratos atualizado e adequado as necessidades
dos gestores e fiscais.
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Providéncias da Administrac¢ao

Quanto a recomendacgdo referente a reestruturagdo da gestdo e da fiscalizacdo de
contratos do STJ, a Administragdo do Tribunal concluiu a fase de elaboragdo do novo Manual,
restando pendente a revisdo juridica, ortografica desse normativo, que definira as atribuicdes de
gestor, fiscal técnico, fiscal administrativo e fiscal requisitante, garantindo, assim, a segregacao das
fungoes.

No que tange ao método para selegdo de amostra dos contratos que serdo submetidos
a fiscalizagdo, também sera definido no referido Manual e, de acordo com a Secretaria de
Administragdo — SAD, sera utilizado exclusivamente para fiscalizacdo dos comprovantes de
recolhimento do FGTS e INSS, mantendo a verificagdo mensal na integra dos demais direitos
trabalhistas.

Para adequacdo ou aquisicdo de sistema que possibilite a organizacdo de dados e
informacdes para a efetiva gestdo de contratos, foi constituida uma comissdo para avaliar as
funcionalidades do Sistema Administra, atualmente utilizado no STJ, e para propor agdes de
uniformizagdo e aperfeicoamento dos seus modulos operacionais. A evolucdo do trabalho da
comissdo encontra-se registrada nos autos do Processo STJ 4011/2019 e ao final, sera apresentado
relatorio conclusivo ao Gabinete do Diretor-Geral.

Quanto a recomendagdo de promocdo de capacitacdo direcionada a realidade de
gestores e de fiscais de contratos, apds a definigdo das atribuicdes de gestor, de fiscal técnico e de
fiscal administrativo de contratos, de forma a garantir o preparo técnico adequado e suficiente aos
responsaveis no exercicio dessas atividades, conclui-se pela necessidade de aguardar a publicagdo do
manual, uma vez que, somente a partir da definicdo dessas atribui¢des, serdo oferecidas acdes
educativas com abordagem e conteudo especificos as novas responsabilidades.

1.2. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 10.899/2018) — Auditoria Integrada — Gestao de
Desfazimento de Bens Moveis do STJ

O objetivo da auditoria foi avaliar se o processo de gestao de desfazimento de bens
moveis guarda conformidade com a legislagdo vigente e com as boas praticas adotadas pela
Administragcao Publica.

Principais Achados

As evidéncias constatadas neste trabalho permitem concluir que o processo de
desfazimento de bens moveis praticado no STJ estd em conformidade com a legislacao vigente, porém
com ressalvas pontuais para implementar melhorias na gestdo de desempenho e aprimoramento das
boas praticas ja utilizadas.

Entre as necessidades a serem aprimoradas, ressalta-se a auséncia de normativo
interno, que estabeleca critérios objetivos para registros dos atos de desfazimento de bens, desde o
inicio do processo até as baixas realizadas internamente no Sistema Administra e externamente no

SIAFI, contemplando, inclusive, a fixagdo de prazos; e a auséncia, nos autos, da caracterizagao do
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interesse publico no desfazimento, bem como a avaliagdo de oportunidade e conveniéncia
socioecondmica na escolha da modalidade de doacao.

Outrossim, observou-se que a Administragdo custeou o transporte de equipamentos
doados a 6rgdos em outros Estados. Nesses custos foram incluidos o transporte, as diarias e as
passagens a servidores que foram acompanhar o processo de doagdo, sem que houvesse nos autos um
levantamento de outros meios de envio dos bens que custassem menos aos cofres publicos e o registro
dos resultados de estudos, bem como as justificadas para a tomada de decisao, no caso de doagdes
para entidades de outros estados, quanto as alternativas de meios de transporte, observando-se sempre
o principio da economicidade e a excepcionalidade de o Tribunal assumir a responsabilidade pelo
transporte dos bens doados

Por tultimo, ressalta-se o numero crescente de doagdes realizadas sem a publicacao de
aviso de desfazimento, que consiste na forma mais transparente e que atende a regra do normativo
interno. A dispensa de aviso, bem como a auséncia de padronizacao de processo de trabalho, com a
devida instrugdo processual, além de comprometer a transparéncia dos atos pode favorecer alienagdes
sem a observacgao dos interesses sociais ¢ do bem comum.

Providéncias da Administrac¢ao

Quanto a observancia da obrigatoriedade de justificar nos autos a caracterizacdo do
interesse publico no desfazimento, bem como a avaliagdo de oportunidade e conveniéncia
socioecondmica na escolha da modalidade de doacdo, a Administragio manifestou concordancia
quanto a pertinéncia da recomendacao e informou que passara a adotar medidas e a instruir os devidos
processos de forma a explicitar melhor o atendimento ao interesse publico das doagdes, bem como
avaliar, de maneira mais objetiva, a conveniéncia e oportunidade socioecondmica na escolha da
modalidade de aliena¢do a ser realizada.

No que diz respeito a recomendacao de que se deve definir em normativo interno
critérios objetivos para registros dos atos de desfazimento de bens, a unidade auditada, responsavel
pelo processo de gestao de desfazimentos do Tribunal, informou que os fatos registrados pela equipe
de auditoria trataram-se de situagdo atipica e excepcional e que os critérios para registro dos atos de
desfazimento de bens estao definidos na Instru¢ao Normativa STJ/GDG 8/2017 e, ainda, entendem
que as abordagens nela contidas atendem ao propdsito de regulamentacdo do procedimento de
desfazimento de bens.

No que tange a sugestdo de apresentar os estudos, bem como as justificativas para a
tomada de decisdo, no caso de doagdes para entidades de outros estados, quanto as alternativas de
meios de transporte, observando-se sempre o principio da economicidade e a excepcionalidade de o
Tribunal assumir a responsabilidade pelo transporte dos bens doados, a area responsavel pela
atividade ressaltou que a decisdo relativa a entrega dos bens doados aos seus donatarios ¢ deliberada
exclusivamente pela Alta Administragdao do Tribunal.

Além disso, no caso concreto, esclareceu que foi uma situacdo atipica e, apesar de ndo
ter sido, inicialmente, registrado nos autos, o propdsito das entregas dos equipamentos tecnoldgicos
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residiu no objetivo de fortalecimento das atividades desenvolvidas pelo Poder Judiciario,
especialmente porque tais bens foram destinados a outros Tribunais, no propdsito de que haja
celeridade em suas prestagdes jurisdicionais € promogao da integracdo do Judiciario como um todo.

1.3. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 38.921/2018) — Auditoria Integrada — Gestao das
Aquisicoes por Suprimento de Fundos no STJ

O objetivo da auditoria foi avaliar se o processo das aquisi¢des por meio de suprimento
de fundos guarda conformidade com a legislagdo vigente e com as boas praticas adotadas pela
Administragao Publica.

Principais Achados

Nesta auditoria, ap6s a aplicagdo de diversas técnicas de auditoria, foram constatadas
apenas falhas formais e de instru¢do processual pontuais que ndo comprometem a conformidade e o
desempenho dos atos praticados.

Em razdo disso, ndo foram formalizadas recomendacdes corretivas a Administragdo
do Tribunal, ndo havendo, assim, a atuagao de unidades no sentido de adog¢ao de providéncias a serem
aqui registradas. De outra forma, cabe destacar as positivas situagdes encontradas e boas praticas
adotadas pelas areas envolvidas na atividade.

A equipe de auditoria apontou possibilidades de melhorias no processo, como a
disponibilizagdo de treinamentos periddicos para os supridos e unidades demandantes, elaboragdo de
campanha de conscientizagdo destinada aos demandantes, edi¢gdo de manual, guia ou instrugdo de
trabalho com detalhamento dos procedimentos e aperfeicoamento do Sistema de Gestdo
Administrativa do Tribunal, situagdo ja constatada pela AUD nos trabalhos acima listados.

Observou-se que os controles internos detectivos implementados pela Administragdo
sao adequados, pois, quando das analises das prestagdes de contas, a area responsavel pelo
acompanhamento da execucdo or¢amentdria e financeira tem atuado de forma eficaz na identificacao
das falhas que j& ocorreram, contribuindo para saneamento dos erros por parte dos supridos. Esses
controles a posteriori, juntamente com os controles preventivos, reforcam a estrutura de controles
internos referentes ao processo em questao.

Por ultimo, ressalta-se que, nos procedimentos de conciliacdo entre as compras
realizadas por suprimento de fundos e por ata de registro de prego, nao foram identificadas aquisi¢cdes
com caracteristicas de fracionamento de despesa ou com problemas de planejamento e
irregularidades, obedecendo, assim, o devido processo legal, de forma que ratificou-se a transparéncia
dos atos, a aderéncia as normas internas e as regulamentagdes existentes; e destacou-se a
conscientizagcdo dos supridos no sentido de comprar o que ¢ mais vantajoso para a Administragao,
ainda que em carater de urgéncia, promovendo o alcance do devido objetivo do processo de aquisi¢cao
por suprimento de fundos no STJ e, consequentemente, fortalecendo os alicerces que contribuem para
o atingimento da missao finalistica do 6rgao.
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1.4. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 12.055/2018) — Auditoria Operacional — Avaliacio
do Plano Anual de Aquisicoes do STJ

O objetivo da auditoria foi examinar a eficiéncia e efetividade da gestdo do
Planejamento das Contratagdes e Aquisi¢des — PCAq do STJ.

Principais Achados

Preliminarmente, verificou-se que a Administracao adotou diversas providéncias para
aprimorar os procedimentos das aquisi¢des. Entretanto, ainda falta instituir um Comité de
Governanca e Gestao de Aquisi¢des para gerir o Plano Anual.

Na sequéncia, ainda foi possivel identificar que o normativo vigente, aprovado e
publicado nas paginas da intranet e internet, precisa estabelecer diretrizes para sua elaboragdo, como
a definicdo da inser¢do ou ndo de possiveis contratagdes a serem realizadas por meio de
inexigibilidade ou dispensa de licitagdo, de ajustes decorrentes de prorrogacdo contratual, prazos
para elaboragdo, revisdo, quando previsivel, e publicagdo do plano, apropriadamente, de forma a
disseminar os dados e informagdes necessarios que permitirdo ampliar a realizagdo de compras
compartilhadas e identificar novas oportunidades de ganhos de escala nas contratacdes, além de
permitir que os fornecedores e demais interessados se organizem para melhor atender a
Administragdo, e que o proprio STJ tome suas decisdes de forma mais adequada.

Também se pode constatar divergéncias entre os valores da proposta orcamentdria
consolidada e do Plano Anual, além de inconsisténcias na inser¢ao e obtencao de dados relativos ao
indicador Execuc¢do de Compras Planejadas, apurado trimestralmente pela Administragao.

Por fim, apurou-se também a auséncia de informagdes recomendadas no Acordao
2.831/2015 — Plenario do TCU referentes aos seguintes elementos que devem estar inseridos no plano:
quantidade estimada para a contratacdo, objetivo estratégico ao qual a demanda esta atrelada e
programa/ac¢do or¢amentaria suportado (a) pela aquisicao.

Providéncias da Administracao

Tendo em vista que o Relatério de Auditoria foi encaminhado em 05/11/2018, com
prazo de atendimento posterior ao fim do exercicio, a Administracdo, ap6s tomar ciéncia das
recomendacdes apresentadas no Relatorio de Auditoria, encaminhou os respectivos autos do processo
para as diversas unidades tomarem conhecimento e adotarem as medidas necessarias para o seu
atendimento.

Adicionalmente, a Administracdo encaminhou a Secretaria de Tecnologia de
Informagao e Comunicagdo do Tribunal solicitagdo de desenvolvimento de solugdo tecnoldgica que
tenha por objetivo permitir a integracio do PCAq com o planejamento estratégico, com a
consolidagdo das demandas de contratagdes e aquisigdes, € viabilizar o acompanhamento da execucao
dessas demandas ao longo do exercicio.
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1.5. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 32.480/2017) — Auditoria integrada — Avaliacao
das providéncias adotadas pela Administracio relativamente as recomendacdes feitas
pelo Tribunal de Contas da Uniao no Acérdao TCU 2831/2015 — Plenario

O objetivo da auditoria foi examinar e avaliar as providéncias adotadas pela
Administragao do STJ, com vistas ao tratamento das recomendacgdes do Tribunal de Contas da Uniao
— TCU, emitidas no Acérddao 2.831/2015 — Plenario, relacionadas a governanca e a gestdo de
aquisigoes.

Principais Achados

Em decorréncia dos exames, constatou-se que ainda existe a necessidade de se definir
diretrizes para a estratégia, lideranca e controle das aquisigdes e contratatagdes, especificamente,
estratégia de terceirizacdo, politica de estoques, politicas de compras e de compras conjuntas; bem
como, diretrizes, capacitacao e gerenciamento de riscos nas aquisigoes.

Quanto aos controles das aquisi¢des, identificou-se a necessidade de incluir, no
modelo de processo de aquisigdes de bens e contratagdes de servicos, a gestdo de contratos € o
fortalecimentos do sistema de controles internos.

Ainda no tocante as orientagdes do supramencionado Acordao, também se observou,
em relacdo ao planejamento, a necessidade de estabelecer critérios para se elaborar, aprovar, publicar
e monitorar o Plano Anual de Aquisi¢des e Contratacdes e, quanto as definicdes de padrdes de
processo de trabalho, a necessidade de institucionalizar e normatizar o processo de trabalho das trés
fases da contratagdo: o planejamento, a selecao de fornecedor e a gestao de contratos.

Providéncias da Administrac¢ao

Inicialmente, destaque-se que o STJ definiu e aprovou em normativo interno o
processo formal de planejamento das aquisi¢des e de sele¢ao dos fornecedores. Em continuidade das
acoes adotadas ainda consolidou o Plano Anual de Aquisi¢des e Contratagdes em documento
elaborado com a participacao de todas as unidades do Tribunal, com aprovacdo da autoridade
designada e publica¢do nos meios eletronicos. O Plano estd normatizado internamente e, em 2018,
foi implantado com previsoes de revisao de melhoria e aprimoramento do sistema.

No mesmo sentido, disciplinou a execu¢do do planejamento das aquisi¢des de bens e
contratagdes de servigos no STJ, estabelecendo a elaboragao e o contetdo dos estudos preliminares,
as fases a serem desenvolvidas no gerenciamento de riscos e o respectivo modelo padrao do plano de
riscos que deverd ser observado em todas as aquisigdes e contratacdes, exceto para aquelas cujos
valores ndo ultrapassem os limites estabelecidos no inciso II do art. 24 da Lei 8.666/93, bem como as
de pequeno vulto consideradas para fins de suprimento de fundos.

Em consonancia com as medidas acima mencionadas, a Administragcao implantou a
Gestdo de Riscos com defini¢do de diretrizes estabelecidas por meio de normativo interno,
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implementou a sua execucdo com a juntada de formulario proprio para avaliacdo de riscos nos
processos de aquisi¢do e contratagdo, estabeleleceu ainda que o Plano de Riscos devera ser atualizado
nas fases de selecdo do fornecedor e de gestdo do contrato, para contemplar eventos relevantes, bem
como iniciou e vem desenvolvendo o processo de capacitacao de servidores das diversas unidades do
Tribunal em Gestao de Riscos.

Além disso, o STJ padronizou todos os itens e requisitos que devem constar dos termos
de referéncia e projetos basicos, de acordo com o tipo de contratagdo, atualizando-os com o novo
momento de melhoria dos processos de trabalho e do sistema de controles internos, bem como teve
inicio o desenvolvimento do sistema ePro, que consiste em sistema informatizado para elaboracgao
dos termos de referéncia e projetos basicos, onde se encontram disponibilizados os modelos a serem
utilizados pelas diversas unidades gestoras.

Em continuidade dos esforgos, instituiu, em normativo interno, todos os elementos ¢ a
documentacgao suporte que devem constar da instru¢do da fase interna nos processos de aquisi¢des e
contratacdes e também, em Manual proprio, foram estabelecidos a metodologia e os procedimentos
para a realizacao e a avaliagdo da pesquisa estimativa de pregos.

O Tribunal também estd providenciando a atualizagdo do Manual de Gestdo e
Execugao dos Contratos que definird uma nova metodologia, abordando mecanismos de fiscalizagao
e implementacao de controles mais efetivos.

Por fim, pode-se observar que a Gestdo consolidou o trabalho de politica de estoques
e iniciou a definicdo da estratégia de terceirizag@o e da politica de compras.

1.6. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 17.942/2018) - Auditoria Preventiva — Avaliacao
do Processo de Aquisicao e Contratacio de Bens e Servicos do STJ para o Exercicio de
2017

O objetivo da auditoria foi avaliar os procedimentos adotados pela Administra¢ao do
STJ quanto a instrugdo dos processos referentes as aquisicdes de bens e a contratacdo de prestagdo de
servigos realizadas com base no Plano de Contratacdes do exercicio de 2017.

Principais Achados

Da anélise dos processos selecionados, verificou-se que, na instrugdo do processo de
contratacao da organizadora do concurso, ainda permanece a necessidade de esclarecimentos e ajustes
para futuras contratacdes, no que se refere a auséncia de segregacdo de fungdes nas fases de
planejamento, selecao do fornecedor e execucdo contratual, bem como a defini¢ao prévia de critérios
técnicos e objetivos para identificar a qualificagdao da pretensa contratada.

Em decorréncia dos exames, também se constatou deficiéncias no processo de
contratagao de prestadora de servigos de mao-de-obra, mais especificamente com relagdo a auséncia
de padronizacao na defini¢do de beneficios a comporem a planilha de custos e formacdo de pregos.
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E por fim, além dos pontos acima mencionados, a auditoria interna verificou a
inexisténcia de diretrizes para divulgacdo de Intencdao de Registro de Precos — IRP nas contratagdes
enquadradas no Sistema de Registro de Pregso —SRP.

Providéncias da Administrac¢ao

A Administracdo apresentou informagdes acerca dos procedimentos que foram
adotados na instru¢ao do processo, porém as contrarrazdes encontram-se sob analise desta Auditoria
Interna.

No tocante as medidas para institucionalizar e padronizar a inser¢ao de beneficios
mensais e diarios e os respectivos valores previstos em Convengdes Coletivas de Trabalho e também
relativamente as medidas para utilizar a divulgacdo da Inten¢ao de Registro de Precos — IRP na
operacionalizacdo dos processos de aquisicao, a Administragdo solicitou prorrogacao de prazo para
conclusao das providéncias, o qual foi acatado por esta Auditoria Interna. Nao obstante, ha evidéncias
de que a Administragdo estd adotando providéncias que serdo posteriormente analisadas por esta
Secretaria.
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COORDENADORIA DE AUDITORIA DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL E DE GESTAO — CAUG

1.7. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 8.497/2017) — Auditoria Operacional — Avaliacao das
Iniciativas da Administracio para a Implementacio do Projeto Estratégico sobre a
Metodologia de Apuracio e Analise de Custos do STJ

O objetivo da auditoria foi conhecer e avaliar as iniciativas da Administracdo na
implantacao de método de apuragdo e analise de custos no Tribunal, conduzidas por meio de projeto
estratégico especifico, associado ao objetivo estratégico Assegurar e Gerir Or¢amento.

Principais Achados

De forma geral, percebeu-se que, no Poder Judicidrio, os orgdos ainda estdo
concebendo ou implantando os seus sistemas de apuragdo e gerenciamento de custos. Portanto,
considerando apenas esse aspecto, 0 STJ ndo esta destoando dos demais. Constatou-se, também, que
ndo existem diretrizes para a implantagcdo de um Sistema de Apuragao de Custos no Poder Judiciario.
Os orgaos do Poder Judiciario Federal ndo dispdem de sistemas institucionais comuns para o
pagamento de pessoal ou para o controle de patrimonio e estoque, que sdo indispensaveis para o
fornecimento dos dados necessarios a apuracdo de custos. Esse fato dificulta o estabelecimento de
diretrizes para o desenvolvimento de um sistema de apuracao de custos comum. Além disso, nao foi
identificada qualquer orientacdo do CNJ sobre o assunto, o que resulta na adocdo de padrdes
metodologicos diferentes entre os 6rgdos, gerando informagdes ndao comparaveis. O Tribunal
Superior Eleitoral - TSE e o Tribunal Superior do Trabalho - TST estdo capitaneando as agdes para a
implantacao de sistemas de custos nos respectivos ramos da Justica, no entanto, a mesma iniciativa
ndo foi identificada no ambito da Justica Federal. Mantendo-se essa situagdo, os demais ramos da
Justica, em um futuro préximo, passarao a apresentar a sociedade os custos dos 6rgaos que a integram,
enquanto, na Justi¢a Federal, quando muito, alguns 6rgdos serdo capazes de fornecer informacdes
que nao poderdo ser comparadas umas com as outras.

Durante a analise das fases do projeto estratégico do STJ, verificaram-se equivocos na
sua estruturacdo. Um dos mais importantes, ¢ a auséncia de apoio da Alta Administragdo, que nao
deliberou sobre a estratégia a ser adotada para a apuragdos dos custos. A escolha dos objetos de custo
¢ de competéncia da Alta Administracdo e esta diretamente relacionada ao tipo de informagado de
custos que a institui¢do pretende obter. A definicdo dos objetos de custo condiciona a escolha do
método de custeio e a estruturagdo do modelo de apropriacao dos custos. Percebe-se que a maior parte
dos sistemas dos outros orgaos foi estruturada, ainda que de forma incipiente, tendo por base os
macroprocessos (cadeia de valor) do érgdo. E preciso avaliar essa tendéncia, considerando a
necessidade de informagao dos usuérios no STJ. O projeto prevé apenas a apuracao de custos das
unidades organizacionais, o que, conforme resultado do levantamento efetuado junto aos gestores,
ndo suprird a demanda de informacao do 6rgdo. Ressalte-se, ainda, que por se tratar de um projeto de
longo prazo, no qual as decisdes transcendem gestdes, ¢ indispensavel envolver as autoridades cujos
mandatos ainda ocorrerao.
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A estratégia de desenvolvimento do projeto do tribunal ndo ¢ muito clara e pouco
documentada, o que inviabiliza a identificagdo de possiveis justificativas para as decisdes tomadas,
bem como ndo permite o levantamento das agdes adotadas e os respectivos responsaveis. Uma
questdo critica ¢ a falta de documentacdo relativa as andlises referentes aos sistemas estruturantes,
em especial, como se dard a transferéncia dos dados desses sistemas para o banco DW e como serao
realizados os ajustes contabeis necessarios. Nao foram identificados documentos que registrem as
limitagdes dos sistemas estruturantes e as agdes necessarias para a correcao, o levantamento dos
bancos de dados e respectivas tabelas, a identificagdo da forma de codificacdo de dados, entre outros
aspectos. Além disso, ndo foi efetuada a selegdo dos elementos de custos que serdo apropriados aos
objetos de custos, conforme sua materialidade e/ou relevancia, por exemplo. Logo, o sistema pretende
tratar de todos os custos, mesmo os irrelevantes € os que nao podem ser controlados pelos gestores.

A depender da concepcao do sistema, € possivel que no futuro seja preciso que o banco
armazene também informagdes sobre dados fisicos € ndo apenas monetarios. Pode ser que em algum
momento seja preciso associar o valor monetario com as quantidades produzidas para o calculo do
valor unitario ou que sejam utilizados direcionadores de custos, como horas trabalhadas, ou que a
receita seja associada a um objeto de custos, como custas dos processos julgados. E preciso que os
custos possam ser atribuidos a diferentes objetos de custos com o uso de regras armazenadas no
proprio sistema. No entanto, ndo foram localizados documentos que representem essas etapas.

Concluiu-se, portanto, que sao necessarias agdes imediatas, objetivando o
realinhamento do projeto estratégico, sob o risco de que seja desenvolvida uma ferramenta focada
exclusivamente na medicao de valores, com pouca utilidade para subsidiar a tomada de decisao da
Administragao.

Providéncias da Administracao

Quanto a recomendacdo para constituicdo de um grupo de trabalho, composto por
membros do STJ, do CJF e da Justi¢a Federal, com a finalidade de estudar e propor a unificacao da
metodologia de apuragdo e gestdo de custos na Justica Federal, o Secretario-Geral da Presidéncia a
época manifestou-se favoravelmente a submissdo da matéria ao Ministro Presidente, no entanto, nao
foram identificadas a¢des efetivas nesse sentido.

No que tange a constituicdo de comissao multidisciplinar com o objetivo de elaborar
e submeter estudo a Alta Administragdo que identifique as principais metodologias e os respectivos
objetos de custos, bem como os beneficios e limitagdes, 0s recursos necessarios € os impactos nos
processos de trabalho associados a cada uma delas, houve a realizagdo de reunides entre
representantes da AMG e da SOF, tendo sido decidido que a SOF seria responsavel por elaborar
minuta de portaria para a criacdo da comissao recomendada. Foi publicada a Portaria STJ/GDG 190
de 07 de margo de 2019 que constituiu a comissdo responsavel pela elaboracdo do estudo
recomendado, tendo sido estabelecido o prazo de 90 dias para a sua conclusao.

A equipe responsavel pela implantagdo do projeto informou que esta sendo priorizada
a utilizagdo dos sistemas institucionais como fonte de dados. Além disso, manifestou-se entendendo
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que a capacitagdo oferecida a equipe € suficiente para que seus integrantes sejam capazes de exercer
também a fun¢do de analistas de custos.

Os conceitos equivocados, anteriormente divulgados ao corpo funcional do STJ, foram
adequados e republicados, acompanhados das respectivas fontes de consulta. Foram, ainda,
acrescidos novos documentos ao Processo STJ 16.745/2015, que trata do projeto estratégico, sem
que, no entanto, a maior parte das informagdes cuja inser¢do recomendada pela auditoria fosse
disponibilizada.

No que tange as demais recomendagdes, as agdes para o seu atendimento sé poderao
ser realizadas apds tomada de decisao pela Alta Administracdo que, por sua vez, depende da
conclusao do estudo recomendado.

1.8. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 11.228/2017) — Auditoria Integrada — Avaliacido do
Funcionamento dos Mecanismos de Governanca Institucional

O objetivo da auditoria foi avaliar o funcionamento dos mecanismos de governanga
institucional. Diante da complexidade do tema, optou-se por avaliar apenas 0 mecanismo controle,
que ¢ integrado pelos componentes: gestdo de riscos e controle interno; auditoria interna; e
accountability e transparéncia. Os resultados relacionados ao componente gestao de riscos e controle
interno encontram-se apresentados no item V1.2. Componente Avaliagdo de Riscos do relatério.

Principais Achados

No que tange ao mapeamento de macroprocessos, constatou-se que ndo foi utilizada
metodologia baseada na cadeia de valor do 6rgao ou na identificacao de produtos ou atribui¢des para
a definicdo dos sete macroprocessos elencados no Processo STJ 28.760/2016. Os macroprocessos
foram selecionados tendo por base uma lista dos considerados classicos (por serem comuns a diversas
organizagdes) e uma visdo geral das grandes categorias de atuacdo do 6rgdo.

O componente Auditoria Interna foi avaliado tendo por base trés praticas, quais sejam
Estabelecer a Funcdo Auditoria Interna, Prover Condi¢cdes para que a Auditoria Interna seja
Independente e Proficiente e Assegurar que a Auditoria Interna Adicione Valor a Organizagdo.
Constatou-se que a primeira pratica estd implantada e em funcionamento. No que tange a segunda
pratica, verificou-se que nao ocorre o reporte dos resultados alcangcados ao Conselho de
Administragdo e que nao existem dispositivos nas normas vigentes que tratem de situagdes de conflito
de interesses. E, por fim, quanto a terceira pratica, constatou-se que nao estdo formalmente definidas
diretrizes para que a auditoria interna contribua para a melhoria dos processos de governanga, de
gestdo e de gerenciamento de riscos e controles, embora as subunidades da AUD, j4, ha algum tempo,
realizem trabalhos com essa finalidade. Verificou-se, ainda, que a avalicdo da func¢do de auditoria
interna estd restrita a afericdo de desempenho da execugdo do Plano Anual de Auditoria, pelo
confronto entre o planejado e o executado.

No entanto, vale registrar que a AUD esta em processo de alinhamento de suas praticas
aos procedimentos e padrdes adotados internacionalmente, sendo que os documentos Estatuto da
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Auditoria Interna, Normas para a Pratica Profissional da Atividade de Auditoria Interna e Cédigo de
Conduta Etica do Auditor Interno aguardam aprovagdo pelo Conselho de Administragio. Com a
publicacao dos documentos, parte das inconformidades verificadas serdo sanadas.

Em relacdo ao componente Accountability e Transparéncia, foram avaliadas trés
praticas. Quanto a primeira, Dar Transparéncia da Organizacao as Partes Interessadas, verificou-se
que algumas das informacgdes previstas na Resolugcdo STJ/GP 14/2016 ndo estavam disponibilizadas
no sitio do Tribunal. Além disso, observou-se que a maior parte das informagdes apresentadas nao
estava disponibilizada por meio do banner Transparéncia, ndo tendo sido encontrados /inks nesse
banner que redirecionassem os usuarios ao local da informacao no sitio do STJ. Constatou-se, ainda,
que o Tribunal ndo adotou a definicdo de um catalogo de informacgdes (decorrentes de exigéncias
normativas e jurisprudenciais ¢ de demandas das partes interessadas), o qual a organizacao se
compromete a dar transparéncia.

No que tange a pratica Prestar Contas da Implementacdo e dos Resultados dos
Sistemas de Governanga e de Gestao, nao foi identificada, no sitio eletronico do STJ, a publicacdo do
relatorio individualizado do levantamento realizado pelo TCU, em 2014. No entanto, foram
identificados alguns relatorios internos sobre aspectos relacionados a implementagao e aos resultados
dos sistemas de governanga e gestao, sendo que parte deles ¢ divulgada no sitio do STJ. No que tange
ao reconhecimento pelas partes interessadas da prestacdo de contas como satisfatoria, a pesquisa de
satisfacao realizada nao abordou esse ponto.

A pratica Garantir que Sejam Apurados, de Oficio, Indicios de Irregularidades,
Promovendo a Responsabilizagdo em Caso de Comprovagao, tem seus procedimentos previstos nas
Leis 8.112/1990 e 8.429/1992, bem como em outras leis e demais fontes (entendimentos
administrativos, jurisprudenciais e doutrindrios) relacionadas ao Processo Administrativo Disciplinar
— PAD. No contexto da Administracdo Publica brasileira, o descumprimento de diretrizes e de
praticas institucionais relacionadas a ética ndo ¢ objeto de procedimentos disciplinares, salvo se
também existir repercussdo na esfera legal disciplinar. Foram analisados dez PADs conduzidos pela
Assessoria de Etica e Disciplina— AED em 2017, tendo sido constatado que: 80% dos processos nio
resultaram na aplicagdo de sangdo, embora em 25% deles tenha sido firmado um Termo de Ajuste de
Conduta — TAC; em 20% dos casos ocorreu a aplicacdo de penalidades; e em 10% ocorreu o
encaminhamento do processo a autoridade policial.

Foram analisadas, ainda, as respostas apresentadas ao questionario de avaliagdo de
governanga aplicado pela Assessoria de Modernizagao e Gestdo Estratégica — AMG, constando-se
que: o status atribuido pela equipe de auditoria a sete pontos, dentre os nove itens de controle relativos
ao componente Gestdo de Riscos e Controle Interno, ndo foi compativel com a avaliacdo da
Administragdo; o status atribuido pela equipe de auditoria a cinco pontos, dentre os nove itens de
controle relativos ao componente Accountability e Transparéncia, ndo foi compativel com a avaliacao
da Administragdo; e em todos os itens nos quais houve divergéncia entre os status atribuidos pela
equipe de auditoria e pela Administracdo, a avaliagdo da equipe de auditoria reduziu o grau de
atendimento considerado pela Administragcao. Diante dessa andlise, concluiu-se que a auto avaliagao
realizada anualmente pela Administracao carece de aperfeicoamentos, sob pena de a avaliacdo mais
positiva e descolada da realidade provocar um efeito inverso ao pretendido, que ¢ o desenvolvimento
da maturidade do sistema de governanga do STJ.
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Providéncias da Administracao

Quanto ao atendimento das recomendagdes direcionadas a SAD, SGP, SOJ e OUV, a
CGIN solicitou as unidades analise e proposta para o seu atendimento. A OUV esclareceu que as
informagdes relacionadas as acdes desenvolvidas no STJ para promover o acesso a informacao foram
inseridas na pagina Acesso a Informagao do item Transparéncia. Nao foi possivel identificar nos autos
manifestagdes das demais unidades que apresentassem acdes efetivas para o atendimento das
recomendacdes. No entanto, em relagdo a disponibilizagao de listagem dos membros e servidores que
se encontram afastados pra o exercicio de fungdes em outros 6rgdos da Administracdo Publica,
verificou-se que no sitio do Tribunal no campo Informagdes sobre pessoal e remuneragdo, ao
selecionar-se Situa¢do Funcional dos Servidores Ativos, ¢ disponibilizada planilha contendo, entre
outros, o quantitativo de cessdes de membros e servidores a outros 6rgaos. No entanto, conforme
estabelece a Resolucdo CNJ 215 de 16 de dezembro de 2015 e o préprio normativo interno, ¢
necessaria a publicacao de uma relagdo nominal desses membros e servidores.

No que tange a recomendagao relativa a disponibilizacdo de mecanismo que possibilite
0 acompanhamento dos processos administrativos instaurados e que nao se enquadrem nas hipoteses
de sigilo, verificou-se a disponibilizagdo de acesso ao SEI para usudrios externos no /ink Gestdo de
Documentos. O acesso ¢ regulamentado pela Instrucao Normativa STJ/GDG 6 de 6 de fevereiro de
2019, sendo feito por meio de credenciamento no Portal do STJ na Internet, em ambiente especifico
destinado a esse publico, por meio do qual o usudrio externo pode acessar e assinar documentos
administrativos em que seja parte interessada (art. 7°).

Em relagdo as recomendagoes dirigidas a AMG, a unidade informou que o estudo para
a definicdo dos macroprocessos do STJ estad em curso, assim como a identificagdo dos processos
criticos de cada macroprocesso. A unidade esclareceu, ainda, que a cadeia de valor do STJ foi
elaborada e validada junto aos titulares e respectivos assessores das Secretarias Judiciaria, dos Orgaos
Julgadores, do Nucleo de Admissibilidade e Recursos Repetitivos e do Nucleo de Gerenciamento de
Precedentes, que operam o Macroprocesso da Prestacdo Jurisdicional. Quanto aos gabinetes de
ministros, a equipe fez uso de processos mapeados em sete gabinetes. Foi relatado também que logo
que seja lancada a Cadeia de Valor do STJ sera estabelecida sua correlagdo com os macroprocessos,
e destes com as atribui¢des e produtos do Tribunal.

Quanto a mensuracao do indicador de Governanga Institucional, a AMG informou que
no momento da realizagao da proxima mensuragdo levara em consideragdo, no que for possivel, as
recomendagdes da AUD.

As normas associadas ao Projeto de Regulamentacdo da Atividade de Auditoria
Interna no STJ foram submetidas a Alta Administragdo para analise e deliberagdo. O projeto foi
restituido a Secretaria para ajustes, ¢ tdo logo sejam concluidos serd novamente submetido a
autoridade competente.

Por fim , a AUD relatou que foi desenvolvido o Programa de Avaliagdo da Qualidade
e Melhoria da Auditoria Interna — PAQMALI atualmente em fase de implementacdo. A unidade
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esclareceu que, apos essa fase, o programa sera submetido a aprovacdo da Alta Administragao.
Indicou, ainda, que hé previsdo de avaliagdo externa para a verificacao da efetividade do programa,
estimada para 2021.

1.9. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 16.476/2017) — Auditoria Integrada — Adequacio dos
Registros Contabeis e Analise da Evolucdo do Gasto com Contratos de Terceirizacio no
STJ

O objetivo da auditoria foi avaliar a conformidade dos registros relativos a execucao
da despesa com contratos de terceirizagdo, bem como analisar a evolucao do gasto com esse tipo de
despesa no periodo de 2012 a 2016.

Principais Achados

A auditoria foi realizada em duas etapas. Na primeira, foram realizadas as avaliagdes
relacionadas a conformidade contabil dos registros, e na segunda, a andlise da evolucao do gasto com
terceirizagdes no STJ.

Em relagdo a primeira etapa da auditoria, ndo foram identificadas situagdes de
inconformidades, cabendo apenas mengao a pagamento referente ao Contrato STJ 11/2015, firmado
com a empresa Esparta Seguranca Ltda., que tem por objeto a prestacdo de servigos de vigilancia
humana armada e desarmada, com supervisao externa motorizada. Observou-se que no pagamento
realizado em dezembro/2016, foi destacado o valor do vale transporte na nota fiscal, que se referia ao
desconto dos vales transportes ndo pagos aos funcionarios (o pagamento nado foi realizado, pois o
desconto de participacdo seria superior ao valor a ser recebido). Tratava-se, portanto, de dedugdo de
um item de custo componente da formacao de prego dos postos de trabalho, que nao podia ser cobrado
do contratante. No entanto, o valor foi utilizado como desconto da base de calculo para retengdo da
contribuicdo previdenciaria. Foram verificados todos os pagamentos do contrato relativos aos
exercicios de 2016 € 2017, nao tendo sido identificados outros casos como o relatado. Considerando
a impossibilidade de correcao da retengao previdenciaria efetuada a menor, tendo em vista a mudanca
de exercicio, ndo foi expedida recomendacdo nesse sentido.

Para execugdo da segunda etapa da auditoria, foram selecionados os seis servigos
terceirizados, com loca¢do de mao de obra, que faziam parte dos componentes responsaveis por 90%
do custo do STJ em 2016, quais sejam: seguranga de ministros, vigilancia, secretariado, limpeza e
conservagao, copeiragem e conducdo de veiculos. Verificou-se que o crescimento da despesa com a
prestacao de servicos de vigilancia e seguranga de ministros, secretariado e copeiragem foi
significativamente superior a inflagdo acumulada no periodo. Contrariamente, a evolugdo das
despesas com os servicos de conducao de veiculos e de limpeza e conservagao foi inferior a inflagao
do periodo. Registre-se que o crescimento das despesas com terceirizagdes € esperado, principalmente
em decorréncia dos dissidios coletivos das categorias € dos aumentos nos insumos, beneficios e
tributos. Entretanto, parte dos aumentos verificados nos contratos amostrados decorreu de decisdes
discricionarias da Administragdo, conforme listadas a seguir:
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e Aumento no quantitativo de postos;

e Adogao de padrao remuneratdrio compativel aos praticados em outros Tribunais Superiores
ou a uma média desses valores, independentemente de sua adequagdo a remuneragdo média
do posto praticada no mercado;

e Adogao de padrao remuneratério superior ao piso minimo para categorias que ndo demandam
qualificacdo superior a costumeiramente exigida dos profissionais;

e Realizacdo de contratagdes que praticam pregos de postos de servicos significativamente
superiores aos praticados no contrato anterior, mesmo quando ainda possivel a prorrogacao
do ajuste;

e Prefixacdo de saldrios em editais de licitagdo superiores ao piso minimo das categorias e/ou
ao salario médio estimado por meio de pesquisa de precos; €

e Adogao de percentuais de reajuste superiores aos definidos na convencao coletiva da
categoria.

Constatou-se que no orcamento do STJ de 2016, 82,19% das dotagdes estavam
relacionadas a despesas obrigatorias (pagamento de pessoal ativo e inativo, beneficios, precatorios
etc.). Restanto, portanto, disponivel para a realizacdo de despesas discriciondrias 17,81% do
orcamento. A despesa com os seis servi¢os terceirizados selecionados para analise representou, em
2016, 33% do orcamento consignado pela LOA nos GNDs 3 e 4. Ressalte-se que em 2017 existiam
trinta e trés contratos de terceirizagdo vigentes no STJ.

Diante disso, ficou constatado que o comprometimento do orgamento com despesas
contratuais que, embora ndo obrigatdrias, t€m um cardter continuado e, em muitos casos, sao
essenciais para a manutencao do funcionamento dos servigos, como € o caso das terceirizacoes, era
bastante elevado, o que sinalizava para a existéncia de uma estreita margem real de
discricionariedade. Foram identificadas duas praticas recorrentes que contribuiram para a situagdo. A
primeira ¢ a prefixacdo de saldrios em editais de licitagdo em valores superiores ao piso minimo
previsto em convengdes coletivas para categorias que ndo demandam qualificagdo superior a
costumeiramente exigida dos profissionais. Tal pratica ja havia sido constatada em diversos outros
trabalhos da AUD, cujos resultados foram reportados a Administracdo no intuito de que houvesse
adequagdo dos procedimentos aos preconizados pelo TCU. A segunda pratica referia-se ao
incremento de postos de trabalho tendo por base apenas a solicitagdo de unidades administrativas. O
continuo aumento de postos de trabalho terceirizados sem a realiza¢do de adequados estudos técnicos
que relacionem a demanda ao quantitativo de profissionais necessario a execucao dos servigos resulta
tanto em prejuizo ao erario como em danos as proprias fungdes do Tribunal, na medida em que reduz
0 ja pequeno percentual de recursos disponiveis para as despesas discricionarias.

No periodo 2012-2016, o orgamento do STJ nos GNDs 3 e 4 teve um crescimento de
8,29% diante de uma inflagdo acumulada de 40,31%. Portanto, diante do atual cenario econdmico ¢
da tendéncia de crescimento da despesa com terceirizagdes, concluiu-se que em algum momento no
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futuro as despesas continuadas nao serdo suportadas pelo orcamento disponivel para as despesas
discricionarias.

Por fim, valiou-se o cumprimento de determinacdo do TCU ao STJ, contida no
Acoérdao 2.831/2015 — Plenario, no sentido de realizar estudos técnicos para a avaliacdo das
alternativas disponiveis no mercado, por ocasido de eventual prorrogagao do Contrato STJ 038/2014
ou de elaboragdo de novo edital, com o objetivo de identificar a solu¢do mais vantajosa para o
Tribunal para o atendimento das suas necessidades de transporte. Conforme Processo STJ
9.459/2016, a Administracao, desde abril de 2016, vem realizando os estudos determinados, sendo o
ultimo deles inserido nos autos em abril de 2017. Em agosto de 2017, os autos foram encaminhados
pelo Gabinete do Diretor-Geral a Secretaria de Seguranga para que fossem iniciados os procedimentos
para elaboragdo de Termo de Referéncia, com vistas a contratacdo de empresa/cooperativa para a
prestacao de servicos de transporte (substitui¢ao dos veiculos de servigo). Verificou-se que o Contrato
STJ 038/2014 foi renovado em agosto/2016, agosto/2017 e agosto/2018, sem que tenha sido efetivada
a contratacdo apontada como op¢do mais vantajosa pelo estudo. Constatou-se, portanto, que a
situagdo sinaliza para um possivel descumprimento de determinacdo do TCU, necessitando de
atencdo urgente da Administragao.

Providéncias da Administracao

Conforme o cronograma estabelecido, os monitoramentos das auditorias deveriam ser
concluidos até fevereiro de 2019, de forma a permitir que a equipe realizasse as demais analises
necessarias a elaboracdo do Relatorio de Auditoria de Contas. Até o prazo previsto, nao foram
apresentados pela Administracdo documentos que registrassem as a¢des planejadas ou adotadas para
o cumprimento das recomendagoes.

1.10. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 23.848/2017) — Auditoria Integrada — Avaliacao
do componente Ambiente Interno do Sistema de Controle Interno do STJ

O objetivo da auditoria foi avaliar o componente Ambiente Interno do Sistema de
Controle Interno do STJ. Os resultados dessa agdo de fiscalizagdo encontram-se apresentados no item
VI 1. Componente Ambiente Interno deste relatorio.

1.11. Relatorio de Auditoria de Contas — Exercicio 2017 (Processo STJ 4.298/2018)

Conforme Decisdao Normativa TCU 163/2017, o STJ nao foi arrolado entre as unidades
cujas contas dos seus administradores seriam julgadas pelo Tribunal de Contas em 2017. Porém,
diante da importancia de apresentar aos responsaveis avaliagao sobre o desempenho e a conformidade
de sua gestdo, a AUD, de acordo com o disposto no § 6° do art. 4° da IN TCU 63/2010, optou por
realizar a auditoria de contas do exercicio de 2017.
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Principais Achados

Entre as avaliagdes que subsidiaram a andlise da gestdo or¢amentaria e financeira do
Tribunal, foi efetuada a verificacdo do crescimento da despesa anual com contratos de terceirizagao.
O contrato mais dispendioso em 2017 foi o relativo ao servigo de Seguranca de Ministros, que, em
relacdo a 2016, teve um aumento de 5,96% e, em relagao a 2015, de 91,99%. Por meio da analise dos
processos administrativos relacionados, verificou-se que o Contrato STJ 63/2015, que tem como
objeto a prestacao de servicos na area de seguranca pessoal privada armada e condugdo de veiculos
oficiais, substituiu o Contrato STJ 7/2014, sendo que parte da despesa com vigilancia foi absorvida
por esse novo contrato. De qualquer forma, a redugdo ocorrida, entre 2015 e 2016, na despesa com
servicos de vigilancia (R$ 4.357.735,91) foi cerca da metade do aumento na despesa com servigos de
seguranga de ministros no mesmo periodo (R$ 9.338.004,69). Verifica-se que as despesas com o
servigo de seguran¢a de ministros seguem, nos trés anos avaliados, uma trajetdria de crescimento.

Outro servigo que apresentou aumento significativo de despesas foi o servico de
secretariado. Em 2017, a despesa teve um aumento de cerca de 26% em relacdo ao valor de 2016,
sendo que o IPCA acumulado no periodo foi de 10,47%. Os servicos de copeiragem, recepcionistas
e mensageria também apresentaram, em 2017, aumento da despesa superior ao IPCA acumulado.
Dentre esses, o servigo de copeiragem € o que apresentou tendéncia de alta no triénio. Vale ressaltar
que o servigo de limpeza foi o Unico que apresentou tendéncia de queda na despesa anual. Por meio
de analise dos processos administrativos relacionados, verificou-se que o modelo de contratagdo foi
alterado a partir da assinatura do Contrato STJ 26/2016, passando de postos de trabalho para
remuneracao por produtividade.

Diante desse cenario, recomendou-se a Administracdo que promovesse a reavaliagdo
dos contratos de terceirizagao do 6rgao, de forma a garantir a compatibilidade do gasto com a real
necessidade do Tribunal e com o contexto atual de restrigdo orcamentaria.

No que tange as iniciativas estratégicas, verificou-se que ao final do exercicio havia
saldo orcamentario suficiente para a execu¢do das acdes propostas. No entanto, apenas cerca de 37%
do planejado foi executado. No RG 2017, ndo ha justificativas para a inexecucao do orgamento
disponibilizado para as iniciativas estratégicas Modernizagdo da Infraestrutura Tecnologica da
Taquigrafia e Programa de Gestdo Documental STJ. Diante disso, recomendou-se que fossem
adotadas medidas para promover melhorias na execu¢do das despesas associadas as iniciativas
estratégicas, de forma a garantir que os gestores responsaveis executem, de maneira prioritaria e
tempestiva, todos os procedimentos necessarios a execug¢ao dessas iniciativas.

Quanto a avaliacao do alcance dos objetivos estratégicos, ndo foram identificadas
acdes institucionais relacionadas ao objetivo Priorizar processos relativos a corrup¢do e a
improbidade administrativa. Da mesma forma, algumas das Metas Nacionais do Poder Judiciario nao
estdo relacionadas a iniciativas institucionais especificas, voltadas para o alcance das metas propostas,
embora as iniciativas adotadas para dar celeridade aos julgamentos tenham impactado os resultados
obtidos. Citam-se as metas relacionadas a baixa de estoques de exercicios passados (meta 2) e ao
julgamento de processos sobre temadticas especificas, como agdes coletivas (meta 6), improbidade
administrativa e a¢des penais relacionadas a crimes contra a Administracao Publica (meta 4). Nesse
mesmo grupo, se encontra a meta associada a diminui¢ao do tempo entre a afetacdo e a publicagao
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do acérdao de recursos repetitivos (meta 7). Por essa razdo, recomendou-se a Administragdo que
fossem definidas iniciativas estratégicas voltadas especificamente para o alcance das Metas Nacionais
do Poder Judiciario e, consequentemente, para o alcance do objetivo estratégico Priorizar processos
relativos a corrupgdo e a improbidade administrativa.

Em relacdo as notas explicativas que acompanham os demonstrativos contdbeis do
STJ, verificou-se que o contetido minimo a ser contemplado em cada demonstrativo, conforme o
MCASP 7% edigao, parte V — Demonstracdes Contabeis Aplicadas ao Setor Publico, ndo foi observado
no RG 2017: as notas apresentadas ndo eram especificas para cada conjunto de demonstragdes; as
informacdes relacionadas ao Balango Patrimonial restringiram-se a indica¢do da conta contabil, seu
saldo final e a descri¢do dos itens que compdem o saldo; ndo ha mencao a realizagdo de despesa com
crédito suplementar e a situacao dos Restos a Pagar Nao Processados Liquidados; como o STJ ndo ¢
um agente arrecadador, ocorreu desequilibrio e déficit or¢camentario, o que deveria ter sido
evidenciado por meio de nota que demonstrasse o montante da movimentagao financeira relacionada
a execucao do exercicio; ndo foi demonstrada a vinculagdo do superdvit financeiro de exercicios
anteriores para reabertura de crédito extraordindrio com o desequilibrio entre a previsao atualizada
da receita e a dotagdo atualizada; ndo hd meng¢ao ao tratamento contabil dado as retencdes; e ndo ha
mencao ao saldo negativo apresentado na fonte 375.

Conclui-se que as notas explicativas do Tribunal ndo atendiam ao seu proposito, que €
o de complementar as informagdes constantes nos demonstrativos contdbeis, de tal forma que possam
ser melhor compreendidos pelo usudrio da informacdo. Por esse motivo, recomendou-se a adogao,
nos Relatorios de Gestao dos proximos exercicios, do modelo de Notas Explicativas contido no
Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico - MCASP, atentando para a relevancia das
informacdes a serem apresentadas e para as orientagdes da STN.

Providéncias da Administrac¢ao

No que tange a reavaliagdo dos contratos de terceirizagdo do Orgdo, houve
manifestagdo da Administracdo apresentando agdes adotadas para reducao da despesa, tais como a
publicacdo da Resolu¢dao STJ/GP 9/2017 que prevé a ndo substitui¢do de profissional terceirizado
durante as férias do ocupante do posto de trabalho; e a exclusao do uniforme e a redugao de jornada
de 44 para 40 horas semanais para secretarias. Considerando a realiza¢cdo de auditoria especifica para
tratar do tema (item 1.7 deste Anexo), que permanece sendo monitorada, a recomendacao foi baixada.

Quanto ao acompanhamento da execucdo da parcela do or¢camento destinada as
iniciativas estratégicas, a AMG apresentou as justificativas para a execugao parcial do orgamento no
exercicio de 2017. Considerando que a unidade estabeleceu procedimento para o acompanhamento
da execugao com o objetivo de atender a recomendacdo, bem como que os gestores das iniciativas
estratégicas tém sido instados a adotar tempestivamente as agdes necessarias para a sua execugao, a
recomendacao foi considerada atendida.

Em relagdo a defini¢do de agdes voltadas para o alcance das Metas Nacionais do Poder
Judicidrio, em especial, as relacionadas ao objetivo estratégico Priorizar Processos Relativos a
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Corrupgdo e a Improbidade Administrativa, o Secretario Geral da Presidéncia manifestou-se como
transcrito a seguir:

Por ser um objetivo que implica a priorizagdo de um tipo especifico de processo em meio ao acervo
que aguarda julgamento, sua concretizagdo se dara a partir do momento em que houver o efetivo
engajamento dos magistrados em sua execucao. |[...]

Desse modo, o objetivo se reveste de carater indicativo, ndo podendo ser imposto aos ministros pela
administragdo. Por consequéncia, as inciativas de carater institucional que poderiam contribuir para
o alcance desse objetivo e das metas a ele vinculadas sdo basicamente voltadas a conscientizagao,
informagao e produtividade.

Sendo assim, muito embora ndo existam projetos/programas estratégicos vinculados diretamente ao
objetivo, ndo significa que inexistiram iniciativas que contribuiram para o seu alcance. Sdo alguns
exemplos:

1. Elaboragdo de relatorio estatistico mensal, individualizado por Ministro, com informacao
quantitativa sobre o status de atingimento da meta, bem como listagem de identificagdo dos
processos ainda pendentes de julgamento, a fim de facilitar a gestdo do acervo pelo gabinete;

2.  Envio de oficio da Presidéncia solicitando o engajamento com o cumprimento das Metas
Nacionais (Oficio 352/GP, de 10 de abril de 2017);

3. Na Semana da Estratégia, foi realizado um evento de premiagdo aos Ministros como
reconhecimento pelos resultados alcangados (vide oficios 103 a 132/GP, de 27 de fevereiro de 2018,
e noticia divulgada na intranet em 15 de marco de 2018: Ministros sdo homenageados pelo
cumprimento das metas nacionais do Judiciario);

4. Criagao da forga tarefa (Resolug@o STJ/GP n. 3 de 7 de fevereiro de 2017) para atuar em auxilio
aos gabinetes de ministros com vistas a reducao do acervo de processos.

Por fim, informa-se que na ultima Reunido de Analise Estratégica, realizada em 17 de agosto de
2018, ficou decidido que a STI ¢ a AMG analisardo a viabilidade de se criar uma marcagéo
diferenciada no Sistema Justiga para os processos relacionados as metas nacionais nos escaninhos
dos gabinetes. Dependendo do escopo e das mudangas necessarias, pode ter origem um projeto
estratégico sobre o assunto.

Por fim, quanto as notas explicativas, diante da alteracdo efetuada pelo TCU na
estrutura dos Relatérios de Gestdo Anuais, formalizada por meio da Decisdo Normativa TCU
170/2018 e da Portaria TCU 369/2018, baseada na Estrutura Internacional de Relato Integrado —
IIRC, o modelo citado na recomendagdo ndo ¢ mais adequado, tendo sido a mencionada
recomendacao considerada prejudicada. Informou-se, que o modelo disponibilicado no site do TCU,
por meio da Cartilha Relatorio de Gestao na forma de Relato Integrado, e o Relatorio de Gestao 2017
do Ministério da Fazenda serdo utilizados como modelo nas proximas analises da equipe de auditoria
sobre o tema.
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COORDENADORIA DE AUDITORIA DE PESSOAL — CAUP

1.12. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 004659/2018) — Auditoria Integrada — Avaliacao
dos Procedimentos da Administracao no recrutamento e selecio de novos servidores

O objetivo da auditoria foi conhecer e avaliar as diretrizes da gestdo de pessoas
adotadas no Tribunal relacionadas ao concurso publico, a lotacdo inicial e & movimentagao interna de
servidores.

Principais Achados

Considerando as diretrizes determinadas pela Alta Administragdo, presentes na
Politica de Gestao de Pessoas do STJ, e as boas praticas utilizadas pelo TCU no levantamento de
2016, observou-se que o Tribunal ndo dispde de metodologia de planejamento da forga de trabalho.
Assim, o provimento de cargos € a movimentagao interna de servidores ocorre com base na ocupagao
dos postos vagos e ndo na real necessidade de pessoal das unidades. Essa fragilidade ja havia sido
detectada em auditoria realizada em 2016, ocasido em que se recomendou a instituicdo de comissao
para identificar o modelo de planejamento da forga de trabalho do STJ.

Ademais, constatou-se que as atividades de recrutamento e sele¢dao ndo sao embasadas
em perfis de competéncia, prévia e formalmente, definidos. Esses processos sdo orientados pela
Descri¢ao e Especificagdo de Cargos — DEC, ou seja, ndo ha estudo documentado sobre os perfis
profissionais necessarios a cada unidade organizacional.

Verificou-se, ainda, a auséncia de mapeamento do processo de trabalho e de padrdes
a serem seguidos por futuras comissdes para a realizagdo de concursos, dificultando o seu
aprimoramento na busca pela maior eficiéncia dos servigos ofertados.

Providéncias da Administracao

Em atenc¢do a recomendacao, o Gabinete do Diretor-Geral — GDG instituiu comissao
a qual concluiu que a metodologia a ser adotada pelo Tribunal para o planejamento da forga de
trabalho deve se basear no levantamento de informacgdes junto aos gestores, tendo por parametro o
formulario utilizado pela Caixa Economica Federal e o método de mapeamento de atribuigdes por
produto do STJ. A metodologia devera ser estruturada por equipe técnica, a ser designada para essa
tarefa, uma vez que se trata de uma construgdo especifica para atender a realidade STJ.

No monitoramento realizado em 2018, a unidade de auditoria emitiu nova
recomendacdo para que o GDG constituisse comissdao multidisciplinar, com servidores
especializados, com formacao académica e técnica adequada a esse proposito, com o objetivo de
definir o planejamento para a construgao de ferramenta informatizada para o levantamento dos dados
essenciais ao dimensionamento de pessoal. Essa recomendagdo encontra-se na situacdo “‘em
atendimento”.
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Com relacao aos perfis de competéncia, estd em andamento a iniciativa estratégica
APRIMORE (modelo de gestao de desempenho por competéncias) que tem entre os seus beneficios
fornecer subsidios para a defini¢do dos perfis profissionais no STJ.

No tocante a organizacdo do concurso publico, a Secretaria de Gestdo de Pessoas
providenciou o mapeamento das atividades e estabeleceu padrdes de atuagdao, medidas que permitirao
uma melhor gestdo de processos de trabalho, cuja finalidade ¢ ter processos organizacionais
mapeados, avaliados, aprimorados, monitorados e geridos com foco no alcance dos resultados e no
cumprimento dos objetivos institucionais.

1.13. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 014353/2018) — Auditoria Integrada — Avaliaciao
dos Afastamentos no Tribunal

O objetivo da agdo de fiscalizacdo foi avaliar os procedimentos adotados pela
administracdo nos afastamentos usufruidos pelos servidores do STJ no ano de 2017.

Cabe esclarecer que os afastamentos avaliados nesta auditoria foram aqueles definidos
no Capitulo V da Lei n. 8.112/1990, os quais estdo igualmente sujeitos a regulamentacao interna do
STJ. Sao eles: para servir a outro 6rgao ou entidade (cessao); para exercicio de mandato eletivo; para
estudo ou missdo no exterior; para participagdo em programa de pds-graduacao stricto sensu no pais.

Foram também examinados os afastamentos para participar de curso de formacao, de
competicao desportiva nacional ou em razdo de convocagao para integrar representacdo desportiva
nacional, mencionados nos arts. 20, §4°, ¢ 102, inciso X da Lei 8.112/1990, além daquele que propicia
a atuagdo em evento sindical, disposto na IN STJ/GP 10/2015.

Principais Achados

Com relagdo ao afastamento para atividade sindical, ficou evidenciado um
descompasso entre o critério estabelecido no regulamento interno e o procedimento adotado pelo
setor responsavel, o que pode indicar uma excessiva rigidez normativa, face a simplicidade e
vinculacdo do afastamento, ou uma recorrente inobservancia do dispositivo regulamentador, no que
concerne a instrugdo processual.

Outro aspecto apontado com relagdo ao afastamento sindical diz respeito a
compensagdo das horas nao trabalhadas, a qual deve acontecer até o més consecutivo ao da
ocorréncia, podendo ser estendida para até trés meses subsequentes (art. 3° da IN STJ/GP n. 10/2015).
Ocorre que esse controle ¢ feito manualmente, o que demonstra deficiéncia no Sistema de Ponto
Eletronico, que precisa ser ajustado com a finalidade de automatizar o gerenciamento de todos os
eventos lancados na frequéncia dos servidores e suprimir a necessidade de controles manuais.
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Providéncias da Administrac¢ao

A Secretaria de Gestdo de Pessoas propds em 2015 a simplificacdo dos procedimentos
relativos ao afastamento sindical, entretanto, seu posicionamento ndo foi acolhido pela Administragao
por ocasido da revisdo do normativo concernente ao tema.

Quanto a deficiéncia no Sistema de Ponto Eletronico, o setor responsavel ja havia
aberto chamado técnico em 2015 para automatizar a gestdo da frequéncia, visando o controle das
horas usufruidas nos afastamentos para participacdo em evento sindical. Todavia, a Secretaria de
Tecnologia da Informag¢dao e Comunicacdo — STI esclareceu que essa automatizacdo seria uma
demanda evolutiva que exigiria prazo muito extenso para sua conclusdo. Diante disso, e,
considerando que esse afastamento tem uma demanda muito reduzida, a unidade optou por fazer o
controle manual das horas utilizadas nessa situacao, e solicitou a criagao de ocorréncia especifica no
Ponto Eletronico para vincular esse tipo de evento.

No entanto, em face da recomendacao desta unidade de auditoria, foi aberto novo
chamado técnico reiterando o pedido para que a STI automatize a frequéncia dos servidores no que
concerne aos afastamentos para atividade sindical. Com relagdo a esse assunto, foi noticiado que o
Sistema iSGP, que esta sendo desenvolvido pela STI em parceria com a SGP, prevé mecanismos para
tratar de forma automatica esse afastamento no Sistema de Ponto Eletronico.

1.14. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 020260/2018) — Auditoria Operacional — Avaliacao
dos Processos de Concessio de Pensao Estatutaria, Aposentadoria e Abono de Permanéncia
aos Servidores do STJ

A auditoria teve como finalidade avaliar a eficiéncia e a eficicia dos procedimentos
adotados pela administracdo na concessao de pensao estatutaria, bem como de abono de permanéncia
e aposentadoria aos servidores do STJ, definindo como intervalo temporal o primeiro semestre de
2018.

Principais Achados

A dinamica de utilizagdo de dias de licenca-prémio a serem contados em dobro para
fins de aposentadoria traz desvantagem para o servidor. Atualmente, quem quiser dispor dessa
prerrogativa deve indicar, no momento do pedido de aposentadoria, o nimero exato de dias que
permite que sejam aplicados para o atendimento do requisito temporal. Contudo, a quantidade de dias
de licenga-prémio oferecida para completar o tempo para a aposentagao €, em regra, maior que o total
necessario, uma vez que o servidor precisa aguardar em atividade a publicagdo da portaria de
concessao, o que leva em média vinte dias, fazendo com que o seu tempo de contribuicao seja superior
ao inicialmente apurado.

Outro ponto destacado diz respeito a falta de confiabilidade dos dados extraidos do
Sistema de Administracdo de Recursos Humanos — SARH, os quais costumam apresentar
divergéncias, o que requer a confirmagdo em outras fontes e a utilizacdo de controles paralelos.
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Apesar dessas fragilidades, ja apontadas em relatorios anteriores da AUD, tem-se conhecimento de
que o STJ estd empenhado numa solugdo para automatizar os processos de trabalho concernentes a
gestdo de pessoas. Diante disso, a equipe de auditoria optou por ndo emitir recomendacao especifica
sobre o assunto, mas aguardar a implantacdo do novo sistema, o iSGP.

Detectaram-se, ainda, falhas no preenchimento dos formularios do e-Pessoal relativos
aos atos de aposentadoria e pensdo examinados no periodo auditado (42% do total). Nesses casos, foi
necessario devolver os atos a Secdo de Aposentadorias e Pensdes — SAPEN para retificagdo,
principalmente dos campos “Natureza da Ocupacdo” e “Funcdes Exercidas”.

Em razdo dessas falhas, depreendeu-se que os controles aplicados pela SAPEN na
conferéncia das informacgdes registradas nos formularios do e-Pessoal devem ser aperfeigoados,
considerando as inovagdes trazidas pelo novo sistema do TCU, que alterou a forma de lancamento de
alguns dados, a0 mesmo tempo em que inseriu novos campos a serem preenchidos.

Providéncias da Administracao

Com relagdo as incorregcdes nos atos de pessoal, a area auditada esclareceu que, em
razdo de o Sistema e-Pessoal ainda estar em fase de implementagdo/alteragdo e apresentar algumas
inconsisténcias, formulou diversas consultas a equipe do e-Pessoal do TCU para aumentar a
assertividade no langamento das informagdes no sistema. Acrescentou, inclusive, que ha demandas
pendentes de solugdo, como ¢ o caso da criagdo de cddigos de fundamentacdo para situagdes
especificas de concessdo de aposentadoria e de pensdo por morte e das mudancas no campo das

fungdes exercidas.

Assim, em face das constantes atualizagdes que o TCU efetua no sistema, a SAPEN
informou que, além de consultar o manual do e-Pessoal quanto ao preenchimento dos formularios,
tem despendido maiores esforcos para a conferéncia dos dados ali langados, a qual tem sido feita por
mais de um servidor da Secao.

No que concerne a utilizacdo do saldo de licenga-prémio, a SAPEN alegou que tem
aplicado o entendimento de que a aposentadoria deve ser pleiteada somente a partir do momento em
que sdao cumpridos todos os requisitos constitucionais para sua concessdao. Assim, caso o servidor
queira valer-se do saldo da licenga-prémio por assiduidade para completar esses requisitos, devera
indicar, na data do seu pedido, a quantidade exata de dias que deverdo ser computados em dobro.

Outro ponto abordado pela area auditada foi o fato de que, ao utilizar a licenca-prémio
para requerer a aposentadoria, o servidor solicita também a concessdao do abono de permanéncia, com
o mesmo acréscimo de dias da referida licencga, o que gera efeitos financeiros favoraveis. Dessa forma,
a SAPEN justificou a manutengdo do procedimento que vem sendo adotado.
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COORDENADORIA DE AUDITORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO — CAUT

1.15. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 1.224/2018) — Auditoria Operacional sobre
Seguranca da Informacao na Aquisicido e Desenvolvimento de Sistemas

O objetivo da auditoria foi avaliar os padrdes de seguranca da informacao adotados
pelo STJ na aquisi¢do, manutengdo e desenvolvimento de sistemas, bem como a formalizagdo e
institucionalizagdo dos controles internos relacionados a esses processos de trabalho.

Principais Achados

A Administracao tem envidado esfor¢os em apoiar a melhoria dos processos de
negocios da STI. Dentre esses processos e controles técnicos ¢ possivel citar a implantagdo de padrao
arquitetural institucionalizado para desenvolvimento de solugdes. Assim, verificou-se, por meio deste
trabalho, que h4 iniciativas de implementacao e aperfeicoamento de alguns controles de segurancga no
desenvolvimento de software. Entretanto, evidenciou-se que ainda nao h4, na STI, uma visao holistica
e integrada dos controles de TIC suficientes para fornecer a segurancga necessaria aos softwares e
sistemas do Tribunal.

Nesse mesmo diapasdo, apesar de restarem demonstrados controles e iniciativas
implementados que visam garantir a seguran¢a de documentos eletronicos e ativos computacionais
identificaram-se fragilidades nos controles de seguranga relacionados a Instru¢do Normativa STJ 8
de 25 de maio de 2015 que estabelece diretrizes para tramitacao de processos e procedimentos de
investigagdo criminal sob publicidade restrita no ambito do Superior Tribunal de Justica, bem como
restaram demonstradas fragilidades nos controles de seguranca contidos no processo de
desenvolvimento de software onde evidenciou-se a falta de normas, politicas setorizadas relativas a
seguranca da informagdo no processo de desenvolvimento, além de fragilidades na gestdo dos
requisitos de seguranga por tipo de solu¢do desenvolvidas tanto por equipes internas quanto por
contratagdo externa.

Quanto a seguranca de ativos computacionais, a Administracdo tem evoluido nos
controles técnicos operacionais relacionados a confidencialidade, integridade e disponibilidade de
ativos, e observou-se que o Tribunal carece de definicdo de politica de backup e recuperagdo de
arquivos, para que, a partir das diretrizes bem definidas, sejam identificadas diferentes formas e tempo
para o reestabelecimento da informagao.

Concluiu-se, portanto, que dada a relevancia e a importancia das fragilidades e
inconformidades identificadas, e tendo em vista o esforco da Administra¢ao na evolugao de seus
processos internos, importa que os controles atualmente praticados pela STI no desenvolvimento de
solugdes de TI, carecem de melhoria para assegurar o nivel de seguranga de que o Tribunal necessita.

Providéncias da Administrac¢ao

Foi iniciado pela CDES — Coordenadoria de Desenvolvimento de Solugdes de
Software — responsavel pelo desenvolvimento de software do setor de tecnologia da informagao, o
trabalho de confec¢do da proposta de formalizacao de Politica de Desenvolvimento Seguro de Ativos
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de Software para o Tribunal, bem como a proposta de Politica de Gestdo de Software, ambos
derivados das recomendagdes deste trabalho de auditoria.

1.16. Relatorio de Auditoria (Processo STJ 11.262/2017) Auditoria Operacional para
avaliacdo da governanca e gestido das aquisicoes de TIC no STJ

O objetivo da Auditoria foi avaliar os controles internos, politicas e padroes adotados,
bem como a adequacdo dos atos e dos procedimentos adotados pela Administragdo quanto aos
requisitos estabelecidos nas aquisi¢des de solugao de TI, levando-se em conta a eficiéncia, a eficacia,
a efetividade dos processos no contexto do Tribunal.

Principais Achados

Ap6s avaliagdo do modelo de gestdo e fiscalizagdo contratual de TI, verificou-se que,
a Administragdo tem implementado melhorias em seus processos de trabalhos relacionados a gestao
e a fiscalizagdo de contratos, entre os quais vale mencionar a revisdo e aprimoramento dos processos
de contratagao de solugdes de TI, com vistas a aderéncia a Instru¢do Normativa STJ/GDG 4/2013, a
Resolugao CNJ n. 211/2015, Resolugdo CNJ n. 182/2013, bem como a jurisprudéncia correlata do
TCU — Tribunal de Contas da Uniado.

Entretanto, apesar dos avancos demonstrados ainda hd caréncia de melhoria no
processo de controle da qualidade de aquisi¢ao de solugdes de tecnologia da informagao no ambito
do STJ, bem como foram identificadas fragilidades na aderéncia das contratagcdes previstas aos
objetivos do PDTIC e do PETIC e, por consequéncia, aquelas definidas no Plano Estratégico
Institucional (STJ 2020).

Apesar do processo de contratacdo de solugdes ter definido artefato para justificativa
da necessidade da aquisi¢cao de solug¢do de TI, verificou-se que deve ser melhorada a interpretacao
das unidades demandantes de negocio em relacdo ao papel de unidade demandante da contratagao,
quando se trata de contratagdo de TI. Nesse sentido percebeu-se que algumas unidades de negdcio,
tendem a passar a responsabilidade de demandante, para a unidade de Tecnologia da Informagao, que
nesses casos deveria fazer o papel de unidade de apoio técnico.

Isso pode causar morosidade em virtude do retrabalho durante o processo de
contratacdo e resultar aquisi¢des levantadas apenas em funcdo de requisitos de negdcios, em
detrimento dos resultados esperados para o negdécio e sem o devido envolvimento das areas
interessadas.

Apesar de existir um escritorio de Gestao de Riscos e haver iniciativa de levantamento
de riscos para contratagdes, observou-se a auséncia de estabelecimento de diretrizes quanto a gestao
de riscos nas aquisi¢des de TI, e que os riscos para o negocio relacionados as aquisi¢oes de TI nao
sdo devidamente documentados e tratados pelos gestores.

Hé necessidade de aprimorar as competéncias e definir melhor as atribui¢des e as
responsabilidades das pessoas envolvidas no processo de contratagcdo. Além disso, os colegiados (ex.
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comité e conselho) ndo tém atuado de forma a dar o direcionamento adequado e proativo, fornecendo
apoio as contratagdes e as unidades envolvidas no processo de contratagao.

As boas praticas sao aplicadas de forma adhoc na gestdo das aquisi¢cdes de TI,
principalmente na fase de planejamento. Ademais, constatou-se que sdo frageis os instrumentos que
definem e divulgam a estrutura de governanga do STJ, os papéis e as responsabilidades no tocante as
aquisicoes de TIC.

Demonstrou-se também que a visao holistica de governanga e de gestao de aquisi¢cdes
de TIC no tribunal ainda ¢ fragil e precisa de aprimoramento continuo quanto as estruturas, aos
processos e a suficiéncia das politicas existentes, com vistas a dar o devido direcionamento da
estratégia do Tribunal e demonstrar sua capacidade, seus riscos, e seu desempenho na realizagao dos
objetivos institucionais.

Providéncias da Administrac¢ao

A gestdo, apOs tomar ciéncia das manifestacdes da unidade de auditoria quanto a necessidade
de alinhamento de politicas e estratégias de aquisi¢do, gestdo de riscos de aquisi¢do, transparéncia de
resultados, dimensionamento de objetos, conforme a necessidade do Tribunal, tem envidado esfor¢os
por meio da revisdo dos instrumentos Plano Estratégico de T1 e Plano Diretor de T1.

Dentre os potenciais resultados, destaca-se o desenvolvimento da gestao de riscos de aquisi¢ao
de TI, que tem sido tratado de forma prioritaria pela Administragdo, com o objetivo de melhorar a
qualidade do processo de contratacdo de TI.
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ANEXO II- PENDENCIAS DE PROCESSOS DE CONTAS ANTERIORES

Apresentam-se, a seguir, as acoes da Administragcdo relacionadas as recomendacgdes
mais relevantes, listadas nas contas de exercicios anteriores, que permaneceram em atendimento ou
nao atendidas pela Administragdo, tendo por base os monitoramentos efetuados até o inicio de 2019.

As recomendagdes estdo organizadas por Coordenadoria integrante da estrutura da
Secretaria de Auditoria Interna, responsavel pela conducao dos trabalhos de fiscalizagao.

COORDENADORIA DE AUDITORIA DE AQUISICOES E CONTRATACOES — CAUC

2.1. Auditoria Integrada — Avaliacao das Exigéncias de Habilitacdo nos Contratos de Prestacao
de Servicos de Execucao Continuada (Processo STJ 16.187/2017) — PC 2017

Providéncias da Administrac¢ao

Em relagdo aos estudos da qualificagdo econOmico-financeira, a Administragdo
desenvolveu a Padronizacao dos Critérios Qualificagdo Economico-Financeira, que trata de projeto
de implementacdo da metodologia a ser aplicada nas contratacdes, como também, a partir do
desenvolvimento do referio projeto, elaborou minuta de Instru¢cao Normativa, que definira os critérios
gerais para a mencionada qualificacdo a serem utilizados nas contratagdes no ambito do Superior
Tribunal de Justica.

A Instru¢do Normativa supracitada tanto servira para embasar a defini¢cdo de critérios
e de indices de qualificagdo econdmico-financeira a serem utilizados na fase de habilitacdo, quanto
para orientar a instru¢ao dos autos no que tange a metodologia utilizada.

Em relacdo a vistoria prévia exigida ao licitante, os editais ja estdo adotando como
padrdo a possibilidade de sua substitui¢do por declaracdo de pleno conhecimento do local pela futura
contratada, conforme firmado pela jurisprudéncia do TCU.

Quanto a capacitacdo relacionada a qualificagdo economico-financeira, embora ainda
nao se tenha concluido plenamente o treinamento de todos os servidores, a Administragdo consignou
a realizagdo das agdes educativas necessdrias, a partir da aprovacdo e publicagdo do referido
normativo que disciplina o tema.

No que se refere a qualificag@o técnico - operacional exigida da pretensa contratada,
no sentido de que a Adminsitragdo apresente justificativas para sua exigéncia, considerando os prazos
e quantitativos adequados ao objeto licitado, incluindo os postos de trabalho, materiais, equipamentos
e area, ou outra variavel, constatou-se que a Administracdo ainda ndo apresentou todas as
justificativas e providéncias acerca do tema.
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2.2. Auditoria Integrada — Avaliacdo do Processo de Abertura e Gestao de Conta Vinculada
Bloqueada para Movimentagdo (Processo STJ 17561/2017) — PC 2016, Anexo I, CAUC
Item 1.4

Providéncias da Administracao

Como decorréncia das recomendacodes, a Gestao firmou o Primeiro Termo Aditivo ao
Termo de Cooperacdo Técnica 8/13, que teve como objetivo o ajuste das falhas com o
estabelecimento de critérios e procedimentos para abertura de conta bancaria especifica destinada a
abrigar os recursos retidos das rubricas.

O Tribunal passou, ainda, a adotar a Instru¢do Normativa STJ/GDG 13, de 27 de
setembro de 2017, que regulamentou a aplicacdo da Resolucdo CNJ 169/2013 referente a conta
vinculadano STJ, bem como elaborou e publicou 0 Manual de Operacionalizagdao da Conta Vinculada
em 2018.

Por fim, a Administracao promoveu o curso de Operacionalizacao e Gestao da Conta
Vinculada aos gestores, servidores da Secretaria de Administragdo — SAD e de demais unidades,
orientou as areas no sentido de que fortalecessem os mecanismos de controle interno, com roteiros
de verificagdo, normatizacdo para mitigar a ocorréncia de erros na concep¢do das planilhas de
detalhamento da retencao dos valores a serem depositados em conta vinculada e procedeu a revisao
de todos os contratos vigentes.
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COORDENADORIA DE AUDITORIA DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL E DE GESTAO — CAUG

2.3. Auditoria Operacional — Avaliacdo das Condi¢coes de Conservacio e Guarda do Acervo
Documental do STJ (Processo STJ 10.920/2015) - PC 2014, Anexo I, Parte I - CAUD, Item
1.14.

Providéncias da Administrac¢ao

A Administragdo promoveu a aquisi¢do de cinquenta fogdes tipo cooktop e vinte
cafeteiras elétricas com o objetivo de reduzir a utilizagdo de gas GLP nas dependéncias do Complexo
Sede do STJ. No entanto, desde setembro/2018, permanece pendente de atendimento a solicitagao da
Se¢do de Copa para a realizagdo de adaptacdes fisicas e elétricas nas unidades para que os
equipamentos possam ser instalados. Verificou-se, ainda, por meio de inspecao realizada no Anexo
de Apoio I, que nao foram adotadas as providéncias recomendadas pela brigada de incéndio para o
armazenamento dos botijoes.

Conforme contido no Processo STJ 10.010/2015, foi totalmente executado o contrato
para fornecimento e instalagdo de placas para sinalizacdo de emergéncia para o Complexo Sede do
STJ e Anexos, o que conclui as a¢des consideradas possiveis pela Administra¢do para o atendimento
parcial da recomendagdo relacionada a instalacao de sistema de detecgdo e prevengao de incéndio no
Anexo 1. Ainda quanto ao assunto, a area técnica informou que as leis e normativos relacionados ao
tema ndo exigem a elaboragdo de um Plano de Prevencao e Combate a Incéndio — PPCI para o tipo
de local ocupado pelo Anexo, em virtude disso, o documento nao foi elaborado.

Quanto a principal recomendagdo pendente, que trata de solugdo definitiva para dotar
o arquivo do STJ de estrutura fisica adequada, de forma a garantir a preservacdo dos documentos
judiciais e administrativos, observando as orientagdes do CONARQ, o projeto arquitetonico para a
construcao de espago foi protocolado para aprovacdo na Administracdo da Regido Administrativa I —
RA I durante a gestdao anterior. Nao foi identificada, nos autos, manifestacdo da atual gestdo quanto
a manutencao da constru¢do do prédio dentre as suas prioridades.

2.4. Auditoria de Conformidade — Avalia¢ao do Sistema de Controle Interno do STJ em Nivel
de Entidade (Processo STJ 7.245/2015) - PC 2014, Anexo I, Parte I - CAUD, Item 1.1.6.

Providéncias da Administrac¢ao

Foi recomendado a Administracdo que criasse comissdo com representantes das
diversas areas do Tribunal com o objetivo de elaborar normativo institucional que identificasse as
funcdes comissionadas e os cargos em comissdo criticos para o 0rgdo e que estabelecesse critérios
para a idenficacdo dos perfis profissionais para essas ocupagdes, considerando, no minimo, a
exigéncia de nivel de escolaridade, de graduacdo especifica e de tempo de experiéncia na area. A
minuta do normativo deveria ser submetida a apreciagdo do Conselho de Administragao.
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No entanto, a Administragdo optou por realizar ajustes na minuta de normativo
inserida no Processo STJ 18.048/2016, resultando na publicacdo da Instru¢do Normativa STJ/GDG
3 de 25 de maio de 2018. O normativo nao identifica as fungdes e cargos criticos, estabelecendo
requisitos para todos os existentes no Tribunal. A norma publicada considerou as exigéncias de nivel
de escolaridade definidas por algumas unidades, além disso, no anexo da norma, na coluna que
descreve os requisitos minimos de experiéncia, foi utilizada a expressdo “e/ou” criando a
possibilidade de que o tempo de exercicio em cargo em comissao e funcdo comissionada, em qualquer
area, substitua o tempo minimo de experiéncia na area de atuacdo. Observou-se que foi adotado um
texto padrao para os cargos em comissdao ou fungdes comissionadas, com diferenciacdes apenas no
tempo de experiéncia a depender do nivel do cargo ou fungdo, sugerindo que ndo foram observadas
as necessidades especificas de cada area de atuagdo.

Vale ressaltar que, por meio do Despacho 1540209, o Gabinete do Diretor-Geral
informou que, de modo a atender a essas recomendagdes, foi designada, por meio da Portaria
STJ/GDG 95/2019, comissao para tratar do tema. Findos os trabalhos, serd possivel redimensionar a
norma interna que trata da matéria.

2.5. Auditoria Operacional — Avaliacdo da Politica Utilizada para a Alocacdo da Forca de
Trabalho no STJ (Processo STJ 4.506/2016) - PC 2016, Anexo I, Parte - CAUG, Item 1.5.

Providéncias da Administracao

No que tange a aplicagdo do modelo estabelecido pela Comissdo constituida pela
Portaria STJ/GDG 595 de 20/7/2016, restava o desenvolvimento de ferramenta informatizada para o
levantamento dos dados. Apos ter sido transferida a responsabilidade pela continuidade do projeto ao
Comité Gestor do Clima Organizacional, foi levantada a possibilidade de contratacdo de consultoria
especializada para o dimensionamento da forca de trabalho do Tribunal. Nesse caso, a atividade
realizada pela Comissdao nao seria mais utilizada. Entretanto, o Diretor-Geral recomendou a
suspensdo dos trabalhos até que fossem concluidas as reestruturagdes previstas na atual gestdo.

Posteriomente, por meio do Despacho 1593330, a Diretoria-Geral informou que as
recomendagdes direcionadas a Diretoria-Geral e a Secretaria de Gestdo de Pessoas, serdo objeto de
providéncias a partir de agosto de 2019, lapso temporal necessario ao atendimento das recomendagdes
insertas no processo STJ 7.245/2015, que trata da indicagdo das funcdes e cargos criticos no STJ.

Nao houve também a definicdo pela Alta Administracdo das informagdes e medidas
estatisticas relativas ao perfil e a eventos da for¢a de trabalho que devem ser apuradas rotineiramente,
de forma a servir de insumo para o planejamento da for¢a de trabalho e para a tomada de decisdo.
Segundo a unidade técnica responsavel, embora ndo haja levantamento formal do quantitativo ideal
de servidores por unidade, outros parametros t€ém sido adotados para a distribuicao dos servidores no
Tribunal, quais sejam unidade de origem do cargo vago provido; diretrizes definidas pela Alta
Administragdo; relatorio de entradas e saidas das areas (rotatividade); e experiéncia, formacgao e perfil
do servidor (identificados mediante curriculo e entrevista).
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Quanto ao indicador Governanca de Pessoas, o relatorio de auditoria abordou esse
indicador justamente por se tratar de indicador relacionado a objetivo estratégico ao qual ndo se
encontravam associadas iniciativas estratégicas especificas. Tendo em vista sua transferéncia para o
ambito setorial, a recomendacdo perdeu seu objeto. Ressalte-se que embora a recomendagdo nao
continue sendo objeto de monitoramento, as agdes relacionadas ao indicador continuam sendo
importantes para o fortalecimento da governanga no Tribunal.

A Administragdo providenciou a implantacao do projeto estratégico Mapeamento dos
Macroprocessos Organizacionais do STJ. Os macroprocessos € processos estdo sendo
disponibilizados no Portal de Macroprocessos da intranet do Tribunal a medida em que sdo
concluidos os mapeamentos.

Por fim, no que tange a edi¢io do Manual de Procedimentos da Secretaria de Orgaos
Julgadores — SOJ adequado aos impactos decorrentes da entrada em vigor do novo Coédigo de
Processo Civil, os trabalhos foram retomados e encontra-se prevista a identificacdo de eventuais
alteracdes decorrentes da implantagdo do processo eletronico.

2.6. Auditoria Especial — Avaliacio da Prestacio de Assisténcia Satide no STJ — 3" Etapa
(Processo STJ 8.826/2016) — PC 2016, Anexo I, Parte — CAUG, Item 1.6.

Providéncias da Administrac¢ao

Permanece pendente a adequagdo do Ato Deliberativo 94/2011, que trata do
recebimento da assisténcia farmacéutica. Segundo a unidade técnica, a atualizacdo do normativo
depende da defini¢ao dos itens que possam ser considerados como implementos médico-hospitalares.
Segundo os gestores, alguns insumos de natureza diversa a classe de medicamentos, como fraldas e
seringas, sao atualmente reembolsados por meio desse beneficio. Para solugcdo da questdo, foi
solicitado a empresa de auditoria médica parecer técnico tratando da definicdo dos itens a serem
considerados como implementos médico-hospitalares. Atualmente, estdo sendo reembolsados, por
meio da assisténcia farmacéutica, apenas os mesmos itens pagos a pessoas juridicas que prestam os
servicos de home care, englobando alimentacdo e itens descartaveis, mas nao os itens cosméticos. A
nota fiscal estd sendo submetida ao auditor médico e a enfermeira para emissao de parecer quanto a
adequacgdo dos itens.

Nao foi efetuada a normatizacdo do uso da rede credenciada de alto custo. Os gestores
informaram que estd em construgdo um ato normativo com proposta de percentuais diferenciados de
custeio para essa rede. Encontra-se, conforme informacdo dos gestores, também em estudo a
defini¢ao do que deve ser considerado hospital/tratamento de alto custo e como serd o acesso dos
beneficiarios a essas institui¢des e tratamentos. Conforme comunicado, serd incluida a necessidade
de autorizagao prévia para o uso da rede, no entanto, essa autorizagao nao deve ser um fator limitante.

No que tange a adequacdo de rotinas e correcao de falhas, foram adotadas as seguintes
acOes: o sistema informatizado passou a apresentar critica na hora da insercdo dos dados pelo
prestador de servigos, o que impede a utilizacdo de cddigos incorretos para materiais € medicamentos
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autorizados, evitando glosas desnecessarias; foi publicado o Ato Deliberativo 121/2017, que define
0 quantitativo de sessdes mensais por beneficiario para os tratamentos de Pilates e RPG; foi
disponibilizada, no sistema informatizado, a op¢ao de registro de entrega de laudo e receita emitidos
conjuntamente; os processos de concessdo e renovacdo da assisténcia farmacéutica estdo sendo
digitalizados ¢ mantidos em drive de acesso da unidade técnica; e foram estornados os valores
cobrados indevidamente pelos credenciados relacionados aos exames Anti HIV.

Por fim, foi efetuado, pela STI, levantamento dos casos de beneficiarios que estiveram
internados na rede hospitalar credenciada enquanto em tratamento no Hospital Sirio Libanés, unidade
de Brasilia, com o objetivo de identificar possiveis cobrangas em duplicidade. No entanto, a analise
dos dados ainda ndo havia sido realizada a época do monitoramento da auditoria.

2.7. Auditoria Contabil — Analise dos Procedimentos Adotados para o Recolhimento de Custas
e Porte de Remessa e Retorno dos Autos (Processo STJ 25.405/2016) — PC 2016, Anexo I,
Parte —- CAUG, Item 1.7.

Providéncias da Administracao

Diante de um possivel impacto negativo a imagem do Tribunal e dos valores
envolvidos, recomendou-se a Administragao que avaliasse a possibilidade de priorizar a execucao do
projeto estratégico Gerenciamento e Controle de GRU das Custas Processuais, tendo sido criado o
sistema GRU Cobranca. O mencionado sistema exige a identificagdo do pagador por meio do CPF
ou CNPJ. Além disso, foi integrado parcialmente ao novo sistema o Sistema de Peticionamento
Eletronico. Dessa forma, o advogado ao enviar uma peti¢ao inicial com custas devera infomar o
nimero da guia, sendo que o sistema ndo permite que aquela guia seja novamente usada em outro
peticionamento, diminuindo-se o risco do uso de uma guia mais de uma vez para 0s Processos
originarios.

2.8. Auditoria Operacional — Avaliacao do Procedimentos Relativos a Coleta e ao Tratamento
dos Dados Estatisticos Judiciais (Processo STJ 1.284/2017) — PC 2016, Anexo I, Parte —
CAUG, Item 1.8.

Providéncias da Administracao

No que tange a analise da proposta da unidade técnica sobre a classificagdo, na base
de dados do Sistema Justica, dos processos antigos com decisdes terminativas, a STI informou que
se encontra programada a execucdo de procedimentos adaptativos no Sistema Justica e que o Mddulo
Estatistica foi alterado com o objetivo de aprimorar as estatisticas de baixa (em fase de homologacao
pela AMG). A unidade registrou, também, que muito provavelmente serdo necessarias novas
manutengdes no Sistema Justica ¢ no mddulo Estatistica, o que pode, eventualmente, ocasionar
manuten¢des na ferramenta de BI. Conforme registrado em reunido, a unidade técnica priorizou a
execuc¢ao de outras pesquisas estatisticas antes das pesquisas relativas as decisdes terminativas.
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2.9. Auditoria de Contas (Processo STJ 6.984/2017) — PC 2016
Providéncias da Administrac¢ao

A AMG apresentou as justificativas para a execugao parcial do orcamento destinado
as iniciativas estratégicas no exercicio de 2017. Considerando que a unidade estabeleceu
procedimento para o acompanhamento da execugdo com o objetivo de atender a recomendagado, bem
como que os gestores das iniciativas estratégicas tém sido instados a adotar tempestivamente as acdes
necessarias para a execugao das iniciativas, a recomendacao foi considerada atendida.

No Relatorio de Gestdo 2017, as informagdes relacionadas a gestdo da Escola de
Formag¢ao de Magistrados — ENFAM foram inseridas no corpo do relatéorio do STJ, como
recomendado.

No que tange a analise dos indicadores estratégicos, foi identificado erro na férmula
do indicador relativo ao objetivo estratégico Assegurar e Gerir o Or¢amento, que deveria mensurar
apenas a execu¢ao dos recursos de custeio e investimento. A Administracao optou por adequar a
finalidade do objetivo estratégico, incluindo referéncia a administracdo de recursos de pessoal.
Quanto ao indicador Execucao do Org¢amento Estratégico, as despesas de contratacdes de carater
continuado, que fizeram parte do escopo de projetos estratégicos concluidos, foram excluidas.

Verificou-se, por meio de série histdrica, que a meta planejada do indicador relativo a
adesdo dos cidaddos as acdes promovidas pelo STJ estava sempre abaixo da realizada, indicando
necessidade de revisao. No entanto, conforme decisao tomada na Reunido de Analise Estratégica —
RAE, a meta do indicador ndo sera alterada por ja ser considerada um desafio pelas unidades
responsaveis. O mesmo se constatou quanto ao indicador Agilidade de Julgamento, sendo, da mesma
forma, decidido na RAE manter o acompanhamento frente as metas ja estipuladas para os proximos
periodos.

Por fim, no que tange as notas explicativas que acompanham os demonstrativos
contabeis do orgdo, verificaram-se diversas inconformidades tendo por base o modelo de Notas
Explicativas contido no Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico - MCASP. No entanto,
diante da alteracdo efetuada pelo TCU na estrutura dos Relatorios de Gestao Anuais, formalizada por
meio da Decisdao Normativa TCU 170/2018 e da Portaria TCU 369/2018, baseada na Estrutura
Internacional de Relato Integrado — IIRC, o modelo adotado na recomendacao nao ¢ mais adequado.
Diante disso, a recomendagao foi considerada prejudicada.

2.10. Auditoria Integrada — Analise dos Procedimentos Adotados para a Realizacio da
Pesquisa de Satisfacdo do Usuario (Processo STJ 2.614/2017) — PC 2017

Providéncias da Administrac¢ao

Permanece pendente a realizacdo de nova pesquisa de satisfacdo, tendo sido
descontinuado o Termo de Cooperagao firmado com FEA/USP para a elaboracido do instrumento.
Conforme Ata da Reunido da Analise Estratégica — RAE realizada em dezembro/2018, a USP sugeriu
a reformulagdo geral da pesquisa, passando a considerar ndo a satisfacdo do usuario com os servigos
e sim a avalia¢dao da imagem do STJ, demandando, para tanto, a disponibilizacao de dois servidores
com dedicagdo exclusiva para o servigo, por seis meses. Na reunido, a representante da OUV
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ponderou que esse ndo parecia ser o anseio das unidades e que a OUV nao dispunha de servidores
suficientes para destacar dois exclusivamente para a atividade. Foram, entdo, por ela apresentadas
trés sugestoes para a solucdo da questao: reforgar a equipe da OUV para dar prosseguimento ao termo
de cooperagao com a FEA/USP; realizar contratacdo de capacitagdo, de forma a prover os servidores
da OUV com os conhecimentos necessarios para a adequacao da pesquisa existente; ¢ manter a atual
pesquisa. Quanto a ultima sugestdo, foi registrada a existéncia da auditoria que questiona a
qualificacdo do instrumento. Optou-se pela segunda sugestao, ficando estabelecido que a capacitacao
seria conduzida pela OUV, em parceria com a ECORP, e que os prazos e custos seriam discutidos na
RAE subsequente.
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COORDENADORIA DE AUDITORIA DE PESSOAL — CAUP

2.11. Auditoria de Conformidade — Avaliacdo dos Pagamentos Referentes a Exercicios
Anteriores, nos anos de 2013 e 2014 (Processo STJ 19.351/2015) — Anexo PC 2015.

Providéncias da Administracao

O Gabinete do Diretor-Geral — GDG encaminhou novamente oficio ao Tribunal de
Justi¢a do Distrito Federal e dos Territorios — TIDFT para tratar do repasse de R$ 388.461,88; valor
pago pelo STJ a ministra de matricula M001027, em decorréncia da inclusao do auxilio-moradia na
apuracdo da Parcela Autonoma de Equivaléncia — PAE, referente ao periodo em que a magistrada
atuava naquele 6rgao.

Em resposta, o TIDFT noticiou que enfrenta sérias limitagdes para execucdo do
orcamento anual autorizado que ainda inviabilizam as providéncias solicitadas pelo STJ. Nesse
contexto, sugeriu-se a suspensao do monitoramento da recomendagdo, classificando-a como
“prejudicada”, pelos seguintes motivos: 1) O STJ vem tentando esse ressarcimento desde 2014. Nao
se vislumbra uma solugdo em curto prazo, tendo em vista que a restricao orcamentaria deve perdurar
por até¢ 20 anos, de acordo com a Emenda Constitucional 95, de 15 de dezembro de 2016; 2) A
auséncia de repasse ndo causou dano ao erario, uma vez que os orcamentos dos 6rgaos envolvidos
provém do mesmo ente federativo, ou seja, a Unido.

Quanto a proposta de se efetuar os ajustes financeiros decorrentes do atendimento das
recomendacdes desta auditoria, somente apds o recalculo dos valores da PAE, numa provavel
mudanca na metodologia a ser adotada pelo Conselho da Justi¢a Federal — CJF na apuragao dessa
parcela, o GDG reiterou ao CJF a solicitagdo de informagdes sobre essa possivel alteragao.

Em resposta, o CJF declarou que a forma de calculo aprovada na sessao de 7/4/2016
nao sofreu modificagdo. Entretanto, noticiou que o julgamento do processo que trata dessa matéria
ainda nao foi concluido, uma vez que houve pedido de vista e que continua pendente a analise dos
embargos apresentados pela Associagdo dos Juizes Federais do Brasil, agao que questiona os calculos
dos juros e da correcao sobre as parcelas de janeiro de 1998 a setembro de 1999.

Assim, considerando que nao houve decisdo final sobre a alteracdo na metodologia de
calculo da PAE e que o GDG aguarda a manifestacdo do CJF para entdo se pronunciar acerca do que
foi recomendado, optou-se por sobrestar o monitoramento dessa recomendacgao.

2.12. Auditoria de Conformidade — Avalia¢do dos Pagamentos dos Adicionais Noturno e de
Insalubridade (Processo STJ 1.944/2017) — Anexo PC 2017.

Providéncias da Administracao

A Secretaria de Gestao de Pessoas — SGP concluiu que os servidores lotados nas
Representagdes do STJ no Rio de Janeiro e em Sao Paulo, que atendem operacionalmente os
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Ministros desta Corte, exercem trabalho em regime de plantdo. Assim, os autos foram encaminhados
a Secretaria de Seguranga, unidade a qual essas representagdes estdo subordinadas, para avaliar a
possibilidade de inclusdo dos referidos servidores na proposta de modificagdo da Portaria STJ
150/2007, que disciplina a escala de plantdao no Tribunal.

Tendo em vista que o entendimento da SGP sobre o regime de trabalho dos que se
encontram lotados nas representagdes ainda nao foi chancelado pelo GDG e que a proposta de
regulamentagdo das escalas de trabalho encontra-se em andamento, considerou-se a recomendagao
como “em atendimento”.

No que diz respeito a garantia de que os pagamentos do adicional noturno aos que
trabalham nessas representagdes sejam precedidos de autorizagdo do Diretor-Geral, conforme prevé
o artigo 4° da IN STJ/GDG 2/2016, houve ciéncia da recomendagao por parte da SGP, permanecendo,
entretanto, classificada como “em atendimento” até que seja decidido se esses servidores serdo ou
ndo enquadrados como plantonistas.

2.13. Auditoria de Conformidade - Avaliacio dos Procedimentos Adotados pela
Administracio para o Cumprimento e o Acompanhamento de Decisdes Judiciais
Relacionadas a Pessoal (Processo STJ 2.991/2017) — Anexo PC 2017.

Providéncias da Administrac¢ao

Como forma de adequar o normativo interno, que dispde sobre o cumprimento de
decisoes judiciais, as praticas adotadas pela area técnica, as quais se mostram mais apropriadas para
garantir a execucao dos mandados dentro do prazo determinado pelo juizo, foi elaborada minuta de
resolucdo prevendo a reordenacao desses procedimentos.

A minuta recebeu aprovacao da administragio superior e foi convertida na Resolucao
STJ/GP 8 de 29 de marco de 2019, que traz a orientagdo de que a area gestora do direito objeto da
decisdo judicial deve primeiro providenciar o seu cumprimento (art. 2°) para s6 entdo enviar o
processo a deliberagao do presidente do Tribunal (art. 4°).

Confirmou-se, portanto, que as modificagdes introduzidas pelo novo regramento
atendem a recomendagdo suscitada no relatério de auditoria, uma vez que formalizam os
procedimentos que ndo encontravam respaldo no normativo anterior e proporcionam celeridade a
execugao das decisoes judiciais.
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COORDENADORIA DE AUDITORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO — CAUT

2.14. Auditoria Operacional — Seguranca da Informacao (Processo STJ 6.645/2015) — PC
2014, Anexo II, Item 4.1.3

Providéncias da Administrac¢ao

A Administracdo desenvolveu acdo de capacitagdo com seis turmas cujo tema foi
Seguranca da Informagdo envolvendo as areas de negocio do Tribunal, o que pode ser comprovado
pelo documento 1213368 do processo STJ 6.645/2015.

Acerca da fragilidade na detec¢ao de vulnerabilidades no ambiente computacional, foi
estabelecido um ciclo de avaliagdo continua de vulnerabilidades do ambiente de TI. Em 2018, foram
emitidos 3 relatorios de Avaliacdo do Ambiente de Seguranga da Informacao, apensados ao Processo
STJ 6.645/2015, por meio dos documentos 1214184, 1214190 e 1214203, que comprovam a execugao
do ciclo de avaliagao.

Por fim, através do Despacho 1213418, foi elaborada proposta de norma para
regulamentar o "Recebimento, processamento e solugdao de solicitagdes de suporte em TIC" onde
restaram demonstrados a definicdo de controles para concessdo e revogagdo de autoridade e para os
direitos de acesso e de devolugdo de equipamento utilizado no trabalho remoto, conforme
recomendado pela equipe de auditoria.

2.15. Auditoria de Conformidade — Processos de Contratacio Relacionados ao Tema
Tecnologia da Informacio, realizados por meio de Dispensa, Inexigibilidade e Adesao a Ata
de Registro de Precos (Processo STJ 10.843/2015) — PC 2014, Anexo I, Item 4.1.4

Providéncias da Administracao

Observou-se, por meio da Auditoria de Governanga de Aquisicoes de TIC, realizada
em 2018, que a Administragdo tem procurado aprimorar os controles para a formalizacao de processo
de trabalho para contratagdes relacionadas ao tema T1 por meio de adesdo a ata de registro de prego,
de dispensa e de inexigibilidade naquilo que é similar ao processo de contratagdo ordinario. Além
disso, observou-se também uma diminui¢do significativa nas contratagdes de TIC por meio de adesdo
a ata de registro de pregos, bem como nas contrata¢des de TIC por meio de dispensa e inexigibilidade,
aumentando-se, assim, a quantidade de contratacdes efetuadas por meio de pregdo eletronico, se
aproxima da totalidade dos processos de aquisi¢ao de solug¢ao de TI.

Ademais, apesar de algumas recomendagdes terem sido classificadas como
“prejudicadas”, devido a perda de objeto, os critérios usados anteriormente foram tema da Auditoria
de Governanga de Aquisi¢des realizada em 2018. As recomendagdes da Auditoria de Conformidade
nos processos de contratacao relacionados a Tecnologia da Informagdo, realizados por meio de
Dispensa, Inexigibilidade e Adesao a Ata de Registro de precos classificadas como prejudicadas, em
virtude da perda de objeto, foram as seguintes:
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e Definir e adotar controles que monitorem a efetividade do trabalho do gestor do
contrato, de forma que sejam capazes de apontar desvios a fim de se evitar falhas
importantes como uma contratacdo emergencial indevida;

e Adotar em todos os processos licitatorios, além dos outros controles, os estudos
necessarios na fase interna de planejamento da contratagdo, no que tange ao Plano de
Sustentacao;

e Adotar a utilizagdo tempestiva no processo licitatorio, dos artefatos que compdem os
estudos técnicos preliminares, tais como os orgamentos e planilhas de preco
detalhados relativos ao planejamento da contratacdo por dispensa, por inexigibilidade
e por adesdes a ata de registro de pregos;

e Definir e adotar métodos para estimar mais acuradamente suas demandas, visando a
economicidade e a efetividade nas contratagdes e, para tal, manter sé€rie de historicos
com o objetivo de auxiliar e embasar os estudos preliminares da proxima contratacao;

e Ampliar as pesquisas de precos, consultando as atas vigentes e os precos praticados
na administra¢do publica e mercado privado.

2.16. Auditoria Auditoria Conformidade — Gestiao dos Servicos de Tecnologia da Informacao
(Processo STJ 11.380/2015) — PC 2013, Anexo L, Item 4.1.5

Providéncias da Administrac¢ao

Observou-se, por meio da Auditoria de Governanga de Aquisi¢des de TIC, realizada
em 2018, que a Administragao tomou medidas nas contratagdes posteriores sobre o mesmo tema para
sanar as fragilidades apontadas nos processos de aquisi¢ao de solugdes de Tecnologia da Informacao
referentes ao tema Gerenciamento de Servigo.

Dentre os pontos retomados como recomendacdes de melhoria, cita-se o
aprimoramento no processo de planejamento, o modelo de contratagdo de servigos ordinarios e
extraordinarios, € o processo de gestdo do contrato, especialmente aqueles que envolvem
terceirizagao de servigos.

Outrossim, cabe informar que as recomendacdes referentes a Auditoria de Gestao dos
Servigos de Tecnologia da Informagao (Processo STJ 11.380/2015) que estavam com status de “nao
atendida” foram consideradas como “prejudicadas”, tendo em vista a perda do objeto, em virtude de
encerramento do contrato.

As referidas recomendacdes foram as seguintes:

e C(riar controles que garantam que todos os chamados sejam registrados. (Achado 4.5);

e Justificar o motivo que levou a STI a antecipar o pedido de revisdo de pregos para a
contratada, consolidado no Primeiro Termo Aditivo. (Achado 4.3);

e Justificar a incompatibilidade entre o nimero de profissionais acrescidos ao contrato
e o nimero de profissionais efetivamente prestando servicos, conforme relatado no
Achado 4.1.
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ANEXO III - ATA DE REUNIAO JUNTO AO TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo da Administragdo do Estado

1. Identificagiio da reuniio

e e
o st Horario L .Los-a:!‘ : Coaxdgnadnfdx;remio

12212019 | nicio: [15:00 | Temino: [16:00 | SecexAdministragio | SecexAdministragdo
2. Objetivo

Orientagdes complementares quanto as disposigdes do Anexo 11 a Decisdo Normativa-TCU 172/2018.

3. Identificagdo das unidades jurisdicionadas (UJ) objeto da discussdo

: Nomedall = e i Sigla : Orgiio Vinculador
1. [ Superior Tribunal de Justiga STJ
4. Identificacdo dos participantes
Nome do participante | Unidade Bl | Telefone
1. | Paulo Vinicius Menezes da Silveira TCU paulo.silveira@tcu.gov.br 3316-5004
2. | Angerico Alves Barroso Filho TCU angericoab@tcu.gov.br 3316-5257
3. | Diocésio Sant’Anna da Silva ST diocesio@stj.jus.br 3319-9693
4. | Ana Paula Santana da Silva ST apaulas@stj.jus.br 3319-9698
5. | Claudia Maria Lopes Dantas ST claudia.dantas@pstj.jus.br 3319-9024
6. | Paula Monte Serrat Castelo Branco STJ pserrat@stj.jus.br 3319-9191

5. Discussido da pauta

Inicialmente, o Diretor da SecexAdministragdo/D3 informou que a reunido tinha como objetivo

esclarecer o0 que o TCU espera das unidades jurisdicionadas com relagdo aos trabalhos de auditoria de
gestdo, bem como definir os temas que ambas unidades considerem relevantes e que, dessa forma, devam
constar do respectivo relatorio.

Tendo como referéncia o Anexo I a DN TCU 172/2018, definiram-se os seguintes temas a serem

avaliados no Relatério de Auditoria de Gestdo, pelo controle interno do STJ, para o exercicio de 2018:

Item

 Descrigdo resumida

1

Avaliagéo, considerando a natureza juriéi.c:.i €0 ncgéc.:.i.é da unidade prestaddra da conta (UPC), da
conformidade das pegas exigidas nos incisos I, 11 ¢ IIl do art. 13 da IN TCU 63/2010 com as normas
¢ orientagdes que regem a elaboragdo de tais pegas.

Avaliagio dos resultados quantitativos e qualitativos da gestdo em relagdo aos objetivos
estabelecidos no Planejamento Estratégico Nacional do Poder Judiciario, assim como aos
objetivos do proprio Tribunal e em relagdo ao atingimento das metas nacionais do judiciario,
identificando as causas de insucessos no desempenho da gestdo, levando em consideragdo os
indicadores de desempenho da gestdo (aglutinado com o item 3).

Avaliagdo dos indicadores instituidos pela UPC para aferir o desempenho da sua gestao, pelo menos,
quanto a:

a) capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situagdo que a UPC pretende medir
¢ de refletir os resultados das intervengdes efetuadas na gestdo;

b) capacidade de proporcionar medigdo da situagdo pretendida ao longo do tempo, por intermédio de
séries historicas;

¢) confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o calculo do indicador, avaliando,
principalmente, se a metodologia escolhida para a coleta, processamento ¢ divulgagdo ¢ transparente
e replicavel por outros agentes, internos ou externos a UPC;

)
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TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo da Administragdo do Estado

d) facilidade de obtengdo dos dados, elaboragdo do indicador € de compreensio dos resultados pelos
usuarios da informagdo.

Avaliagdo da gestdo de pessoas contemplando, em especial:

a) adequabilidade da forga de trabalho da unidade frente as suas atribuigdes;

b) observancia da legislagdo sobre admissdo, remuneragdo, cessio e requisigio de pessoal, b em como,
se for o caso, sobre concesséo de aposentadorias, reformas e pensdes;

c) consisténcia dos controles internos administrativos relacionados a gestdo de pessoas;

¢) qualidade do controle da UPC para identificar ¢ tratar as acumulagdes ilegais de cargos;

Avaliagdo da gestdo de compras e contratagdes, especialmente no que diz respeito a:

a) regularidade dos processos licitatorios ¢ das contratagdes € aquisigdes feitas por inexigibilidade e
dispensa de licitagdo;

¢) qualidade dos controles internos administrativos relacionados a atividade de compras e
contratagoes.

Avaliagdo objetiva sobre a gestdo de tecnologia da informagdo (TI) da UPC acerca dos trabalhos
realizados no exercicio.

11

Avaliagdo da qualidade ¢ suficiéncia dos controles internos administrativos instituidos pela UPC com
vistas a garantir que seus objetivos estratégicos sejam atingidos, considerando os seguintes elementos
do sistema de controles internos da unidade: a) Ambiente de controle (com foco na gestdo da ética);
b) Avaliagéo de risco.

12

Avaliagdo das notas explicativas relacionadas a elaboragdo das demonstragdes contabeis e de
relatoérios financeiros.

13

Avaliagdo de impactos da reforma trabalhista nos contratos com a Administragdo Publica Federal.

7. Fechamento da ata

Nome do participa

Paulo Vinicius Menezes da Silveira

Angerico Alves Barroso Filho

Diocésio Sant’Anna da Silva

Ana Paula Santana da Sil §
a Paula Santana da Silva /W o S

Claudia Maria Lopes Dantas L/ -
- !

Paula Monte Serrat Castelo Branco
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ANEXO IV - RECIBO DE ENTREGA DA PRESTACAO DE CONTAS ANUAL

TCV

Tribunal de Contas da Uniao

RECIBO DE ENTREGA DA PRESTACAO DE CONTAS ANUAL

Unidade prestadora de contas: Superior Tribunal de Justica

Exercicio de referéncia: 2018

Data da concluisdo: 29/03/2019
Hora da conclusdo: 16:11:12

Responsavel pela conclisdo: LUIZ OTAVIO BORGES DE MOURA - CPF: 852.438.761-00

MENSAGEM:

Declaramos que o relatério de gestio de 2018 da wmudade prestadora de contas Superior Tribunal de
Justica foi recebido e encontra-se na base de dados do Tribunal de Contas da Unido aguardando analise

técnica.

Ressalta-se que o cumprmento do dever de prestar contas dos admmistradores da referida umdade
estabelecido no paragrafo umnico do artigo 70 da Constituicdo Federal somente sera concretizado com a

homologacdo e publicacdo do relatério de gestio pela unidade téenica deste Tribunal.

Secretaria de Controle Externo da Admmistracdo do Estado - SecexAdmmistragio

Em 02/04/2019
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