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Resumo

O Relatodrio de Atividades da Secretaria de Auditoria Interna — AUD 2024
tem como objetivo informar sobre a atuacédo e o desempenho da unidade de
auditoria interna do Superior Tribunal de Justica. O documento demonstra
0s principais resultados da unidade na conducéo da atividade de auditoria
interna no exercicio de 2024, conforme determinacao dos artigos 4¢, 1, da
Resolucdo CNJI n. 308/2020 e 52 da Resolugdo n. 422/2021. Por meio da com-
pilacéo e analise de dados, o Relatorio aborda o perfil das servidoras e dos
servidores da AUD, o planejamento realizado, o desempenho no Plano Ope-
racional 2024 e no Plano Diretor 2022-2025, a situacdo das recomendagdes
emitidas, o resultado do Programa de Avaliacdo da Qualidade e Melhoria da
Auditoria Interna (PAQMAI) e os principais riscos e fragilidades de contro-
le no Tribunal. Em relagdo aos resultados das atividades finalisticas, foram
concluidas 9 auditorias, 31 acdes de auditorias de contas, 5 conferéncias nos
Relatorios de Gestédo Fiscal, 171 atos de registro de pessoal (43 admissdes,
103 aposentadorias, 25 pensdes, 1 beneficio especial), 6 monitoramentos
e 5 consultorias. Nesse contexto, conclui-se que a Secretaria de Auditoria
Interna possui diversos desafios a enfrentar para fazer frente as novas ten-
déncias do ambiente que integra, o qual exige agilidade na atuacédo. Ha uma
necessidade continuada de aprimoramento dos processos de comunicagao
interna e com as partes envolvidas; do desenvolvimento em governanga ins-
titucional, gestdo de riscos, prestacdo de contas, governanca de privacidade
e protecdo de dados, seguranga cibernética, inteligéncia artificial, modelo de
capacidade da auditoria interna, reporte e gestéo.

Palavras-chave: relatorio; relatorio de atividades; auditoria interna;2024.
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Apresentacao

presento ao conselho de administracdo, as autoridades, aos gestores

e aos servidores do Superior Tribunal de Justica — STJ o Relatorio

de Atividades da Secretaria de Auditoria Interna — AUD referente ao
ano de 2024, em que sdo demonstrados os principais resultados da unidade na
conducgado da atividade de auditoria interna do Tribunal no mencionado exerci-
cio, em conformidade com o que determina os artigos 4°, 1, da Resolucéo CNJ n.
308/2020 e 5° da Resolucdo n. 422/2021.
A AUD, por intermédio de suas equipes de auditoria, realiza a¢des de fiscalizacéo e
consultoria de forma transversal na organizacao com o proposito de aprimorar as
operagdes das unidades e do Tribunal, especialmente quanto ao desenvolvimento
da governanca e ao aperfeicoamento da gestdo de riscos e dos controles internos.

Neste contexto, e seguindo a aplicagdo de abordagens sistematicas e organizadas
na execucao dos trabalhos da unidade, apresentam-se os resultados do desenvolvi-
mento das a¢des previstas no Plano Operacional do exercicio de 2024 e das acdes
incluidas de forma excepcional.

Este Relatorio demonstra os numeros das acdes de auditoria que foram executa-
das, as quais representam as atividades-fim da Secretaria. A primeira parte do seu
conteudo detalha a estrutura da AUD, o perfil do seu pessoal e informacdes dos
trabalhos executados. O documento relaciona, por fim, o resultado das principais
iniciativas da unidade para o fortalecimento do seu papel no STJ, bem como a con-
tribuicdo do seu trabalho para os objetivos estratégicos do Tribunal.

Outrossim, registro que a Secretaria de Auditoria Interna atuou livre de interferéncia
de decisdes, instancias ou areas da organizacao, de modo que as avaliacdes e con-
sultorias foram realizadas sem prejuizo de sua autonomia e mantendo sua funda-
mental independéncia.

Por ultimo, ressalto que a divulgacao dos resultados da unidade tem o proposito de
prestar contas e dar transparéncia a atuacdo da Auditoria Interna do STJ a interessa-
dos, e de reforcar os beneficios da atividade de avaliagdo para o cumprimento dos
objetivos institucionais.

Ana Paula Santana da Silva
Secretdria de Auditoria Interna


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3288
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3288
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4132

AUD em Numeros

FIGURA1 Secretaria de Auditoria Interna em nimeros — 2024
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CONCLUIDAS POR SERVIDORES DA AUD

AGOES DE CAPACITAGAO

— Horas de Treinamento

Média de Horas por Servidor 158,82

Horas de Capacitacdo no Tema Auditoria e Controle 1.577

Fonte: Elaboragéao Prépria — 2025
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Organizacao
da Secretaria de
Auditoria Interna

Secretaria de Auditoria Interna do Superior Tribunal de Justica — AUD/

STJ, cuja competéncia é definida no art. 74 da Constituicdo Federal

de 1988, fornece atividades independentes e objetivas de avaliacdo
e de consultoria no que concerne a atuagdo das unidades administrativas e aos
seus processos de trabalho, assim como auxilia a Alta Administracdo e o Conselho
de Administracdo na identificacdo, prevencao e tratamento de riscos, de modo a
fomentar melhorias na eficacia do sistema de governanga institucional e dos pro-
cessos de gestao.

A AUD esta vinculada hierarquicamente a Presidéncia do STJ e divide-se em qua-
tro coordenadorias que, por sua vez, subdividem-se em duas secdes especializa-

das, conforme o organograma a seguir:

FIGURA2 Organograma da Secretaria de Auditoria Interna

Ministro
Presidente

Gabinete da
Presidéncia

Secretaria
Executiva

Coordenadoria
de Auditoria de
Aquisicoes e
Contratagoes
- CAUC

Secdo de
Auditoria de
Licitagdes e

Contratos

- SALIC

Secdo de
Auditoria de
Despesas
Contratuais
- SADEC

Fonte: Plano Diretor 2022-2025 22 Revisdo da Secretaria de Auditoria Interna do STJ
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As atribuicdes da AUD e de suas subunidades estdo descritas, de forma detalhada,
no Manual de Organizacdo do STJ. Resumidamente, cada coordenadoria e seu
conjunto de secdes desempenham os seguintes papéis:

Coordenadoria de Auditoria
de Aquisicoes e Contratacdes:

faz avaliagdes em temas, processos e atos
relacionados a governancga das aquisi¢oes,
contratacdes em geral e gestdo contratual,
exceto os referentes a Tecnologia da
Informacéo (TI).

CAUG

Coordenadoria de Auditoria de
Governanga Institucional e Gestdo:

faz avaliagdes em temas mais transversais ao
Tribunal, tais como governanca institucional,
gestao deriscos, planejamento estratégico,
gestdo contdbil e orcamentaria, prestagdo de
contas anuais.

Coordenadoria de
Auditoria de Pessoal :

faz avaliagbes em temas pertinentes a
governanca e a gestao de pessoas e analisa
os atos de pessoal relativos a admissao,
aposentadoria e pensao para fins de registro
pelo Tribunal de Contas da Unido TCU.

CAUT

Coordenadoria de Auditoria
de Tecnologia de Informagéo:

faz avaliagdes em temas relacionados a
governanga e gestdo de Tl, bem como
contratacdes e gestao de contratos nessa
area.




Secretaria de Auditoria Interna vem, ao longo dos ultimos anos, bus-

cando fortalecer seu posicionamento na Instituicdo de maneira a

contribuir decisivamente para a conducao das questdes mais estra-
tégicas, tanto as relacionadas a area-fim do Tribunal, quanto as do contexto da
gestao administrativa.

Para isso, contou ao longo de 2024, com o apoio de 33 servidores efetivos do STJ
(15 Analistas Judiciarios e 18 Técnicos Judiciarios) e 1 cedido, conforme demons-
trado a seguir:

GRAFICO 1 Quantidade de Servidores da AUD por cargos e especialidades 2024

Analista Judiciario,
Area de Apoio Especializado —
Analise de Sistemas de Informagédo

Analista Judiciario, _
Area Administrativa

Analista Judiciario,

Area de Apoio Especializado — _

Contadoria

Analista Judiciario,
Area de Apoio Especializado —
Informatica

Analista Judiciario,
Area de Apoio Especializado —
Suporte em Tecnologia da Informagéao

Rvbai 16 ]
Area Administrativa
Técnico Judiciario,

Area de Apoio Especializado — a
Tecnologia da Informagédo

Fonte: Elaboragdo proépria (dados: Portal do Gestor) - 2025

A formacao académica de seus servidores € diversificada, o que possibilita a utili-
zagdo das capacidades individuais para desenvolver os trabalhos de auditoria de
forma especializada nas varias areas de atuacdo da unidade, o que pode ser verifi-
cado no quadro abaixo:

19



TABELA 1 Perfil de servidores ativos por cargo efetivo e formagao académica

QUANTIDADE QUANTIDADE

CURSO DE ANALISTAS DE TECNICOS TOTAL
Administracao 3 2 5
Ciéncia da Computacao 3 0 3
Ciéncias Contabeis 6 4 10
Comunicagao Social 0 2 2
Farmacia 1 0 1
Direito 1 0 1
Engenharia da Computacao 1 0 1
Engenharia Elétrica 1 0 1
Engenharia Mecanica 0 1 1
Historia 0 1 1
Nutrigdo 0 1 1
Relagdes Internacionais 0 1 1
Sistema de Informacao 0 1 1
oS 1 1 z
Tecnologo em 1 2 3
Processamento de Dados

Tecnologo em 1 > 3
Processamento de Dados

Total 19 18 37

Obs.: 3 servidores possuem 2 graduacdes e ambas foram consideradas no levantamento;

1 servidor ndo possui graduagao em nivel superior.

Fonte: Elaboragédo Propria (base de dados: Portal do Gestor) - 2025

Em 2024, 8 servidores efetivos sairam da AUD e 7, ingressaram. A tabela abaixo
registra a movimentacao de servidores na AUD, no ano de 2024:

TABELA 2 Entrada e saida de servidores por cargo efetivo

CARGOS EFETIVOS SAIDA ENTRADA
Analista Judiciario, Area de Apoio Especializado 1 1
Andlise de Sistemas de Informacéao 1 2
Analista Judiciario, Area de Apoio Especializado Contadoria 5 2
Técnico Judiciario, Area Administrativa 1 2
Total geral 8 7

Fonte: Elaboragdo propria (base de dados: Portal do Gestor) - 2025
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Planejamento X Realizacao

Secretaria de Auditoria Interna planeja suas atividades, considerando

0s cenarios e o exercicio corrente, alinhando-se a estratégia de médio

prazo do STJ, por meio da elaboracédo do Plano Diretor da AUD, para
um ciclo de 4 anos, e do Plano Operacional cujo periodo é de um ano.

Para 0 ano de 2024, a AUD realizou a 22 revisao do Plano Diretor 2022-2025, que
contém o planejamento da pasta para o respectivo periodo. O Mapa Estratégico a
seguir representa as iniciativas estratégicas da Secretaria e aborda tanto os temas
relacionados a sua atividade-fim, quanto os referentes a gestdo do trabalho de
auditoria interna no STJ.

FIGURA 3 Mapa Estratégico da Secretaria de Auditoria Interna do STJ

MISSAO VISAO
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objetivos baseados em riscos. agrega a gestdo dos processos
institucionais e a governanga do STJ.

o

Contribuir para o
agovernanga, a
gestdo de riscos e os
controles internos
no Tribunal
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e a efetividade
da atividade de
Auditoria Interna
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imagem da AUD

RESULTADOS

0 Desenvolver a fungdo consultoria Q Aprimorar o planejamento e a
da Auditoria Interna execugdo dos trabalhos da AUD

PROCESSOS
INTERNOS

o Aperfeicoar a gestdo de Q Aprimorar o processo de comunicagdo

riscos na Auditoria Interna interna e com as unidades do Tribunal

o

Q Intensificar o uso
Desenvolver as de tecnologias

v

Implementar acdes

competéncias para automacao
dos auditores de processos de
trabalho da AUD

VALORES

ACESSIBILIDADE TIMENTO ETICA SUSTENTABILIDADE TRANSPARENCIA
CONTINUA

de valorizagdo do
servidor da AUD

PESSOAS E
RECURSOS

Fonte: 22 revisdo do Plano Diretor 2022-2025
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No que concerne ao Plano Operacional da AUD, este contém o Plano Anual de
Auditoria, onde estdo previstas as atividades de auditoria, consultoria, analises
mandatodrias, monitoramentos e prestacdo de contas para o periodo de um ano.

O documento contempla também o Plano de Gestéo, no qual constam as a¢des
relativas aos projetos IA-CM, AUDPrevine e as a¢des estruturantes da unidade para
o exercicio seguinte g, o Plano de Capacitacdo, no qual sao elencadas as a¢cdes
de capacitagdo necessarias para que servidores da AUD executem melhor o seu
trabalho.




4.1.1 PLANO ANUAL DE AUDITORIA

A atividade finalistica da Secretaria de Auditoria Interna é desenvolvida

por meio de trabalhos relacionados a avaliagdes e consultorias. O pla-
nejamento das avaliagdes, para o exercicio de 2024, foi organizado de
acordo com a natureza dos trabalhos a serem realizados e dos resultados preten-
didos, dentro das seguintes modalidades:

AUDITORIA

Avaliacdo de determinado macroprocesso ou processo da gestao, executa-
da conforme metodologia preestabelecida, da qual resulta relatorio com as
constatagdes da equipe de auditoria e recomendacdes de agdes e providén-
cias para gestores das areas auditadas.

AUDITORIA NAS CONTAS ANUAIS

Compreende um conjunto de avaliagdes, andlises e emissao de relatorios que
compordo o processo de prestacao de contas do STJ, para fins de dar publi-
cidade dos resultados do tribunal as partes interessadas por meio do portal
transparéncia, nos moldes determinados pelo Tribunal de Contas da Unido.

ANALISE MANDATORIA

Analises nos processos administrativos que a unidade de auditoria interna
deve fazer por forca de comando legal ou constitucional, quando do exer-
cicio do papel de 6rgdo de controle interno de sistema previsto no art. 74
da Constituicdo Federal de 1988 em cumprimento a Lei Complementar n.
101/2000, a Lei n. 8.443/1992 e a Resolugdo TCU n. 246/2011 (Regimento
Interno/TCU).

MONITORAMENTO

Acao de controle destinada a avaliar a implementacdo das recomendagdes
feitas pela AUD em trabalhos de auditoria. Em determinadas situa¢des, pode
haver diversos monitoramentos para uma auditoria, até a solugcdo das reco-
mendacgdes.

CONSULTORIA

Atividade de aconselhamento prestado a clientes, cuja natureza e escopo sao
acordados previamente e que se destina a adicionar valor a gestao, a indicar
caminhos com vistas ao aperfeicoamento dos processos de governanca,
gerenciamento de riscos, bem como da avaliagcdo de melhores praticas que
visem a implementacgdo e/ou aperfeicoamento de controles internos.

LEVANTAMENTO

Acdo de controle utilizada para que a equipe de auditoria e a Secretaria como
um todo conhecam determinado macroprocesso, tema ou area objeto de sua
atuacgdo, sendo esse conhecimento utilizado para o planejamento de outras
acdes de controle, como a auditoria. Normalmente, ndo sao feitas recomen-
dacdes a partir dos levantamentos efetuados.
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A Secretaria de Auditoria Interna atuou em conformidade com Plano Anual de Au-
ditoria, contido no Plano Operacional da AUD de 2024. O grafico a seguir sintetiza
a execucao das atividades de avaliacdo e consultoria do exercicio:

GRAFICO 2 Status das Acdes de Fiscalizagdo

e=» Cancelada
@=» Concluida
4
. e Em execugdo
9 - -

AUDITORIANAS MONITORAMENTO AUDITORIA CONSULTORIA ANALISE
CONTAS ANUAIS MANDATORIA

Fonte: Elaboragédo Prépria — 2025

Abaixo, € possivel observar o comparativo entre a quantidade de a¢des previstas
para serem finalizadas e aquelas de fato concluidas em 2024

TABELA 3 Percentual de conclusdo de avaliagdes e consultorias em 2024

ACﬂO QUANTITATIVO QUANTITA:I'IVO PERCENTUA_!. DE
PREVISTO CONCLUIDO CONCLUSAO
Auditoria nas o
Contas Anuais = =L e
Monitoramentos 19 16 84,21%
Auditorias 15 9 60%
Consultorias 6 5 83%
Anadlises Mandatorias 5 5 100%

Fonte: Elaboragdo Propria — 2025




4.1.1.1 Auditorias

Na tabela 4 encontram-se relacionadas as auditorias do Plano Anual de Auditoria
de 2024 executadas até 31/12/2024:

TABELA 4 Auditorias executadas em 2024

AUDITORIA REALIZADA SUMARIO EXECUTIVO PROCESSO SEI
Auditoria contlnua sobre  SERA 1/2023 Processo SEI
n2 019867/2023
ACESSE:
SUMARIO
EXECUTIVO
Auditoria para avaliar os SERA 2/2024 Processo SEI

n©12.556/2023

ACESSE:
SUMARIO
EXECUTIVO

Auditoria de conformidade SE RA 3/2024 Processo SEI
n2 31.349/2023

ACESSE:
SUMARIO
EXECUTIVO
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https://bdjur.stj.jus.br/handle/2011/199972
https://bdjur.stj.jus.br/handle/2011/199972
https://bdjur.stj.jus.br/handle/2011/199972
https://bdjur.stj.jus.br/handle/2011/199972
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https://bdjur.stj.jus.br/items/93b24f45-c788-4c4f-bffd-3e75eb17d1b1
https://bdjur.stj.jus.br/items/93b24f45-c788-4c4f-bffd-3e75eb17d1b1
https://bdjur.stj.jus.br/items/93b24f45-c788-4c4f-bffd-3e75eb17d1b1
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AUDITORIA REALIZADA SUMARIO EXECUTIVO

PROCESSO SEI

Agao Coordenada de SERA5/2024

ACESSE:
SUMARIO
Y

Auditoria operauonal SERA 6/2024

ACESSE:
SUMARIO
EXECUTIVO

Auditoria Sobre
Procedimentos Licitatérios
- Preventiva 2023

Audltorla de Rlscos com

Processo SEI
n2 013638/2024

Processo SEI
n? 023393/2024

Processo SEI
n2 09257/2023

Processo SEI
n209808/2024

Fonte: Elaboracgédo Propria — 2025
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https://bdjur.stj.jus.br/server/api/core/bitstreams/215ae07f-e9fc-4496-af01-c01390916d17/content
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https://bdjur.stj.jus.br/server/api/core/bitstreams/215ae07f-e9fc-4496-af01-c01390916d17/content
https://bdjur.stj.jus.br/handle/2011/196997
https://bdjur.stj.jus.br/handle/2011/196997
https://bdjur.stj.jus.br/handle/2011/196997
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https://bdjur.stj.jus.br/handle/2011/196997
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https://bdjur.stj.jus.br/server/api/core/bitstreams/0c2b4075-d9e4-47e7-bea4-e011fdf5c0b5/content

4.1.1.2 Auditorias nas Contas Anuais

A auditoria anual nas contas de administradores é competéncia das unidades de
auditoria interna da Administragédo Publica Federal, que desempenham papel de
orgdo do sistema de controle interno, previsto no art. 74 da Constitui¢cdo Federal, e
€ determinada pelo art. 50 da Lein. 8.443, de 16 de julho de 1992.

A materialidade de execucdo da auditoria foi de RS 23.220.405,43 e o total das des-
pesas, com base nas VPDs (variacdo patrimonial diminutiva) dos ciclos contabeis
auditados, foi de RS 2.159.731.681,70, correspondente a 88% das despesas executa-
das sob a perspectiva patrimonial.

GRAFICO 3 Volume dos recursos auditados em relacdo a base da materialidade

= Gestdo de Pessoal e Precatorios e RPV's

Gestdo Administrativa e Gestao Patrimonial

Fonte: Relatorio de Auditoria nas Contas Anuais 2023

O QUE O STJI ENCONTROU?

A auditoria detectou distor¢cdes de valores nas demonstragcdes contabeis
que somam RS 44.065.431,76, relativas superavaliacdo das contas de passi-
VO, no entanto, cabe ressaltar que a Administracao realizou ajustes no exer-
cicio de 2025, referentes a essa distorcao, bem como fez constar nas Notas
Explicativas. As conclusdes da auditoria de contas levaram a opinidao sem
ressalva sobre as demonstracdes contabeis e a opiniao sem ressalva sobre a
conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis.

QUAL APROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO?

A fim de alinhar as demonstracdes contabeis do STJ as praticas contabeis
adotadas no Brasil e as normas internacionais aplicadas ao setor publico,
foram levados ao conhecimento da Administracao duas distor¢des de
valores, uma distorcao de classificacao, cinco deficiéncias de controles
internos. Foram propostas recomendac¢des para ajuste da rotina contabil
dos achados e aprimoramento dos controles internos, sobre os aspectos
detectados pela equipe de auditoria.

Com a implementacao dos ajustes propostos pela AUD, havera uma me-
lhora na prestagao de contas do Tribunal, bem como no controle da aplica-
G¢ao dos recursos publicos, e, consequentemente, um aumento no grau de
confianga das demonstracdes por parte de seus usuarios.

27



1 ST seegon

RELATORIO DE AUDITORIA
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CONHEGA

APRESTACAO DE CONTAS DO STJ DE 2024

GRAFICO 4 Relatdrio de Auditoria nas Contas Anuais 2024
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4.1.1.3 Analises Mandatorias

VALIDAGAO DO

RELATORIO DE GESTAO FISCAL

E de responsabilidade da Secretaria de Auditoria Interna garantir que o
Relatério de Gestao Fiscal — RGF, que é um dos instrumentos de trans-
paréncia da gestdo fiscal, criado pela Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n. 101/2000), seja elaborado de acordo com as disposi¢cdes
contidas no Manual de Demonstrativos Fiscais publicado pela Secretaria
do Tesouro Nacional — STN. No exercicio de 2024, a AUD analisou os 3
(trés) RGFs elaborados pelo Tribunal.

AVALIAGAO DOS ATOS E PROCESSOS

ADMINISTRATIVOS SUJEITOS AREGISTRO NO TCU

O art. 11 da Instrugdo Normativa do TCU n. 78, de 21 de marco de 2018,
determina que “o 6rgdo de controle interno emitira parecer sobre a lega-
lidade dos atos de admissdo e de concessdo disponibilizados no e-Pessoal
pelos 6rgdos de pessoal a ele vinculados”. Em 2024, a AUD encaminhou
171 atos ao TCU, por meio do Sistema e-Pessoal, sendo 43 admissdes, 103
aposentadorias e 25 pensdes.

GRAFICO 4 Representatividade dos atos sujeitos a analise do TCU 2024

43
(25%)

103
(60%)

e Aposentadoria

@ Admissdo

@ Pensdes por morte

Fonte: Adaptacdo do Painel em Power Bl — quantitativo de atos encaminhado ao TCU - 2024


https://bdjur.stj.jus.br/items/245d9cad-8c90-42fc-82ba-e20adc937e28
https://bdjur.stj.jus.br/items/245d9cad-8c90-42fc-82ba-e20adc937e28

4.1.1.4 Monitoramentos
Em 2024, realizaram-se 15 monitoramentos para avaliar a implementacao das
recomendacdes emitidas pela AUD em auditorias realizadas no decorrer dos exer-

cicios de 2017 a 2023, conforme a distribui¢cdo na tabela a seguir:

TABELA5 Recomendac¢des monitoradas por ano

ANO MONITORAMENTOS
2017 1
2018 1
2019 2
2020 1
2021 3
2022 4
2023 3
Total 15

Fonte: Elaboragao Propria — 2025

As recomendacdes decorrentes das fiscalizacdes sdo monitoradas quanto a seu
atendimento, pelo menos uma vez ao ano. Em regra, o monitoramento de uma
recomendagéo tem prazo de controle de até 3 (trés) anos consecutivos, conforme
determinado no Manual de Auditoria Interna do STJ, ou até a solucéo das pendén-
cias pela area auditada, de acordo com a conveniéncia e oportunidade da situa-
c¢ao avaliada pela equipe de auditoria.

4.1.1.5 Consultorias

Mediante solicitacao de instancias especificas, a Secretaria de Auditoria Interna
do STJ presta atividades de consultoria ao fornecer informagdes que contribuem
para o aperfeicoamento de processos e resultados quanto a governancga, ao ge-
renciamento de riscos e aos controles do Tribunal da Cidadania. Essa atividade
possui carater objetivo, de modo a eximir auditores da assuncao de atividades de
cogestao que impactem ou restrinjam a autonomia de auditorias futuras.

No ano de 2024, foram concluidas as seguintes consultorias:
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TABELA 6 Consultorias executadas em 2024

CONSULTORIA REALIZADA SUMARIO EXECUTIVO PROCESSO SEI

Consultoria para elaborar proposta SE CA1/2024

ACESSE:
SUMARIO
‘ EXECUTIVO

Consultoria para aprimoramento do SE CA 3/2024

ACESSE:
SUMARIO
EXECUTIVO

2

Consultoria para auxiliar aadministracdo  SE CA 4/2024

ACESSE:
SUMARIO
EXECUTIVO

3

Uso de Tecnologias Baseadas

em Microcontroladores no
Monitoramento e Desempenho dos
Indicadores de Sustentabilidade

Consultoria orientativa - Notas explicativas

Processo SEI
n2 028968/2023

Processo SEI
n2036514/2023

Processo SEI
n2032029/2023

Processo SEI
n2 007799/2024

Processo SEI
n2 026886/2023

Fonte: Elaboragéo propria - 2025
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RELATORIO DE ATIVIDADES | 2024

4.1.2 PLANO DE GESTAO

4.1.2.1 Projeto IA-CM

Com vistas a aprimorar a atividade da auditoria interna, contribuindo para o al-
cance da exceléncia na auditoria do STJ, a AUD desenvolve desde o ano de 2020,
0 Modelo de Capacidade de Auditoria Interna IA-CM (Internal Audit Capability
Model), uma ferramenta de planejamento estratégico que atua como instrumento
de visdo e comunicagéo, tendo como objetivo o aperfeicoamento organizado de
uma unidade de auditoria interna do setor publico.

Assim, foram elaborados e desenvolvidos planos contendo a¢des para imple-
mentacdo e institucionalizagdo dos KPAs (Key Process Area) do referido modelo.
Findados os prazos estabelecidos, em 2024 realizou-se nova autoavaliacdo com o
objetivo de identificar o estagio atual da AUD/STJ.

A figura abaixo traduz de forma grafica a evolu¢do do IA-CM desde o inicio de sua
implantacado, em 2019, até a presente autoavaliagdo realizada no exercicio anterior.

FIGURA5 Evolugdo da AUD/STJ — IA-CM
SN 5o I

Fonte: Relatorio do Diagndstico IA-CM

Durante o periodo de setembro a dezembro de 2024, foram identificadas e coleta-
das as evidéncias que comprovam o atendimento e a institucionalizagdo integral
dos KPAs dos niveis 2 e 3, conforme evidenciado pela tabela:
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TABELA7 Situagdo dos KPA's dos Niveis 2 e 3 - STJ
KPA SITUAGAO ATIVIDADES ESSENCIAIS

KPA2.1 Institucionalizado 2 31 32 33 34 35 36 37 41 42 43 44 51 52
KPA2.2 Institucionalizado 4 5 6
KPA2.3 Institucionalizado 4 5 6
KPA2.4 Institucionalizado 4 5 6 7 8 9

NIVEL KPA2.5 Institucionalizado 4 5 6 7 8 9

2 KPA2.6 Institucionalizado 4 5 6 7

KPA2.7 Institucionalizado 4 5 6 7
KPA2.8 Institucionalizado 4 5 6 7
KPA2.9 Institucionalizado 4 5 6
KPA2.10 Institucionalizado 4 5
KPA3.1 Institucionalizado 3.2 33 34 35 41 42 43 44 51 52
KPA3.2 Institucionalizado 4 5 6 71 72 73 74 75
KPA3.3 Institucionalizado 4 5 6
KPA3.4 Institucionalizado 4 5 6 7 8 9
KPA3.5 Institucionalizado 4 5 6
KPA3.6 Institucionalizado 2 3 4 51 52 53 54 55 56 6 7 8
KPA3.7 Institucionalizado 2 3 4 5 61 62 63 64 65 66 67

NIVEL N .

2 KPA 3.8 Institucionalizado 4 5 6

KPA3.9 Institucionalizado 4 5 6 7 8
KPA3.10 Institucionalizado 3 41 42 43 44 45 46 5 6 7 8 9
KPA3.11 Institucionalizado 4 5 6 7 8 9
KPA3.12 Institucionalizado 4 5 6
KPA3.13 |Institucionalizado 4 5
KPA3.14 Institucionalizado 4 5 6 7 8 9
KPA3.15 Institucionalizado 4 5

Fonte: Relatorio do Diagndstico IA-CM

A proxima etapa, que ja foi submetida e aprovada pela Alta Administracdo do STJ,
prevé arealizacdo da avaliagdo/validacdo externa por meio do CONACI (Conselho
Nacional de Controle Interno), no primeiro semestre de 2025.



4.1.2.2 Projeto AUDPrevine

A primeira fase do projeto AUDPrevine (SEI 019867/2023) foi concluida com éxito
e evoluiu para tornar-se um sistema de apoio as atividades de auditoria e a ges-
tdo da Secretaria. Com as novas trilhas, o percentual orcamentario coberto por
automacéo chegou a 80,467%, indicando alto percentual de alcance nas analises
das rubricas de pessoal, contribuindo também para a elevacdo do percentual a ser
analisado na Auditoria de Contas, ajudando o STJ a cumprir as diretrizes do TCU.

Para acessar o sistemna, clique no link https://aud-previne-hom.web.stj.jus.br/.

FUNCIONALIDADES CONCLUIDAS em 2023 e 2024

e Busca e listagem de processos SEI;

e Visualizacao de processos do PCAQ, por ano;

e Detalhes do processo: documentos por tipo, temporalidade, unidades por
onde passou etc.;

e Trilhas SAD: fases da contratacao;

e Qutros: Gestdo de usuarios, importacédo do SEI importagao da intranet etc.;

e Modulo sobre Teletrabalho, que permite o controle dos dados de servidores
que atuam nesse regime de trabalho e gera informacdes para preenchimento
do Telesystem (modulo informatizado, desenvolvido pela Secretaria de
Gestdo de Pessoas), que monitora o teletrabalho no ambito do Tribunal;

e Trilhas de auditoria Continua para a folha de pagamento (Vencimento Base,
Proventos dos Inativos, Quintos, Auxilio-Alimentacéo, dentre outras) e para o
processo de contratacéo.

FUNCIONALIDADES EM ANDAMENTO e PREVISTAS:

e Gerenciamento de Projetos;

Auditoria de Contas (fluxo de etapas e papéis de trabalho) e integracao SIAFI;
FiscalizacBes (gerenciamento de auditorias, recomendacdes e
monitoramento);

Auditoria de Pessoal (andlises mandatorias);

® Planejamento e acompanhamento — PAA, Plano do Diretor e Objetos
Auditaveis;

Pesquisa inteligente nas bases do TCU e CNJ;

Gestédo de conhecimento e auxilio de IA.



https://aud-previne-hom.web.stj.jus.br/

4.1.2.3 Agdes Estruturantes

O Plano de Acgéo da Secretaria de Auditoria Interna contém, além das atividades
finalisticas, as acdes-estruturantes (que visam realizar melhorias na execucéo,
gestdo e controle dos processos de trabalho e aprimorar a eficiéncia e os resul-
tados dos trabalhos). O grafico e a tabela, a seguir, demonstram o percentual de
desenvolvimento das ac¢des, ao final de 2024.

GRAFICO 5 Plano de Acdo AUD 2024

e=» Concluidas
@ Fm andamento

33,33%

e=» Canceladas

Fonte: Adaptacdo do Power Bl da Gestdo Estratégica — Plano de Acdo AUD 2024

TABELA 8 Status das acdes do Plano de Agao AUD 2024

Acgdo Inicio previsto Termino % Situacdo em
¢ P previsto DEZ/24

Produzir microlearning e
outros contetidos sobre 01/03/24 28/06/24 30 Emandamento
gestao deriscos e controles

Atualizar asrotinas e
procedimentos de emissdo 01/02/24 29/03/24 100 Concluida
de Nota de Auditoria

Desenvolver as
matrizes deriscos dos
principais processos
de trabalho da AUD

01/05/24 31/05/24 70 Em andamento

Elaborar o Manual
de Auditoria Baseada 08/01/24 29/03/24 100 Concluida
em Riscos

Mapear ou revisar os
principais processos 01/03/24 30/04/24 100 Concluida
de trabalho da AUD

Organizar e realiziar
workshop (evento) sobre 01/07/24 31/10/24 0 Cancelada
Auditoria Interna

Fonte: Adaptacdo do Power Bl da Gestdo Estratégica — Plano de Acdo AUD 2024
34



FIGURA6 Percentualrealizado do Plano de Agdo AUD 2024

PERCENTUAL REALIZADO
66,67%

Fonte: Adaptacdo do Power Bl da Gestdo Estratégica — Plano de Acdo AUD 2024

4.1.3 CAPACITACOES

As capacitacdes sdo de extrema relevancia para o servico publico, pois elas con-
tribuem para a melhoria das atividades realizadas, ja que garantem que servidores
estejam atualizados em relacéo a novas legislagdes, tecnologias € metodologias
de trabalho.

Nesse sentido, a AUD mantém, conforme diretrizes do CEFOR (Centro de For-
magcéo e Gestdo Judiciaria), um processo permanente e estruturado de aprendi-
zagem e capacitacao, que utiliza agdes de formacao e aperfeicoamento com o
proposito de contribuir para o desenvolvimento de competéncias individuais e
institucionais de auditores e servidores da Secretaria.

Abaixo é possivel observar em quais areas foram realizadas capacitagdes, bem
como os segmentos abarcados:

GRAFICO 6 Areas das capacitacdes realizadas em 2024

4%

5%

e Apoio Especializado
@== Administrativa

e=» Comportamento

Gerencial

e Juridica

Fonte: Elaboracéo propria (base de dados: Portal do Gestor) — 2025
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TABELA9 Segmentos das capacitacdes realizadas em 2024

CAPACITAGAO CARGA HORARIA
Ambientacdo de Novos Servidores 8h
Aprendizagem Continua 32h
Auditoria e Controle 1.577h
Competéncias Gerenciais 44h
Comportamento Organizacional 8h
Comunicagao 42h
Contabilidade 40h
Criatividade e Inovagédo 20h
Direito Administrativo 9%h
Direito Constitucional 48h
Direito do Trabalho 9h
Educacgdo Financeira 104h
Feedback 22h
Gerenciamento do Tempo 27h
Gestdo da Informagdo 208h
Gestdo de Pessoas 21h
Gestdo de Riscos 40h
Inteligéncia Artificial 12h
Lingua Portuguesa 91h
Motivagao 36h
Orcamento e Finangas 100h
Organizagdo, Coordenagdo e Monitoramento do Trabalho 152h
Orientagdo para a Diversidade e Inclusdo Social 78h
Orientacdo para a Etica e Integridade 34h
Orientagdo para a Qualidade 8h
Orientagdo para Imagem Institucional 4h
Orientagdo para Resultados 40h
Orientagdo para Sustentabilidade 37h
Outros Ramos do Direito 2h
Qualidade de Vida e Bem-Estar 9%h
Regimento Interno do STJ 40h
Relacionamento Interpessoal 18h
Saude e Seguranga do Trabalho 16h
Tecnologia da Informacado 1.905h
Tecnologia 20h
Visao Estratégica 40h

Fonte: Elaboragédo propria - 2025



Destaca-se que os trés segmentos que acumularam a maior carga horaria foram:
Tecnologia da Informacédo (1.905h), Auditoria e Controle (1.577h) e Gestéo da In-
formacéo (208h).

Em resumo, a capacitacdo continua da auditoria interna € fundamental para ga-
rantir que auditores desempenhem suas funcdes de maneira eficaz, identificando
riscos, assegurando a conformidade com as leis e regulamentos, promovendo a
melhoria continua dos processos internos e reforcando a cultura de transparéncia
e responsabilidade no Tribunal.

4.2 DESEMPENHO DO PLANO DIRETOR
2022-2025 - RESULTADOS DE 2024

O Plano Diretor tem como objetivo divulgar os objetivos e metas da Secretaria de
Auditoria Interna para um periodo de 4 anos. Nele sdo abordados os temas rela-
cionados a sua atividade-fim e aos referentes a gestdo da Auditoria Interna do STJ.

Os objetivos estratégicos da AUD para 2024 foram os seguintes:

e Desenvolver as competéncias das auditoras e dos auditores;

¢ |ntensificar o uso de tecnologias para automacgdo
de processos de trabalho da AUD;

® Implementar acdes de valorizacdo da servidora e do servidor da AUD;

e Aprimorar a fungdo consultoria da Auditoria Interna;

e Aprimorar o planejamento e a execugao dos trabalhos da AUD;

e Aperfeicoar a gestdo de riscos na Auditoria Interna;

e Aprimorar o processo de comunicac¢ao interna e com as unidades do Tribunal;
® Promover a qualidade e a efetividade da atividade de Auditoria Interna;

e Contribuir para a governanga, a gestdo de riscos e controles no Tribunal;

® Fortalecer almagem da AUD.
Seus indicadores e metas foram englobados por trés perspectivas:

® Pessoas e Recursos;
® Processos Internos;

e Resultados.
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4.2.1 PERSPECTIVA PESSOAS E RECURSOS

TABELA 10 Perspectiva Pessoas e Recursos

OBJETIVO: Desenvolver as competéncias dos auditores

INDICADOR: Servidores capacitados em temas
relacionados a atividade de auditoria

META RESULTADO

70h 158,81h

OBJETIVO: Intensificar o uso de tecnologias para
automacdo de processos de trabalho da AUD

INDICADOR: Implementar agdes automatizadas nos processos de trabalho

META RESULTADO

8 agdes 25 agdes

Fonte: Elaboracgéo propria - 2025

4.2.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

TABELA 11 Perspectiva Processos Internos

OBJETIVO: Aprimorar a funcdo consultoria da Auditoria Interna

INDICADOR: Realizagcdo das consultorias

META RESULTADO

5 consultorias 5 consultorias

OBJETIVO: Aprimorar o planejamento e a execug¢ao dos trabalhos da AUD

INDICADOR: Nivel de Qualidade do Elemento
Planejamento do Trabalho no PAQMAI

META RESULTADO

Nivel 4 (progressivo) Nivel 5 (avancado)

OBJETIVO: Aprimorar o planejamento e a execugdo dos trabalhos da AUD

INDICADOR: Realizagdo do Plano Anual de Auditoria

META RESULTADO

85% 83,33

OBJETIVO: Aperfeicoar a Gestao de Riscos na Auditoria Interna

INDICADOR: Acdes Realizadas na AUD que contribuem
para a Gestdo de Riscos e Controles Internos

META RESULTADO

12 a¢des 28 acdes



OBJETIVO: Aprimorar o processo de comunicagao
interna e com as unidades do Tribunal

INDICADOR: Efetividade da comunica¢cao em auditorias

META RESULTADO

Nivel 4 (progressivo) Nivel 4 (progressivo)

OBJETIVO: Aprimorar o processo de comunicagao
interna e com as unidades do Tribunal

INDICADOR: Percepcao interna da comunicacao

META RESULTADO
80% 84,07%

Fonte: Elaboragdo propria - 2025

4.2.3 PERSPECTIVA RESULTADOS

TABELA 12 Perspectiva Resultados

OBJETIVO: Promover a qualidade e a efetividade da atividade de auditoria interna

INDICADOR: indice Geral de Monitoramento Continuo — IGMC (antigo IGAC)

META RESULTADO

Nivel 4 (progressivo) Nivel 5 (avangado)

OBJETIVO: Contribuir para a Governanga, a Gestdo de
Riscos e os Controles Internos no Tribunal

INDICADOR: Nivel de percepc¢do da contribuicdo da
Auditoria Interna para a Governancga

META RESULTADO
75% 85,32%

OBJETIVO: Contribuir para a Governanga, a Gestdo de
Riscos e os Controles Internos no Tribunal

INDICADOR: Atendimento as recomendag¢des na AUD

META RESULTADO

70% 100%

OBJETIVO: Fortalecer aimagem da AUD

INDICADOR: Satisfacdo com a AUD

META RESULTADO
75% 76,06%

Fonte: Elaboragédo propria - 2025



SITUACAO DAS
RECOMENDACOES

No monitoramento, a AUD adotou em 2024 a seguinte classificacdo para identifi-
car as situacdes em que se encontram as recomendagdes, como se evidencia na
tabelan. 13

TABELA 13 Situacao das Recomendacgdes

SITUAGCAO O QUE SIGNIFICA

A unidade auditada realizou as agdes consideradas
Atendida necessarias e suficientes pela Auditoria Interna
para o atendimento da recomendagéao.

A unidade auditada iniciou a acao para atendimento da
Em atendimento recomendagdo, porém, a solugcdo ndo estava completa no
momento da elaboragado do relatério de monitoramento.

A unidade auditada ndo atendeu a recomendacao,
Justificada mas apresentou justificativas que foram consideradas
razoaveis e satisfatorias pela Auditoria Interna.

A unidade auditada manifestou-se, de forma justificada, contraria
Nao atendida aimplementacdo da recomendagdo; porém, a Auditoria Interna
ndo considerou razoaveis as justificativas apresentadas.

O prazo para as providéncias ou informacgdes da
unidade auditada ainda estava vigente no fechamento
das andlises da equipe de auditoria.

No prazode
atendimento

A recomendagdo perdeu seu objeto, ndo sendo

Prejudicada possivel seu atendimento pela unidade auditada

Fonte: Elaboragdo propria - 2025

GRAFICO 7 Situacdo das recomendacdes em 31/12/2024

Em Atendimento
No prazo de
Atendimento @
N&o atendida m

Prejudicada m

e== Transferidas ao ano seguinte @ N3o transferidas ao ano seguinte

Fonte: Adaptacdo do Painel em Power Bl Controle de Recomendacdes AUD - 2025

40



O acompanhamento dessa acao € realizado por meio do indicador estratégico de
Atendimento as Recomendacgdes, que mede, anualmente, a proporc¢ao das reco-
mendag¢des em monitoramento que foram atendidas. O resultado alcang¢ado, ao
final do ano de 2024, foi de 92,02%, frente uma meta de 70%.

FIGURA7 Indicador Estratégico Atendimento as Recomendagdes

PERCENTUAL
REALIZADO 188
92,02% 173 EXPEDIDAS 15

e=» Atendidas
e N3jo atendidas

TIPO DA RECOMENDACAO

e=» QOrientadora
e=» Estruturante

39,52%

Corretiva

32,99%

Fonte: Adaptacdo do Power Bl da Gestao Estratégica — Plano de Acdo AUD 2024 V|

a1
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Resultado do

Programa de Avaliacao
da Qualidade e Melhoria
da Auditoria Interna
(PAQMAI)

Programa de Avaliacdo da Qualidade e Melhoria da Auditoria Interna

(PAQMAI) tem o propdsito de assegurar que o conceito de qualidade

seja inserido na atividade de auditoria interna e em todas as suas ope-
racdes, devendo essas serem gerenciadas e executadas conforme uma metodolo-
gia preestabelecida que promova a qualidade e, por padrdo, a conformidade com
as normas internacionais.

Para assegurar a qualidade das atividades de auditoria interna, apos a concluséo
de cada trabalho, sdo disponibilizados questionarios semiestruturados para:

e Unidades auditadas;
e Supervisdo dos trabalhos;
e Equipes de Auditoria Interna.

Os resultados das avaliagdes sdo mensurados de acordo com niveis de maturida-
de descritos na tabela 14 abaixo:

TABELA 14  Escala de avaliacdo continua da qualidade

NiVEIS DE MATURIDADE DA AVALIAGAO DA
QUALIDADE DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA

S o o

-4

S w a >

5 = N 2 8

[a] |
oo ri) nE & 29
EE by £ =3 >
=ZZ Z W Z W Za P

MR QUEERERER g o 30a50 50 a 80 80a 90 902100

Acao de Fiscalizacdo

Fonte: PAQMAI (Programa de Avaliacdo da Qualidade e Melhoria da Auditoria Interna) - 2024
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A cada nivel identificado corresponde o seguinte diagndstico:

INTRODUTORIO:

pratica inexistente, ndo implementada ou ndo funcional. Conside-
ra-se em fase introdutdria quando for observado que os mecanis-
mos e instrumentos utilizados estdo parcialmente presentes, mas
nao sao suficientes e ndo atendem as necessidades dos envolvidos.

EMERGENTE:

pratica realizada de maneira informal, esporadica e eventual em algumas
situagoes, areas ou aspectos. Considera-se emergente quando for obser-
vado que os mecanismos e instrumentos necessarios sao parcialmente
suficientes, mas ndo atendem regularmente as necessidades dos envolvidos.

ESTABILIZADO:

pratica realizada de acordo com normas e padrdes de forma in-
termitente. Considera-se estabilizada quando for observado que
0s mecanismos e instrumentos necessarios sdo parcialmente sufi-
cientes e atendem regularmente as necessidades dos envolvidos.

PROGRESSIVO:

pratica realizada de acordo com normas e padrdes definidos na maior parte
das vezes. Considera-se em fase progressiva quando for observado que os
mecanismos e instrumentos necessarios sao suficientes e atendem satisfa-
toriamente as necessidades dos envolvidos.

AVANGADO:

pratica realizada de acordo com normas e padrdes definidos. Considera-se
em fase avangada quando for observado que os mecanismos e instrumentos
necessarios sdo suficientes e adequados e atendem plenamente as necessi-
dades dos atores envolvidos.

Fonte: PAQMAI (Programa de Avaliacdo da Qualidade e Melhoria da Auditoria Interna) - 2024

Os elementos avaliados neste instrumento séo:

¢ Planejamento do trabalho;

e Execucédo do trabalho;

Relacionamento com a unidade cliente;
e Comunicacdo dos resultados;

e Preparo da equipe.

Em 2024, os questionarios foram aplicados nos trabalhos de avaliacao realizados
pela Secretaria de Auditoria Interna a fim de identificar o nivel de qualidade da ati-
vidade de auditoria interna e detectar as oportunidades de melhorias para levar a
unidade a um patamar superior € apropriado.
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100

A AUD avaliou a qualidade em 6 (seis) trabalhos de auditoria realizados:

»

»

»

»

»

»

Eem

»

»

»

»

Auditoria de Pagamento de Precatorios e Requisicdes de Pequeno Valor;
Auditoria nos Procedimentos de Planejamento e Gestao Contratual de TI;
Auditoria de conformidade sobre o reajuste do valor das pensdes com pari-
dade e parcela redutora;

Auditoria Coordenada determinada pelo CNJ sobre a politica de incentivo
a participacéo institucional feminina;

Auditoria Operacional no Processo de Gestédo e Operacionalizacado de Ga-
rantias Contratuais no STJ;

Auditoria integrada sobre os procedimentos de indenizacao de férias no
STJ.

4 (quatro) trabalhos de consultoria realizados:

Politica de Gestéo da Frota de Veiculos Automotores do STJ;

Uso de Tecnologias Baseadas em Microcontroladores no Monitoramento e
Desempenho dos Indicadores de Sustentabilidade;

Guia de Orientacao de Levantamento de Mercado nas Contratacdes e
Aquisicdes;

Consultoria de Assessoramento para auxiliar a Administracdo na Padroni-
zacdo e Simplificacdo do Processo de Gestdo de Reembolsos do Programa
de Assisténcia aos Servidores do Superior Tribunal de Justica (PRO-SER).

O acompanhamento do PAQMAI deu-se por meio de alguns indicadores, dentre
eles o Indice Geral de Monitoramento Continuo - IGMC (antigo IGAC), cujo ob-
jetivo é medir a qualidade das auditorias e consultorias realizadas pela AUD que
foram submetidas a avaliacéo.

O grafico a seguir, demonstra os resultados obtidos nos trés quadrimestres de

2024:

GRAFICO8 Resultados do IGMC em 2024

100 93 97 100 85 90 100

100 100 97 100 88 93 98

Ciclo

Pessoal

100

50

100 100 100 100 100 85 89 100 100
100 100 9 100 100 88 85 86 100
100 100 98 9 94 %0 83 83 50
Contas Pensdes Frota Acgdo Ciclo Ciclo Pagamento Gestdo
anuais - ciclo Coordenada Precatdrios Gestido de Contartual
patrimonial de Auditoria, Precatérios deTIC

e=» Preparo da equipe

determinada
pelo Conselho

Execucgdo do trabalho e=» Planejamento do trabalho

Fonte: Adaptacdo do Painel BI IGMC por agdo e grupo - 2025
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Principals Riscos
e Fragilidades de
Controle no Tribunal

Politica de Gestdo de Riscos do STJ foi regulamentada por meio

da IN STJ/GP n.4/2020 e atualizada pela IN STJ/GP n. 5/2024 com

o objetivo de estabelecer os principios, os objetivos, a estrutura, o
processo, as diretrizes e as responsabilidades inerentes ao gerenciamento de
riscos. Além disso, a Assessoria de Conformidade e Integridade Digital do STJ
dissemina a metodologia de riscos no Tribunal e orienta as unidades a fazerem
a identificacdo e a gestao das proprias ameagas, destacando-se o trabalho feito
para identificacdo dos riscos relacionados ao Plano Anual de Contratacdes e
Aquisicdes do STJ (PCAQ).

A AUD também colabora com esse processo, tendo em vista que seus trabalhos
contribuem para o aperfeicoamento da governanca, do gerenciamento de ris-
cos e dos controles do Tribunal. Assim, ao tecer recomendag¢des em suas audi-
torias, por exemplo, possibilita que as inconformidades encontradas ndo afetem
os resultados do Tribunal. Ademais, todos os trabalhos realizados pela Secretaria
identificaram os riscos ou as possiveis deficiéncias de controles no Tribunal,
apresentando oportunidades de melhorias. Ainda, a AUD levanta bianualmente
a situacao de riscos e controles nas unidades auditadas para a priorizagao dos
objetos a serem avaliados no exercicio seguinte. A unidade também utiliza a
metodologia de auditoria baseada em riscos, na qual o planejamento da audito-
ria é pautado pelos principais riscos do objeto.

A seguir, encontram-se os principais riscos e fragilidades de controle levantados
nos trabalhos da AUD em 2024

TABELA 15 Principais riscos e fragilidades de controle levantados nos trabalhos da AUD
em 2024

LEVANTAMENTO SEI

Insuficiéncia de critérios objetivos para orientar os gestores quanto

a exigéncia ou dispensa de garantia contratual, acarretando

que 32,5% das garantias contratuais do Tribunal tenham baixa

relevancia financeira (cobertura abaixo de R$ 30.000,00), sem 023393/2024
justificativas formalizadas por parte dos gestores acerca da

necessidade de exigéncia, o que pode comprometer o custo-

beneficio do controle e levar a desperdicio de recursos.

Inexisténcia de rotina de comunicagao tempestiva do encerramento

dos contratos entre as unidades gestoras, acarretando que 63,4% das

baixas dos registros das garantias foram efetivadas em prazo superior

a 100 dias apos o fim da vigéncia do respectivo contrato, ocasionando 023393/2024
uma superavaliacdo das contas de controle do Sistema Integrado de

Administragcao Financeira — SIAFI, potencialmente comprometendo

a fidedignidade das demonstragdes contabeis do Tribunal.

45



LEVANTAMENTO

SEI

Normativos inexistentes ou desatualizados relacionados a gestdo
de precatorios e RPVs, provenientes da auséncia de governanga
normativa, em especial quanto a elaboracéo/atualizacédo de
normas internas que estejam aderentes a eventuais mudangas na
legislagdo, tendo como consequéncia a gestdo de precatodrios e
RPVs com utilizagdo de normativos desatualizados, ou mesmo
conflitantes, com risco de questionamentos legais, ineficiéncia
operacional, decisdes inadequadas e limitagdes de transparéncia.

Manutencgao de recursos de precatérios e RPVs em contas de
beneficidrios sem saques por longos periodos, causados pela auséncia
de controle tempestivo dos depdsitos/saques efetivados junto a CAIXA,
podendo caracterizar inércia na gestdao de contas e afetar aimagem do
STJ, bem como possibilitar a ocorréncia de ilicitos e fraudes nos saques.

Deficiéncia no gerenciamento operacional relativa aos
processos de precatorios e RPVs, observada pela auséncia

de sistema informatizado de controle de precatoérios e RPVs,
os quais sdo realizados por meio de controles manuais e de
planilhas eletrénicas, aumentando a possibilidade de falhas de
instrucdo processual; erros de calculo; pagamentos indevidos
ou perda de recursos; e limitagdes de transparéncia

Deficiéncia de controle interno da classificagao contabil causados pela
auséncia/deficiéncia no acompanhamento das alteragdes normativas
contabeis aplicaveis, na capacitagdo da equipe e na supervisdo

dos procedimentos operacionais, tendo como consequéncia:
Distor¢des de classificagao contabil e de valores; demonstrativos
contdbeis nao fidedignos; distor¢cao de apresentacao e de divulgagao
das informagdes contabeis; e limitagcdes de transparéncia.

Omissdo da tematica da participacao institucional feminina no
planejamento estratégico do STJ comprometendo a definicdo de
diretrizes e a criagdo de mecanismos especificos para orientar e apoiar
gestores na adogao de praticas voltadas a promogdo da equidade, o
que pode perpetuar desigualdades de género no ambito do Tribunal.

A auséncia de critérios objetivos para assegurar o percentual
minimo de 50% de mulheres na convocagao de juizas para
atividades jurisdicionais ou administrativas, bem como para a
designacdo de cargos de chefia, assessoramento, comissodes,
comités, grupos de trabalho e demais colegiados de livre indicacao
no STJ, adotando medidas subjetivas na composi¢cdo da forga de
trabalho e da representatividade feminina, o que pode contribuir
para a manutencao da desigualdade de género no Tribunal.

Auséncia de linguagem inclusiva, nao sexista e com flexdao de género
na comunicacgao institucional do STJ, resultando na permanéncia de
esteredtipos de género nos documentos formais do Tribunal, o que
pode contribuir para a reproducao de preconceitos e discriminagdes
relacionadas ao género em seu ambiente organizacional.

Dificuldade na implementacao de agOes estratégicas previstas
no PDTIC devido a auséncia de um plano formal de gestdao

de riscos especifico para o PDTIC, incluindo a identificacao,
analise e tratamento estruturado dos riscos associados
podendo acarretar o comprometimento do alinhamento
entre as agdes de TIC e os objetivos institucionais.

Tomada de decisdes reativas ou tardias frente a riscos emergentes,
no ambito do PDTIC devido a deficiéncia de monitoramento
sistematico para os riscos do PDTIC podendo acarretar o aumento
do impacto negativo na execugao das metas criticas do PDTIC.

012.556/2023

012.556/2023

012.556/2023

012.556/2023

013638/2024

013638/2024

013638/2024

009808/2024

009808/2024

Fonte: Elaboragdo propria - 2025



Declaracao de
Manutencao da
Independencia

garantia de um trabalho imparcial e com resultados confiaveis para

todas as unidades auditadas € uma condicdo essencial para a execu-

cdo das ac¢des da auditoria interna. Conforme o Estatuto da Auditoria
Interna do STJ:

"A atividade de auditoria interna, observada a relacdo de supervisdo com
o Conselho de Administracdo, permanecera livre de interferéncia de qual-
quer decisdo monocratica de autoridade, instancia ou area da organizagdo,
especialmente sobre questbes de selecdo de objeto para auditoria, escopo,
procedimento, frequéncia, oportunidade ou conteudo de reporte de au-
ditoria, de forma a manter a atitude mental necessaria de independéncia e
objetividade.”

Adicionalmente, o art. 5°, II, da Resolugcdo CNJ n. 422 de 28 de setembro de 2021
determina que o relatdrio anual de atividades contera:

II. a declaracdo de manutencdo da independéncia durante a atividade de au-
ditoria, indicando se houve alguma restricdo ndo fundamentada ao acesso
completo e livre a todo e qualquer documento, registro ou informagéao.

Assim, em cumprimento ao disposto no art. 52, inciso II, da Resolugéo n. 422/2021
do Conselho Nacional de Justica c/c item 9.4, inciso 11, do Estatuto da Auditoria
Interna, aprovado pela Resolucédo STI/GP n. 7/2021, DECLARO que esta unidade de
auditoria interna atuou com independéncia, livre de qualquer interferéncia ou in-
fluéncia na selecdo dos temas a serem auditados, na determinacéo do escopo dos
trabalhos de auditoria, na execucéo dos procedimentos, bem como no julgamen-
to profissional e no reporte de seus resultados, o que possibilitou a manutencédo
de avaliagdes e posicionamentos independentes e objetivos, conforme preceitua
o art. 19 da Resolucgédo 309/2020 do Conselho Nacional de Justica.

Adicionalmente, DECLARO que, durante a atividade de auditoria, ndo houve qual-
quer restricdo ao acesso completo, livre e irrestrito a todo e qualquer documento,
registro ou informagéo, conforme asseguram os art. 18 e seguintes da Resolucao

CNJn. 309/2020 a
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Consideracoes Finais

necessidade de direcionar recursos de forma a fortalecer a gover-
A nanga e agregar valor e beneficios ao STJ tornou-se fundamental
para o cumprimento das iniciativas da area, que deve estar em

estreita harmonia com os objetivos do Tribunal.

Este Relatorio teve como objetivo informar sobre a atuacdo da unidade de au-
ditoria interna, no exercicio de 2024 e registrar que os recursos utilizados nos
trabalhos foram suficientes para o cumprimento do planejamento aprovado
pelo Conselho de Administracdo. No presente documento, encontram-se
registrados o desempenho da Secretaria de Auditoria Interna em relagéo ao
Plano Anual de Auditoria (que € parte integrante do Plano Operacional da uni-
dade) e ao seu alinhamento a estratégia do STJ (por meio do monitoramento
do Plano Diretor de AUD, ciclo 2022 a 2025).

No corpo do documento foram evidenciados os principais resultados dos
trabalhos de avaliagcao e consultoria realizados, que tiveram foco em procedi-
mentos licitatorios, processos de contratacdo geral e de TI, politica de gestédo
de frotas, conformidade na prestacao de contas, avaliagdo de procedimentos
adotados no pagamento de precatodrios e requisi¢cdes de pequeno valor, poli-
tica de incentivo a participacéo institucional feminina no STJ, folha de paga-
mento, reembolso do Pro-ser, indicadores de sustentabilidade e riscos em TL.

Cabe ressaltar que, durante o planejamento dos trabalhos para 2024, foram
avaliados os recursos existentes na AUD e os necessarios a execucao das
atividades. No geral, os recursos Humanos (Habilidade e Conhecimento),
Tecnologicos, Materiais, Técnicos e de Infraestrutura foram suficientes para o
cumprimento dos Planos e o desenvolvimento das atividades (Plano Opera-
cional, item 2.3. Matriz de Recursos).

Em alguns momentos, foi necessaria a solicitagdo — para a alta administracéo
- de recomposi¢ao da forga de trabalho, em funcao da saida de servidores
para outros 6rgdos publicos e/ou unidades do proprio Tribunal. As acdes
tomadas minimizaram as lacunas entre o que estava previsto e o disponivel,
solucionando problemas que surgiram no desenrolar do periodo executivo.



RELATORIO DE ATIVIDADES | 2024

A AUD possui muitos desafios a enfrentar para fazer frente as novas tendéncias do
ambiente atual que exige que as instituicdes atuem com resiliéncia e agilidade.
Necessidade continuada de aprimoramento do processo de comunicagao interna
(com seus colaboradores) e com as partes envolvidas (alta administracdo, unida-
des auditadas, orgdos externos) continuam fazendo parte do planejamento da
capacitagdo de servidores da unidade; bem como o desenvolvimento em temas
relevantes de governanca institucional, de gestdo de riscos, de prestacdo de con-
tas, de governanca de privacidade e protecdo de dados, seguranca cibernética,
inteligéncia artificial, modelo de capacidade da auditoria interna, reporte e gestao.

|
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