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O presente relatdrio traz um resumo do desempenho do Plano Estratégico STJ 2021-2026, referente ao
segundo quadrimestre de 2025, com o cumprimento, aproximadamente, de 97% de sua estratégia para
periodo, ficando evidente que o principal foco de atencao deve ser nos objetivos e indicadores da perspectiva
de Processos internos, que tratam especialmente da prestacao jurisdicional e da governanca do STJ, conforme
demonstrado no Mapa Estratégico.

Em relacdo aos projetos estratégicos, neste periodo, 2 foram concluidos e outros 16 continuam nos
proximos quadrimestres. Informa-se ainda que 4 estao suspensos.

Para mais detalhes sobre os resultados do atual Plano, acessar o Painel de Resultados Estratégicos.
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Relatoério Sucinto Assessoria de Gestao Estratégica / AGE wm STJ

Recebidos Distribuidos e :}\ Julgados Baixados

Registrados Sem Recursos Internos Com Recursos Internos

377.745 = 388.366 = 411.075  570.389 = 386.982

Distribuidos e Registrados Julgados (com Recursos Internos)
4.134 (1,06%)

Acervo

150.758 (26,43%)

322.480

160.467 (41,32%)

223.765 (57,62%) C ist MPF
om Vista ao

9.514

419.631 (73,57%)

@ Distribuidos ' Reg. a Presidéncia(1) @Reg. Compet. Exclusiva @ Monocratica Terminativa @ Julgados em Sessdo
Decisoes e Despachos Recursos Repetitivos Acordaos Publicados
(Presidente e Vice-Presidente) Orgio  Afetados noano = Julgados noano = Aguardando julgamento 1 2

Julgad té alti tualizaca

Presidente do STJ Recurso Extraordinario poiind sk 3 '878

324.937 9.246 <k 2 2 24

. ) o s1 41 34 53

Vice-Presidente do STJ Recurso Ordinario S2 12 4 29 (1) Processos recursais submetidos a triagem

13.674 12 s3 22 12 35 processual pela Secretaria Judiciaria e NARER.
Total 80 55 141 Recursos Internos = AgRg; Agint e EDcl.

Total: 347.869
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Mapa Estrategico Assessoria de Gestao Estratégica | AGE D‘)ll STJ

Ano Quadrimestre
Plano Estratégico STJ 2021 - 2026 Atividades Jurisdicionais do STJ Mapa Estratégico Analise Critica
2025 % 2° Quadrimestre v

MAPA ESTRATEGICO DO STJ 2021 - 2026 @ 97.56%

=

. D

SOCIEDADE v 99,58%

>

Fortalecer a imagem e a transparéncia institucional Promover a cidadania

99,25% 99,91%
o o

® @

T

PROCESSOS INTERNOS / 97,18%

Buscar agilidade e produtividade Prevenir litigios Consolidar o sistema de Priorizar o julgamento de processos de | Aprimorar a governanca
na prestacao jurisdicional 9 precedentes qualificados corrupcao e improbidade administrativa institucional
92,14% @10000% @ 95.86% ® 99.72% @ 98.20%

PESSOAS E RECURSOS v 95,92%

Valorizar as Pessoas Aperfeicoar a gestdo orcamentaria e financeira Intensificar o uso de tecnologias da informacao
@ 98.95% 89,07% @ 99.76%
Legenda: 0 Situagdo 6tima (maior que 95%) Situagao aceitavel (entre 80% e 95%) ° Situagdo critica (menor que 80%) Né&o mensurado
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Objetivos Estratégicos Assessoria de Gestao Estratégica | AGE m STJ

Ano Quadrimestre Objetivo estratégico
' ) P (0] ¢ Analise Critica
2025 % 2° Quadrimestre v Fortalecer a imagem e a transparéncia institucional v

Objetivo . Indicador Processo Unidades Meta Realizado | Desempenho Medicdo Farol cdo
Transparéncia institucional 023365/2021 Oouv 92,00% 91,49% 99,44% Percentual Q Situagdo étima
STJ na midia 023366/2021 sco 100,00% 98,62% 98,62% Percentual Q Situagdo 6tima
Satisfacdo com os servigos do STJ 023364/2021 ouv 80,00% 89,02% 100,00% Percentual Q Situagdo étima

Atuar com foco no cidadao, em
parceria com outras instituicdes,
oferecendo servicos de qualidade,
comunicagéo efetiva e resultados
transparentes, de modo a fortalecer a
imagem do STJ perante a sociedade.

INDICADORES

Resultado

Indicador de Impacto das Iniciativas para Objetivo Estratégico Realizado Desempenho Medigédo Situagao

0 Iniciativas do objetivo "Fortalecer a imagem e a transparéncia institucional” 100,00% 98,93% 98,93% Percentual & Situagao étima
9 9 , 2 5 / 0 Iniciativa Processo Unidades Inicio Término Situagdo
0,00 100,00 Pesquisa de Satisfacio 5.0 040704/2022 ouv 01/02/2023 31/05/2026 i  52% < Dentro do previsto
Protecdo de Dados Pessoais na Prestagdo Jurisdicional 035145/2024 ACR 01/04/2025 30/06/2026 0% Q Dentro do previsto
(Média do desempenho dos indicadores) Selo Histérico 030604/2024 SAD 01/10/2024 | 20/12/2025 | 1% @ Dentro do previsto
Legenda Observatério de Planejamento Estratégico 027830/2024 AGE, ARI 02/09/2024 30/09/2025 59% . Suspenso
o Otimo (maior que 95%)
Aceitavel (entre 80% e 95%)
° Critico (menor que 80%)
N&o mensurado
V' Projeto concluido
X Projeto cancelado
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Fortalecer a imagem e a transparéncia institucional

Analise Critica 2° Quadrimestre 2025

O objetivo FORTALECER A IMAGEM E A TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL, neste quadrimestre, ficou acima de 99%. O objetivo é composto pelos indicadores Satisfacdo com os servigos do STJ, Transparéncia institucional,
STJ na midia e Iniciativas do objetivo.

A satisfagdo com os servigos do STJ recebeu mais de 5 mil avaliagdes, com mais de 4.400 respostas positivas, o que significa um desempenho médio préximo de 89%. Os servigos mais avaliados foram Consulta Processual,
InformagGes processuais, Central do processo eletronico, Portal do STJ, Balcdo Virtual e Noticias.

Para a Transparéncia institucional, que se comp0e dos subindicadores STJ no ranking da transparéncia do CNJ, Transparéncia de acordo com a LAI e Maturidade em transparéncia, o resultado esta acima de 99%, mesmo
com os ajustes feitos em fungdo da Portaria CNJ n. 406/2024, que trata do regulamento do Ranking da Transparéncia do Poder Judiciario para este ano. Com isso, o resultado apurado nesse primeiro indicador foi de 93% de transparéncia
para o STJ em 2025. Em relagdo as outras métricas, ndo houve novidades para o periodo.

O resultado do indicador STJ na midia esté dentro do esperado. Por ser uma métrica aferida pelo desempenho das midias Instagram, LinkedIn, Spotify, YouTube e Noticias do site do STJ, é importante o constante monitoramento para
avaliar se as metas estdo bem ajustadas.

Em termos de iniciativas, ha 3 projetos com status Dentro do previsto e 1, Suspenso. No projeto Pesquisa de Satisfagdo 5.0, o formulario da Ouvidoria foi redesenhado e simplificado com o apoio do STJ Lab. A equipe do Selo
Historico realizou ajustes na minuta do edital do concurso. Quanto ao projeto Protecdo de Dados Pessoais na Prestacao Jurisdicional, definiu-se pela necessidade de agendar o seu lancamento, pendente de deliberagdo final pelo
Diretor-Geral. Por fim, o Observatério de Planejamento Estratégico da Justica na América Latina foi suspenso até a aprovacdo, pela Alta Administragdo, dos protétipos do site e da minuta do edital do concurso.
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Objetivos Estratégicos Assessoria de Gestao Estratégica | AGE m STJ

Ano Quadrimestre Objetivo estratégico
) ) ) (0]¢ Analise Critica
2025 % 2° Quadrimestre v Promover a cidadania v

Objetivo . Indicador Processo Unidades Meta Realizado Desempenho i Farol Situagao
Pessoas beneficiadas pelas agdes de cidadania 023367/2021 SED, SIS, 12.757,00  14.170,00 100,00% Quantidade Situagdo étima
ACE,
CEFOR, AGS
Acessibilidade no STJ 023369/2021 ACIN 72,00% 76,60% 100,00% Percentual Q Situagao étima

Desenvolver agdes de cidadania para

fortalecer a consciéncia dos direitos e

deveres do cidaddo e contribuir para a
reducdo das desigualdades sociais

INDICADORES

Resultado

Indicador de Impacto das Iniciativas para Objetivo Estratégico Realizado Desempenho Medigédo Situagao

9 9 9 1 0/ Iniciativas do objetivo "Promover a cidadania” 100,00% 99,72% 99,72% Percentual & Situagao étima
. 0

0,00 100,00 Sinais de Justica 012677/2025 SID, SID 04/04/2025 | 31/12/2025 {  68% < Dentro do previsto

Iniciativa Processo Unidades Inicio Término Situagdo

(Média do desempenho dos indicadores)
Legenda
o Otimo (maior que 95%)
Aceitavel (entre 80% e 95%)
° Critico (menor que 80%)
N&o mensurado
v Projeto concluido

X Projeto cancelado
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Promover a cidadania

Analise Critica 2° Quadrimestre 2025

O objetivo PROMOVER A CIDADANIA, composto pelos indicadores Pessoas beneficiadas pelas acoes de cidadania e Acessibilidade no STJ, manteve um bom desempenho no periodo.

De janeiro até agosto, com mais de 14 mil pessoas beneficiadas pelas acdes de cidadania do Tribunal, constatou-se o alcance previsto de participagdes nas exposicdes artisticas, nos contetidos artisticos virtuais, nos programas
socioeducacionais (Museu-Escola, Saber Universitario da Justiga, Despertar Vocacional Juridico, Sociedade para todas as idades), nos programas de Inclusdo digital, no EJA, no curso de secretariado, no STJ+inclusdo e nas agoes de
Educagdo Corporativa ofertadas pelo STJ para o publico externo.

Quanto ao indicador Acessibilidade no STJ, dividido em dimensdes (gestdo de acessibilidade, servigos, comunicacional, arquitetonica e urbanistica, tecnoldgica), vale ressaltar que apresentou uma leve melhoria na pontuagdo adquirida
ao longo do ano, saindo de 74,53%, no primeiro periodo, para 76,60% neste quadrimestre. Infere-se que o indicador desdobrado nas unidades tenha um impacto direto nesse resultado, visto que amplia a percepgdo a respeito do que é
promover a acessibilidade nos produtos, servigos e ambientes fisicos e virtuais do Tribunal.

Em relagdo as iniciativas, ha o projeto Sinais de Justica, que esta dentro do previsto. Ele foi incorporado recentemente ao portfélio estratégico, iniciando a obra de revitalizagdo do espago de trabalho da atividade de digitalizacdo do
STJ, além de ter preparado agoes e eventos em alusdo ao Dia Nacional dos Surdos, reforcando o compromisso institucional com a inclusdo e a acessibilidade.
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Objetivos Estratégicos Assessoria de Gestao Estratégica | AGE m STJ

Ano Quadrimestre Objetivo estratégico
) . - . (0]¢ Analise Critica
2025 v 2° Quadrimestre v Buscar agilidade e produtividade na prestagao jurisdicional %

Objetivo . Indicador r Unidades Meta Realizado Desempenh Medicdo
Reforma interna da decisdo 023497/2021 AGE 6,00% 2,92% 100,00% Percentual Q Situacdo étima
Reducéo de acervo 023498/2021 AGE 329.243,00 330.969,00 99,48% Quantidade Q Situagdo 6tima |I|l
Proporgédo de processos antigos 002828/2024 AGE 15,00% 7,75% 100,00% Percentual Q Situagdo étima
. I, Processos antigos com primeira decisdo (Meta 2) 023495/2021 AGE 100,00% 99,68% 99,68% Percentual Q Situacao 6tima '
Garantir a prestacao jurisdicional 7 o T Yo,
efetiva e 4gil, com seguranca juridica e w Julgamento de processos de violéncia contra as mulheres (Meta 8) 002822/2024 AGE 100,00% 98,68% 98,68% Percentual Q Situagdo o6tima '@‘
procedi’mental por meio do % Julgamento de direitos de comunidades quilombolas (Meta 7B) 023493/2021 AGE 50,00% 40,00% 80,00% Percentual @ Situac@o aceitavel E
aprimoramento de métodos e g Julgamento de direitos de comunidades indigenas (Meta 7A) 023493/2021 AGE 50,00% 85,11% 100,00% Percentual Q Situacao 6tima E
ferramentas de trabalho. v Julgamento de casos de sequestros internacionais de criancas (Meta 10) 002809/2024 AGE 100,00% 100,00% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima |
% Julgamento de ag¢des coletivas 023494/2021 AGE 99,00% 86,00% 86,87% Percentual @ Situacao aceitavel
= Julgamento de acdes ambientais (Meta 6) 023493/2021 AGE 50,00% 71,16% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima : :]
Idade média do acervo 002693/2024 AGE 300dias 424 dias 58,57% Dias 0 Situacdo critica @
Congestionamento (Meta 5) 023375/2021 AGE 41,03% 39,94% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima
R Itad Atendimento a demanda (Meta 1) 023374/2021 AGE 100,00% 103,37% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima o
esultado Agilidade no julgamento 023372/2021 AGE 87,00% 81,46% 93,63% Percentual (@) Situacdo aceitével
Agilidade na primeira decisdo 023370/2021 AGE 99dias 139 dias 60,07% Dias 0 Situacdo critica :
Indicador de Impacto das Iniciativas para Objetivo Estratégico Realizado Desempenho Situagao
0 Iniciativas do objetivo "Buscar agilidade e produtividade na prestacéo jurisdicional” 100,00% 97,25% 97,25% Percentual & Situagao étima
92 ] 4 / 0 Iniciativa Processo Unidades Inicio Término Situagdo
0,00 100,00 Letramento em Dados 035480/2024 AGE 01/11/2024  30/06/2026 | | 40% (& Dentro do previsto I
Base de Obitos em Processos Judiciais 012830/2023 AGE, GSP 01/09/2022  19/12/2025 96% @ Em atencao
(Média do desempenho dos indicadores) Inteligéncia Artificial no Superior Tribunal de Justica 006321/2025 CEFOR, AIA, AEE  02/12/2024  30/06/2026 & | 42% @ Em atencio
Legenda Admissibilidade Cotejada 038497/2022 ARP, STI, AIA 01/09/2022 28/03/2025 71% . Suspenso
9 Gestao da litigiosidade 037632/2023 AIA, NUGEPNAC, 01/02/2024 30/06/2025 74% . Suspenso
0 Otimo (maior que 95%) sCO
HC Potencialmente Inadmissivel 042776/2022 ARP 01/09/2022  30/09/2025 § = 89% . Suspenso
Aceitavel (entre 80% e 95%)
a Critico (menor que 80%)
N&o mensurado
V' Projeto concluido
X Projeto cancelado |
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Buscar agilidade e produtividade na prestacao jurisdicional

Analise Critica 2° Quadrimestre 2025

No objetivo BUSCAR AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO JURISDICIONAL, destaque para o bom desempenho dos indicadores Atendimento a demanda (Meta 1), Processos antigos com primeira decisdo
(Meta 2), Congestionamento (Meta 5), Julgamento de ages ambientais (Meta 6), Reforma interna da decisdao, Redugdo do acervo, Proporgao de processos antigos, Julgamento de direitos de comunidades
indigenas (Meta 7A), Julgamento de processos de violéncia contra as mulheres (Meta 8) e Julgamento de casos de sequestros internacionais de criancas (Meta 10).

Entre os indicadores que apresentaram situagdo aceitavel no periodo estdo: a) Agilidade no julgamento, que mede o percentual de processos baixados no més em relagdo aos que tramitaram em até um ano. Como os resultados
mensais tém se mantido estaveis, projeta-se o ndo cumprimento da meta ao final do ano; b) Julgamento de agoes coletivas, que, atualmente, é alinhado a Meta Especifica n. 1/CNJ, acompanha o percentual de processos julgados
oriundos de agdes coletivas distribuidos até 31/12/2023. Dos 363 processos faltantes, para cumprimento da meta é necessario julgar 352 até o encerramento do ano. Entretanto, até agosto, foram julgados 184 processos, indicando que,
se o ritmo continuar, a meta também ndo devera ser cumprida; c) Julgamento de direitos de comunidades quilombolas (Meta 7B), apesar de faltar apenas 3 processos para cumprimento da meta, € importante observar que nédo
houve avangos desde margo, o que exige atengao para evitar o risco de descumprimento.

Ja entre os que estdo em situagdo critica, merecem especial atengdo: a) Agilidade na primeira decisao, que visa medir o tempo médio, em dias, entre a distribuigdo e a primeira decisdo terminativa dos processos. Como a situagdo
vem se mantendo critica, e conforme discutido em RAE, sugere-se um novo indicador para substitui-lo, o Agilidade na decisdo, de forma a aprimorar a mensuragdo do tema. A proposta deve ser apreciada na proxima RAE; b) Idade
média do acervo, refere-se a média do nimero de dias entre a data de recebimento dos processos em tramitagdo e a data de apuragdo. O encerramento do quadrimestre apresentou uma idade média de 424,30 dias, ou seja, 124,30
dias acima da meta de 300 dias.

Visando melhorar o desempenho desses indicadores, sdo disponibilizados painéis para cada gabinete, contendo uma ampla gama de informagGes relacionadas ao planejamento estratégico e estatisticas processuais, bem como o envio de
oficios explicativos. Além disso, a Presidéncia acompanha, semanalmente, alguns desses indicadores mais de perto por meio de relatorios especificos.

Em relagdo as iniciativas estratégicas, o projeto Letramento em Dados Institucionais aplicado a Prestagao Jurisdicional estd dentro do previsto com a conclusdo bem-sucedida do projeto-piloto, desenvolvido em parceria com a
Kumulus, e o inicio da construgdo do ambiente voltado ao publico consumidor dos dados de estatistica processual, utilizando a plataforma Microsoft Fabric.

As que merecem atenc&o s3o: a) Base de Obitos em Processos Judiciais: foram concluidas as analises em nove gabinetes da 32 Secdo. Definiu-se ainda que a rotina de monitoramento de CPFs serd automatizada, com consultas
diarias e semanais sob gestdo da AGE/CDAD. Os principais entraves permanecem sendo a falta de atualizagdo do convénio com a ARPEN e a ndo implementagdo da rotina automatica. Sera reiterado o pedido de atualizacdo do convénio e
solicitada a participagdo da equipe da SID no apoio a automagdo; b) Inteligéncia Artificial no Superior Tribunal de Justiga: no Ultimo bimestre, o projeto STJ Logos avangou com a realizagdo de quatro mddulos de capacitagdo,
incluindo o lancamento do Mddulo SEI-IA e do curso correspondente, além do inicio de pesquisas comparadas sobre o uso da IA no Judiciario da América Latina, com previsdo de publicagdo. Contudo, no 4° bimestre, o projeto foi
classificado em atengdo devido a atrasos nas entregas, em especial nas funcionalidades de revisdo de texto com IA no Justiga Web.

Por fim, os projetos que foram suspensos: a) Admissibilidade Cotejada com Servigo de IA: suspenso até 31/12/2025, em razdo da limitagdo de equipe e da diretriz estratégica de priorizar iniciativas fundamentadas em Large
Language Models (LLMs). Foram mantidos os servigos estabilizados e o estudo para uma nova versao baseada em LLM; b) HC Potencialmente Inadmissivel: suspenso até 10/03/2026. Embora o uso de prompts nos habeas corpus
tenha confirmado ganhos, a iniciativa depende de ajustes continuos, selegdo cuidadosa de pegas e integragao tecnoldgica ainda pendente. A suspensdo permitird a definigdo da estrutura de suporte necesséria e a reprogramacao de
entregas alinhadas as inovagdes em IA; c) Gestao da Litigiosidade por meio da Inteligéncia Artificial: apos seis meses de suspensao, foi proposta a sua exclusao definitiva do portfdlio estratégico, decisdo que aguarda aprovagdo
superior.
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Objetivos Estratégicos Assessoria de Gestao Estratégica | AGE m STJ

Ano Quadrimestre Objetivo estratégico
) o (0] 4 Analise Critica
2025 v 2° Quadrimestre % Prevenir litigios %

Unidades

Indicador Processo Meta Realizado Desempenho Medigédo Farol Situagao

Objetivo -
Desjudicializagdo 006953/2023 S)D -50,00% -58,77% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima

Fomentar a resolucdo negociada de
conflitos e adotar agdes de
“"desjudicializagao”, a fim de evitar
potenciais causas judiciais e
proporcionar a resolucéo de litigios
existentes.

INDICADORES

Resultado

Indicador de Impacto das Iniciativas para Objetivo Estratégico Realizado Desempenho Medigédo Situagao

100.00%

0,00 100,00

Iniciativa Processo Unidades Inicio | Término Situagdo

(Média do desempenho dos indicadores)
Legenda

o Otimo (maior que 95%)

2
=
=
<
=
z

Aceitavel (entre 80% e 95%)
° Critico (menor que 80%)
N&o mensurado
V' Projeto concluido

X Projeto cancelado
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Prevenir litigios

Analise Critica 2° Quadrimestre 2025

O objetivo PREVENIR LITIGIOS é mensurado pelo indicador Desjudicializacdo, que mede a reducdo percentual do quantitativo de processos da classe AREsp (Agravo em Recurso Especial) protocolados no Tribunal, interpostos pelos
dez maiores demandantes do STJ, em 2019, a partir da aplicacdo de estratégias de desjudicializagdo desenvolvidas no ambito do Acordo de Cooperagdo Técnica STJ n. 4/2020 e de outros acordos congéneres. Como a métrica tem
periodicidade anual, o resultado permanece o mesmo aferido anteriormente. A proxima mensuragdo esta prevista para o final de 2025.

Atualmente, existem 12 Acordos de Cooperagdo (ACTs) firmados:

1) STF: voltado para compartilhamento de informagGes para identificagdo de temas repetitivos nas instancias superiores. Nao registrou novos eventos formais desde 30/3/2022. Entretanto, tem sido mantido o envio ao STF de um painel de
resultados, contendo dados consolidados do STJ relevantes para a parceria, bem como disponibilizadas listagens de tema de Repercussdo Geral;

2)AGU: como o Acordo de Cooperagdo Técnica STJ n. 4/2020 expirou sua vigéncia em 24/6/2025, esta em tramite um novo acordo;

3) PGE/ST: embora as metas quantitativas iniciais ainda ndo tenham sido atingidas (ndo se observou, até abril/2024, a reducdo de 20% no volume de recursos estipulada para o segundo ano, nem a diminuicdo da taxa de decisdes
desfavoraveis a PGE-SP — que permaneceu em torno de 91%), as medidas implementadas no final de 2024 e primeiro semestre de 2025 apontam para uma tendéncia de melhora nos préximos ciclos.

4) PGDF: esta em andlise a viabilidade de renovagdo do acordo;

5) DEFENSORIAS PUBLICAS (CONDEGE/GAETS): o STJ mantém o painel de BI compartilhado com as Defensorias, atualizado periodicamente com dados de recursos repetitivos e desisténcias envolvendo assistidos das Defensorias. Apds
reunides, foram deliberadas novas estratégias para fortalecimento da parceria institucional: centralizagdo da condugdo tatica e operacional do Acordo pelo GAETS e pelo recém-criado Comité Técnico de Precedentes Qualificados
(GAETS/Comité); fixagdo de meta para indicagdo de matérias para afetagdo. Minimo de 1 (uma) matéria por trimestre tomando como termo inicial 1°.6.2025 (GAETS/Comité); treinamento para utilizagdo do Painel de BI pelos membros das
Defensorias; participagdo do STJ em eventos institucionais promovidos pelas Defensorias, para divulgagédo dos termos do acordo e sensibilizagdo quanto a necessidade de adogdo de medidas de racionalizagdo da atuagdo judicial;

6) BANCO DO BRASIL: a colaboragdo com o Banco do Brasil completou seu primeiro ano com resultados positivos com redugdo no envio de recursos do BB ao STJ;

7) MPSP: os dados continuam a ser enviados e atualizados, estando em tratativas a viabilidade de renovagao e a produgao de relatério do Ultimo periodo avaliativo;
8) MPMG: os dados continuam a ser enviados e atualizados, estando em tratativas a viabilidade de renovagdo e a produgdo de relatério do ultimo periodo avaliativo;
9) MPU: estdo em tratativas, andlises de viabilidade de renovagdo e a produgdo de relatério do Ultimo periodo avaliativo;

10) CNMP: a partir de abril de 2025, o STJ passou a encaminhar diariamente ao CNMP listas de novos Habeas Corpus distribuidos no Tribunal, visando permitir ao MPU acompanhar em tempo real os HCs relevantes e obter informagoes
antecipadas, de forma similar ao que ja vinha sendo feito com outros érgdos parceiros;

11) AGE/MG: os dados continuam a ser enviados e atualizados por listas, sob demanda;
12) PGM/SP: os dados continuam a ser enviados e atualizados por listas, sob demanda.

No momento, ndo ha iniciativas estratégicas vinculadas ao objetivo.
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Ano Quadrimestre Objetivo estratégico
) ) ) . (074 Analise Critica
2025 % 2° Quadrimestre v Consolidar o sistema de precedentes qualificados v

Objetivo . Indicador Processo Unidades Meta Realizado Desempenho Medigédo Farol Situagao
Tempo médio da afetacdo a publicacdo do acérdao 023502/2021 NUGEPNAC 365dias 395 dias 91,72% Dias @ Situacdo aceitavel
Publicacdo de acérdaos no prazo 023504/2021 NUGEPNAC 60,00% 65,96% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima

Fortalecer o sistema de formagéo de
precedentes qualificados, buscando
sedimentar decisdes relativas a casos
semelhantes, com o fim de reverter a
cultura da excessiva judicializacao.

INDICADORES

Resultado

Indicador de Impacto das Iniciativas para Objetivo Estratégico Realizado Desempenho Medigédo Situagao

90.86%

0,00 100,00 I

Iniciativa Processo Unidades Inicio | Término Situagdo

(Média do desempenho dos indicadores) N3o ha iniciativas vinculadas ao objetivo neste quadrimestre.
Legenda
o Otimo (maior que 95%)
Aceitavel (entre 80% e 95%)
€ critico (menor que 80%)
Nao mensurado
V' Projeto concluido

X Projeto cancelado
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Consolidar o sistema de precedentes qualificados

Analise Critica 2° Quadrimestre 2025

O objetivo CONSOLIDAR O SISTEMA DE PRECEDENTES QUALIFICADOS é composto, atualmente, pelos indicadores Tempo médio da afetagdo a publicacao do acérdao e Publicagdao de acérdados no prazo. No periodo, o
resultado do tempo de julgamento dos temas afetados ficou na média de 395 dias, refletindo o ndo atingimento do indicador, que é de 365 dias. Como é uma média de dias, o julgamento de um tema antigo exige o julgamento de
diversos outros em tempo curto para contrabalancear, o que tem se demonstrado inviavel.

Enquanto o segundo indicador, que mede a relagao do que foi publicado dentro do prazo de 365 dias e o total de publicados, apresentou resultado de mais de 65% diante de uma meta de 60%.

De forma a aprimorar o acompanhamento do tema, que faz parte da atual Visdo do Tribunal (Consolidar o STJ como uma corte de precedentes que oferece justiga agil, moderna, preventiva e cidada), até o 3° quadrimestre, serdo levadas
para RAE, propostas de novas métricas para 2026, estudadas pela equipe do Nugepnac.

N&o ha iniciativas estratégicas ativas vinculadas a este objetivo.
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Objetivos Estratégicos

Microsoft Power Bl

Assessoria de Gestdo Estratégica | AGE m STJ

Ano Quadrimestre

Objetivo estratégico

2025 v

Objetivo

Priorizar a tramitagdo dos processos
que tratem do desvio de recursos
publicos e de improbidade
administrativa, além de adotar medidas
para a melhoria do controle e
fiscalizagdo do gasto publico no ambito
do Tribunal.

Resultado

99.72%

0,00

100,00

(Média do desempenho dos indicadores)
Legenda
o Otimo (maior que 95%)
Aceitavel (entre 80% e 95%)
° Critico (menor que 80%)
N&o mensurado
v Projeto concluido

X Projeto cancelado

Microsoft Power Bl

2° Quadrimestre

INDICADORES

% Priorizar o julgamento de processos de corrupgdo e improbidade administrativa

Analise Critica
N

Processo Unidades Realizado | Desempenho

Indicador

023573/2021 AGE
023573/2021 AGE

100,00%
90,00%

99,43%
94,01%

99,43%
100,00%

Julgamento de a¢des de improbidade administrativa (Meta 4B)
Julgamento de a¢des de improbidade administrativa (Meta 4A)

Medigédo

Percentual
Percentual

Farol

Situagao

Situagdo 6tima
Situagdo 6tima

Realizado Desempenho

Indicador de Impacto das Iniciativas para Objetivo Estratégico

Iniciativa Processo Unidades Inicio | Término

Nao ha iniciativas vinculadas ao objetivo neste quadrimestre.

Medigédo

Situagao

Situagao

Paginas
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Priorizar o julgamento de processos de corrupcao e improbidade administrativa

Analise Critica 2° Quadrimestre 2025

O objetivo PRIORIZAR O JULGAMENTO DE PROCESSOS DE CORRUPCAO E IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA é mensurado, atualmente, por dois indicadores estratégicos: a) Julgamento de acdes de improbidade
administrativa (Meta 4A), que trata de julgar 90% das agGes de improbidade administrativa e agdes penais relacionadas a crime contra a Administragdo Publica distribuidas até 31/12/2023; b) Julgamento de agées de improbidade
administrativa (Meta 4B), que tem por objetivo julgar até 26/10/2025, 100% das acGes de improbidade administrativa distribuidas até 26/10/2021.

Em se tratando da parte A, o acervo total liquido é de 3.589 processos. Para cumprimento da meta, € preciso o julgamento de 2.532 do total até o encerramento do ano. Até agosto, foram julgados 2.896 processos, superando o minimo
exigido. Infere-se que esse resultado esta diretamente relacionado a forga-tarefa instaurada na Terceira Segdo, que registrou um aumento de 31,13% nas decisGes terminativas nos dois primeiros quadrimestres em comparagdo com 2024.

Ja em relagdo a parte B, o acervo total liquido é de 98 processos. Para cumprimento da meta, € preciso o julgamento de todo esse acervo até o fim do exercicio. Neste segundo quadrimestre, foram julgados 80 processos, o que indica
que, caso o ritmo de julgamento seja mantido, ha expectativa de cumprimento a meta.

Visando melhorar o desempenho do indicador, estdo disponibilizados painéis para cada gabinete, contendo uma ampla gama de informagdes relacionadas ao planejamento estratégico e estatisticas processuais, incluindo dados sobre
processos recebidos, em tramite, metas nacionais do CNJ, entre outros dados relevantes. A expectativa é que esses painéis se tornem ferramentas valiosas para auxiliar na tomada de decisGes.

N&o ha projetos estratégicos afetos ao tema.
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Objetivos Estratégicos Assessoria de Gestao Estratégica | AGE m STJ

Ano Quadrimestre Objetivo estratégico
) o (0] Analise Critica
v Aprimorar a governanga institucional v

A

2025 ~  2° Quadrimestre ﬂ
Medigédo Farol caéo @

lahs

Objetivo . Indicador Processo Meta Realizado | Desempenho
Prémio CNJ de Qualidade 014191/2024 AGE 100,00% 100,00% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima
Governanga no STJ 023511/2021 AGE 82,00% 80,40% 98,04% Percentual Q Situagdo 6tima
Direcionar, avaliar e monitorar a gestdo Compliance no STJ 002667/2024 ACR 100,00% = 93,70% 93,70% Percentual @)  Situacio aceitavel
do tribunal, especial mente no que se Atendimento as recomendacées 023506/2021 AUD 70,00% 96,50% 100,00% Percentual @  Situagdo dtima

refere as praticas de lideranca,
estratégia, controle, governanga de
pessoas, governanca de aquisi¢oes,
governanga de Tl e governanga
orcamentaria, proporcionando
inovacdo e melhoria dos processos de
trabalho que contribuem para a efetiva
prestagao jurisdicional.

INDICADORES

Resultado

Situagao

Indicador de Impacto das Iniciativas para Objetivo Estratégico Realizado Desempenho Medigédo

Iniciativas do objetivo "Aprimorar a governangca institucional” 100,00% 99,24% 99,24% Percentual & Situagao étima

0
9 8 , 2 0 / 0 Iniciativa Processo Unidades Inicio Término Situagdo
0,00 100,00 Gases de Efeito Estufa 027871/2024 AGS 02/09/2024 30/01/2026 i  75% < Dentro do previsto I
Projeto Chama 028681/2024 SGP 03/02/2025 31/08/2026 79% Q Dentro do previsto
(Media do desempenho dos indicadores) Implantacdo do RDC-Arq 030599/2024 SAD 02/09/2024 3071172025 | 5% @ Em atencdo

Legenda
o Otimo (maior que 95%)
Aceitavel (entre 80% e 95%)
° Critico (menor que 80%)
N&o mensurado

V' Projeto concluido

==x

X Projeto cancelado
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Aprimorar a governanga institucional

Analise Critica 2° Quadrimestre 2025

O objetivo APRIMORAR A GOVERNANGCA INSTITUCIONAL é mensurado pelos indicadores Compliance no STJ, Governanga no STJ, Atendimento as recomendagoes, Prémio CNJ de Qualidade, Inovagdo no ST e
impacto das iniciativas no objetivo estratégico. Os dois primeiros ndo tiveram modificagbes em seu Ultimo resultado, pois sdo mensurados anualmente ao final de cada exercicio. Entretanto, em se tratando de Compliance e
Governanga, esta pendente a assinatura de normativo para a criacdo do Comité de Governanga do Orgamento, ContratagGes e AquisicGes, bem como uma nova norma de integridade conjunta com compliance.

Quanto ao indicador Atendimento as recomendagoes, na proxima RAE, serd apresentada proposta com uma periodicidade quadrimestral ao invés de anual, com ajustes das metas desdobradas para 2025 e 2026, além de proporcionais
em cada periodo. Dessa forma, acredita-se que as unidades terdo mais tempo para adotarem agGes que possam corrigir desconformidades, tratar riscos e aperfeigoar processos de trabalho e controles. Sobre a implementagdo do termo de
ciéncia de riscos da instituigdo, no caso de ndo atendimento das recomendagGes monitoradas, decidiu-se que no relatério do ultimo monitoramento constara um paragrafo com as informagdes sobre a responsabilidade da unidade auditada
e sobre os riscos de ndo implementar as orientagoes.

Ja em relagdo ao Prémio CNJ, ha uma expectativa de atingir os pontos necessarios para obtencdo do Selo Diamante, pois, atualmente, o desempenho esta em 80,47% frente uma meta de 80%. Entretanto, ainda pode ficar abaixo de
80%, visto que a aferigdo das pontos de produtividade e dados disponibilizada pelo CNJ, na qual o Tribunal estd com pontuagdo maxima, ainda € provisoria. Além disso, os itens de Governanga ndo foram avaliados pela comissdo até o
momento. Essa expectativa se baseia em analise interna sobre o cumprimento das exigéncias, que pode divergir da interpretacdo da comissao avaliadora. Ressalta-se que o atual resultado foi fortemente impactado pelos itens relacionados
ao Indice de Desenvolvimento Sustentavel - IDS e ao Ranking da Transparéncia do CNJ, que ndo pontuaram.

0O indicador Inovagdo no STJ permanece com o resultado de levantamento de linha de base feito em maio e serd mensurado somente ao final deste exercicio.

Sobre as iniciativas estratégicas, merece atengao o projeto Projeto RDC-Arq, que estd em fase inicial, com o cddigo-fonte da ferramenta Hipatia em andlise e o médulo PJe-Arg do TIDFT em avaliagdo para futura integragdo. O principal
desafio é alinhar o projeto as normas do CNJ, garantindo compatibilidade tecnoldgica e planejamento adequado para a contratagdo do Ibict como consultoria. Foram priorizadas a integragdo pelo sistema Justica e a realizacdo de ajustes no
cronograma. Outros dois projetos estdo dentro do previsto: a) Chama, em que houve a publicagdo da Pagina do Projeto e da Carta de Servigos na intranet da SGP; b) Inventario de Emissdes de Gases de Efeito Estufa (IGEE)
teve a conclusdo do relatério referente ao periodo de 2019 a 2023 com a apresentacdo dos resultados em 1°/9/2025. Houve ainda ajuste no cronograma para contemplar a Etapa 4, relativa ao inventério do ano-base 2024, alterando a
previsdo de término para 30/1/2026.
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Ano Quadrimestre Objetivo estratégico
) ) (0] 4 Analise Critica
2025 v 2° Quadrimestre % Valorizar as pessoas v

Objetivo . Indicador r Unidades Meta Realizado | Desempenho Medicdo Farol ituacdo
Salde preventiva 023546/2021 SIS 4.400,00 6.316,00 100,00% Quantidade Q Situagdo 6tima
Adotar politicas, métodos e praticas Satisfacdo do servidor 023548/2021 SGP 80,00% 88,15% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima |I|l
inovadoras e participativas, bem como Qualidade dos servicos de seguranca 023547/2021 SP) 100,00% 100,00% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima
melhor adequar a forca de trabalho, Cursos com instrutoria interna 023514/2021 CEFOR 45,00% 77,68% 100,00% Percentual Q Situagao 6étima e
visando favorecer o desenvolvimento Cumprimento do PAC 023519/2021 CEFOR 80,00% 73,83% 92,29% Percentual @ Situacao aceitavel “\¥:
profissional, a satide, a seguranca, a Adeséo as agbes de educagao corporativa 023515/2021 CEFOR 40,00% 64,50% 100,00% Percentual 0 Situagdo 6tima
Absenteismo 023545/2021 SIS 3,00% 2,44% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima

acessibilidade e a inclusdo, com foco na
constante melhoria do ambiente
organizacional e da qualidade dos
servigos prestados, a fim de que os
colaboradores possam contribuir para

)
o cumprimento da missao institucional.

INDICADORES

Resultado

Indicador de Impacto das Iniciativas para Objetivo Estratégico Realizado Desempenho Medigédo Situagao

0 Iniciativas do objetivo "Valorizar as pessoas” 100,00% 99,32% 99,32% Percentual & Situagao étima
9 8 , 9 5 / 0 Iniciativa Processo Unidades Inicio Término Situagdo
0,00 100,00 Satde Ocular 034724/2024 SIS 01/10/2024  30/09/2025 § 100% Concluido no quadrimestre I
Bloco G 039822/2024 SAD 03/09/2024 31/12/2029 i  39% Q Dentro do previsto
(Média do desempenho dos indicadores) Experiéncia e Humanizacdo do Atendimento 033886/2024 SIS, SIS 01/09/2024  31/08/2026 |  41% @ Dentro do previsto
Saude Mental 034725/2024 SIS 01/10/2024 30/06/2026 | 37% Q Dentro do previsto
Legenda I
o Otimo (maior que 95%)
Aceitavel (entre 80% e 95%)
° Critico (menor que 80%)
N&o mensurado
V' Projeto concluido
X Projeto cancelado |
|
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Valorizar as pessoas

Analise Critica 2° Quadrimestre 2025

O objetivo VALORIZAR AS PESSOAS é medido pelos indicadores estratégicos Satisfacdo do servidor, Cursos com instrutoria interna, Adesdo as agoes de educagdo corporativa, Cumprimento do PAC, Absenteismo,
Saude preventiva, Qualidade dos servigos de seguranca e impacto das iniciativas no objetivo.

Em relagdo ao Satisfacao do servidor, a Ultima pesquisa ocorreu em outubro de 2023. Em agosto, foi autorizada a aplicagdo de nova pesquisa. Ela passara por revisdo metodoldgica e esta prevista para o primeiro semestre de 2026.

0 indicador Cursos com instrutoria interna continuou apresentando bom desempenho, reforgando o compromisso do STJ em valorizar os talentos internos e em incentivar a disseminagdo do conhecimento técnico e institucional por sua
propria forca de trabalho. Ainda quanto a capacitagdo, a métrica Adesao as agoes de EC demonstra o quanto o Tribunal se preocupa com a formag&o continua e o fortalecimento das competéncias de seu corpo funcional. O
Cumprimento do PAC estd aquém da meta de 80% (oscilou entre 72% e 75%), pois muitas agdes que ndo estavam cadastradas no PAC foram realizadas, impactando negativamente no resultado. Com isso, estéd em estudo pelo CEFOR
ajustes para aprimorar o indicador.

Em relagdo ao bem-estar e satide das colaboradoras e colaboradores do STJ, os indicadores de Absenteismo e Satide preventiva mostram como o Tribunal esta atento ao assunto que € tdo caro a todos para o desenvolvimento de suas
atividades no dia a dia. Com foco na prevencao, destaque para a campanha de vacinagdo contra a gripe, com grande adesdo das servidoras e dos servidores.

Outro preocupacdo € a seguranca de todas as pessoas que circulam pelas dependéncias da Corte. O desempenho no periodo do indicador Qualidade dos servigos de seguranca demonstra que tudo esta dentro do esperado em termos
de ocorréncias registradas.

Continuam em analise pelo colegiado responsavel pelo Humaniza os dois indicadores propostos no quadrimestre anterior: um que trata da participacao feminina nos cargos de gestdo e outro que trata da equidade racial.

Em termos de iniciativas estratégicas, concluiu-se o projeto Satide Ocular e Cidadania. Outros trés estdo com status dentro do previsto: a) Satide Mental: o treinamento interno sobre coleta e tratamento dos dados estatisticos esta
em fase de finalizagdo. Cabe destacar que houve mudanga recente na gestdo, o que exigira o replanejamento do cronograma; b) Experiéncia e Humanizagao do Atendimento: o projeto arquitetonico da recepgdo da SIS foi concluido
e a pesquisa voltada a formagdo de gestores da unidade foi iniciada, garantindo a continuidade na melhoria da experiéncia do atendimento; c) Bloco G: o projeto de contratacdo da obra avangou nas fases iniciais, com a regularizagdo do
terreno destinado ao STJ e a conclusdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP). Foram parcialmente executados o laudo de sondagem (10%), a planilha estimativa de pregos (5%), o anteprojeto, os levantamentos topograficos, o caderno de
especificagdes técnicas e a matriz de riscos.
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Objetivos Estratégicos

Microsoft Power Bl

Assessoria de Gestdo Estratégica | AGE m STJ

Ano Quadrimestre Objetivo estratégico
) ) - L ) (014 Analise Critica /ﬂ\
2025 v 2° Quadrimestre Aperfeigoar a gestao orcamentaria e financeira %
Objetivo Indicador Processo Unidades Meta Realizado | Desempenho Medicdo Farol Situacdo @
Execucdo orcamentéria do STJ 023551/2021 SOF 55,00% 56,28% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima
Execucdo do PCAq 023555/2021 SAD 80,00% 83,70% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima ||I|l
Aderéncia as metas do PLS 023556/2021 AGS 98,00% 65,85% 67,20% Percentual Q Situagdo critica
Otimizar a gestdo orgamentaria e :

financeira, com vistas ao
aprimoramento da prestacdo
jurisdicional e ao atendimento das
necessidades prioritarias e essenciais
do Tribunal, fortalecendo a cultura do
uso sustentavel dos recursos publicos.

Resultado

89.07%

0,00 100,00
(Média do desempenho dos indicadores)
Legenda

0 Otimo (maior que 95%)
Aceitavel (entre 80% e 95%)
° Critico (menor que 80%)
N&o mensurado
v Projeto concluido

X Projeto cancelado
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Indicador de Impacto das Iniciativas para Objetivo Estratégico Realizado Desempenho Medigédo Situagao

Iniciativa Processo Unidades Inicio | Término Situagdo

Nao ha iniciativas vinculadas ao objetivo neste quadrimestre.
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Aperfeicoar a gestao orcamentaria e financeira

Analise Critica 2° Quadrimestre 2025

No objetivo APERFEICOAR A GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA, as métricas que acompanham o seu desempenho s&o: Execucdo do PCAq, Execucio orcamentaria do STJ, Aderéncia as metas do PLS/STJ. O
primeiro indicador ndo teve alteragdo de resultado, pois tem a periodicidade anual, sendo medido em dezembro. Entretanto, neste segundo quadrimestre, foram realizadas reuniGes entre SAD e SOF, para debater e elaborar novo normativo
sobre o PCAq, a fim de alinhar aspectos de maior relevancia no acompanhamento da execugdo. Assim, a proposta de ajustes na medigdo do indicador esta prevista para o terceiro quadrimestre.

A execucgao orgamentaria ficou acima da meta para o periodo, demonstrando a tendéncia de aumento da execugdo das despesas discricionarias no quadrimestre. Nesse sentido, acredita-se na superagdo do resultado de 2024, com uma
execugdo muito proxima ao valor da dotagdo autorizada para este ano.

0O indicador Aderéncia as metas do PLS/STJ fechou o quadrimestre com um resultado muito abaixo do desejado (65,85% frente a 98% de meta). O resultado continua sendo impactado, principalmente, por 2 subindicadores que estdo
destoantes das metas estipuladas: a) Gasto relativo com telefonia mdvel - GRTM: esses gastos tém apresentado aumentos sucessivos desde 2021. Foram realizadas reuniGes com os responsaveis pelo contrato de telefonia, para
compreender ndo apenas as causas deste aumento, mas também solugdes a serem implementadas para controlar os gastos, inclusive, realizando benchmark no Tribunal Superior Eleitoral (TSE), que informou um corte de até 91% os
custos do contrato por meio de uma reforma que realizaram; b) Consumos de garrafinhas de agua mineral com gas 500ml - CED: desde 2020, o consumo anual tem aumentado, em aproximadamente, 50%. Esta sendo analisado
um projeto para substituir essas garrafas por maquinas gaseificadoras de agua. Em agosto, o subindicador Consumo de copos descartaveis - CC apresentou um aumento elevado no consumo, saindo de 32 embalagens de maio a julho
para 89 somente em agosto. Credita-se tal acontecimento a grande quantidade de eventos no Tribunal no periodo.

No momento, ndo ha projetos estratégicos ativos afetos ao tema.
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Ano Quadrimestre Objetivo estratégico
i - ) ) - (0] 4 Analise Critica
2025 v 2° Quadrimestre % Intensificar o uso de tecnologias da informagao %

()
Medigédo Farol caéo @
[

Objetivo . Indicador Processo Unidades Meta Realizado | Desempenho
Satisfacdo dos usuarios de TIC 023557/2021 STI 90,00% 94,25% 100,00% Percentual Q Situagdo 6tima
Maturidade de seguranca da informacgéo no ST) 005820/2025 STI 20,00 22,00 100,00% Quantidade Q Situagdo 6tima

Aperfeigoar os servicos e a
infraestrutura de tecnologia da
informagdo e comunicagao - TIC, bem
como a seguranga das informacdes,
incentivando a transformacéo digital,
com foco na satisfagdo dos usuarios e
no cumprimento da missao
institucional.

"
Resultado €
©

INDICADORES

Indicador de Impacto das Iniciativas para Objetivo Estratégico Realizado Desempenho Medigédo Situagao

0 Iniciativas do objetivo "Intensificar o uso de tecnologias da informagao" 100,00% 99,27% 99,27% Percentual & Situagao étima
9 9 , 7 6 / 0 Iniciativa Processo Unidades Inicio Término Situagdo
0,00 100,00 Judiciaria Web 013398/2020 SID, STI 01/02/2020 ' 30/06/2025 § 100% Concluido no quadrimestre I
Julgamento Eletrénico 013400/2020 AJC, STI 01/06/2019 31/05/2025 i 100% v Concluido no quadrimestre
(Média do desempenho dos indicadores) Migracdo do Portal do ST) 040132/2022 SCO 02/02/2023 | 19/12/2026 | 6% @ Dentro do previsto
L nd SPF WEB 004734/2023 SPF 01/03/2023 30/05/2026 66% Q Dentro do previsto
egenda Integra ST) 044683/2022 SGP 01/02/2023 | 30/09/2025 | I54% @ Em atencio
o Otimo (maior que 95%)
Aceitavel (entre 80% e 95%)
° Critico (menor que 80%)
N&o mensurado
V' Projeto concluido
X Projeto cancelado |
|
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Analise Critica 2° Quadrimestre 2025

O objetivo INTENSIFICAR O USO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO apresentou um bom desempenho, ja que todos os indicadores que o compSem ficaram com situacdo étima. Quanto & métrica Satisfacdo dos usuarios de
TIC, o resultado demonstra que o atendimento as expectativas do cliente e a qualidade dos servigos de TI prestados estdo se mantendo acima de 90% em relagdo a satisfagdo.

Em relagdo ao indicador de Maturidade de seguranca da informacgao do STJ, o aumento de controles implementados previstos no Ciscontrol v. 8 continua prejudicado por falhas da contratada no ambito do Contrato STJ n. 48/2023,
bem como pelo prdprio término do referido instrumento em 13/3/2025, o que impactou de forma significativa no desenvolvimento de novos procedimentos e na manutengdo dos procedimentos atuais. A expectativa é que seja resolvida a
questdo contratual, permitindo a expansdo da oferta de servigos de segurancga e defesa cibernética do Tribunal, com a aquisicdo de licenciamento corporativo definitivo da ferramenta de gestdo de vulnerabilidades e dos servigos de
inteligéncia a ameacas cibernéticas (brand e thread intelligence).

Em relagd@o aos projetos, foram concluidos no periodo o Judiciaria Web trazendo como principais beneficios a substituicdo eficaz de sistemas legados por solugdes modernas e sustentéveis, além do fortalecimento da capacidade de
trabalho remoto e a melhoria da experiéncia dos usuarios internos e externos e o Julgamento Eletrénico com a modernizagdo do sistema Justica em ambiente web, com a disponibilizagdo dos mddulos de sessGes presenciais, virtuais e
telepresenciais, ampliando eficiéncia, acessibilidade e transparéncia nos julgamentos. Essas solugGes facilitaram o acompanhamento em tempo real de votos e decisoes.

Iniciativas que estao dentro do previsto: a) SPF WEB: foi concluido o Domicilio Judicial Eletronico (Resolugdo CNJ n. 455). Houve avango nos moédulos de Pesquisa de Documentos e de Edicdo de Documentos e Geragdo de Oficios Web;
b) Migragao do Portal do STJ: o edital para contratacdo da empresa responsavel pela migragéo foi republicado em 10/9/2025, com a licitacdo prevista para o final de setembro.

Por fim, merece atengdo o Integra STJ, pois permanecem os testes das regras de avaliacdo de desempenho, com implementacdo de melhorias no sistema, o que tem atrasado o andamento do projeto.
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Ano Quadrimestre
Radar dos Gabinetes Numeros do Alinhamento Melhorias, Destaques e Desafios Analise Critica JA\
2025 v 2° Quadrimestre % ﬂ

Radar das Unidades
Processos STJ n. 036888/2021 e 021179/2023

Usuarios

@ 9797%

Produtividade

@ 96,98%

Governancga

@ o6,39%

Legenda Pessoas Recursos
0 Situagdo otima - a partir de 95%
Situagdo aceitavel - entre 80 e 94,99% o 99,15% o 99,56%
Q Situacdo critica - abaixo de 80%
N&o mensurado
Microsoft Power Bl Paginas

Pesos dos critérios

Peso 3 - Produtividade

Peso 2 - Usudrios - até 2024, peso 3
Peso 2 - Governanga

Peso 2 - Pessoas - até 2024, peso 1
Peso 1 - Recursos
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Radar das Unidades
Analise Critica 2° Quadrimestre 2025

Ao final do periodo, o resultado geral do RADAR DA ESTRATEGIA ficou préximo de 98%, o que representa a média de mais de 300 indicadores setoriais de 20 unidades alinhadas. Apesar dos esforgos envidados, ainda ndo
foram incluidas as assessorias AJC, ASM e ASP, mas a ACR e SGB ja se consolidaram como participantes do Alinhamento. Estdo previstas ainda mais 5 assessorias para serem incluidas em 2026. Comparado ao mesmo periodo de
2024, houve ligeira melhora no patamar do desempenho geral, indicando uma maioria absoluta de atingimento e superagdo de metas, com alguns pontos de atengdo. E os 98% se repetem também no resultado do mapa
estratégico neste mesmo periodo, em parte demonstrando uma sintonia com o acréscimo das 2 equipes.

O critério de Usuarios continuou com 98%. Os indicadores setoriais que tém impacto mais significativo no resultado desse critério sdo os 20 de satisfagdo. Varios indicadores de acessos, dependentes do Google Analytics,
continuam suspensos por conta da mudanca de sistema, que esta em fase inicial de contratagdo para mudanga até o final de 2025. Mesmo com desafios ainda em vista, o alto nivel de desempenho confirma que a maioria macica
dos indicadores revela uma satisfagdo com os servigos internos e externos e o amplo atendimento aos cidaddos que interagem com a Corte.

A Produtividade continuou se mantendo em torno de 97%. Alguns pontos que contribuiram: a inclusdo, pelo NUGEPNAC, de 3 novos indicadores de prazo de analise de RRCs, atingindo a meta em 2 deles; continua o impacto
da demora nos prazos de contratagdes, que afetam alguns processos de trabalho das unidades; houve desafios pontuais em alguns indicadores como os de consultorias na AUD e os de prazos de atendimento da CPES/AGE; a
SJR tem a expectativa de aprimorar seu indicador chave de produtividade, o de prazo de tratamento de acérddos.

O critério Governanga se manteve no patamar de 96%. No indicador de Compliance, apés uma reunido esclarecedora liderada pela ACR, teve vérios aumentos significativos de resultados em unidades como CEFOR e SGP. No
entanto, houve queda no desempenho nas contribuigdes do Prémio CNJ, em virtude do resultado abaixo do esperado no ranking de transparéncia do CNJ, e, novamente, no fndice de Desenvolvimento Sustentavel (IDS). No
indicador Atendimento as RecomendagGes pela AUD, sera deliberado na proxima RAE, ajustes na periodicidade e nas metas de 2025 e 2026.

Ap6s um inicio de ano historicamente baixo, o critério Pessoas voltou a um nivel elevadissimo, de 99%. Neste quadrimestre, também esta havendo uma consolidagdo dos célculos setoriais de um novo indicador setorial comum,
o Indice Setorial de Acessibilidade — ISA. A maioria das unidades calculou a linha de base e estabeleceu metas que serdo consideradas ao final do ano. Neste quadrimestre, o ISA ainda serve de sinalizador.

Finalmente, o critério Recursos ficou 99% de desempenho, por conta do consumo inesperado de papel na SID em funcdo da acdo Carta dos presos. Assim, a unidade revisara as metas para os proximos quadrimestres.
Enquanto isso, apos um 1° quadrimestre em que ndo foi possivel utilizar o seu orcamento conforme expectativa, o CEFOR ampliou a execucdo orcamentaria para capacitagdes, com uma gestdo muito direcionada em especial das
bolsas de estudos, que correspondem a um segmento impactante de gastos. Do resto, as unidades, em sua maioria, sé tém acompanhado, de maneira quase que simbdlica, o consumo de papel como Unico indicador desse
critério.
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Gabinetes dos Ministros
Usuarios
86,47%
Produtividade Governanga
87,42% © s535%
Ra eral
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Legenda Pessoas Recursos Pesos dos critérios
o ) Peso 2 - Produtividade
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Situagao aceitavel - entre 80 e 94,99% ! Peso 1 - Governanga
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Anadlise Critica 2° Quadrimestre 2025

O resultado geral do RADAR DA ESTRATEGIA DOS GABINETES, neste segundo quadrimestre, ficou com um desempenho préximo de 85%, demonstrando que essas unidades vém evoluindo pouco a pouco com o passar dos @
periodos em relagdo ao alinhamento. Ndo se pode comparar com as demais unidades administrativas, visto que o processo de alinhamento, como ferramenta de gestéo, ja estd mais amadurecido.

No critério Produtividade, que trata dos indicadores judicantes do Tribunal, ao se comparar o mesmo periodo de 2024, em que o resultado estava préximo de 78%, observa-se uma grande evolugéo, visto que de janeiro a
agosto de 2025, o desempenho esta proximo de 88%. Ainda ha espago para crescer, mas entende-se que o caminho esta certo. A principal diferenca entre o alinhamento das unidades e dos gabinetes esta nesse critério. Os
gabinetes tém os indicadores iguais, ja que exercem a mesma atividade judicante.

Destaque para o desempenho das Metas Nacionais e Metas Especificas 2025 até 21/9/2025 (fonte: painel metas nacionais):
a) Meta 1 (atendimento a demanda): 369.138 julgados, com 102,41% de cumprimento;
b) Meta 2 (processos antigos): 173.619 julgados, com 99,72% de cumprimento. Faltando 492 para atingir a meta;
c) Meta 4A (improbidade administrativa — distribuidos 31/12/23): 10.045 julgados, com 105,57% de cumprimento;
d) Meta 4B (improbidade administrativa — distribuidos até 26/10/21): 2.116 julgados, com 99,67% de cumprimento. Faltando 7 para atingir a meta;
e) Meta 6 (agoes ambientais): 1.400 julgados, com 99,13% de cumprimento. Faltando 13 para atingir a meta;
f) Meta 7A (ag6es comunidades indigenas): 44 julgados, com 124,82% de cumprimento;
g) Meta 7B (ag6es comunidades quilombolas): 4 julgados, com 106,67 % de cumprimento;
h) Meta 8 (violéncia contra a mulher): 2.234 julgados, com 98,81% de cumprimento. Faltando 27 para atingir a meta;
i) Meta 10 (sequestro de criangas): 5 julgados, com 100% de cumprimento;
j) Meta Especifica 1 (ag6es coletivas): 1.042 julgados, com 88,60% de cumprimento. Faltando 135 para atingir a meta.
Para o ultimo quadrimestre de 2025, recomenda-se atengéo ao critério:
Governanga, que trata de boas praticas de gestdo e governanca a serem implementadas. Cabe ressaltar que parte dos gabinetes ainda néo respondeu ao guestionario que serve de referéncia para esse monitoramento.

De modo a subsidiar os gabinetes, ao final de cada quadrimestre, continuam sendo encaminhados relatérios de desempenho especificos para cada um deles.
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