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“Sem estratégia, a execucao nao tem objetivo.
Sem execucao, a estratégia é inutil.”

Morris Chang (fundador da TSMC)
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1 APRESENTACAO

A Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (STI) apresenta o seu
Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢do (PDTIC) para o bié-
nio 2025-2026, revisado em janeiro de 2026.

Este PDTIC é fruto do planejamento de Tecnologia da Informacg&do e Comunica-
¢do (TIC) no Superior Tribunal de Justica (ST]) para o periodo. Segundo o Guia
Estratégico de TIC do Poder Judicidrio do Conselho Nacional de Justiga (CNJ),
o planejamento de TIC é um processo de gestdo com o objetivo de atender as
necessidades finalisticas e de informacdo da organizagdo, considerando-se
inclusive a visdo de longo prazo. Envolve a identificagdo e priorizacdo das
necessidades organizacionais e a defini¢do de projetos, acbes e metas para
supri-las. O planejamento de TIC é complemento natural e necessdrio do pla-
nejamento estratégico institucional, estabelecendo diretrizes e agoes trans-
versais para suportar objetivos de negocio de todas as dreas da organizagdo.

De acordo com a Instrugdo Normativa STJ/GDG n. 19, de 9 de dezembro de 2021,
que regulamenta o Plano de Contratacdes de Solucdes de Tecnologia da Informa-
¢do e Comunicagdo do Superior Tribunal de Justica e define os prazos para sua
elaboracdo, aprovagdo e atualizacdo, em seu art. 3°, inciso I, considera-se Plano
Diretor de Tecnologia da Informacado e Comunicacio - PDTIC como
o instrumento que contém o diagndstico, o planejamento e a gestao
de recursos e processos e que declara os objetivos, as estratégias e
os indicadores da area de tecnologia da informacao e comunicacao
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em harmonia com os objetivos institucionais do 6rgao, visando aten-
der as necessidades de tecnologia de informacdo e comunicacao do
Tribunal para um determinado periodo. Por meio desse instrumento de
planejamento, considerado uma importante ferramenta para o alcance da misséo
institucional, é possivel orientar as ages para se atingir os objetivos da STI e do
Tribunal, reduzir riscos e melhor aproveitar os recursos disponiveis.

Cabe ressaltar que o PDTIC é a base para a confec¢do do Plano de Contratagdes
de Solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (PCTIC), de modo
a incluir todas as contratagdes necessarias ao alcance dos objetivos institu-
cionais. O PCTIC integra o PDTIC e subsidia a confec¢do do Plano Anual de
Contratagdes e Aquisi¢des (PCAQ) do Superior Tribunal de Justica referente as
soluctes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo. Ainda, a Instrucéo Nor-
mativa STJ/GDG n. 4 de 13 de fevereiro de 2023, que disciplina as condigdes
preliminares de contratacoes de bens e servicos no STJ, determina em seu art.
9°,inciso I, que o documento de oficializacdo da demanda (DOD) relativo a con-
tratagdo de solugdo de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo deve conter
alinhamento ao PDTIC.

Ademais, a Resolucdo CNJ n. 370 de 28 de janeiro de 2021, em seu art. 6°,
recomenda que seja elaborado o PDTIC com as agBes a serem desenvolvidas
para que as estratégias institucionais e nacionais, tanto no &mbito corpora-
tivo quanto no ambito da tecnologia da informacado e comunicagdo, do Poder
Judicidrio sejam alcancadas. Ainda, determina, no paragrafo primeiro desse
mesmo artigo, que as propostas orcamentdrias de TIC sejam elaboradas em
integral harmonia e alinhamento ao PDTIC.

Desse modo, em cumprimento aos normativos supracitados, este PDTIC con-
templa os direcionamentos, os projetos e as acdes a serem desenvol-
vidos no biénio 2025 - 2026, bem como as contratacdes de solucdes de
tecnologia da informacao e comunicacio, representando priorita-
riamente a contribuicdo da STI para o ST] no alcance de sua missdo

institucional.
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Adicionalmente, é fundamental revisar o planejamento dos projetos de TIC e
das contratagdes de solucdes de tecnologia da informacao e comunicacao que
compdem o PDTIC para se ajustar as mudangas, ao desempenho alcangado e
promover uma alocacdo mais eficiente dos recursos de TIC.

Nesta revisdo, destacam-se a énfase dada a acessibilidade digital e a reestrutu-
racdo do Portfélio de Projetos do PDTIC. Além disso, conforme a Instrugédo Nor-
mativa STJ/GDG n. 19 de 9 de dezembro de 2021, foi incluido o planejamento
das contratacdes de solugdes de tecnologia da informacdo e comunicacdo para
0 ano de 2027, com a indicagdo dos projetos de TIC que fundamentam essas
contratacdes.

Assim, o resultado da revisdo realizada em janeiro de 2026 ¢é o presente Plano
Diretor.

A estrutura deste documento contempla:

\ O referencial estratégico de TIC

\ A estratégia de TIC do ciclo 2021-2026

Os direcionamentos da gestao e a definicao
das linhas de acao por meio das acdes taticas

O portfélio de projetos que concretizam a estratégia
de TIC definida para o periodo de vigéncia do plano
por meio das a¢des taticas

/

As novas contratagcdes e as contratacdes continuadas
vinculadas as a¢des taticas definidas neste plano

O mapeamento dos projetos migrados do ciclo anterior
de planejamento

|




2 METODOLOGIA

A elaboracao do presente documento seguiu a Instrucao Normativa
STJ/GDG n. 27 de 7 de novembro de 2023, que atualizou os processos de ela-
boracgdo, revisao e acompanhamento do PDTIC do Superior Tribunal de Justica
e atendeu as diretrizes do CNJ concernentes ao PDTIC contidas na Resolugao
CNJ n. 370/2021.

Os trabalhos foram coordenados pela Se¢do de Planejamento e Estratégia de
TIC (SPTIC) da Coordenadoria de Apoio a Governanca e Gestao de TIC com
apoio de todas as unidades da STI.

Ressalta-se que, desde a elaboragdo, uma série de insumos foi reunida para
auxiliar a tomada de decisdo e construcdo deste plano diretor pelo Comité
Gestor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (CGeTIC), ao qual com-
pete elaborar o PDTIC e submeté-lo a aprovac¢do do Comité de Governanca de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (CGovTIC). Tanto o CGeTIC quanto o
CGovTIC foram instituidos pela Instru¢do Normativa STJ/GP n. 5 de 15 de feve-
reiro de 2023.
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Entre os insumos para a elaboracao deste PDTIC, citam-se:

ESTRATEGIA NACIONAL DO PODER JUDICIARIO 2021-2026

ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC DO PODER JUDICIARIO 2021-2026
PLANO ESTRATEGICO STJ 2021-2026
DIRETRIZES DA GESTAO
RESULTADO DE DIAGNOSTICO SITUACIONAL DA STI
DEMANDAS POR CONTRATAGOES DE TIC

AS NECESSIDADES DAS UNIDADES DO TRIBUNAL POR

SOLUGOES DE TIC LISTADAS COMO DEMANDAS CADASTRADAS

PELAS COMISSOES DE USUARIOS DE SERVIGO DE TIC 2025 = 2026

(DISCIPLINADAS PELA INSTRUGAO NORMATIVA
STJ/GDG N. 11 DE 29 DE AGOSTO DE 2018)

ACHADOS E RECOMENDAGOES DE AUDITORIAS INTERNAS
QUESTOES DOS LEVANTAMENTOS SOBRE
GOVERNANCA E GESTAO DE TIC DO TCU E CNJ

(OS QUAIS SE BASEIAM O IGOVTIC E O IGOVTIC-JUD, RESPECTIVAMENTE)

DESEMPENHO DA EXECUCAO DO PLANEJAMENTO DE TIC
DO CICLO ANTERIOR, ENTRE OUTROS

Tanto na elaboracdo quanto na revisao deste plano diretor, as necessidades e
0s insumos levantados foram apresentados ao CGeTIC, o qual realizou a priori-
zacgdo considerando os recursos disponiveis, a capacidade da equipe, os bene-
ficios esperados, a abrangéncia dos resultados, a urgéncia, os riscos associados,
as diretrizes da gestdo, a estratégia de TIC de longo prazo e a estratégia institu-
cional com a qual a STI deve se alinhar. Essa priorizacdo foi traduzida em acdes
taticas e projetos decorrentes, que concretizam a estratégia da gestdo da STIL.



PppTIC ST] 2025-2026

As acdes taticas foram estruturadas no formato de Objetivos e Resultados-
-Chave (Objectives and Key Results — OKR), visando adequacao aos novos para-
digmas de agilidade, foco em resultados e transparéncia. Desse modo, a estra-
tégia de TIC de longo prazo segue o modelo Balanced Scorecard - BSC adotado
pela instituicdo, enquanto, para a estratégia de TIC de curto prazo, utiliza-se
o modelo OKR. Salienta-se que, nesta revisdo do PDTIC, os resultados-chave
foram reavaliados e atualizados para refletir as necessidades atuais.

Para a escolha dos projetos que implementam as a¢des taticas do biénio, foram
utilizados os seguintes critérios:

Urgéncia/Tendéncia
1 - Pode esperar

2 - Tem que ser feito
3 - Urgente

Alinhamento Institucional

1 - Diretriz interna
2 - Atende Diretriz da Alta Administracao
3 - Projeto Estratégico ou atende diretamente
objetivo estratégico de TIC

Avaliacdo do Risco

Média Probabilidade
X
Impacto

Determinacao Legal

1 - Sem determinagdo normativa
2 - Normativo interno, auditoria interna
3 - Determinagao CNJ, TCU

Abrangéncia dos Resultados

1 - Unidade(s) Isoladal(s)
2 - Mais de uma unidade/mais de um controle
3 - STJ e/ou usuarios externos
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Os projetos candidatos foram priorizados segundo a seguinte formula:

Urgéncia/ . . Avaliacao . Abrangéncia
5 x + 4 x Diretriz 3x + 2x Compliance + 1x dos Resultados

15

F importante destacar que, para viabilizar a estratégia de TIC estabelecida
para o biénio, além da definicao dos projetos do PDTIC que operacionalizam as
acoes taticas do periodo, a defini¢do das contratagdes de solucdes de TIC que
dardo suporte aos projetos e iniciativas de todo o Tribunal constitui aspecto
igualmente relevante. Nesse sentido, o Plano de Contratac¢des de Solucdes de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Superior Tribunal de Justica
(PCTIC) integra o PDTIC e identifica as Solug¢des de Tecnologia da Informacéo
e Comunicacdo (STIC) a serem adquiridas ou contratadas em cada exercicio,
apresentando as informac8es necessarias para o custeio e o vinculo dessas
solucdes com as agdes previstas no PDTIC. Ressalta-se que o PCTIC foi regula-
mentado no ST] pela Instrucdo Normativa ST] n. 19 de 9 de dezembro de 2021.

Na revisao deste plano diretor de TIC, foi construido o PCTIC 2027,
revisado o PCTIC 2026 e atualizado o PCTIC 2025. Para a criagdo do PCTIC
2027, foi encaminhada consulta a todas as unidades do Tribunal sobre as
demandas de aquisi¢do ou de contratacdo referentes a STIC. Essas demandas
foram analisadas pela STI e consolidadas juntamente com as demandas inter-
nas da STI. Ao fim da consolidagdo, o planejamento de TIC foi ajustado para
atendimento dessas demandas dentro dos projetos do PDTIC. Ato continuo,
a Revisao de Janeiro de 2026 do PDTIC 2025-2026, que inclui o PCTIC 2025,
o PCTIC 2026 e o PCTIC 2027, foi homologada pelo CGeTIC e posteriormente
aprovada pelo CGovTIC.

Por fim, ressalta-se que tanto na construcdo, quanto na revisdo deste docu-
mento, foram realizadas amplas consultas aos servidores e colaboradores da
STI, especialmente durante a construcdo do diagndstico situacional da STI e
na proposicdo de projetos candidatos. Esses projetos candidatos foram devi-
damente priorizados e submetidos a apreciacdo do CGeTIC, sendo posterior-
mente aprovados pelo CGovTIC na forma deste plano.



3 ORGANOGRAMA DA STI

De acordo com o manual de organizacdo do STJ, a Secretaria de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacdo, 6rgdo de diregdo especializada, subordinada ao
diretor-geral da Secretaria do Tribunal, tem por finalidade prover solugdes de
tecnologia da informacdo, automagdo de processos, comunicacgdo eletronica,
armazenamento de dados e telecomunicagdes.

A estrutura da STI consiste em um gabinete no qual sdo tratadas as atividades
de apoio técnico e administrativo ao titular da Secretaria, e em sete coordena-
dorias cujos servicos estdo distribuidos em vinte e sete secoes técnicas.

A Coordenadoria de apoio a Governanca e Gestio de TIC - CGOT com-
pete coordenar as agdes de gestdo e governanca de TIC, no ambito da Secreta-
ria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, e apoiar essas agdes quando
de competéncia de outras unidades do Tribunal; fomentar a implementagdo
de estratégias, diretrizes e metas estabelecidas pelo CNJ em governanca de
TIC; dar suporte as estruturas de governanca de TIC; coordenar a elabora-
¢do e revisdo do Plano Diretor de TIC - PDTIC e acompanhar a sua execucao;
realizar o alinhamento setorial do planejamento estratégico do Tribunal em
conjunto com as unidades da STI; promover a visdo holistica e a integracdo
na STI; mapear, definir, institucionalizar e monitorar processos de trabalho
de TIC junto as unidades da STI; promover a gestdo de riscos de TIC por meio
das atividades de identificacdo, andlise, avaliacdo, tratamento, comunicagdo e
monitoramento; envolver as unidades que compde a STI na gestdo de riscos de
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TIC, buscando a conformidade com a gestdo de riscos corporativos; coordenar
a estruturacdo do ciclo dos servicos de TIC e atualizacdo do catalogo de servigos
de TIC; promover a gestdo de normas de TIC com foco na conformidade legal
e de procedimentos, mantendo a observancia as legisla¢des e aos normativos
internos e de érgdos do poder judicidrio sobre temas relacionados a TIC; ela-
borar, revisar ou uniformizar normativos referentes a TIC e ainda coordenar
o levantamento e a consolidacdo de informagdes gerenciais a respeito da STI.

A Coordenadoria de Desenvolvimento de Solucdes de Software - CDES
compete coordenar as atividades ligadas ao desenvolvimento de solugdes de
software, incluindo aquelas referentes a definigdo das solugdes, ao planeja-
mento e ao gerenciamento dos projetos, ao desenvolvimento e a sustentacao
dos sistemas construidos para utilizacao pelas unidades do Tribunal, tais como
padronizacao de arquitetura de referéncia e processos de desenvolvimento e
sustentacgdo de software, promocdo da utilizagdo, aperfeicoamento e criacdo
de componentes e servicos de software corporativo, realizacdo de analise de
viabilidade, levantamento de requisitos, implementacdo e teste de solucdes de
software, prospeccdo de novas tecnologias; e ainda acompanhar o gerencia-
mento dos contratos de produtos e servi¢os sob sua responsabilidade.

A Coordenadoria de Infraestrutura — CIEP compete coordenar as ativi-
dades de prospecgdo, controle e absorcdo de solugdes de infraestrutura tec-
noldgica; manter operacionais os elementos de infraestrutura sobre os quais
sdo executados os diversos sistemas de informacdo utilizados pelo Tribunal;
gerenciar os servigos de infraestrutura, entre os quais gerenciar as mudan-
cas, os problemas, os ativos e a capacidade do ambiente de infraestrutura de
TIC; avaliar, monitorar e planejar a utilizacdo e o desempenho dos ativos de
infraestrutura de TIC, assim como coordenar a aquisi¢do de recursos de infra-
estrutura de TIC necessarios; definir politicas para uso dos recursos de infra-
estrutura de TIC; garantir a disponibilidade desta infraestrutura e o melhor
desempenho de seus componentes com o nivel de seguranca adequado e ainda
implementar estruturas de dados para permitir anélises, consultas e relatorios
de solucBes de Business Intelligence — Bl e de sistemas transacionais; realizar
atividades que comp®8em os ciclos de desenvolvimento e sustentacao de solu-
¢Ges de BI, incluindo a integracdo de bases, estruturas e modelo de dados com
sua documentacao.
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A Coordenadoria de Planejamento e Gestdo de Contratos de TIC - CTIC
compete coordenar a implementacdo do conjunto de praticas, padroes e proce-
dimentos estruturados com a finalidade de ampliar o desempenho e otimizar
os processos de trabalho relacionados a aquisi¢oes e gestdo de contratos de
TIC; apoiar o gabinete da STI no planejamento de contratagdes e no acom-
panhamento da execucdo orcamentaria; instruir, de acordo com os modelos
definidos, os processos de contratacdo; gerenciar os contratos de TIC, obser-
vando os critérios definidos no Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos;
participar da elaborac¢do do Plano de Contratagdo de Solucdes de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagéo — PCTIC; gerenciar o processo continuo de ges-
tdo de recursos humanos das aquisi¢des de TIC; e ainda auxiliar as equipes de
planejamento de contratagdes de solugdes de TIC e as equipes de contratacdo e
gestao de contratos de solucoes de TIC.

A Coordenadoria de Relacionamento — CORE compete coordenar as ati-
vidades de suporte aos usudrios internos e externos no uso de solucgdes de tec-
nologia da informacdo; prover e manter o parque de hardware e software das
estagoes de trabalho do STJ; controlar a qualidade do atendimento prestado
gerenciando o Servigo de Atendimento ao Cliente — SAC, mantendo estreita
relacdo com as demais unidades da Secretaria e fornecendo subsidios para
encontrar a solucdo mais adequada as demandas dos usuarios; prestar con-
sultoria e suporte técnico aos Senhores Ministros na utilizacdo de recursos de
informadtica em seus gabinetes, nos escritdrios virtuais em suas residéncias e

nas sessoes de julgamento, inclusive em regime de plantdo.

A Coordenadoria de Seguranca da Informacio e Defesa Cibernética
— CSID compete institucionalizar e coordenar as atividades relativas ao sis-
tema de gestdo de seguranca da informacdo do STJ, e ainda instituir e zelar
pela manutencdo de um ecossistema ativo de seguranga da informagdo para
o Tribunal; desenvolver e implementar agdes estratégicas e taticas com vista
ao cumprimento de aspectos regulatorios internos e externos de seguranga da
informacdo; prover analises gerenciais de nivel estratégico que mensurem,
contextualizem e permitam a gestdo dos riscos de seguranca da informacao;
disseminar e gerir as politicas, normas e procedimentos integrantes da Poli-
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tica de Seguranca da Informacdo do Tribunal; promover acoes de capacitagéo
e conscientizagdo sobre seguranca da informacdo; coordenar e monitorar a
execucdo das atividades e servigos relacionados a gestao de incidentes de segu-
ranga da informacdo, tais como realizar o monitoramento continuo de proces-
sos, softwares, tecnologias e infraestrutura de TIC do STJ, mitigando e atuando
na identificacdo de eventos e comportamentos andémalos que possam Vir a se
tornar um incidente de seguranga da informacg&o; atuar na identificacdo das
vulnerabilidades e ameacas existentes no ambiente computacional do STJ; coo-
perar no planejamento e no acompanhamento da execugdo de acdes de planos
de atualizacdo evolutivas e corretivas inerentes a seguranca da informacao
na infraestrutura computacional do STJ; atuar no processo de planejamento,
desenvolvimento e aquisi¢do de componentes da arquitetura tecnoldégica do
STJ, com vistas a assegurar a aderéncia as boas praticas e politicas de seguranga
da informacao estabelecidas pelo STJ.

A Coordenadoria de Tecnologia da Comunicacido - CCOM compete coor-
denar as atividades de planejamento e orientacdo operacionais dos sistemas
de telecomunicacoes da rede fixa e movel de voz, os sistemas de dudio e video,
bem como a integragdo entre sistemas do processo eletronico do Tribunal;
desenvolver atividades de planejamento, coordenacdo e orientacdes opera-
cionais dos sistemas de telecomunicagdes da rede fixa e mdvel de voz, super-
visionando os servigos de instalacdo, manutencdo e conservacado das referidas
redes, bem como gestdo e controle de contas, cotas, atestos e contratos de tele-
comunicagdes; garantir plena conectividade entre os elementos da infraestru-
tura de telecomunicagdo e sistemas de audio e video, acompanhando a vida
util dos componentes de cabeamento de rede estruturada e fibra dptica do STJ;
executar servigos de operagdo, gravagao, edi¢do, digitalizacdo, organizacgdo e
transmissdo do audio e video das sessdes de julgamento, videoconferéncias
e das solenidades das sessdes plendrias, das audiéncias e de outros eventos
demandados por unidades do Tribunal e ainda realizar atividades ligadas ao
suporte, implantacéo e operacionalizacdo de solucdes de software na integra-
¢do entre sistemas de processo eletronico, tais como projetar base e modelo
de dados, padronizar, integrar e apoiar a geréncia de dados nas solugdes de
integracdo entre sistemas de processo eletrénico e atuar na sustentacdo de sis-
temas de informacdo do Tribunal que permitam a integragdo e a interagdo com

institui¢des publicas e privadas e com o publico jurisdicionado.
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Adicionalmente, o Gabinete da STI conta com uma equipe de Assessores para
apoiar todas as unidades da Secretaria no cumprimento dos compromissos da
Gestdo STI. O organograma da STI é demonstrado na figura a seguir.

FIGURA 1 - Organograma STI
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Fonte: Elaborado pelo autor.

com o Cliente



4 REFERENCIAL ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico representa a estratégia de forma grafica e sintética,
demonstrando uma relagdo logica de causa e efeito (observada no sentido de
baixo para cima) entre as perspectivas e os objetivos. A seguir, apresentam-
-se 0S mapas estratégicos que condensam as principais estratégicas que a STI
observou na elaborac¢do deste plano diretor.

4.1 ESTRATEGIA NACIONAL DO PODER JUDICIARIO
2021-2026

A Estratégia Nacional do Poder Judicidrio 2021-2026 foi instituida pela Resolu-
cdo CNJ n. 325, de 29 de junho de 2020. O mapa estratégico a seguir esta contido

no anexo I da resolucdo.
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FIGURA 2 - Mapa Estratégico do Poder Judiciario 2021-2026 relacionado
com os ODSs da Agenda 2030
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Fonte: CNJ.

Ressalta-se nesse mapa estratégico o macro desafio que se relaciona direta-

mente a TIC:

FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA NACIONAL
DE TIC E DE PROTEGAO DE DADOS

DESCRICAO:

Programas, projetos, agdes e praticas que visem ao fortalecimento das estratégias digitais do
Poder Judiciario e a melhoria da governanga, da gestdo e da infraestrutura tecnoldgica,
garantindo protecdo aos dados organizacionais com integridade, confiabilidade, confidencia-
lidade, integragao, disponibilidade das informacdes, disponibilizagdo dos servicos digitais ao
cidaddo e dos sistemas essenciais da justica, promovendo a satisfacdo dos usuarios por meio
de inovacdes tecnoldgicas, controles efetivos dos processos de seguranca e de riscos e da
gestdo de privacidade e uso dos dados pessoais.
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4.2 ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC DO PODER
JUDICIARIO (ENTIC-JUD) 2021-2026

Instituida pela Resolugdo CNJ n. 370 de 28 de janeiro de 2021, a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do Poder Judiciario
(ENTIC-JUD) 2021-2026 é representada pelo seguinte mapa estratégico:

FIGURA 3 - Mapa Estratégico de TIC do Poder Judiciario
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Fonte: Adaptado de CNJ.
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Salienta-se, na ENTIC-JUD, o paragrafo unico do art. 1° da Resolugédo CNJ n. 370
de 28 de janeiro de 2021, o qual informa que o objetivo da Estratégia Nacional
de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judicidrio é “constituir
o principal instrumento de promocao da governanca agil e da trans-
formacao digital do Poder Judiciario por meio de servicos e solucoes
digitais inovadoras que impulsionem a evolucao tecnoldgica do Poder
Judiciario”.

Adicionalmente, no art. 3° da referida resolugdo, tem-se que a meta da ENTIC-
-JUD é promover a melhoria da governanca, da gestdo e da colaboracao tec-
nologica no ambito do Poder Judiciario, visando direcionar e propiciar a efi-
ciéncia, eficacia, efetividade e economicidade dos 6rgdos, com o objetivo de
maximizar os resultados com otimizacdo de recursos.

4.3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

A estratégia institucional do sexénio estd estabelecida no Plano Estratégico ST]
2021-2026, instituido pela Resolu¢do STJ/GP n. 23 de 8 de julho de 2021.

FIGURA 4 - Mapa Estratégico STJ 2021-2026
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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A missdo, visdo e valores estabelecidas no Plano ST] 2021-2026 foram definidas
da forma a seguir.

Missao do STJ: Uniformizar a interpretagdo da legislacdo federal e oferecer
justica gil e cidada.

Visao: Consolidar o ST] como uma corte de precedentes que oferece justica
4gil, moderna, preventiva cidada.

Valores:

. Acessibilidade: assegurar os direitos e o pleno exercicio da cidadania
as pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida, em igualdade de condi-
¢Bes com os demais usudrios do STJ;

. Aprendizagem continua: assumir a responsabilidade de se desenvol-
ver continuamente, de forma a contribuir para o crescimento pessoal e profis-

sional, bem como para o desempenho organizacional;

. Comprometimento: atuar com dedicagéo, orgulho institucional, empe-

nho e envolvimento em suas atividades;

. Efetividade: atuar com foco em resultados que assegurem uma presta-

cdo jurisdicional 4gil, uniforme e cidad4;

. Etica: agir com honestidade e integridade, para construcdo de um
ambiente de trabalho seguro, onde as pessoas sao tratadas com respeito e dig-
nidade, sem tolerancia para assédio, discriminagdo ou preconceito;

. Inovacao: propor e implementar solu¢des novas e criativas para servicos
ou processos de trabalho;

. Sustentabilidade: adotar politicas e praticas economicamente viaveis,
socialmente justas e ambientalmente corretas;

. Transparéncia: ser transparente nas suas atribuicfes e relacionamen-
tos, bem como disponibilizar e divulgar informac¢des de maneira clara e tem-
pestiva, de forma a possibilitar a participagdo e o controle social.
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Entre os objetivos do Plano Estratégico ST] 2021-2026, destaca-se um que se
relaciona diretamente as atividades da STI, servindo como base para o des-
dobramento dos objetivos de contribui¢do da TIC, apresentados no capitulo 5.
ESTRATEGIA DE TIC deste documento:

INTENSIFICAR O USO DE TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO

DESCRIGCAO:

Aperfeicoar os servicos e a infraestrutura de tecnologia da informacdo
e comunicagédo - TIC, bem como a seguranga das informagdes,
incentivando a transformacdo digital, com foco na satisfagao
dos usuarios e no cumprimento da missao institucional.




5 ESTRATEGIA DE TIC

A partir da estratégia institucional condensada no Plano Estratégico ST] 2021-
2026 e do alinhamento com as estratégias do Poder Judicidrio (Nacional e
ENTIC-JUD), a STI estabeleceu em outubro de 2021 a estratégia de TIC de longo
prazo, isto &, para o ciclo de planejamento de seis anos. No atual ciclo de plane-
jamento, a estratégia de TIC de longo prazo foi mantida sem alteracao.

Salienta-se que a estratégia de TIC de longo prazo passa a ser registrada
no PDTIC, pois a Resolucdo CNJ n. 370 de 28 de janeiro de 2021, em seu art. 6°,
paragrafo 3°, determina que o Plano Estratégico de TIC (PETIC) seja utilizado
até um ano apos o inicio da vigéncia da resolugdo. Decorrido o prazo, as linhas
estratégicas de atuacao devem ser contempladas no Plano Diretor de Tecnolo-
gia da Informacdo e Comunicagdo, com objetivo de manter a continuidade do
trabalho e alinhamento da estratégia.

Adicionalmente, a resolucdo define no inciso III do art. 42 que as metas asso-
ciadas aos indicadores de resultado sdo um dos elementos minimos que devem
ser contemplados nos Planos Diretores de Tecnologia da Informagéo e Comu-
nicagao.

Desse modo, baseado nessas determinactes do CNJ, o presente PDTIC traz os
objetivos estratégicos de TIC e seus indicadores com metas associadas.
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5.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE TIC

Os objetivos estratégicos de TIC sdo sinalizadores dos pontos de atuacdo em
que o éxito é fundamental para o cumprimento da estratégia do Tribunal. O
alinhamento entre os objetivos estratégicos de TIC e os objetivos estratégicos
institucionais assim como o alinhamento das a¢des do PDTIC com o Planeja-
mento Estratégico Nacional do Poder Judiciario e com a Estratégia Nacional
de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do Poder Judicidrio serdo mais
detalhados no capitulo 7. ALINHAMENTO ESTRATEGICO.

Cabe ressaltar que a finalidade da STI foi estabelecida no Manual de Organi-
zacdo do Superior Tribunal de Justica e registrado no capitulo 3. ORGANO-
GRAMA. Essa finalidade pode ser traduzida como a seguinte missao:

MISSAO STI

DESCRICAO:

Prover solucdes de TIC alinhadas aos objetivos estratégicos institucionais, visando a
modernizagdo, a agilidade e a efetividade da prestacdo jurisdicional do STJ.

Para o estabelecimento da estratégia de TIC do sexénio 2021-2026, o Comité
Gestor de TIC — CGeTIC definiu a seguinte visdo da STI para 2026 como um
marco para onde se deseja chegar:

VISAO STI 2026

DESCRICAO:

Consolidar-se como unidade estratégica no processo de transformagdo
digital do STJ, provendo servicos de TIC ageis e solugdes inovadoras e
inclusivas dentro de um ambiente tecnolégico mais seguro e sustentavel
que possibilitem ao Tribunal o alcance de sua missao.

Para o atingimento dessa visdo, 0 CGeTIC definiu 10 (dez) objetivos estratégicos
de TIC, conforme o mapa estratégico a seguir.
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FIGURA5 - Mapa Estratégico de TIC do STJ 2021-2026

sosTI - MAPA ESTRATEGICO DE TIC

2021-2026
CONTRIBUIGAO PARA A ORGANIZAGAO
VIABILIZAR A AUMENTAR A SATISFAGAO FORTALECER A SEGURANGA DA INFORMAGAO
TRANSFORMAGAO DOS USUARIOS COM 0S E A PROTEGAO DE DADOS DE MANEIRA
DIGITAL SERVICOS DE TIC ESTRUTURADA E CONTINUA
PROCESSOS INTERNOS
APRIMORAR A FORTALECER AS APERFEICOAR OS PROCESSOS DE
GOVERNANGA E A ESTRATEGIAS DE GESTAO DE AQUISIGOES E
GESTAO DE TIC CONTINUIDADE DE TIC CONTRATAGOES DE TIC
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Segue a descricdo dos objetivos distribuidos em perspectivas, iniciando-se
pela perspectiva de pessoas e recursos, sendo a base para a concretizacdo dos
demais objetivos. Em seguida, citam-se os objetivos da perspectiva de proces-
sos internos para o aperfeicoamento de processos de trabalho nos quais se
deve buscar exceléncia para habilitar valor agregado aos servigos oferecidos e
finalmente na perspectiva de contribuicdo para a organizacao, a qual permite
avaliar o impacto da estratégia de TIC para os objetivos e metas institucionais.

PERSPECTIVA: PESSOAS E RECURSOS

OE01 EVOLUIR E MANTER A INFRAESTRUTURA DE ATIVOS TECNOLOGICOS:
ampliar e atualizar os ativos tecnoldgicos, atendendo os requisitos de segu-
ranca, privacidade, sustentabilidade, disponibilidade e continuidade, redu-
zindo os riscos inerentes ao fornecimento dos servigos de TIC para garantir a
qualidade dos servicos ofertados.

OEO02 RECONHECER E VALORIZAR OS SERVIDORES E COLABORADORES DA
STI: desenvolver politicas, métodos e praticas que proporcionem um ambiente
de trabalho inovador e participativo, no qual os servidores e colaboradores da
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STI se sintam valorizados, motivados e comprometidos, objetivando a retencao
de talentos na STI e a melhoria da prestacao de servicos de TIC.

OE03 AMPLIAR AS COMPETENCIAS DOS SERVIDORES DA STI: promover
melhorias no desempenho das atribui¢des técnicas e gerenciais dos servidores
da STI por meio de qualificacdo e incentivo, favorecendo o desenvolvimento das
habilidades, atitudes e competéncias necessarias para manter e evoluir as solu-
¢Oes e servicos de TIC.

OE04 GERIR O ORCAMENTO DA STI: planejar e administrar os recursos de
custeio e de investimento em bens e servicos de TIC, em conformidade com 0s
principios norteadores da gestdo publica, com vistas a utilizagdo dos recursos
de forma efetiva para o aprimoramento da prestacdo jurisdicional e ao aten-
dimento das necessidades de TIC prioritarias e essenciais ao Tribunal, fortale-
cendo a cultura do uso sustentavel dos recursos publicos.

PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

OE05 APRIMORAR A GOVERNANCA E GESTAO DE TIC: aumentar o nivel de
maturidade em governanga de TIC por meio do fortalecimento das estruturas e
mecanismos que promovam uma melhoria na gestdo de TIC, em especial bus-
cando integrar e simplificar os processos de TIC, em alinhamento com as melho-
res praticas institucionais e de organismos de referéncia em governanga, assim
como atendendo as diretrizes estabelecidas para o Poder Judiciario.

OE06 FORTALECER AS ESTRATEGIAS DE CONTINUIDADE DE TIC: definir
estruturas, tecnologias e processos que suportem a estratégia de continuidade
dos servigos de TIC, bem como o0 seu restabelecimento em menor tempo possivel,
aumentando a resiliéncia as falhas tecnoldgicas, ameagas cibernéticas e outros
riscos de descontinuidade.

OE07 APERFEICOAR 0S PROCESSOS DE GESTAO DE AQUISICOES E CONTRA-
TACOES DE TIC: incentivar e promover a utilizacdo de métodos, processos e
ferramentas que proporcionem a melhoria nas aquisi¢oes e contratacdes de
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TIC, em busca da otimizacdo dos recursos publicos e atendimento das necessi-
dades organizacionais com foco no valor agregado a sociedade.

PERSPECTIVA: CONTRIBUICAO PARA A ORGANIZACAO

OEO08 VIABILIZAR A TRANSFORMACAO DIGITAL: promover o aperfeigoa-
mento dos resultados organizacionais por meio da adogdo de solugdes tec-
noldgicas efetivas, colaborativas e inovadoras, provendo servigos de TIC de
maneira agil e disponivel para uso em qualquer lugar em que esteja o usudrio.

OE09 AUMENTAR A SATISFACAO DOS USUARIOS COM OS SERVICOS DE TIC:
assegurar que os atendimentos e servicos de TIC sejam aderentes aos requisi-
tos exigidos pela institui¢do, suprindo as expectativas de clientes e melhorando
a experiéncia dos usuarios nos servicos de TIC ofertados.

OE10 FORTALECER A SEGURANCA DA INFORMACAO E A PROTECAO DE
DADOS DE MANEIRA ESTRUTURADA E CONTINUA: ampliar e aprimorar as
estruturas, iniciativas, tecnologias e processos que visem o estabelecimento
de controles efetivos voltados a seguranca da informacdo e protecdo de dados,
bem como elementos de governanca correlatos ao tema.

5.2 INDICADORES E METAS

Os indicadores de desempenho (também conhecidos como indicadores de
resultado) descrevem o que serd medido, contemplando as dimensdes de efici-
éncia, eficacia ou efetividade.

As metas representam os resultados a serem alcancados pela STI para atingir
0s objetivos propostos. Elas permitem um melhor controle do desempenho da
Secretaria, pois sdo observaveis, contém prazos de execucdo e sdo quantifica-
das por meio de indicadores.

As metas de desempenho estdo alinhadas com aquelas almejadas pelo STJ, de
modo a assegurar que a STI esteja trabalhando e contribuindo para as a¢des
estratégicas do Tribunal.
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QUADRO 1 - Indicadores e metas vigentes

Objetivo

OEO01

Evoluir e manter
a infraestrutura
de ativos
tecnoldgicos

OE02
Reconhecer e
valorizar os
servidores e
colaboradores
da STI

OE03

Ampliar as
competéncias
dos servidores
da STI

OE04
Gerir o
orcamento
da STI

Indicador

Utilizacdo
maxima dos links
de Internet

Capacidade
utilizada de
armazenamento
local

Capacidade
utilizada de
processamento
local

Satisfacdo dos
servidores na STI

Horas de EC por
gestor(a) na STI

Adesdo as acoes
de educacdo
corporativa na STI

Execucao
orcamentaria
de TIC

O que mede

O grau de uso da
capacidade total de
links de Internet em
momentos de maxima
utilizagdo (pico).

O grau de utilizagdo
da capacidade de
armazenamento local.

0 grau de utilizagdo
da capacidade de
processamento local.

O grau de satisfacdo
dos servidores com
relacdo a STL

A média de horas em acdes
gerenciais de educagdo
corporativa (EC) realizadas
quadrimestralmente pelos
gestores do Tribunal.

O percentual de
servidores da unidade
que participaram de acdo
de educagdo corporativa
oferecida pelo STJ

para aprimoramento

de competéncias de

seus colaboradores.

O percentual da execugdo
orcamentaria em relacéo
ao orcamento aprovado

na Lei Orcamentaria
Anual - LOA destinados as
despesas de TIC, acrescido
dos créditos suplementares
pertinentes e aplicados

0s contingenciamentos.

Como mede

((Média da Utilizagao
Maxima dos links Gbps)
/ (Total de Gbps links
contrados)) x 100

((Utilizacdo dos
armazenamentos locais
em TB) / (Total de TB tteis
dos armazenamentos
locais)) x 100

{[(Umv x Hfv) + (Umf
x Hfnv)] / (Hfv +
Hfnv))} x 100

Umv: Utilizacdo de CPU
média dos servidores
virtualizados

Hfv: Numero de hosts
fisicos utilizados no
ambiente de virtualizacdo

Umf: Utilizacdo de CPU
média dos servidores
ndo virtualizados

Hfnv: Numero de hosts
fisicos ndo utilizados no
ambiente de virtualizacdo

((Soma das respostas
“Concordo parcialmente”
ou “Concordo totalmente”)
/ (Todas as respostas

dos servidores)) x 100

((Horas gerenciais de EC
cumpridas) / (Quantidade
de gestores)) x 100

((Servidores participantes
de acdes de educagédo
corporativa) / (Total

de servidores)) x 100

((Total do orcamento
executado) /

(Dotagédo orgamentdria
disponibilizada)) x 100

Meta para o
sexénio

Manter a média da
utilizagdo maxima
dos links Internet
em até 70% da
capacidade total.

70%

Manter a

capacidade total de
armazenamento local
utilizados em até 70%

70%

Manter a

capacidade total de
processamento local
utilizados em até 70%

70%

Obter 80% de
comprometimento
do servidor com a
STI, até dez/2026.

80%

Manter a média

de 16 horas em

acdes gerenciais de
educacédo corporativa
realizadas
anualmente pelos
gestores do Tribunal,
até dez/2026.

16

Obter o percentual
de 70% de servidores
da Secretaria

de Tecnologia e
Comunicagdo — STI -
que participam das
acdes de capacitagdo
oportunizadas pelo
STJ, até dez/2026.

70%

Alcancar 80%
de execucao
orcamentaria,
anualmente,
até dez/2026.

80%

Meta | Meta
2025 2026

70%

70%

70%

80%

16

70%

80%
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Indicador

O que mede

PpTIc STJ 2025-2026

Como mede

Meta para o
sexénio

OE05
Aprimorar a
Governanca e
Gestdo de TIC

Gestdo STI

Atendimento as
recomendacdes
na STI

Acgdes operacionais
de Projetos do
PDTIC continuadas
entre as gestdes

Compliance na STI

Prémio CNJ de
qualidade - STI

Reunides do
CGeTIC e CGovTIC

Maturidade ITIL
dos processos
de TIC

A maturidade da unidade
em boas préticas de
governanca e gestdo
medida em questionério
especifico disponibilizado
pela AGE/STJ.

O percentual de
atendimento das
recomendacdes
estruturantes e corretivas
emitidas pela AUD

a cada exercicio.

Este indicador mede a
continuidade da execucdo
de iniciativas de uma
gestdo para outra. Para
tal, considera as agoes
operacionais contidas

em um Plano Diretor

de TIC que ndo foram
concluidos no ultimo
quadrimestre de vigéncia
do planejamento e que
foram inseridas no PDTIC
do biénio subsequente.

O nivel de implementagéo
das obrigacdes de
compliance na STI.

O percentual de pontos
obtidos nos tépicos sob
responsabilidade da
unidade, considerando a
edicdo anual do Prémio
CNJ de Qualidade. A
pontuagdo minima para
obtengdo do Selo Diamante
serd o alvo desejado.

A quantidade de reunides
do Comité Gestor de

TIC - CGeTIC e do Comité
de Governanca de TIC -
CGovTIC, instituidos pela
IN ST]J/GP n. 5/2023.

O desempenho da

STI em relagdo a
maturidade da s praticas
ITIL implementadas,
consolidando os resultados
em um unico indicador
setorial. Ele avaliara a
maturidade em conjunto,
levando em consideracdo
os niveis de maturidade
de cada pratica.

((Total de pontos obtidos
com a resposta ao
questiondrio) / (Total

de pontos possiveis no
questiondario)) x 100

((Recomendagdes
atendidas) /
(Recomendagdes
expedidas)) x 100

((Agdes operacionais
migraveis — Agdes
operacionais canceladas)
|/ (Agdes operacionais
migraveis)) x 100

Acdes operacionais
migraveis: Acdes
operacionais ndo
canceladas e ndo
solucionadas no ultimo
quadrimestre de
vigéncia de um PDTIC.

Painel de compliance
da Assessoria de
Conformidade,
Integridade e Riscos.

(Pontuagdo obtida
pela STI) / (Pontuagédo
Alvo para o Selo
Diamante) x 100

Numero de reunides do
CGeTIC + Numero de
reunides do CGovTIC

((Soma dos niveis
de maturidade /
Soma dos Pesos))

Adotar 95% das boas
praticas relativas ao
critério governanga,
até dez/2026.

95% | 95%

Atender 80% das
recomendacdes
expedidas
anualmente
classificadas como
estruturantes e
corretivas, até
dez/2026.

75% | 80%

Implantar 80% das
Acbes Operacionais
de Projetos do PDTIC
que porventura nao
foram concluidas
em um ciclo do
PDTIC no ciclo
seguinte até 2026.

80% | 80%

Obter, anualmente,
100% de compliance
na STI, até dez/2026

100% | 100%

Obter, anualmente,
100% da pontuacao
minima exigida
para a unidade, de
modo a contribuir
para obtengdo do
Selo Diamante,

até dez/2026.

100% | 100%

Alcancar o nimero
minimo de dez
reunides do CGeTIC
e uma reunido do
CGovTIC por ano
até dez/2026.

11 11

Maturar 0s processos
de TIC até 2,38 2,2
até dez/2026.
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Meta | Meta
2025 2026

Meta para o

Como mede s
sexénio

Indicador

Objetivo

O que mede

OE05
Aprimorar a
Governanca e
Gestdo de TIC

OE06
Fortalecer as
estratégias de
continuidade
de TIC

OE07
Aperfeicoar
0S processos
de gestdo de
aquisicoes e
contratagoes
de TIC

Governanca de
TIC segundo
iGovTIC-JUD

Governanga de
TIC segundo
iGovTI TCU

Consumo de
papel na STI

Disponibilidade de
servicos criticos

Disponibilidade
do Portal

Disponibilidade
da telefonia fixa
IP (VoIP) do STJ

Disponibilidade da
infraestrutura de
rede MPLS do STJ]

Execucéo do
PCAq pela STI

O grau de maturidade

do STJ, em especial, aos
dominios de Governanga

e Gestdo de TIC e de
Gerenciamento de Servicos
de TIC, em conformidade
com a Resolugdo CNJ n. 370
de 28 de janeiro de 2021.

O grau de maturidade

do STJ em sua vertente

de governanga de TIC

no levantamento do

perfil integrado de
governanga organizacional
e gestdo publicas

realizado pelo TCU.

A quantidade total
consumida de resmas de
papel, incluindo papel
préprio e contratado,
reciclado e néo reciclado.

Percentual de
disponibilidade dos
servigos criticos de
Tecnologia da Informacédo
e Comunicagdo,

durante o més.

Percentual de
disponibilidade do Portal
WWWw.stj.jus.br no més.

Percentual de
disponibilidade dos
servicos de telefonia
fixa IP (VoIP) do STJ.

Percentual de
disponibilidade da
infraestrutura de rede
MPLS do STJ utilizada para
tramitacdo processual
entre o6rgdos do Judicidrio
- denominada Infovia-ST]J.

Percentual de compras
concluidas constantes

do Plano Anual de
Contratacdes e Aquisicoes
(PCAq) em relacéo

ao total de compras
efetivadas no ano.

Percentual obtido no
questionario anual
disponibilizado pelo CNJ

Percentual obtido
no questiondrio
disponibilizado pelo TCU

Quantidade de resmas

de papel ndo reciclado
consumidas + Quantidade
de resmas de papel
reciclado consumidas

((Tempo em minutos
de disponibilidade no
més) / (Quantidade de
minutos no més)) x 100

((Tempo em minutos
de disponibilidade no
més) / (Quantidade de
minutos no meés)) x 100

100% - ((Somatdrio das
duracdes em minutos dos
tickets com parada total
dos servigos resolvidos
no més) / (Total de
minutos no més))

Média aritmética da
disponibilidade de
cada um dos links
MPLS que compdem
arede Infovia-ST]

((Compras Concluidas
Constantes do

PCAq) / (Compras
Efetivadas)) x 100

Assegurar o estagio
“Exceléncia” em
grau de maturidade
em governanca de
TIC, até dez/2026.

90% | 90%

Assegurar grau de
maturidade em
governanga de
TIC acima de 70%
até dez/2026.

70% | 70%

Obter a quantidade
anual consumida
de 54 resmas de
papel, até dez/2026.

54% | 54%

Manter um
minimo de 98%

de disponibilidade
dos servigos de TIC,
permanentemente.

98% | 98%

Assegurar 99% de
disponibilidade do
Portal do STJ, até
dezembro de 2026.

99%  99%

Manter o percentual
de disponibilidade
dos servigos de
telefonia fixa IP
(VoIP) no patamar
de 99% ou mais.

99%  99%

Manter o percentual
de disponibilidade da
infraestrutura de rede
MPLS do STJ utilizada
para tramitagdo
processual entre
6rgéos do Judiciario —
denominada Infovia-ST]
— com disponibilidade
no patamar de

99% ou mais.

99%  99%

Aumentar para

60% a execucdo de
compras planejadas,
até dez/2026.

55% | 60%



Objetivo

OE08
Viabilizar a
transformacéo
digital

OE09
Aumentar a
satisfacdo dos
usudrios com o0s
servicos de TIC

OE10
Fortalecer a
seguranga da
informacéo
e a protecao
de dados

de maneira
estruturada
e continua

Indicador

Execucdo do Plano
de Transformacéo
Digital - STI

Inicio de
atendimento
no prazo

Solugdo de
solicitagdes
no prazo

Chamados
reabertos

Satisfacdo dos
usudrios de TIC

ISA - STI

Maturidade de
seguranca da
informagéo no STJ

indice de risco
de seguranca da
informacéo

Fonte: Elaborado pelo autor.

O que mede

Percentual de conclusdo
dos projetos estratégicos
sob responsabilidade

da STIno Plano de
Transformagdo Digital -
PTD do STJ (Documento
3163144, do Processo
STJ 012473/2021).

Quantidade de chamados
principais CORE cujo
tempo de inicio do 1°
atendimento estd dentro
do prazo de 10 minutos.

Quantidade de chamados
principais CORE que
tiveram seu fechamento
com solugdo registrada
dentro do prazo de

26 horas tteis.

Quantidade de chamados
principais CORE que
tiveram reabertura

por solicitagdo do
cliente, em até 5 dias
tuteis do fechamento.

A satisfacdo dos clientes
internos e externos

do suporte em TIC
prestado pelo STJ.

O desenvolvimento de
préticas de acessibilidade
ao longo de cada ano.

Indice de adog&o do CIS
Control, um conjunto
prioritario e prescritivo

de préticas recomendadas
de seguranca cibernética

e acdes defensivas que
podem ajudar a prevenir os
ataques mais generalizados
e perigosos, dando

suporte a conformidade

de seguranca da
informacéo no STJ.

Pontuagdo de exposicdo
baseada em risco.
Pondera-se o valor e a
criticidade dos ativos,
as vulnerabilidades, o
contexto das ameagas e
a eficacia do programa
de seguranga, indicando
claramente quais

areas devem ser o foco
das acoes de SI.

ppTic STJ

Como mede

(X progresso em
projeto estratégico) /
(Contagem de projetos
estratégicos) x 100

((Numero de chamados
com inicio de
atendimento no prazo)
/ (Total de chamados
do periodo)) x 100

((Numero de solucdes
atendidas no prazo)

/ (Total de chamados
do periodo)) x 100

((Numero de chamados
reabertos) / (Total

de chamados do
periodo)) x 100

(ISE+1SC)) /2

ISE: Satisfacdo do
cliente externo

ISC: Satisfacdo dos
usudrios internos

Planilha prépria de
autoavaliagdo com
pontuacdo gerada
automaticamente.

Numero de controles com
status "implementado”

Pontuacdo de risco

(A pontuagdo é gerada
automaticamente

- nimero absoluto -
baseado no grau de
vulnerabilidade, de
exposicdo e a criticidade
do ativo afetado)

2025-2026

Meta para o

sexénio

Atingir 80% de
concluséo dos
projetos do Plano
de Transformacéo
Digital sob
responsabilidade
da STT até 2026.

Iniciar o atendimento

em até 10 minutos de
98,6% dos chamados
principais abertos
para suporte de

TIC, anualmente,

até dez/2026.

Solucionar, no
minimo, 91,4% dos
chamados principais
abertos para suporte
de TIC em menos

de 26 horas uteis,
até dez/ 2026.

Diminuir a
reabertura dos
chamados principais
da CORE para
menos de 0,33%,

até dez/ 2026.

Obter 80% de
satisfagdo dos
usudrios em
relagdo ao suporte
em TIC prestado,
até dez/ 2026.

Alcangar 100% no
indice de setorial
de acessibilidade,
anualmente,
até dez/2026.

Elevar para 35
controles de
seguranca da
informacéo, tendo
como referéncia o
“Implementation
Group 1 (IG-1)” do
modelo CIS Control
- V8, até dez./2026.

Manter os valores
de exposigdo do
STJ em nivel médio
até 2026, ou seja,
entre os limites de
350 e 649 pontos.

32%

98,5%

90%

0,34%

80%

64,8%

25

419

Meta
2026

80%

98,6%

91%

0,33%

80%

64,8%

35

419



6 DIRECIONAMENTOS
DA GESTAO

6.1 LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES

No final de 2024, com o inicio dos trabalhos para produgdo do PDTIC, foram
realizados levantamentos de necessidades sob diversas perspectivas, con-
forme apresentado a seguir. Estas necessidades foram ratificadas na revisao
de janeiro de 2026.

6.1.1 Levantamento de necessidades internas da STI

A pesquisa interna foi conduzida no periodo de 16 a 25 de outubro de 2024 por
meio de formulario disponibilizado a todos os servidores e colaboradores da
STI. Essa pesquisa originou uma matriz SWOT (Strengths, Weaknesses, Oppor-
tunities and Threats — Forgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas), a partir
da qual pode-se identificar uma série de necessidades a serem observadas pelo
corpo de gestores da STI. A matriz SWOT teve por objetivo identificar os itens
mais relevantes do ponto de vista do servidor e colaborador interno da STI que
merecem atenc¢do para que a gestao realize mudancas e promova melhorias
efetivas:
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NECESSIDADES IDENTIFICADAS NA MATRIZ SWOT

N1 Expansdo e aprimoramento de conhecimentos, ferramentas e tecnolo-
gias para manter o alto nivel de prestagéo de servigos de TIC.

N2 Atuacdo na retencdo e valorizacdo de talentos na STI buscando aperfei-
coamento das condic¢des de trabalho.

N3 Adocdo de ferramentas de observabilidade, os quais permitem melhor
monitoramento dos sistemas e aplicagoes.

N4 Tratamento de processos burocraticos que podem ser beneficiados pela
implantacdo do GSC e automacdes.

N5 Perspectiva de aumento de recomendagoes e determinacdes na area de
TIC.

N6 Fortalecimento da seguranca da informagéao e defesa cibernética frente
a sofisticacdo dos ataques cibernéticos.

6.1.2 Levantamento de necessidades externas a STl e
internas ao STJ

O levantamento de necessidades, tanto externas a Secretaria de Tecnologia da
Informacéo (STI) quanto internas ao Superior Tribunal de Justica (STJ), tem
como objetivo identificar e registrar as demandas tecnoldgicas das diversas
unidades do Tribunal que dependem dos servicos e solugdes fornecidos pela
STIL.

Para alcangar esse objetivo, foi promovida uma articulacdo direta com as uni-
dades subordinadas a STI, buscando mapear as necessidades especificas dos
clientes internos. Esse processo assegura que as solugdes tecnoldgicas estejam
alinhadas as expectativas, metas e atividades finalisticas de cada unidade, pro-
movendo maior eficiéncia operacional e contribuindo para o cumprimento

das funcdes institucionais.
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Entre as demandas levantadas, destacam-se aquelas relacionadas a equipa-
mentos, solucdes de prateleira, subscri¢des, servicos e solugdes de software
(Sistemas desenvolvidos e mantidos pela Coordenadoria de Desenvolvimento
de Solucdes de Software - CDES). Em relacdo ao ultimo item, o levantamento
baseou-se nos registros de demandas realizadas pelas Comissdes de Usudrios,
instituidas pela Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 11 de 29 de agosto de 2018,
que tém como funcdo identificar as necessidades das dreas de negocio. A prio-
rizagdo dessas demandas, por sua vez, ¢é realizada pelos Comités Gestores de
Solugdes de TIC, conforme disposto na Instru¢do Normativa STJ/GP n. 5 de 15
de fevereiro de 2023, com o objetivo de entregar valor as unidades do Tribunal
e a sociedade.

Esse levantamento reafirma o compromisso da STI em oferecer um suporte de
exceléncia, alinhado as demandas institucionais, garantindo que os recursos
de TT sejam efetivamente direcionados para impulsionar o desempenho estra-
tégico do érgao.

6.1.3 Levantamento de necessidades externas ao STJ

J& para o levantamento das tendéncias tecnoldgicas globais referentes aos
proximos anos (1 a 5 anos), foram realizadas consultas a repositérios como do
Gartner e da Havard Business Review. Em geral, foi ressaltado a tendéncia
mundial de investimentos em inteligéncia artificial, agentic ai, computacao
hibrida, plataformas de desenvolvimento low code/no code, seguranca da
informacdo e ciberseguranca, protecdo proativa de desinformacéo (disinfor-
mation security), computacdo responsavel, web3 e governancga ambiental,
social e corporativa — ESG.

6.1.4 Levantamento de necessidades referentes a
recomendac¢des de auditorias internas, CNJ e TCU

Tanto o levantamento das expectativas internas dos servidores e colaboradores
da STI quanto o levantamento das necessidades e expectativas das unidades do
Tribunal e a prospec¢do do cenario tecnoldgico externo foram consolidados em
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um relatério de necessidades de TIC que serviu de base para a construcdo da
estratégia de TIC do biénio. O relatério também incluiu as necessidades para
atender as recomendacdes de auditorias internas, itens dos levantamentos de
governanga e gestdo de TIC promovidos pelo TCU e CNJ, entre outras diretrizes
institucionais e do Poder Judiciario.

6.2 DIRETRIZES DA GESTAO STI 2025-2026

A partir dos dados coletados no relatério de necessidades de TIC, o Secretario
da STI definiu as diretrizes da sua gestdo. Durante essa revisao, identificou-se a
necessidade de evidenciar a conformidade em relagdo a acessibilidade digital,
resultando na criacdo da diretriz D7 e do projeto PDTIC2026.P]51 Promocdo da
Acessibilidade Digital na STI.

DIRETRIZES DA GESTAO DA STI — BIENIO 2025-2026

m Valorizagdo e Retencdo de Talentos na STI
m Aprimoramento dos sistemas finalisticos
m Fortalecimento da Seguranca da Informacdo e Defesa Cibernética
m Aperfeicoamento da Gestao de Servigos de TIC
m Desenvolvimento e evolugao tecnologica
m Fomento da conformidade na STI
m Promocdo da inclusdo e acessibilidade nas solu¢cdes de TIC




7 ALINHAMENTO
ESTRATEGICO

Este capitulo tem como objetivo detalhar o desdobramento da estratégia ins-
titucional do sexénio 2021-2026 para a estratégia de TIC do biénio 2025-2026.
Esta estratégia é concretizada por meio de projetos e a¢des de TIC, visando a
consecucdo de iniciativas estratégicas e a disponibilizacéo de solucdes de TIC,
sejam elas desenvolvidas ou adquiridas, em alinhamento com a Estratégia
Nacional do Poder Judicidrio e Estratégia Nacional de Tecnologia da Informa-
¢do e Comunicacdo do Poder Judiciario.

O STJ adotou o modelo de “Gestdo Estratégica” com o propésito de cumprir sua
competéncia definida na constituicao federal. Tal modelo permite estabelecer
a visdo estratégica de longo prazo e traduzir as diretrizes organizacionais em
acdes concretas para a realizagdo do futuro almejado. Para isso, foram defini-
dos objetivos, indicadores, metas e iniciativas estratégicas, os quais devem ser
entendidos e compartilhados por todas as unidades do Tribunal.

A fim de desdobrar o planejamento institucional vigente (Plano Estratégico
STJ 2021-2026) em suas unidades, o Tribunal elaborou metodologia especifica
de alinhamento, voltada a identificacdo de objetivos, indicadores e iniciativas
setoriais, de forma que cada unidade possa visualizar mais claramente sua
contribuicdo para a estratégia institucional e atuar com foco nos resultados
que a organizacao almeja alcancar.
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Essa metodologia estabelece que cada unidade setorial do Tribunal (Secretaria
ou Assessoria) contribui em determinados objetivos estratégicos relacionados
ao seu negocio.

FIGURA 6 - Mapa Estratégico STJ 2021-2026

SAIBA MAIS:

2021-2026
MISSAO visAo
UNIFORMIZAR A INTERPRETACAO CONSOLIDAR O STJ COMO UMA CORTE DE
DA LEGISLAGAO FEDERAL E OFERECER PRECEDENTES QUE OFERECE JUSTICA AGIL,
JUSTICA AGIL E CIDADA MODERNA, PREVENTIVA E CIDADA

FORTALECER A IMAGEM E
A TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

PROCESSOS INTERNOS

BUSCAR AGILIDADE ‘ APRIMORAR A

PROMOVER A CIDADANIA

CONSOLIDAR O SISTE-
MA

PRIORIZAR O JULGAMENTO DE

PREVENIR PROCESSO DE CORRUPCAO E

E PRODUTIVIDADE NA GOVERNANGA
LITIGIOS

PRESTAGAO JURISDICIO- DE PRECEDENTES IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA | INSTITUCIONAL
PESSOAS E RECURSOS
APERFEICOAR A GESTAO INTENSIFICAR O USO DE
VALORIZARASEESSOAS | ORGAMENTARIA E FINANCEIRA | TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nesse sentido, foi atribuido a STI o desdobramento do objetivo estratégico
institucional “Intensificar o uso de tecnologias da informacao” da pers-
pectiva PESSOAS E RECURSOS do Mapa Estratégico Institucional, pois
0 “negoécio” da STI esta diretamente relacionado a esse objetivo. Com menor
forca, mas com grande contribuicao da STI, também ha desdobramento do
objetivo estratégico institucional “Aprimorar a Governanca Institucional”
da perspectiva PROCESSOS INTERNOS. Quanto aos demais objetivos institu-
cionais, a STI é afetada indiretamente.

O Painel de Contribuicdo da STI ¢ um instrumento do alinhamento que
pode ser definido como a compilagdo das principais colaboragdes dessa Secre-
taria para a estratégia institucional.
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Nessa etapa, 0s objetivos estratégicos considerados alvos sdo desdobrados em
objetivos de contribuicao setoriais ¢ indicadores setoriais. Eles descre-
vem as principais colaboracdes que a unidade pode entregar para auxiliar o
Tribunal no cumprimento dos objetivos estratégicos.

O Painel de Contribuicao ¢ o principal instrumento do alinhamento estraté-
gicono STJ e pode ser definido como a compilagdo das principais colaboracdes
da unidade para a estratégia institucional, desdobradas em objetivos de con-
tribuicdo e em indicadores de desempenho setoriais. Desse modo, 0s objetivos
estratégicos de TIC e seus respectivos indicadores formam o Painel de Con-
tribuicio da STIL

Em especial, os indicadores de desempenho setoriais associados a cada um dos
objetivos de contribuicdo setoriais sdo agrupados em cinco critérios de desem-
penho: produtividade, usudrios, governanga, pessoas e recursos. Os critérios de
desempenho formam o radar da estratégia, o qual é uma representacgdo grafica
dos resultados da unidade e deriva do painel de contribuicdo setorial.

No critério Produtividade do painel de contribuigdo, constam os objetivos
estratégicos de TIC derivados diretamente do objetivo estratégico do ST] mais
afeto a STI: “Intensificar o uso de tecnologias da informacdo”. Essa dimensdo
diz respeito a contribui¢do especifica da unidade para a estratégia institucio-
nal, ou seja, aspectos diretamente relacionados ao negocio setorial e aos pro-
cessos internos.

QUADRO 2 - Objetivos relativos a dimensdo Produtividade

o L. Objetivo de contribuicido
m Objetivo Estratégico ST (Objetivo estratégico de TIC)

Evoluir e manter a infraestrutura de ativos tecnolégicos

INTENSIFICAR O USO Fortalecer as estratégias de continuidade de TIC
Produtividade DE TECNOLOGIAS :
DA INFORMACAO Fortalecer a seguranca da informacéo e a protegdo

de dados de maneira estruturada e continua

Fonte: Elaborado pelo autor.
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No critério Usudrios, procura-se enfatizar a contribuicéo especifica da uni-
dade para os beneficiarios de seus servicos, seja a sociedade ou seus clientes
internos. Nessa dimensao encontram-se associados os objetivos de contribui-
cdo “Aumentar a satisfagdo dos usudrios com os servicos de TIC” e “Viabilizar
a transformacdo digital”, os quais, apesar de serem associados ao objetivo ins-
titucional “Intensificar o uso de tecnologias da informacgdo”, sdo objetivos de
TIC que representam a énfase da unidade em relagéo a satisfacdo dos usudarios
de seus servicos.

Os demais objetivos estratégicos de TIC, afetos a gestdo de outras Secretarias,
sdo representados nos critérios restantes (Governanca, Pessoas e Recursos)
do Painel de Contribuigdo da STI. Nesses casos, a STI define objetivos estratégi-
cos de TIC como parte de um todo, ou seja, foram derivados de objetivos estra-
tégicos do STJ que sdo conduzidos por outras Unidades, mas que ha contribui-
cdo da STI para o alcance deles:

QUADRO 3 - Exemplo de objetivos por dimensdo

Critério — Unidade Objetivo estratégico STJ Objetivo de contribuicdo -
Responsavel principal (conduzido por outras Unidades) Objetivo estratégico de TIC - (conduzido pela STI)
GOVERNANCA - AGE APRIMORAR A GOVERNANGA Aprimorar a Governanca e Gestao de TIC
¢ INSTITUCIONAL P §
Reconhecer e valorizar os servidores
PESSOAS - SGP VALORIZAR AS PESSOAS
e colaboradores da STI
ASSEGURAR E GERIR
RECURSOS - SOF 0 ORCAMENTO Gerir o orcamento da STI

Fonte: Elaborado pelo autor.

A reunido dos objetivos estratégicos de TIC definidos compdem o Mapa Estra-
tégico de TIC em suas perspectivas CONTRIBUICAO PARA A ORGANIZA-
CAO, PROCESSOS INTERNOS ¢ PESSOAS E RECURSOS. O Mapa Estraté-
gico de TIC sintetiza a estratégia da STI de longo prazo, isto é, a estratégia de
TIC para o ciclo 2021-2026.
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FIGURA 7 - Mapa Estratégico de TIC do STJ 2021-2026

20sT3 > MAPA ESTRATEGICO DE TIC

HHR RN
2021-2026
CONTRIBUIGAO PARA A ORGANIZAGAO
VIABILIZAR A AUMENTAR A SATISFACAQ FORTALECER A SEGURANCA DA INFORMAGAO
TRANSFORMAGAO DOS USUARIOS COM OS E A PROTEGAO DE DADOS DE MANEIRA
DIGITAL SERVICOS DE TIC ESTRUTURADA E CONTINUA
PROCESSOS INTERNOS
APRIMORAR A FORTALECER AS APERFEICOAR OS PROCESSOS DE
GOVERNANGA E A ESTRATEGIAS DE GESTAO DE AQUISICOES E
GESTAO DE TIC CONTINUIDADE DE TIC CONTRATAGOES DE TIC
PESSOAS E RECURSOS
EVOLUIR E MANTER A RECONHECER E VALORIZAR 0S AMPLIAR AS GERIR O
INFRAESTRUTURA DE SERVIDORES E COLABORADORES COMPETENCIAS DOS ORGAMENTO DA STI
ATIVOS TECNOLOGICOS DASTI SERVIDORES DA STI

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ainda, para cada objetivo estratégico de TIC foram definidos indicadores de
desempenho com suas respectivas metas. Os indicadores de desempenho
sdo medidas que expressam qualitativa e quantitativamente os resultados da
unidade e permitem aferir se o objetivo estratégico esta sendo alcancado. A
inclusao dos objetivos estratégicos de TIC, indicadores de desempenho asso-
ciados e suas metas como parte integrante do PDTIC atende a determinagdo
do art. 6° e do inciso III do art. 42, que define os elementos minimos do PDTIC.
Desse modo, o Plano Diretor de TIC é o instrumento de planejamento
estratégico-tatico da STL
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FIGURA 8 - Alinhamento da STl com a estratégia do STJ

CONTRIBUICAO

INICIATIVAS

ESTRATEGICAS OBJETIVOS

ESTRATEGICOS :
N\ ESTRATEGICO DO STJ

INICIATIVAS
ESTRATEGICAS

PLANO STJ
2021-2026

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE TIC

ACOES TATICAS VINCULADAS AOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE TIC ESTRATEGICO-TATICO
PROJETOS VINCULADOS AS ACOES TATICAS DA ST

PLANO DE CONTRATACOES DE SOLUGOES DE TIC

PDTIC 2025-2026

ACOES OPERACIONAIS DESDOBRADAS DOS PROJETOS DO PDTIC
¢ OPERACIONAL

PLANO ANUAL DE CAPACITACAO ESPECIFICO DE TIC - PAC STI DA STI

PLANO OPERACIONAL STI 2025-2026

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ou seja, 0s objetivos estratégicos de TIC, indicadores e metas associadas estabe-
lecem o planejamento estratégico de TIC desdobrado do Plano estratégico STJ
2021-2026. Esse planejamento estratégico de TIC é um planejamento de longo
prazo, visto que o horizonte temporal € de seis anos para se harmonizar com o
horizonte temporal do planejamento estratégico institucional.
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Dando prosseguimento ao desdobramento, a partir dos objetivos estratégi-
cos de TIC e seus indicadores e metas associadas, foram definidas no PDTIC as
ACOES TATICAS para a consecucdo dessa estratégia da STIL. As acgdes espe-
lham o direcionamento tatico a ser seguido pela Gestdo de TIC. Esse direcio-
namento tatico é um recorte da estratégia de TIC com horizonte de dois anos
e se baseia na durac¢do e nas diretrizes da gestdo. Desse modo, as acoes taticas
também podem ser consideradas como a estratégia de TIC de curto prazo.

Para essa estratégia de TIC de curto prazo, optou-se por utilizar a metodologia
Objectives and Key Results — OKR para permitir maior clareza, agilidade, engaja-
mento, flexibilidade na correcao de rumos, entre outros beneficios. Desse modo,
para cada acdo tatica foram estabelecidos resultados chaves com prazo de exe-
cucdo definidos. Cabe ressaltar que a estratégia de TIC de longo prazo, a qual
as agOes taticas derivam, segue a metodologia Balanced Scorecard — BSC para se
harmonizar com a metodologia utilizada pelas demais unidades da instituigdo.

Em seguida, foram identificados os PROJETOS relacionados as ACOES TATI-
CAS para que essas agdes sejam empreendidas.

Ressalta-se que em cada projeto do PDTIC ha informacdo na descrigdo do seu
vinculo com o planejamento orgamentario de TIC. Essa informacdo sinaliza
se 0 projeto possui em seu escopo aquisicao de solucao de TIC (STIC) neces-
saria para o atingimento dos objetivos e beneficios esperados do projeto. Ao
final deste documento, no capitulo 13. CONTRATACAO sio listadas essas novas
aquisicbes ou contratagoes que estdo dentro do escopo dos projetos do PDTIC
e 0s contratos vigentes que suportam e mantém a infraestrutura tecnoldgica
existente. A lista de novas aquisi¢cdes referente a cada ano forma o Plano de
Contratacio de Solucdes de TIC - PCTIC determinado pelos arts. 4° e 5° da
Resolucdo CNJ n. 468 de 15 de julho de 2022.

Salienta-se ainda que na definicdo de ACOES TATICAS e PROJETOS, foram con-
siderados uma série de insumos citados no capitulo 2. METODOLOGIA. Entre
os insumos, foram consideradas a Estratégia Nacional do Poder Judicidrio
2021-2026, a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacéo e Comunica-
cdo do Poder Judicidrio 2021-2026 e as diretrizes estabelecidas em resolugdes,
recomendacdes e politicas inerentes a TIC instituidas para a concretizagdo das
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estratégias nacionais do Poder Judiciario. Em especial, na definicdo de cada pro-
jeto hé informacdo da diretriz do CNJ a que o projeto atende mais diretamente.
Esse alinhamento do PDTIC a estratégia institucional e as estratégias nacionais
do Poder Judiciario respondem a determinacdo do caput do art. 6° e os incisos I
e Il do art. 42 da Resolugdo CNJ n. 370/2021.

Completando o atendimento do art. 42 da Resolu¢do CNJ n. 370/2021, tem-se a
adequacgdo do presente PDTIC ao inciso IV, pois as ac¢Oes taticas e os projetos no
presente documento sdo as agoes a serem implantadas no ciclo estratégico.

Além dos projetos elencados no PDTIC, a estratégia de TIC na gestdo é concreti-
zada por meio de agdes rotineiras de manuten¢do empreendidas pela STI, bem
como pelas acdes voltadas ao atendimento de demandas sistémicas e a viabili-
zagdo tecnoldgica de iniciativas estratégicas constantes do Portfolio Estratégico
do STJ citados no capitulo 12. PARTICIPACAO DA STI NO PORTFOLIO ESTRATE-
GICO. Observa-se que esses dois ultimaos tipos de agdo possuem escopo geridos
por todas as unidades do tribunal.

Continuando o desdobramento, a partir do PDTIC se chega ao Plano Operacio-
nal. Nele estdo descritas as ACOES OPERACIONALIS que delineiam o escopo de
cada projeto dentro do periodo em foco, ou seja, do ciclo do PDTIC.

Aunidade dentro da STI responsavel pela execugdo da acdo operacional desen-
volve seu plano de a¢do. O plano de acdo define o cronograma para cumpri-
mento de uma agdo operacional, ou seja, compreende as tarefas a serem reali-
zadas, a estimativa de prazos das tarefas e os recursos que serdo utilizados em
cada uma delas.

Em termos de contribuicado, podemos afirmar: a conclusdo das A¢oes Opera-
cionais de um Projeto contribui para a realiza¢do de uma ou mais A¢des Taticas
do PDTIC associadas ao projeto. Cada acdo tatica contribui para o atingimento
do Objetivo Estratégico de TIC associado, bem como seus indicadores e metas.
Por sua vez, cada objetivo estratégico de TIC contribui para atender o Objetivo
Estratégico Institucional relacionado.

Para exemplificar, apresentamos o desdobramento de um Objetivo Estratégico
Institucional até uma Acéo Operacional da STT:
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QUADRO 4 - Exemplo de desdobramento de objetivos

PLANO ESTRATEGICO STJ 2021-2026 OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC

PERSPECTIVA PESSOAS E RECURSOS PROCESSOS INTERNOS
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL: ESTRATEGICO DE TIC:

OBJETIVO . . . - s e
Intensificar o uso de tecnologias da informacéo Viabilizar a transformacéo digital

Fonte: Elaborado pelo autor.

QUADRO 5 - Exemplo de desdobramento de objetivo até acdo operacional

PLANO ESTRATEGICO STJ 2021-2026 —»
PDTIC 2025-2026 & PLANO OPERACIONAL STI 2025-2026

Objetivo Objetivo de
estratégico contribuicao
STJ (PLANO (Objetivo
ESTRATEGICO estratégico
STJ 2021-2026) | de TIC)

Acédo Operacional
(Plano Operacional
STI 2025-2026)

Acéo Tatica Projeto (PDTIC

(PDTIC 2025-2026) 2025-2026)

ATOQ'O} PDTIC 2026. PJ12 PDTIC 2026. A012.03
Evolucéo dos .
. RIS Sistema Desenvolver
OE09 sistemas judiciais tica Web p dentes Web
INTENSIFICAR  Aumentar a do STJ Justiga We recedentes e
PRODUTI- 0O USO DE TEC- satisfacdo dos
VIDADE NOLOGIAS DA usuarios com PDTIC 2026. A014.03
INFORMACAO 0S Servicos AT09.02 PDTIC 2026. PJ14 Implantar processo
de TIC Modernizagdo do Implantacdo de Gerenciamento
atendimento da STI do GSC de Requisicdo
de Servigos

Fonte: Elaborado pelo autor.

Adicionalmente a esse exemplo, pode-se verificar que as agdes operacionais
do projeto “PDTIC2026.PJ14 Implantacdo do GSC” contribuem para atingir as
metas desdobradas estabelecidas para o indicador “Soluc¢do de solicitaces no
prazo” do objetivo “OE09 Aumentar a satisfacdo dos usudrios com o0s servigos
de TIC” que consta na secdo 5.2. INDICADORES E METAS deste plano:
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QUADRO 6 - Indicador afetado pelo exemplo

Objetivo Indicador O que mede Como mede

OE09 Quantidade de chama- Percentual do
~ dos principais CORE numero de
Aumentar a Solugdo de . L .
. N L que tiveram seu fecha- solicitacdes atendidas
satisfacdo dos solicitacoes - . 90% 91%
. mento com solugdo no prazo dividido
usudrios com os no prazo .
. registrada dentro do pelo total de
servicos de TIC L ;
prazo de 26 horas uteis. chamados no periodo.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Por todo o exposto, tem-se que compartilhar a estratégia de TIC, alinhada a do
Tribunal, conscientiza o colaborador sobre seu papel na defini¢do do futuro
da unidade e na execugdo do trabalho para alcanga-lo. Por isso, é importante
estabelecer o trajeto em conjunto, gerenciar e monitorar projetos para manter
0 rumo e concentrar esforcos e talentos com foco nos resultados a serem con-
quistados.

Finalmente, para identificacdo de todos os itens acima no PDTIC 2025-2026 e
no PLANOP-STI 2025-2026, séo utilizados os seguintes codigos:

*  OEXX: Objetivo Estratégico de TIC de numero XX;

e ATXX.YY: Acdo Tética de numero YY do Objetivo Estratégico de TIC de
numero XX;

. KRXX.YY.VV: Resultado Chave VV da Acdo Tatica de numero YY do
Objetivo Estratégico de TIC de numero XX;

. PDTIC2026.PJWW: Projeto de numero WW do PDTIC do biénio 2025-
2026; e

e PDTIC2026.A0WW.ZZ: Acdo Operacional de numero ZZ do Projeto de
nuamero WW do PDTIC do biénio 2025-2026.



8 ACOES TATICAS
VINCULADAS AOS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS
DE TIC

Para cada um dos 10 (dez) objetivos estratégicos de TIC, foram avaliadas as
acoes taticas, que espelham o direcionamento tatico para o biénio. Em busca
de maior clareza, agilidade, engajamento, flexibilidade na correcao de rumos,
entre outros beneficios, as a¢des taticas deste PDTIC seguiram o modelo Obje-
tives and Key Results — OKR. Desse modo, para cada uma das 13 a¢0es taticas
foram estabelecidos resultados chaves com prazo de consecucdo definidos.

A revisdo de janeiro de 2026 manteve os objetivos estratégicos definidos na
elaboracdo deste plano. Os resultados chaves foram avaliados e atualizados a
partir dos resultados obtidos durante o ano de 2025, conforme registrado no
Quadro 7 abaixo.

As agdes taticas sdo as declaragdes do que tem que ser feito no biénio e os
resultados chaves identificam como podemos verificar o alcance do objetivo
definido nas ac¢des taticas.
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Salienta-se que os objetivos estratégicos de TIC OE01 a OE04 pertencem a pers-

pectiva Pessoas e Recursos, os quais sdo base para os objetivos estratégicos de

TIC OEO05 a OEQ7 que pertencem a perspectiva Processos Internos. Estes, por

sua vez, sustentam os objetivos OE08 a OE10 pertencentes a perspectiva Con-
tribuicdo para a Organizacdo.

QUADRO 7 - Acdes Taticas e seus Resultados Chaves por Objetivo

Estratégico de TIC

Objetivo Estratégico de TIC

Acédo Tatica PDTIC 2025 - 2026

Resultados Chaves

OEO01

Evoluir e manter a
infraestrutura de ativos
tecnolégicos

OE02

Reconhecer e valorizar os
servidores e colaboradores
da STI

OE03
Ampliar as competéncias dos
servidores da STI

OE04
Gerir o orcamento da STI

ATO01.01
Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar
solucdes tecnoldgicas inovadoras

AT01.02
Aperfeicoar o monitoramento da
infraestrutura e dos servicos

ATO02.01

Aprimorar o clima organizacional, a
valorizacéo e o reconhecimento dos
servidores e colaboradores

ATO03.01

Capacitar efetivamente em governanga,
seguranca da informacéo, inteligéncia
artificial e conhecimentos especificos de TIC

AT04.01
Aprimorar a gestdo orcamentdria de TIC

KR01.01.01

Adquirir 80% dos itens de infraestrutura
definidos no PCTIC 2025 até dez/2025 (Atingido
72,20%)

KR01.01.02
Adquirir 50% dos itens de infraestrutura
definidos no PCTIC 2026 até ago/2026 (Mantido)

KR01.02.01
KR01.02.01 Implementar o APM até ago/2026
(Mantido)

KR01.02.02
Implementar o Varonis até dez/2025 (Atingido
100%)

KR01.02.03
Implementar a prética de gerenciamento de
servigos até dez/2026 (Revisto)

KR02.01.01
Aumentar a satisfacéo dos servidores e
colaboradores para 93% até dez/2026 (Revisto)

KR03.01.01
Realizar até 60% das agdes do PAC STI 2025 até
dez/2025 (Atingido 85%)

KR03.01.02
Realizar até 60% das agdes do PAC STI 2026 até
dez/2026 (Mantido)

KR03.01.03

Realizar até 15h de agdes de capacitacdo
gerenciais para cada gestor da STI até dez/2025
(Atingido 100%)

KR03.01.04

Realizar até 15h de acdes de capacitagdo
gerenciais para cada gestor da STI até dez/2026
(Mantido)

KR04.01.01

Implantar o monitoramento e rastreabilidade
desde o registro da demanda até a publicacdo do
edital até ago/2026 (Mantido)
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Objetivo Estratégico de TIC

Acéo Tatica PDTIC 2025 - 2026

Resultados Chaves

OEO05
Aprimorar a Governanga
e Gestdo de TIC

OE06
Fortalecer as estratégias de
continuidade de TIC

OE07

Aperfeicoar os processos
de gestdo de aquisicdes e
contratagdes de TIC

OE08
Viabilizar a
transformagdo digital

OE09

Aumentar a satisfacdo

dos usudrios com os servigos
de TIC

OE10

Fortalecer a seguranca da
informacéo e a protecdo de
dados de maneira estruturada
e continua

ATO05.01
Aprimorar a conformidade na STI

AT05.02
Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC

AT06.01

Aprimorar a continuidade dos servicos de TIC

AT07.01
Evoluir o processo de gestdo contratual e
planejamento de contratagdes de TIC

AT08.01
Desenvolver habilidades para inovacéo e
transformagao digital

AT09.01
Evolugéo dos sistemas judiciais e
administrativos do ST]

AT09.02
Modernizacédo do atendimento da STI

AT10.01
Aumentar a maturidade em Seguranga da
Informacéo no STJ

Fonte: Elaborado pelo autor.

TOTAL DE ACOES TATICAS: 13

KR05.01.01
Aumentar o valor do iGovTIC-JUD atingido até
dez/2026 (Mantido)

KR05.01.02
Aumentar o valor do iGovTIC ((ESGo) atingido
até dez/2026 (Mantido)

KR05.01.03

Atingir mais do que 95% dos itens relacionados
a TIC no prémio qualidade do CNJ até jun/2026
(Mantido)

KR05.02.01
Colocar as oito primeiras praticas do GSC em
produgéo até jun/2025 (Atingido 78,13%)

KR05.02.02
Colocar o grupo I de praticas do GSC em
producéo até ago/2026 (Mantido)

KR06.01.01

Elaborar PRDTIC, PCO, PGC, PCOM para 0s
processos identificados pela instituicdo como
criticos e de responsabilidade da STI até
jun/2025 (Atingido 100%)

KR07.01.01

Implementar melhorias e automatizacdes nos
procedimentos administrativos da CTIC até
dez/2026 (Mantido)

KR08.01.01

Realizar estudo de viabilidade sobre a adogdo

de provedores de nuvem para adequacdo da
infraestrutura do STJ as necessidades crescentes
para aumentar a capacidade da infraestrutura
para inovacéo e transformacao digital até ago/2026
(Mantido)

KR09.01.01
Adequacéo do MoreqJus até dez./2025 (Atingido
100%)

KR09.02.01

Implementar as praticas de gerenciamento
de portfélio de servicos, catalogo de servigos,
central de servicos, requisicoes de servigos no
GSC, até jun/2025 (Atingido 68,75%)

KR10.01.01

Elevar para 35 controles de seguranca

da informagdo, tendo como referéncia o
“Implementation Group 1 (IG-1)” do modelo CIS
Control - V8, até dez/2026 (Mantido)

KR10.01.02

Adquirir 80% dos itens de seguranca definidos
no PCTIC 2025 e PCTIC2026 até ago/2026
(Mantido)



9 PROJETOS VINCULADOS
AS ACOES TATICAS

Tendo como base as agdes taticas definidas para o presente ciclo de plane-
jamento, foram propostos projetos pelas unidades que compdem a STI. Em
seguida, apos priorizacdo realizada pelo CGeTIC, foram selecionados aqueles
mais relevantes para a STI e para o Tribunal no contexto atual.

Os projetos ndo selecionados para este ciclo, mas que esse comité entendeu
serem importantes realizar futuramente, foram registrados no Banco de Pro-
jetos da STI. Tal banco de projetos trata-se de mecanismo de planejamento
que perpassa a atual gestdo, indicando, para gestdes futuras, as intencdes de
projetos e agdes para implementacdo considerando uma visdo de médio a
longo prazo dentro da STI.

A seguir, encontram-se listados os 51 (cinquenta e um) projetos escolhidos
para serem executados no periodo de vigéncia deste plano, de 2025 a 2026.

Na revisdo realizada em janeiro de 2026, os projetos foram avaliados e ajustes
foram realizados no escopo e no planejamento, com adicdo de quinze projetos.

As informagdes de cada projeto estdo agrupadas em um quadro MODELO cuja
descricdo dos campos constam na figura a seguir.
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FIGURA 9 - Modelo para descricao do projeto

Problema ou oportunidade que motiva
a iniciativa, incluindo causas, consequéncias,
gravidade do problema e urgéncia da solugédo

Principais resultados e beneficios

a serem alcangados com a

realizacdo do projeto
Resolugdes ou
Recomendagdes do
CNJ e TCU as quais
o projeto atende

Breve descricdo/objetivo do projeto parcial ou totalmente

Codigo do projeto

Nome do projeto

Descricdo

Beneficios Esperados

Motivacido
Outras Unidades Envolvidas An - Atendimento
Unidad. Resp sual Data I_ma'al Data .Fma.l V.0. diretriz CNJ /
Internas Externas Prevista: Prevista: recomendagio TCU

Acoe’s Taticas vinculadas:

Existéncia de
vinculagdo

Sigla da sub-unidade orcamentaria

responsavel pela Sigla de outras com o Plarjg
execugdo/implementagdo unidades (internas ou Orcamentario
do projeto (Assessorias/ externas) envolvidas ou Plano de

propria Coordenadoria/Segdes) na implementagao Contratactes e

do projeto Aquisi¢cdes - PCAq
Data prevista para
inicio das atividades
do projeto
Sigla da unidade responsavel
pela execugdo/implementagédo
do projeto (Gabinete ou
Coordenadorias) Data prevista para
Acdes taticas vinculadas ao projeto. conclusso das atividades
Um projeto pode estar vinculado a do projeto

mais de uma agao tatica

Fonte: Elaborado pelo autor.
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9.1 COORDENADORIA DE COMUNICAGAO — CCOM

QUADRO 8 - Projeto PDTIC2026.PJ01 Aprimoramento dos servicos de

telecomunicacdes e multimidias

PDTIC2026.PJ01 APRIMORAMENTO DOS SERVIGCOS DE TELECOMUNICAGOES E MULTIMIDIAS

i Promover, atualizar e garantir assisténcia de exceléncia na continuidade dos servicos e ativos de

Descricio o R ;
telecomunicacdes e multimidias do tribunal.

Aumento da Satisfagdo dos Clientes

Inovagédo e Melhoria Continua

Beneficios Esperados Melhoria da Eficiéncia Operacional

Melhorias Tecnoldgicas

Satisfacdo dos Servidores e Colaboradores

Exigéncias Tecnolégicas

Melhoria da Comunicagdo e Colaboragdo
Motivacio Melhoria da Qualidade

Necessidade de Cumprir Novas Regulamentagdes

Satisfacdo dos Colaboradores

Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
5 a s Data Final =
Unidade Responsavel Inicial S V.0. CNJ / Recomendacéao
. Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
CCOM CCOM CTIC N/A 01/01/2025 31/12/2026 Sim N/A

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnoldgicas inovadoras
AT05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC
Acdes Taticas vinculadas: AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC
AT08.01 Desenvolver habilidades para inovagéo e transformagcéo digital
AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI

Fonte: Elaborado pelo autor.

QUADRO 9 - Projeto PDTIC2026.PJ02 Aquisicdo de licencas para a URA

PDTIC2026.PJ02 AQUISIGAO DE LICENGAS PARA A URA

o Contratagdo de Software de URA (Unidade de resposta audivel) para pesquisa de satisfagdo com

Descricio . I I,
integragdo com a central telefonica do STJ.

Aumento da Satisfagdo dos Clientes

Desenvolvimento de Novos Produtos ou Servicos

Beneficios Esperados Inovacéo e Melhoria Continua

Integracdo de Sistemas

Melhoria da Eficiéncia Operacional

Alinhamento com Tendéncias Globais
Demandas dos Clientes

Motivacio Leis, Normas, Boas Praticas
Melhoria da Comunicagdo e Colaboragéo
Melhoria da Imagem

Quadro 9 continua...

- 7
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Unidade Responsavel

CccoM SERTE

Acdes Taticas vinculadas:

Outras Unidades Envolvidas
Internas Externas

CTIC N/A

Di!ti.l Data Final

Inicial Prevista: v.0.
Prevista: .
01/01/2025 01/04/2026 Sim

Atendimento diretriz
CNJ / Recomendacgdo
TCU

N/A

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnolégicas inovadoras
AT02.01 Aprimorar o clima organizacional, a valorizacdo e o reconhecimento dos servidores e

colaboradores

AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI

Fonte: Elaborado pelo autor.

QUADRO 10 - Projeto PDTIC2026.PJ03 Aquisicao de painéis de LED e

sistemas itinerantes de exibicao de imagens

PDTIC2026.PJ03

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacao
Unidade Responsavel
CCOM SAVID

Acoes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor.

AQUISICAO DE PAINEIS DE LED E SISTEMAS ITINERANTES DE EXIBICAO DE IMAGENS

Aquisicdo de painéis de LED para os plendrios da Primeira, Segunda e Terceira Seg¢des, Sala de
Videoconferéncias 1 e Sala de Reunides Corporativas.

Aquisicdo de sistemas itinerantes de exibi¢do de imagens para o Saldo Nobre, Saldo de
Recepcdes, Tribunal Pleno e outros ambientes que ndo possuem infraestrutura de video

instalada.

Aumento da Produtividade

Aumento da Satisfacdo dos Clientes

Inovagédo e Melhoria Continua
Integracdo de Sistemas
Melhoria da Infraestrutura

Demandas dos Clientes

Entrada em Novos Ambientes Tecnol6gicos

Exigéncias da Alta Gestdo
Melhoria da Qualidade
Modernizagdo de Sistemas

Outras Unidades Envolvidas
Externas

Internas

CTIC CEAR

Da‘te.x Data Final

Inicial Prevista: V.0.
Prevista: .
01/01/2025 31/12/2026 Sim

Atendimento diretriz
CNJ / Recomendacio
TCU

N/A

ATO01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnoldgicas inovadoras
AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC
AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI
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QUADRO 11 - Projeto PDTIC2026.PJ04 Atualizagdo do PJe nos Tribunais

PDTIC2026.PJ04 ATUALIZAGAO DO PJE NOS TRIBUNAIS

Descricio Monitorar a implantagdo do PJe adaptado ao servico da integracdo do STJ.

Fortalecimento de Parcerias
Automatizacdo de Processos
Beneficios Esperados Integracdo de Sistemas
Melhoria da eficiéncia de processos e projetos
Melhoria da Experiéncia do Usudrio

Desenvolvimento de Parcerias
Exigéncias Regulamentares
Motivacio Exigéncias Tecnoldgicas
Integracdo de Processos
Modernizacédo de Sistemas

Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
q - Data Final =
Unidade Responsavel Inicial q V.0. CNJ / Recomendacédo
. Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
TJBA, TJDE,
TIMA, TJMT, « Resolugdo CNJ n. 185 de
CCOM SESIN N/A T|PB, TJPL, 01/01/2025 31/12/2026 Néao 18/12/2013
TJRO, TRF3

AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos
AT05.01 Aprimorar a conformidade na STI

AT09.01 Evolucdo dos sistemas judiciais e administrativos do STJ
AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor.

QUADRO 12 - Projeto PDTIC2026.PJ05 Contratacao da rede Infovia STJ

PDTIC2026.PJ05 CONTRATAGAO DA REDE INFOVIA STJ

Desericdo Contratagdo de rede WAN para interligagéo do STJ aos tribunais estaduais e federais, em
substituicdo ao contrato ST] 80/2020, com evolucéo tecnolégica na adicdo de link redundante.

Fortalecimento de Parcerias

Aumento da Satisfagdo dos Clientes

Beneficios Esperados Automatizagado de Processos

Melhoria da Infraestrutura

Melhoria da Qualidade

Avancos Tecnolégicos

Desenvolvimento de Parcerias
Motivacao Exigéncias Regulamentares

Integracédo de Processos

Melhoria da Comunicagdo e Colaboragéo

Quadro 12 continua...

- 7
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Entrada em Novos

. - Data - Atendimento diretriz
Ambientes Tecnolégicos Fin
Unidade Responsavel e Inicial Data' al V.0. CNJ/Recomendacio
N Prevista:
Prevista: TCU
Internas Externas
Todos
CCoM SERTE N/A tribunais 01/01/2025 = 31/07/2025  Sim = N/A
estaduais e
federais.

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnolégicas inovadoras
AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servigos
AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servicos de TIC

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor.

QUADRO 13 - Projeto PDTIC2026.PJ06 Contratagdo de mdo de obra
especializada para prestacao de servicos de operacao de audio e video

CONTRATAGAO DE MAO DE OBRA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO

PDTIC2026:F306 DE SERVIGOS DE OPERAGAO DE AUDIO E VIDEO

Contratagdo de mdo de obra especializada para prestagdo de servigos continuados de operagdo
de 4dudio e video nas dependéncias do STJ, para atendimento das demandas relacionadas a
eventos institucionais, reunides corporativas, a¢des de capacitacdo, visitas institucionais e
outros.

Descricio

Alinhamento Estratégico

Aumento da Produtividade

Aumento da Satisfagdo dos Clientes

Gestdo Eficaz de Recursos

Melhoria da eficiéncia de processos e projetos

Beneficios Esperados

Demandas dos Clientes
Gestdo de Riscos

Motivagao Melhoria da Qualidade

Mudanca da Estratégia Organizacional

Outras Unidades Envolvidas Data . Atendimento diretriz

. - e Data Final ~
Unidade Responsavel Inicial . V.0. CNJ/Recomendacdo
a Prevista:

Internas Externas Prevista: TCU

CCOM SAVID CTIC N/A 03/02/2025 31/12/2026 Sim N/A

Acoes Taticas vinculadas:

AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servicos de TIC
AT09.02 Modernizagdo do atendimento da STI

Fonte: Elaborado pelo autor.

QUADRO 14 - Projeto PDTIC2026.PJ07 Evolucdo da infraestrutura de audio

e video

PDTIC2026.PJ07

Descricio

EVOLUGAO DA INFRAESTRUTURA DE AUDIO E VIDEO

Promover, atualizar e garantir assisténcia de exceléncia na continuidade dos servigos e ativos
de dudio e video do tribunal. Também ampliando a capacidade de inovagéo, produtividade e

integragdo de sistemas.

Quadro 14 continua...

- 7



Beneficios Esperados
Motivacao

Unidade Responsavel
CccoM SAVID

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor.

PpTIc STJ 2025-2026

Aumento da Produtividade

Aumento da Satisfagdo dos Clientes
Inovacédo e Melhoria Continua

Melhoria da Eficiéncia Operacional
Melhoria da Infraestrutura

Satisfacdo dos Servidores e Colaboradores

Demandas dos Clientes

Exigéncias da Alta Gestdo

Exigéncias Regulamentares

Melhoria da Comunicagdo e Colaboragdo
Pressdes Sociais

Outras Unidades Envolvid
utras Unidades Envolvidas De}te_l Data Final
Inicial Prevista: V.0.
Internas Externas Prevista: .
Presidéncia,
CTIC ACE, CEFOR, 01/01/2025 31/12/2026 Sim
ACIN

Atendimento diretriz
CNJ / Recomendacédo
TCU

Resolugéo CNJ n.

465 de 22/06/2022,
Resolucédo CNJ n. 401 de
16/06/2021, Resolugao
CNJ n. 354/2020,
Resolugdo CNJ n. 337 de
29/09/2020, Resolugdo
CNJ n. 341/2020

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnolégicas inovadoras

AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos

AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC
AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI

QUADRO 15 - Projeto PDTIC2026.PJ08 iSTJ Tribunais

PDTIC2026.PJ08

ISTJ TRIBUNAIS

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacao
Unidade Responsavel
CCOM SESIN

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

Solucdo web que permite o envio e o recebimento de processos no ST]J.

Integracdo de Sistemas
Melhoria da Qualidade
Melhorias Tecnoldgicas

Avangos Tecnolégicos

Exigéncias Regulamentares

Melhoria da Comunicagdo e Colaboracao
Modernizacéo de Sistemas

Necessidade de Inovagdo

Outras Unidades Envolvidas Data .
. . Data Final
Inicial Prevista: Vv.0.

Internas Externas Prevista: B

Todos os
CDES, CIEP tribunas 11/03/2025  31/12/2026  Nio

estaduais e

federais

Atendimento diretriz
CNJ / Recomendacio
TCU

Resolucdo Conjunta
CNMP/CNJ n. 3 de 16 de
abril de 2013

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnolégicas inovadoras

ATO05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servicos de TIC
AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais e administrativos do STJ
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9.2 COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO - CDES

QUADRO 16 - Projeto PDTIC2026.PJ09 Administra Web

PDTIC2026.PJ09 ADMINISTRA WEB

a1 Modernizagdo do Sistema de Administragdo e Finangas do STJ (Sistema Administra) para a
Descricao

plataforma Web
Beneficios Esperados Desenvolvimento de Novos Produtos ou Servicos
S Melhoria da Qualidade
Motivagao Modernizagdo de Sistemas
Outras Unidades Envolvidas  Data - Atendimento diretriz
. - o Data Final -
Unidade Responsavel Inicial . V.0. CNJ/Recomendacéio
a Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
COMP, CONT,
CDES SEPSA N/A CSUP, SAD, 01/01/2025 30/04/2026 Nao N/A
SOF
Acdes Taticas vinculadas: ATO01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solugdes tecnoldgicas inovadoras

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 17 - Projeto PDTIC2026.PJ10 Aquisicao de solucdes de apoio ao
desenvolvimento de software no Tribunal

AQUISICAO DE SOLUGOES DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO
DE SOFTWARE NO TRIBUNAL

PDTIC2026.PJ10

Aquisicdo e renovacdo de ferramentas e componentes de software voltados para produtividade,
colaboragcéo, inovacéo, anélise qualitativa e acesso a recursos tecnoldgicos essenciais.

Descrigdo A renovagdo e aquisi¢do de ferramentas e componentes de software sdo essenciais para manter

o STJ atualizado e atendendo as demandas operacionais, garantindo a continuidade de suas
atividades sem interrupg¢des e melhorando a qualidade do atendimento a populagéo.

Adaptabilidade a Mudancas

Ampliacdo da Capacidade de Inovacdo
Beneficios Esperados Aumento da Produtividade

Aumento da Satisfacdo dos Clientes

Desenvolvimento de Novos Produtos ou Servicos

Exigéncias da Alta Gestdo

Exploracdo de Novas Tecnologias Disruptivas (inovacéo)
Motivacao Melhoria da Comunicagdo e Colaboragéo

Melhoria da Qualidade

Necessidade de Inovagdo

Quadro 17 continua...

- 7
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Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
. .. Data Final =
Unidade Responsavel Inicial e V.0. CNJ/Recomendacio
. Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
CDES CDES CTIC N/A 15/01/2025 31/12/2026 Sim N/A

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solugdes tecnolégicas inovadoras
ATO05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC

AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC

AT09.01 Evolucdo dos sistemas judiciais e administrativos do STJ

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 18 - Projeto PDTIC2026.PJ11 Auditoria do Sistema Justica
(jornada de atividades do usuario)

PDTIC2026.PJ11 AUDITORIA DO SISTEMA JUSTICA (JORNADA DE ATIVIDADES DO USUARIO)

Auditoria do Sistema Justica (jornada de atividades do usudrio)

Descrigdo 0 objetivo deste projeto é aprimorar os mecanismos de auditoria dentro do Sistema Justica, de
forma a poder acompanhar a jornada de atividades dos usudrios do sistema.
Capacidade de responder aos pedidos de auditoria de forma rapida e precisa;
Capacidade de entregar as autoridades provas das agdes executadas;
Simplificar a analise da jornada do usudrio no Sistema Justica, através de uma nova interface
Beneficios Esperados gréfica;
Os préprios ministros e chefes de gabinete terdo acesso as informagdes sem passar por
intermedidrios.
Melhoria da Seguranca da Informacéao
Motivacao Melhoria da Seguranca
Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
. . . Data Final =
Unidade Responsavel Inicial . V.0. CNJ/Recomendacdo
q Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
CDES CDES STI N/A 01/10/2026 31/12/2026 Néo N/A

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnolégicas inovadoras

SR LB D NG CLEES AT10.01 Aumentar a maturidade em Seguranca da Informagao no STJ

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 19 - Projeto PDTIC2026.PJ12 Sistema Justica Web

PDTIC2026.PJ12 SISTEMA JUSTICA WEB

Descricio Substitui¢do de médulos/sistemas feitos em cliente/servidor por novas tecnologias.

Melhoria da Satisfacdo da Alta Gestao

Desenvolvimento de Novos Produtos ou Servicos
Beneficios Esperados Inovacédo e Melhoria Continua

Integracdo de Sistemas

Melhoria da Experiéncia do Usudrio

Quadro 19 continua...
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Exigéncias da Alta Gestdo
Exigéncias Regulamentares
Modernizacéo de Sistemas
Necessidade de Automatizagéo
Necessidade de Inovacao

Outras Unidades Envolvidas

Unidade Responsavel

CDES SEPJU

Acdes Taticas vinculadas:

9.3

PDTIC2026.PJ13

Internas Externas

AIA, ARP,
GABINETES
DE
MINISTROS,
NUGEPNAC,
SJD, SJR, SPF

N/A

Fonte: Elaborado pelo autor

Data q

Inicial DataFinal | o,
. Prevista:

Prevista:

01/01/2025 31/12/2025 Néo

AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais e administrativos do STJ

Atendimento diretriz
CNJ / Recomendacio
TCU

Resolugédo CNJ n. 522
de 18 de setembro de
2023, Resolugdo CNJ n.
455 de 27 de abril de
2022, Resolucdo CNJ n.
370 de 28 de janeiro de
2021,Resolucdo CNJ n.
326 de 26 de junho de
2020, Resolugdo CNJ n.
46 de 18 de dezembro
de 2007

COORDENADORIA DE APOIO A GOVERNANCA E GESTAO

DE TIC - CGOT

QUADRO 20 - Projeto PDTIC2026.PJ13 Aprimoramento da Governancga e

Gestdo de TIC

APRIMORAMENTO DA GOVERNANGA E GESTAO DE TIC

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacio

Promover mecanismos de governanga e gestdo de TIC visando a otimizacdo de processos e
préticas organizacionais para uma gestdo eficiente dos recursos de tecnologia, fortalecendo uma
cultura de melhoria continua e assegurando a conformidade com as regulamentacdes vigentes.

Desenvolvimento de Competéncias
Desenvolvimento Organizacional
Aumento da Transparéncia

Melhoria da eficiéncia de processos e projetos
Melhoria da Governanca Corporativa

Exigéncias Regulamentares
Leis, Normas, Boas Préticas
Melhoria da Imagem

Necessidade de Melhorar a Governanga

Planejamento Sucessério

Quadro 20 continua...
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Unidade Responsavel

CGOT CGOT

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

PpTIc STJ 2025-2026

Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
.. Data Final =

Imcl.:il Prevista: V.0. CNJ/Recomendacdo

Internas Externas Prevista: TCU

CCOM, CDES,

CIEP, CORE,

CSID, CTIC, AGE 01/01/2025 31/12/2026 Néao N/A

Gabinete da

STI

AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos

AT02.01 Aprimorar o clima organizacional, a valorizacdo e o reconhecimento dos servidores e
colaboradores

AT03.01 Capacitar efetivamente em governanca, seguranga da informagdo, inteligéncia artificial
e conhecimentos especificos de TIC

AT04.01 Aprimorar a gestdo orcamentaria de TIC

AT05.01 Aprimorar a conformidade na STI

AT05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC

AT08.01 Desenvolver habilidades para inovagdo e transformacdo digital

QUADRO 21 - Projeto PDTIC2026.PJ14 Implantacdo do GSC

PDTIC2026.PJ14

IMPLANTAGAO DO GSC

Descricio

Beneficios Esperados
Motivacdo

Unidade Responsavel
CGOT CGOT

Acoes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

Promover a integracéo de processos de trabalho na secretaria e a transformagéo digital no
mapeamento/evolucdo de servigos e processos de trabalho na STIL.

Agilidade na Tomada de Decisdo

Aumento da Satisfagdo dos Clientes

Melhoria da eficiéncia de processos e projetos
Melhoria da Eficiéncia Operacional

Melhoria da Governanca Corporativa

Demandas dos Clientes

Integracédo de Processos

Melhoria da Qualidade

Necessidade de Melhorar a Comunicacdo
Necessidade de Melhorar a Governanga

Outras Unidades Envolvidas  Data - Atendimento diretriz
. . Data Final ~
Inicial Prevista: V.0. CNJ/Recomendacdo
Internas Externas Prevista: TCU
CCOM, CDES, Resolucdo CNJ n. 370
CIEP, CORE, de 28 de janeiro de
CSID, CTIC, AGE 01/01/2025 31/12/2026 Néao 2021,Portaria CNJ
Gabinete da n. 160 de 12/06/2024
STI (iGovTIC-JUD)

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnoldgicas inovadoras
AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos

AT05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC

AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC

AT08.01 Desenvolver habilidades para inovagdo e transformacdo digital

AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI
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9.4 COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA — CIEP

QUADRO 22 - Projeto PDTIC2026.PJ15 Aprimoramento da Gestdo da Rede
do Data Center

PDTIC2026.PJ15 APRIMORAMENTO DA GESTAO DA REDE DO DATA CENTER

Maior visibilidade da rede Data Center, facilitar configuracdo de equipamentos de rede de
Descricio Data Center, monitorar falhas, automatizar atividades rotineiras e aumento da seguranca com
microsegmentacédo de Data Center.

Melhoria da Infraestrutura
Beneficios Esperados Melhoria da Seguranca da Informacéo
Melhorias Tecnoldgicas

Exigéncias Tecnoldgicas

LU L) Melhoria da Seguranca

Outras Unidades Envolvidas Data . Atendimento diretriz

. . . Data Final =
Unidade Responsavel Inicial . V.0. CNJ/Recomendacdo
3 Prevista:

Internas Externas Prevista: TCU
CIEP SECTE CTIC N/A 30/04/2025 31/07/2026 Sim N/A
Acdes Taticas vinculadas: AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 23 - Projeto PDTIC2026.PJ16 Aprimoramento da infraestrutura
de TIC

PDTIC2026.PJ16 APRIMORAMENTO DA INFRAESTRUTURA DE TIC

Atualizacdo tecnolégica da infraestrutura da STI por aquisicdes de bens de TIC necessarios para
manter o parque tecnoldgico atualizado.

Descrigdo A iniciativa visa garantir que o 6rgao esteja preparado para atender as crescentes demandas
operacionais, melhorar a performance de seus sistemas, garantir maior seguranga cibernética e

otimizar a eficiéncia dos servigos prestados a sociedade.

Adaptabilidade a Mudancas
Aumento da Produtividade

Beneficios Esperados Aumento da Satisfacdo dos Clientes
Desenvolvimento de Novos Produtos ou Servicos
Satisfacdo dos Servidores e Colaboradores

Avangos Tecnolégicos

Exploracéo de Novas Tecnologias Disruptivas (inovagao)
Motivacao Melhoria da Qualidade

Melhoria da Seguranga

Modernizagdo de Sistemas

Quadro 23 continua...
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Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
q a - Data Final =
Unidade Responsavel Inicial e V.0. CNJ/Recomendacio
. Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
CIEP CIEP CTIC N/A 01/01/2025 31/12/2026 Sim N/A

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnolégicas inovadoras
AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos

AT05.01 Aprimorar a conformidade na STI

AT05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC

AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC

AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais e administrativos do ST]

Acoes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 24 - Projeto PDTIC2026.PJ17 Aprimoramento do Ambiente de

Microservicos

PDTIC2026.PJ17 APRIMORAMENTO DO AMBIENTE DE MICROSERVICOS

Descricio Melhorias no ambiente de microservigos e orquestracdo de contéiners.

Adaptabilidade a Mudancas

Desenvolvimento de Novos Produtos ou Servicos
Beneficios Esperados Fortalecimento da Cultura de Inovagao

Melhoria da Eficiéncia Operacional

Melhoria da Infraestrutura

Avangos Tecnolégicos
Exigéncias da Alta Gestdo

Motivacio Gestdo de Riscos

Melhoria da Qualidade

Melhoria da Seguranga

Outras Unidades Envolvidas  Data Data Final Atendimento diretriz
Unidade Responsavel Inicial . V.0. CNJ/Recomendacio

. Prevista:

Internas Externas Prevista: TCU

CIEP SEPLA CDES N/A 01/01/2025 30/07/2026 Sim N/A

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solugdes tecnolégicas inovadoras
AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos

AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC

AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais e administrativos do ST]

Acoes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor
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QUADRO 25 - Projeto PDTIC2026.PJ18 Atualizacao do Kubernetes para
RKE2

PDTIC2026.PJ18 ATUALIZACAO DO KUBERNETES PARA RKE2

Atualizacdo do Kubernets da versdo 1.x para a versao 2.X.

ica 4o havendo atualizacdes do os sistemas que utilizam a arquitetura Kubernetes podem
DeSCrIcag Néo havend li do RKE il Kub d
estar vulnerdveis no aspecto de seguranca.
Beneficios Esperados Gestdo de Riscos
Exigéncias Tecnolégicas
N Gestdo de Riscos
Motivacdo A . N
Ineficiéncias Operacionais
Melhoria da Seguranca
Outras Unidades Envolvidas  Data - Atendimento diretriz
. - . Data Final -
Unidade Responsavel Inicial . V.0. CNJ/Recomendacdo
a Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
CIEP SEPLA CDES N/A 20/07/2025 30/06/2026 Néo N/A
Acdes Taticas vinculadas: AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solugdes tecnoldgicas inovadoras

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 26 - Projeto PDTIC2026.PJ19 Estudo para migracdo do banco de

dados da Jurisprudéncia

PDTIC2026.PJ19 ESTUDO PARA MIGRAGAO DO BANCO DE DADOS DA JURISPRUDENCIA

A pesquisa de jurisprudéncia é o servigo externo mais utilizado do ST] e estad hospedado no
banco de dados BR/Search oferecido pela empresa Padréo IX. O objetivo do projeto é informar se
devemos migrar do BR/Search para outro banco de dados.

Descricio O objetivo da migragéo é: desempenho igual ou melhor ao atual; melhorar a disponibilidade/

resiliéncia; habilitar novas funcionalidades; viabilizar a interacdo com o banco através da IA;
viabilizar uma pesquisa na base de jurisprudéncia usando linguagem natural; viabilizar a ida do
servico para a nuvem; assegurar um suporte rapido e confidvel para os préximos cinco anos.

Inovagédo e Melhoria Continua
Melhoria da Eficiéncia Operacional

Beneficios Esperados Melhoria da Experiéncia do Usuario
Melhoria da Infraestrutura
Melhoria da Qualidade

Alinhamento com Tendéncias Globais
Motivacao Avancos Tecnolégicos
Melhoria da Qualidade

Quadro 26 continua...
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Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
. .. Data Final =
Unidade Responsavel Inicial e V.0. CNJ/Recomendacio
. Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
CIEP CIEP N/A CGED, SBJ 01/02/2025 17/09/2025 Néao N/A

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnolégicas inovadoras
Acdes Taticas vinculadas: AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC
AT09.01 Evolugéo dos sistemas judiciais e administrativos do STJ

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 27 - Projeto PDTIC2026.PJ20 Implantacado da Geréncia de Identidades

PDTIC2026.PJ20 IMPLANTAGAO DA GERENCIA DE IDENTIDADES

Descricio Contratagdo de uma solucdo de IAM (identity and Access Management)

Aumento da Satisfagdo dos Clientes
Integracéo de Sistemas

Beneficios Esperados Melhoria da Eficiéncia Operacional
Melhoria da Seguranca da Informacéao
Melhorias Tecnoldgicas

Ineficiéncias Operacionais
Motivacio Necessidade de Automatizagdo
Reducdo de Retrabalho

Outras Unidades Envolvidas  Data ) Atendimento diretriz
. - s Data Final =
Unidade Responsavel Inicial . V.0. CNJ/Recomendacdo
. Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
CIEP SECOR CSID, CORE N/A 01/01/2025 01/09/2026 Sim N/A
Acdes Taticas vinculadas: AT09.02 Modernizacdo do atendimento da STI

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 28 - Projeto PDTIC2026.PJ21 Implantacao de Plataforma de Observabilidade

PDTIC2026.PJ21 IMPLANTAGAO DE PLATAFORMA DE OBSERVABILIDADE

Descricio Implantacéo de plataforma de observabilidade.

Adaptabilidade a Mudangas

Aumento da Satisfagdo dos Clientes
Beneficios Esperados Gestdo de Mudancas

Melhoria da Eficiéncia Operacional

Melhorias Tecnoldgicas

Alinhamento com Tendéncias Globais
Avancos Tecnolégicos

Motivacao Exigéncias da Alta Gestdo
Ineficiéncias Operacionais
Melhoria da Seguranca

Quadro 28 continua...
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Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
q a . Data Final =
Unidade Responsavel Inicial . V.0. CNJ/Recomendacio
. Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
CIEP SEPLA gg‘g’ CDES, N/A 01/01/2025 30/08/2026 Sim N/A

ATO01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnoldgicas inovadoras
AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos
AT05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC
Acdes Taticas vinculadas: AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC
AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais e administrativos do ST]
AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI
AT10.01 Aumentar a maturidade em Seguranca da Informagédo no STJ

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 29 - Projeto PDTIC2026.PJ22 Implementar o terceiro link de internet no tribunal

PDTIC2026.PJ22 IMPLEMENTAR O TERCEIRO LINK DE INTERNET NO TRIBUNAL

Descricio Trazer maior robustez a infraestrutura através da contratagdo de um terceiro link de internet.

Melhoria da Experiéncia do Usudrio
Melhoria da Infraestrutura

Melhoria da Seguranga da Informacéo
Melhorias Tecnoldgicas

Beneficios Esperados

Avangos Tecnolégicos

Motivacao Exigéncias Tecnoldgicas
Melhoria da Seguranca
Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
. - . Data Final =
Unidade Responsavel Inicial Prevista: V.0. CNJ/Recomendacdo
Internas Externas Prevista: . TCU
CIEP SECTE CSID N/A 01/01/2025 = 31/07/2026 Sim N/A

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnolégicas inovadoras
Acoes Taticas vinculadas: AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos
AT10.01 Aumentar a maturidade em Seguranca da Informagdo no STJ

Fonte: Elaborado pelo autor
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QUADRO 30 - Projeto PDTIC2026.PJ23 Melhorias de suporte técnico na

infraestrutura do banco de dados com focos nos produtos Oracle

PDTIC2026.PJ23

MELHORIAS DE SUPORTE TECNICO NA INFRAESTRUTURA DO

BANCO DE DADOS COM FOCOS NOS PRODUTOS ORACLE

69

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacao
Unidade Responsavel
CIEP SEGED

Acoes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

Especificagdes técnicas para subsidiar o servico de contratagdo premium Oracle

Inovacéo e Melhoria Continua

Melhoria da Eficiéncia Operacional

Melhoria da Infraestrutura
Melhorias Tecnoldgicas

Gestdo de Riscos
Melhoria da Seguranca

Outras Unidades Envolvidas
Externas

Internas

N/A N/A

Data .

Inicial g:;;g:al V0.
Prevista: .
01/01/2025 31/07/2025 Sim

Atendimento diretriz
CNJ / Recomendacdo
TCU

N/A

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnolégicas inovadoras

AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos

QUADRO 31 - Projeto PDTIC2026.PJ24 Adocao de inteligéncia artificial -

Copilot

PDTIC2026.PJ24

ADOGAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL - COPILOT

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacio
Unidade Responsavel
CORE SEINT

Acoes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

Estudo, aquisicdo e implantacdo de 300 licencas fixas e 700 variaveis (que a cada trimestre
podem ser ativadas ou desativadas) do Microsoft 365 Copilot, integrado com as solugdes

Microsoft de escritdrio.

Fortalecimento da Cultura de Inovacédo
Aumento da Satisfagdo dos Clientes

Inovacéo e Melhoria Continua

Melhoria da Eficiéncia Operacional

Melhorias Tecnoldgicas

Avangos Tecnolégicos
Demandas dos Clientes

Exploracdo de Novas Tecnologias Disruptivas (inovacéo)

Melhoria da Qualidade
Satisfacdo dos Colaboradores

Outras Unidades Envolvidas

Internas Externas
SAREM,
Gabinete STI N/A

AT08.01 Desenvolver habilidades para inovacéo e transformacéo digital

Data

Inicial g:::;:“l V0.
Prevista: .
01/01/2025 30/04/2026 Nao

Atendimento diretriz
CNJ / Recomendacédo
TCU

Resolugédo CNJ n. 370 de
28 de janeiro de 2021
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QUADRO 32 - Projeto PDTIC2026.PJ25 Aperfeicoamento e Inovacdo de
Procedimentos da CORE

PDTIC2026.PJ25

APERFEICOAMENTO E INOVACAO DE PROCEDIMENTOS DA CORE

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacao
Unidade Responsavel
CORE CORE

Acoes Taticas vinculadas:

Este projeto visa implementar agdes estratégicas para o fortalecimento dos processos e da gestdo
no ambito da Coordenadoria de Relacionamento, abrangendo as seguintes iniciativas:

Padronizagdo do parque computacional: Desenvolvimento de uma base de conhecimento
abrangente, detalhando os procedimentos para criacdo, manutencdo e atualizagdo de imagens
de equipamentos, como desktops e notebooks.

Gestdo de qualidade e capacitagdo: Reavaliacdo da carga hordria minima necessaria para a
manutencao do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) da CORE.

Gestdo de equipamentos obsoletos: Estabelecimento de diretrizes legais e procedurais que
regulamentem a doacédo de equipamentos defeituosos ou com pecas faltantes, incluindo aqueles
recondicionados.

Melhoria na Pesquisa de Satisfacdo dos Clientes Internos e Externos da TIC com Base em
XLA: Desenvolver e implementar uma pesquisa de satisfacéo orientada por indicadores de
Experiéncia do Usudrio (XLA - Experience Level Agreement), com foco em medir e aprimorar a
percepcao de valor dos servicos prestados pela TIC.

Melhoria da eficiéncia de processos e projetos
Aumento da Produtividade

Aumento da Transparéncia

Automatizagdo de Processos

Desenvolvimento de Novos Produtos ou Servigos

Melhoria da Qualidade
Reducdo de Desperdicios
Satisfacdo dos Colaboradores

Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
.. Data Final =

Inicial Prevista: V.0. CNJ / Recomendaciao

Internas Externas Prevista: . TCU

SAREM,

SEADM, ~

SEGAJ, CORE- N/A 01/01/2025 31/12/2025 Néao N/A

ASPE

AT05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC
AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 33 - Projeto PDTIC2026.PJ26 Aquisicdes de ativos para prestacdo

de suporte em TIC

PDTIC2026.PJ26

AQUISICOES DE ATIVOS PARA PRESTAGAO DE SUPORTE EM TIC

Descricio

Promover acdes de apoio a prospeccéo e a aquisicdo de equipamentos de TI para renovacdo
da estrutura tecnolégica de uso dos clientes e garantir a continuidade, eficiéncia e eficacia das
operacdes do Tribunal. A iniciativa visa atender as necessidades operacionais dos servidores
e colaboradores do 6rgéo, proporcionando infraestrutura tecnolégica adequada para o
desempenho de suas fung¢des, com foco na melhoria da qualidade dos servigos prestados a
sociedade.

Quadro 33 continua...
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Beneficios Esperados
Motivacio

Unidade Responsavel
CORE CORE

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor
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Fortalecimento de Parcerias

Aumento da Satisfagdo dos Clientes

Inovacédo e Melhoria Continua

Melhoria da Eficiéncia Operacional

Melhoria da Qualidade

Avangos Tecnolégicos

Demandas dos Clientes

Diversificacdo de Produtos

Exigéncias da Alta Gestdo

Melhoria da Comunicagdo e Colaboragdo

Outras Unidades Envolvidas  Data - Atendimento diretriz
o Data Final =

Inicial Prevista: Vv.0. CNJ / Recomendacéo
Internas Externas Prevista: ) TCU
CTIC N/A 01/01/2025 31/12/2026 Sim N/A

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solugdes tecnolégicas inovadoras

AT02.01 Aprimorar o clima organizacional, a valorizacdo e o reconhecimento dos servidores e
colaboradores

ATO05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC

AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servicos de TIC

AT08.01 Desenvolver habilidades para inovagdo e transformacéo digital

AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI

QUADRO 34 - Projeto PDTIC2026.PJ27 Modernizacdo da CORE

PDTIC2026.PJ27

MODERNIZAGAO DA CORE

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacio
Unidade Responsavel
CORE CORE

Aperfeicoar os servigos da CORE de forma a permitir a evolugéo constante do relacionamento
com seus clientes internos e externos, oferecendo uma nova abordagem de prestacdo de
servigos menos burocraticos e mais eficiente.

Fortalecimento de Parcerias
Aumento da Produtividade
Aumento da Satisfacdo dos Clientes
Aumento da Transparéncia
Inovacédo e Melhoria Continua

Atendimento a Crises
Demandas dos Clientes
Desenvolvimento de Parcerias
Melhoria da Qualidade
Modernizacéo de Sistemas

Outras Unidades Envolvidas Data . Atendimento diretriz
.. Data Final =

Inicial Prevista: V.0. CNJ/Recomendacdo

Internas Externas Prevista: . TCU

CCOM, CDES,

CIEP, CGOT,

CSID, CTIC, Todas 07/01/2025 19/12/2025 Nio N/A

Gabinete da

STI

Quadro 34 continua...
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ATO05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servicos de TIC

Agdes Téticas vinculadas: AT08.01 Desenvolver habilidades para inovagéo e transformagéo digital

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 35 - Projeto PDTIC2026.PJ28 Sistematizagdo do Inventario e Controle de
Distribuicao de Licencas de Softwares de Prateleira

SISTEMATIZAGAO DO INVENTARIO E CONTROLE DE DISTRIBUIGAO

FOTIC2026.F328 DE LICENCAS DE SOFTWARES DE PRATELEIRA

Melhoria no procedimento de Inventario e Controle de Softwares que visa estabelecer um
procedimento eficiente de controle de softwares no parque computacional do Tribunal. O
objetivo principal é monitorar quais softwares estdo instalados, em quais dispositivos, a
quantidade de licengas disponiveis e utilizadas, e assegurar que todos os programas estejam
atualizados com suas versdes mais recentes.

Descricio
Melhoria no Procedimento de Controle e Distribuigdo de Licengas de Software, o qual tem
como objetivo desenvolver e implementar rotinas para a gestédo e distribuicdo de licencas de
software no parque computacional do Tribunal. Esse processo visa proporcionar maior controle
aos gestores na administragdo das licengas, garantindo conformidade com os acordos de
licenciamento, otimizando o uso de recursos e reduzindo custos associados ao software.

Agilidade na Tomada de Decisdo

Compliance e Conformidade Legal
Beneficios Esperados Gestdo de Processos de Trabalho

Melhoria da eficiéncia de processos e projetos

Otimizacdo da Gestdo de Informacgdes

Exigéncias Regulamentares
Motivacao Gestdo de Riscos
Recomendagdes da Auditoria

Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
: - . Data Final =
Unidade Responsavel Inicial Prevista: V.0. CNJ/Recomendacdo
Internas Externas Prevista: . TCU
CIEP, CSID, =
CORE CORE CDES, CCOM N/A 01/06/2025 31/12/2026 Nao N/A

ATO05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servicos de TIC

Agdes Téticas vinculadas: AT09.02 Modernizagéo do atendimento da STI

Fonte: Elaborado pelo autor



PpTIc STJ 2025-2026

9.5 COORDENADORIA DE SEGURANGA DA INFORMAGAO
E DEFESA CIBERNETICA- CSID

QUADRO 36 - Projeto PDTIC2026.PJ29 Aperfeicoamento e manutencédo
da protecdo digital e defesa cibernética

PDTIC2026.PJ29

APERFEICOAMENTO E MANUTENCAO DA PROTEGAO DIGITAL E DEFESA CIBERNETICA

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacio
Unidade Responsavel
CSID CSID

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

Ampliar o ecossistema de seguranca cibernética, aprimorando os processos e infraestrutura
tecnoldgica que suporte a Seguranga da Informacao e Defesa Cibernética do ST]J.

Aumento da Satisfagdo dos Clientes

Compliance e Conformidade Legal
Desenvolvimento de Competéncias
Desenvolvimento de Novos Produtos ou Servicos
Otimizacdo da Gestdo de Informacdes

Alinhamento com Tendéncias Globais
Alinhamento Cultural

Avangos Tecnolégicos

Exigéncias da Alta Gestdo

Exigéncias Regulamentares

Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
.. Data Final =
Inicial Prevista: V.0. CNJ/Recomendacdo
Internas Externas Prevista: ) TCU
Acérdédo TCU 1913/2024

- Plenério | Resolucdo
CNJ n. 360 de 17 de
dezembro de 2020,
Resolucdo CNJ n. 361
de 17 de dezembro de
STI N/A 01/01/2025 31/12/2026 Néo 2020, Resolucdo CNJ n.
362 de 17 de dezembro
de 2020, Resolugdo CN]J
n. 370 de 28 de janeiro
de 2021, Portaria CNJ n.
160 de 12 de junho de
2024 (iGovTIC-JUD)

ATO01.02 Aperfeigoar o monitoramento da infraestrutura e dos servigos

ATO03.01 Capacitar efetivamente em governanga, seguranca da informacéo, inteligéncia artificial
e conhecimentos especificos de TIC

AT05.01 Aprimorar a conformidade na STI

AT05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC

AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servicos de TIC

AT10.01 Aumentar a maturidade em Seguranca da Informagao no STJ
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QUADRO 37 - Projeto PDTIC2026.PJ30 Aquisicdes de solucdes de

seguranca da informacao e defesa cibernética

PDTIC2026.PJ30

AQUISICOES DE SOLUGOES DE SEGURANGCA DA INFORMAGAO E DEFESA CIBERNETICA

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacao
Unidade Responsavel
CSID CSID

Aquisicdo de solucdes de TIC para melhoria continua da seguranca da informacéo e da defesa
cibernética do Tribunal. O objetivo principal é fortalecer a infraestrutura de seguranca

cibernética, garantindo a protegdo dos ativos, a continuidade das operagdes e a conformidade
com as normativas legais e regulatdrias vigentes.

Compliance e Conformidade Legal

Inovacéo e Melhoria Continua

Melhoria da Eficiéncia Operacional
Melhoria da Satisfacdo da Alta Gestdo
Melhoria da Seguranga da Informacéo

Alinhamento com Tendéncias Globais
Exploracdo de Novas Tecnologias Disruptivas (inovacdo)

Leis, Normas, Boas Praticas
Melhoria da Seguranga
Modernizacéo de Sistemas
Outras Unidades Envolvidas

Internas Externas

CTIC N/A

Data q

Inicial 3:;:11;:“1 V0.
Prevista: .
01/01/2025 = 31/12/2026  Sim

Atendimento diretriz
CNJ / Recomendacio
TCU

Resolugdo CNJ n. 396 de
7 de junho de 2021

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solucdes tecnolégicas inovadoras
AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servigos

ATO05.01 Aprimorar a conformidade na STI

ATO05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servicos de TIC

AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servicos de TIC

AT10.01 Aumentar a maturidade em Seguranca da Informagdo no STJ

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 38 - Projeto PDTIC2026.PJ31 Continuidade de Servigos
Essenciais de TIC

PDTIC2026.PJ31

CONTINUIDADE DE SERVICOS ESSENCIAIS DE TIC

Descricio Evoluir as a¢des de adequacdo da STI a Politica de Gestdo de Continuidade de Negdcios do STJ.
Adaptabilidade a Mudancas

Compliance e Conformidade Legal

Gestdo de Riscos

Inovacéo e Melhoria Continua

Melhoria da Seguranga da Informacéo

Beneficios Esperados

Alinhamento com Tendéncias Globais
Diversificacdo de Produtos

Exigéncias Tecnoldgicas

Melhoria da Seguranca

Necessidade de Cumprir Novas Regulamentagdes

Motivacao

Quadro 38 continua...
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Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
q a - Data Final =
Unidade Responsavel Inicial e V.0. CNJ/Recomendacio
. Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
Acérdédo TCU 1913/2024

- Plendrio, Resolucdo
CNJ n. 396 de 07 de
junho de 2021

CSID CSID STI, CIEP N/A 01/01/2025 31/12/2026 Néo

AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos
Acdes Taticas vinculadas: AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC
AT10.01 Aumentar a maturidade em Seguranca da Informagdo no STJ

Fonte: Elaborado pelo autor

9.6 COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE
CONTRATOS DE TIC - CTIC

QUADRO 39 - Projeto PDTIC2026.PJ32 Aquisicdo de solucdes de TIC para
sustentacdo e modernizacao de processos da area administrativa

AQUISICAO DE SOLUGOES DE TIC PARA SUSTENTAGAO E

FOTIC2026.F352 MODERNIZAGAO DE PROCESSOS DA AREA ADMINISTRATIVA

Aquisicdes de solucdes de TIC para atendimento de demandas de unidades externas a STI,
incluindo a aquisicdo de software de prateleira.

Descrigao A iniciativa visa garantir que cada unidade do 6rgao tenha acesso as ferramentas tecnolégicas

adequadas para melhorar suas operacdes internas, apoiar o desempenho das suas fun¢des
especificas e fomentar a eficiéncia no atendimento ao publico.

Fortalecimento de Parcerias
Aumento da Produtividade
Beneficios Esperados Aumento da Satisfagdo dos Clientes
Desenvolvimento Organizacional
Inovagédo e Melhoria Continua

Avangos Tecnolégicos
Demandas dos Clientes
Motivacao Exigéncias da Alta Gestdo
Exigéncias Tecnoldgicas
Satisfacdo dos Colaboradores

Outras Unidades Envolvidas  Data - Atendimento diretriz
. < e Data Final ~
Unidade Responsavel Inicial . V.0. CNJ/Recomendacdo
a Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
cTIC ctIC GAPINETE SAD 01/01/2025 = 31/12/2026  Sim  N/A

AT01.01 Sustentar a infraestrutura de TIC e buscar solugdes tecnolégicas inovadoras
AT05.01 Aprimorar a conformidade na STI
Acdes Taticas vinculadas: AT05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC
AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC
AT08.01 Desenvolver habilidades para inovacéo e transformacao digital

Fonte: Elaborado pelo autor
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QUADRO 40 - Projeto PDTIC2026.PJ33 Evolugdo dos Processos de
Aquisicdes e Contratacdes de TIC

PDTIC2026.PJ33 EVOLUGAO DOS PROCESSOS DE AQUISICOES E CONTRATAGOES DE TIC

s x Atualizar os processos de trabalho, procedimentos, regras, politicas e gestdo de recursos

Descricio N X < . : . ~
humanos no que tange as aquisicdes e contratacdes de TIC, incluindo sua divulgagéo.

Compliance e Conformidade Legal

Desenvolvimento de Competéncias

Beneficios Esperados Gestdo de Processos de Trabalho

Gestdo do Conhecimento

Gestdo Eficaz de Recursos

Exigéncias Regulamentares
Leis, Normas, Boas Praticas

Motivacdo Melhoria da Comunicagéo e Colaboragéo

Melhoria da Qualidade

Outras Unidades Envolvidas  Data - Atendimento diretriz

q q P Data Final ~
Unidade Responsavel Inicial q V.0. CNJ / Recomendacéao
. Prevista:

Internas Externas Prevista: TCU

SCONT, - Resolugédo CNJ N. 468,
CTIC CTIC SMTIC N/A 02/01/2025 19/12/2026 Néao de 15 de julho de 2022

AT05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC

GG LT D G ELEEE AT07.01 Evoluir o processo de gestdo contratual

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 41 - Projeto PDTIC2026.PJ34 Software de Apoio para Gestao
Documental

PDTIC2026.PJ34 SOFTWARE DE APOIO PARA GESTAO DOCUMENTAL

a1 Adquisicdo de software para o Repositério Arquivistico Digital Confidvel e implantacdo de itens
Descricao N

relativos ao Moreq-Jus.
Alinhamento Estratégico
Compliance e Conformidade Legal
Beneficios Esperados Melhoria da Eficiéncia Operacional
Melhoria da Infraestrutura
Melhorias Tecnoldgicas

Avangos Tecnolégicos
Motivacdo Exigéncias Tecnoldgicas
Leis, Normas, Boas Praticas

Quadro 41 continua...

- 7



PpTIc STJ 2025-2026

Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
q a - Data Final =
Unidade Responsavel Inicial e V.0. CNJ/Recomendacio
. Prevista:

Internas Externas Prevista: TCU

GABINETE . Resolugédo CNJ n. 522 de
CTIC CTIC CGED 01/01/2025 30/09/2026 Sim

STI 101/ 109/ 18 de setembro de 2023

ATO05.01 Aprimorar a conformidade na STI

EGUSITEL D G EL EXE AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC

Fonte: Elaborado pelo autor

9.7 STI — GABINETE DA STI

QUADRO 42 - Projeto PDTIC2026.PJ35 Desenvolvimento e gestao de pessoas

PDTIC2026.PJ35 DESENVOLVIMENTO E GESTAO DE PESSOAS

Atividades que buscam melhorar o clima organizacional, a interacdo entre dreas da STI,
capacitacdo dos colaboradores e participacdo de servidores em congressos e feiras de

Descricio areas temadticas de tecnologia, tais como computagdo em nuvem, inteligéncia artificial,
desenvolvimento de software, seguranca da informacéo, infraestrutura, telecomunicacdes e
multimidia.

Fortalecimento de Parcerias

Fortalecimento da Cultura de Inovagao
Beneficios Esperados Inovagédo e Melhoria Continua

Promocdo da Cultura Organizacional

Satisfacdo dos Servidores e Colaboradores

Alinhamento Cultural
Desenvolvimento de Parcerias
Motivacao Exploracédo de Novas Tecnologias Disruptivas (inovagado)
Objetivos de Crescimento Corporativo
Satisfacdo dos Colaboradores

Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz
q A - Data Final =
Unidade Responsavel Inicial A V.0. CNJ/Recomendacdo
g Prevista:
Internas Externas Prevista: TCU
CCOM, CORE,
CDES, CIEP, GDG, SAD, =
STI STI CGOT, CSID, CEFOR 01/01/2025 = 31/12/2026 Nao N/A
CTIC.
AT02.01 Aprimorar o clima organizacional, a valorizacdo e o reconhecimento dos servidores e
colaboradores
Acdes Taticas vinculadas: AT03.01 Capacitar efetivamente em governanca, seguranga da informagéo, inteligéncia artificial

e conhecimentos especificos de TIC
AT08.01 Desenvolver habilidades para inovacéo e transformacéo digital

Fonte: Elaborado pelo autor
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QUADRO 43 - Projeto PDTIC2026.PJ36 Eliminar os BLOBs de dentro do
banco de dados Oracle

PDTIC2026.PJ36 ELIMINAR OS BLOBS DE DENTRO DO BANCO DE DADOS ORACLE

Eliminar BLOBs de dentro do Oracle

No inicio do processo eletrénico optou-se por incluir documentos RTF e PDF (chamados de BLOB
- Binary Large Object) dentro do banco de dados e hoje temos aproximadamente 24 terabytes

ou 28% do espaco utilizado por esses arquivos. Os BLOBs prejudicam o desempenho do banco,
impedem a utilizacdo de algumas funcionalidades, maximizam os tempos de guarda (backup)

e recuperacdo de dados (restore), dificultaram a migracdo do DB2 e, por esses motivos, as

Descricio Lo . A
¢ melhores praticas dos fabricantes recomendam néo utilizar BLOBs.

O objetivo deste projeto é retirar todos os BLOBs de dentro do banco de dados Oracle, com
excecdo dos pequenos textos utilizados em outros projetos e que nao sao significativos no
armazenamento, e mover para outros locais, como o STJBLOBs que fica no storage NetApp.
Para tal é necessério redesenhar médulos web e Delphi do Justiga, o STJBLOBs, RE] CGI (Revista
Eletrénica da Jurisprudéncia) e o ambiente IIS.

Permitir que o Justica Web tenha acesso aos processos antigos;

Melhorar o desempenho do banco de dados Oracle;

Melhorar a experiéncia dos usudrios;

Melhorar a seguranca do Justica;

Uso mais racional dos recursos;

Melhorar a protecdo contra desastres;

Simplifica a criacdo de ambientes de desenvolvimento e homologacéo;

Reduzir o custo total de propriedade do Oracle;

Reduzir o custo de armazenamento na nuvem.

Outros beneficios sdo: adaptabilidade a mudangas; ampliacdo da capacidade de inovacao;
automatizacdo de processos; inovacdo e melhoria continua; integragéo de sistemas; melhoria da
infraestrutura e melhorias tecnoldgicas.

Beneficios Esperados

Ineficiéncias Operacionais
Leis, Normas, Boas Praticas

N ~ Melhor uso orcamentdario
Motivacao <

Melhoria da Qualidade

Melhoria da Seguranca

Modernizagdo de Sistemas

Outras Unidades Envolvidas  Data . Atendimento diretriz

q q a0 Data Final ~
Unidade Responsavel Inicial . V.0. CNJ/Recomendacio
. Prevista:

Internas Externas Prevista: TCU

STI STI CDES, STI N/A 01/02/2025 30/06/2026 Néao N/A

AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC

Agbes Taticas vinculadas: AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais e administrativos do STJ

Fonte: Elaborado pelo autor
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PROJETOS ADICIONADOS NA REVISAO

QUADRO 44 - Projeto PDTIC 2026.PJ37 SPF Web

PDTIC2026.PJ37

Descricio

Beneficios Esperados
Motivacio

Unidade Responsavel
CDES SESA]J

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

Desenvolver o SPF WEB para digitalizar e modernizar o tramite processual, aumentando a
eficiéncia e seguranca das rotinas da Secretaria de Processamento de Feitos.

Adaptabilidade a Mudancas
Aumento da Produtividade
Aumento da Satisfacdo dos Clientes
Automatizagdo de Processos
Desenvolvimento Organizacional
Melhorias Tecnoldgicas

Os tramites processuais atuais sdo pouco digitalizados e podem gerar lentiddo e riscos de
seguranca. A oportunidade é modernizar e digitalizar essas rotinas, aumentando a eficiéncia e a
confiabilidade dos processos na Secretaria de Processamento de Feitos — SPF.

Outras Unidades Envolvidas Data

e Data Final Atendimento diretriz
Inicial Prevista: V.0. oy
Internas Externas Prevista: :
N/A SPF 01/01/2025 31/12/2026 Nao N/A

AT09.01 Evolucéo dos sistemas judiciais do STJ
AT09.02 Modernizagéo do atendimento da STI

QUADRO 45 - Projeto PDTIC 2026.PJ38 Precedentes Web

PDTIC2026.PJ38

PRECEDENTES WEB

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacao
Unidade Responsavel
CDES SESAJ

Desenvolver o Precedentes WEB para centralizar e agilizar a consulta e gestdo de precedentes,
promovendo uniformidade na aplicagdo da jurisprudéncia.

Adaptabilidade a Mudancas
Aumento da Produtividade
Aumento da Satisfagdo dos Clientes
Automatizacdo de Processos
Desenvolvimento Organizacional
Melhorias Tecnoldgicas

A consulta e gestdo de precedentes é fragmentada e pouco agil, dificultando a uniformidade da
jurisprudéncia. O projeto busca centralizar essas informacdes, promovendo maior consisténcia e
rapidez na aplicacdo do entendimento juridico.

Outras Unidades Envolvidas Data

.. Data Final Atendimento diretriz
Inicial Prevista: V.0. oNJ
Internas Externas Prevista: .
N/A SJR 01/01/2025 31/12/2026 Néao N/A

Quadro 45 continua...
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Acoes Taticas vinculadas:

AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais do STJ
AT09.02 Modernizacdo do atendimento da STI

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 46 - Projeto PDTIC 2026.PJ39 Adaptacao de alguns modulos do
Justica Web para dispositivos moveis

PDTIC2026.PJ39

ADAPTAGAO DE ALGUNS MODULOS DO JUSTIGA WEB PARA DISPOSITIVOS MOVEIS

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacao
Unidade Responsavel
CDES SEPJU

Acdes Taticas vinculadas:

Adequar mdédulos do Justica Web para uso em dispositivos méveis, ampliando a acessibilidade e
a eficiéncia dos usuarios em qualquer lugar.

Adaptabilidade a Mudancas
Aumento da Produtividade
Aumento da Satisfagdo dos Clientes
Automatizacdo de Processos
Desenvolvimento Organizacional
Melhorias Tecnoldgicas

0 acesso aos médulos do Justica Web é limitado a dispositivos tradicionais, restringindo a
mobilidade dos usudrios. A oportunidade é ampliar a acessibilidade e permitir uso eficiente em

qualquer lugar, aumentando a produtividade.

Outras Unidades Envolvidas  Data

.. Data Final Atendimento diretriz
Inicial Prevista: V.0. oNy
Internas Externas Prevista: .
N/A SPF 01/01/2025 31/12/2026 Néao N/A

AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais do STJ
AT09.02 Modernizacdo do atendimento da STI

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 47 - Projeto PDTIC 2026.PJ40 Migracdo Legado Web

PDTIC2026.PJ40

MIGRAGAO LEGADO WEB

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacao

Atualizar sistemas legados para a plataforma web, garantindo maior seguranga, desempenho e
integragdo com as novas tecnologias do STJ.

Adaptabilidade a Mudancas
Aumento da Produtividade
Aumento da Satisfacdo dos Clientes
Automatizagao de Processos
Desenvolvimento Organizacional
Melhorias Tecnoldgicas

Sistemas legados apresentam riscos de seguranga, baixo desempenho e pouca integragdo com
novas tecnologias. A migragdo para plataforma web garante maior seguranca, desempenho e
alinhamento tecnoldgico com o futuro do STJ

Quadro 47 continua...
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CDES SEPJU

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

ppTICc STJ 2025-2026

Outras Unidades Envolvidas Data

s Data Final Atendimento diretriz
Inicial N V.0.
q Prevista: CNJ
Internas Externas Prevista:
N/A N/A 01/01/2025 31/12/2026 Néo N/A

AT09.01 Evolucdo dos sistemas judiciais do STJ
AT09.02 Modernizagdo do atendimento da STI

QUADRO 48 - Projeto PDTIC 2026.PJ41 Questionario Web

PDTIC2026.PJ41

QUESTIONARIO WEB

Descricio

Beneficios Esperados
Motivacio

Unidade Responsavel
CDES SESA]

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

Disponibilizar uma ferramenta web para criagdo e gestdo de questiondrios, facilitando a coleta e
andlise de informagdes no STJ.

Adaptabilidade a Mudancas
Aumento da Produtividade
Aumento da Satisfagdo dos Clientes
Automatizagdo de Processos
Desenvolvimento Organizacional
Melhorias Tecnoldgicas

A coleta e andlise de informagdes é feita de forma pouco estruturada, gerando retrabalho
e baixa eficiéncia. A solucéo é disponibilizar uma ferramenta web para criacdo e gestdo de

questiondrios, agilizando pesquisas e analises.

Outras Unidades Envolvidas Data

. . Data Final Atendimento diretriz
Inicial Prevista: Vv.0. oNJ
Internas Externas Prevista: B
N/A ARP 01/01/2025 31/12/2026 Nao N/A

AT09.01 Evolucéo dos sistemas judiciais do STJ
AT09.02 Modernizagéo do atendimento da STI

QUADRO 49 - Projeto PDTIC 2026.PJ42 SID Web

PDTIC2026.PJ42

Descricio

Beneficios Esperados

Desenvolver o SJD Web para modernizar as rotinas da Secretaria Judicidria, melhorando
usabilidade, desempenho e seguranga.

Adaptabilidade a Mudancas
Aumento da Produtividade
Aumento da Satisfagdo dos Clientes
Automatizagdo de Processos
Desenvolvimento Organizacional
Melhorias Tecnoldgicas

Quadro 49 continua...
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Motivacao
Unidade Responsavel
CDES SESA]J

Acdes Taticas vinculadas:

Rotinas da Secretaria Judicidria - SJD carecem de modernizacdo, com sistemas pouco intuitivos
e seguros. O projeto visa melhorar usabilidade, desempenho e seguranga, tornando os processos
mais 4geis e confiaveis.

Outras Unidades Envolvidas  Data

.. Data Final Atendimento diretriz
Inicial Prevista: V.0. oNy
Internas Externas Prevista: )
N/A SJD 01/01/2025 31/12/2026 Néao N/A

AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais do ST]
AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 50 - Projeto PDTIC 2026.PJ43 Migracdo dos Sistemas
Administrativos de Delphi para nova arquitetura Web

PDTIC2026.PJ43

MIGRACAO DOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DE

DELPHI PARA NOVA ARQUITETURA WEB

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacao
Unidade Responsavel
CDES SESAD

Acoes Taticas vinculadas:

Migracéo dos Sistemas Administrativos de Delphi para Nova Arquitetura Web.

Adaptabilidade a Mudancas Aumento da Produtividade Aumento da Satisfacdo dos Clientes
Automatizagdo de Processos Desenvolvimento Organizacional Melhorias Tecnoldgicas

Sistemas administrativos em Delphi dificultam manutengéo e evolugdo tecnoldgica. A migracdo
para arquitetura web aumenta desempenho, seguranca e padronizacéo, reduzindo custos e
riscos.

Outras Unidades Envolvidas  Data

. . Data Final Atendimento diretriz
Inicial Prevista: v.0. oNy
Internas Externas Prevista: )
N/A SAD 01/01/2025 31/12/2026 Néao N/A

AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais do ST]
AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 51 - Projeto PDTIC 2026.PJ44 ETP Web

PDTIC2026.PJ44

Descricio

Beneficios Esperados

ETP WEB

Disponibilizar uma versdo web do ETP para ampliar o acesso, padronizar processos e facilitar a
elaboragéo dos estudos técnicos no STJ.

Adaptabilidade a Mudancas
Aumento da Produtividade
Aumento da Satisfagdo dos Clientes
Automatizacdo de Processos
Desenvolvimento Organizacional
Melhorias Tecnoldgicas

Quadro 51 continua...
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Motivacao
Unidade Responsavel
CDES SEPSA

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

PpTIc STJ 2025-2026

A elaboragdo de estudos técnicos preliminares — ETP é pouco padronizada e com acesso restrito.
A versdo web do ETP amplia acesso, padroniza processos e facilita a producéo de documentos

estratégicos.

Outras Unidades Envolvidas

Data

Inicial ::::lz::"l V0.
Internas Externas Prevista: .
N/A SAD 01/01/2025 31/12/2026 Néao

AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais do ST]
AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI

QUADRO 52 - Projeto PDTIC 2026.PJ45 Administra Web - Migracao

PDTIC2026.PJ45

ADMINISTRA WEB - MIGRAGAO

Atendimento diretriz
CNJ

N/A

Descricio

Beneficios Esperados

Motivacao
Unidade Responsavel
CDES SEPSA

Acdes Taticas vinculadas:

Fonte: Elaborado pelo autor

Modernizar a plataforma para garantir maior desempenho, seguranga e facilidade de
manutencdo dos sistemas administrativos do STJ.

Adaptabilidade a Mudancas
Aumento da Produtividade
Aumento da Satisfagdo dos Clientes
Automatizacdo de Processos
Desenvolvimento Organizacional
Melhorias Tecnoldgicas

A plataforma atual apresenta limitacdes de desempenho e seguranga, além de dificultar
manutencdo. A modernizagdo garante maior robustez, seguranca e facilidade de evolucdo dos

sistemas administrativos.

Outras Unidades Envolvidas
u Vot Da}ta_l Data Final
Inicial Prevista: v.0.
Internas Externas Prevista: .
N/A SAD 01/01/2025 31/12/2026 Néao

AT09.01 Evolugdo dos sistemas judiciais do ST]
AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI

Atendimento diretriz
CNJ

N/A
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QUADRO 53 - Projeto PDTIC 2026.PJ46 Ferramenta de automacdo de

pentest

PDTIC2026.PJ46 FERRAMENTA DE AUTOMAGAO DE PENTEST

Implantar ferramenta especializada para automacao de testes de intrusdo (Pentest), permitindo
Descricio a execucdo recorrente, controlada e padronizada de avalia¢des de seguranca em aplicacoes,
servicos e infraestruturas tecnolégicas do STJ, com integragdo aos proc

Identificagdo antecipada e continua de vulnerabilidades técnicas;
L. Redugcdo do tempo entre detecgdo e correcdo de falhas de seguranca;
Beneficios Esperados L - . .
Padronizagéo, rastreabilidade e maior eficiéncia nos testes de seguranca;

Elevacdo do nivel de maturidade institucional.

A crescente complexidade dos sistemas e servigos digitais do Superior Tribunal de Justica exige
maior capacidade de identificacdo continua de vulnerabilidades de seguranca. A realizacdo

Ll CEAETEID de testes predominantemente pontuais e manuais amplia o tempo de exposicéo a falhas
exploraveis, elevando o risco institucional.
q q Outras Unidades Envolvidas Da.ti.l Data Final Atendimento diretriz
Unidade Responsavel Inicial q V.0.
. Prevista: CNJ
Internas Externas Prevista:
CSID SESEG CTIC N/A 15/03/2026 31/12/2026 Nao N/A

AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos

AT03.01 Capacitar efetivamente em governanca, seguranga da informagdo, inteligéncia artificial
Acoes Taticas vinculadas: e conhecimentos especificos de TIC

ATO05.01 Aprimorar a conformidade na STI

ATO05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servicos de TIC

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 54 - Projeto PDTIC 2026.PJ47 Consultoria para desenho e teste

do Plano de Recuperacao de Desastres

PDTIC2026.PJ47 CONSULTORIA PARA DESENHO E TESTE DO PLANO DE RECUPERAGAO DE DESASTRES

A elevada criticidade dos servigos digitais prestados pelo ST] demanda planos de recuperacdo
Descricio robustos, atualizados e testados. A inexisténcia de validagdes periddicas compromete a
capacidade institucional de resposta eficaz a incidentes graves e desastres.

Maior confiabilidade e efetividade dos planos de recuperagéo;
Redugdo do impacto de incidentes sobre os servigos essenciais;
Aumento da resiliéncia operacional institucional;
Alinhamento as boas praticas e normativos vigentes.

Beneficios Esperados

A elevada criticidade dos servicos digitais prestados pelo ST] demanda planos de recuperacao
Motivacao robustos, atualizados e testados. A inexisténcia de validagdes periddicas compromete a
capacidade institucional de resposta eficaz a incidentes graves e desastres.

Quadro 54 continua...

- 7
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Outras Unidades Envolvidas Data

Unidade Responsavel Inicial Data-I-‘mal v.0. LG D O o
. Prevista: CNJ
Internas Externas Prevista:
CSID SESEG CTIC N/A 15/02/2026 31/12/2026 Néao N/A

AT01.02 Aperfeigoar o monitoramento da infraestrutura e dos servigos
ATO05.01 Aprimorar a conformidade na STI
Acobes Taticas vinculadas: ATO05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC
AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servicos de TIC
AT10.01 Aumentar a maturidade em Seguranca da Informacéo no STJ

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 55 - Projeto PDTIC 2026.PJ48 Ferramenta de validacdo de
ambiente de protecdo DDOS

PDTIC2026.PJ48 FERRAMENTA DE VALIDAGAO DE AMBIENTE DE PROTEGAO DDOS

Implantar ferramenta destinada a validagdo e ao teste controlado dos mecanismos de protegao
Descricio contra-ataques DDoS, possibilitando simulagdes, medigdes de desempenho e avaliagdo da
capacidade de mitigagdo dos ambientes criticos do Tribunal.

Maior seguranga quanto a disponibilidade dos servigos institucionais;
Identificacdo preventiva de fragilidades nas defesas existentes;
Melhoria continua da capacidade de resposta a ataques DDoS;
Fortalecimento da postura preventiva em seguranca cibernética.

Beneficios Esperados

0 aumento da frequéncia e da sofisticacdo de ataques de negacdo de servigo (DDoS)
Motivacao contra institui¢des publicas torna essencial a validacdo continua da eficdcia das protegdes
implementadas, de modo a assegurar a disponibilidade dos servicos digitais do STJ.

Outras Unidades Envolvidas Data

Unidade Responsavel Inicial Data_li‘mal V.0. e
. Prevista: CNJ
Internas Externas Prevista:
CSID SOSTI CTIC N/A 15/03/2026 31/12/2026 Néao N/A

AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos
Acdes Taticas vinculadas: AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC
AT10.01 Aumentar a maturidade em Seguranca da Informagao no STJ

Fonte: Elaborado pelo autor
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QUADRO 56- Projeto PDTIC 2026.PJ49 Ferramenta de protecdo e teste de

ambiente de |A

PDTIC2026.PJ49 FERRAMENTA DE PROTEGAO E TESTE DE AMBIENTE DE IA

Implantar ferramenta especializada para prote¢do, monitoramento e teste de ambientes que
Descricio utilizem Inteligéncia Artificial, permitindo a avaliagdo de riscos, a deteccdo de comportamentos
anomalos e a validacdo da seguranga dos modelos e fluxos de dados uti

Reducdo dos riscos associados ao uso institucional de IA;

Maior seguranca no tratamento de dados sensiveis;

Suporte a adocdo responsavel e segura de tecnologias emergentes;
Reforco da governanca de seguranca da informacao.

Beneficios Esperados

A adogdo crescente de solucdes baseadas em Inteligéncia Artificial no &mbito do STJ introduz
Motivacao novos vetores de risco cibernético, incluindo exploragdo de modelos, vazamento de dados e uso
indevido de informacdes sensiveis, exigindo controles especificos.

Outras Unidades Envolvidas  Data

Unidade Responsavel Inicial Data'l'-‘mal v.0. L B 0
. Prevista: CNJ
Internas Externas Prevista:
CSID SOSTI CTIC N/A 15/02/2026 31/12/2026 Nao N/A

AT01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servicos
Acdes Taticas vinculadas: AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servigos de TIC
AT10.01 Aumentar a maturidade em Seguranca da Informagéo no STJ

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 57 - Projeto PDTIC 2026.PJ50 Plataforma de gestdo e seguranca
de ativos cibernéticos

PDTIC2026.PJ50 PLATAFORMA DE GESTAO E SEGURANCA DE ATIVOS CIBERNETICOS

Implantar plataforma integrada para gestdo e seguranca de ativos cibernéticos, permitindo
Descricio inventério continuo, classificacdo, correlacdo com vulnerabilidades e suporte a tomada de
decisdo estratégica em seguranca da informagao e defesa cibernética.

Visibilidade ampliada e atualizada dos ativos tecnoldgicos;

Melhoria na priorizacéo e eficiéncia das a¢des de seguranca;

Integracdo com processos dwwwe gestdo de vulnerabilidades e incidentes;
Otimizagéo dos recursos operacionais da CSID e da STL.

Beneficios Esperados

A auséncia de visdo centralizada, atualizada e confidvel sobre os ativos cibernéticos do
Motivacdo STJ dificulta a priorizagdo de agdes de seguranga, aumenta a complexidade operacional e
compromete a eficiéncia da gestdo de riscos.

Outras Unidades Envolvidas  Data

Unidade Responsavel Inicial Data_I—‘mal v.0. Atendimento diretriz
. Prevista: CNJ
Internas Externas Prevista:
CSID SEGES CTIC N/A 15/03/2026 31/12/2026 Nao N/A

Quadro 57 continua...

- 7
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ATO01.02 Aperfeicoar o monitoramento da infraestrutura e dos servigos
ATO05.01 Aprimorar a conformidade na STI
Acdes Taticas vinculadas: AT05.02 Aperfeicoar a Gestdo de Servigos de TIC
AT06.01 Aprimorar a continuidade dos servicos de TIC
AT10.01 Aumentar a maturidade em Seguranca da Informagdo no STJ

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 58 - Projeto PDTIC 2026.PJ51 Promogdo da Acessibilidade Digital na ST

PDTIC2026.PJ51 PROMOGAO DA ACESSIBILIDADE DIGITAL NA STI

Promover a acessibilidade digital nas solucdes sob responsabilidade da STI, institucionalizando
Descricio processos, padrdes e ferramentas que assegurem a conformidade dos sistemas e servigos com a
legislacdo e as normas vigentes de acessibilidade.

. Elevacdo do nivel de acessibilidade dos sistemas e servigos digitais do STJ, com interfaces

Beneficios Esperados mais inclusivas para pessoas com deficiéncia ou com barreiras de acesso digital.
. Melhoria da experiéncia do usudrio (UX) e da usabilidade das solucdes digitais.
. Melhoria da Qualidade dos Sistemas e Servigos: necessidade de aprimorar a experiéncia

de uso das aplicagdes sob responsabilidade da STI, garantindo que novos sistemas ja sejam
concebidos com acessibilidade e que evolugdes e manutengdes considerem, de forma
sistematica, esses requisitos.

. Alinhamento com Tendéncias Globais e Marcos Legais de Inclusdo: convergéncia com
as melhores praticas nacionais e internacionais de acessibilidade digital e com a agenda
Motivacao de direitos das pessoas com deficiéncia, promovendo o acesso igualitario as solugdes
tecnoldgicas do Tribunal.

. Exigéncias da Alta Gestdo e dos Orgéos de Controle: necessidade de cumprir determinacdes
e recomendacdes constantes da Resolugdo CNJ n. 401, de 16 de junho de 2021, das
auditorias de acessibilidade digital, do Indicador Setorial de Acessibilidade (ISA), do Plano
de Acéo do GT de Acessibilidade Digital e do Acérddo TCU 2099/2025 - Plenério, reforgando
o compromisso institucional do ST] com a inclusdo e a acessibilidade.

Quadro 58 continua...

- 7
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Outras Unidades Envolvidas Data

Unidade Responsavel Inicial
Internas Externas Prevista:
STI STI CDES ACIN 01/09/2025

AT05.01 Aprimorar a conformidade na STI
Acdes Taticas vinculadas: AT09.01 Evolucdo dos sistemas judiciais do ST]
AT09.02 Modernizacédo do atendimento da STI

Fonte: Elaborado pelo autor

Data Final
Prevista:

28/08/2026

V.0.

Atendimento diretriz
CNJ

Resolugdo CNJ n. 401 de
16 de junho de 2021 e
Acérddo TCU 2099/2025
- Plendrio



10 RISCOS PARA A ESTRATEGIA
DE TIC

O risco é um evento incerto capaz de afetar positivamente (oportunidade) ou
negativamente (ameaga) os objetivos, processos de trabalho e iniciativas do Tri-
bunal nos niveis estratégico, tatico ou operacional.

A Instrugdo Normativa STJ/GP n. 4 de 6 de fevereiro de 2020 regulamenta a
Politica de Gestdo de Riscos do Superior Tribunal de Justica e estabelece os prin-
cipios, os objetivos, a estrutura, o processo, as diretrizes e as responsabilidades
inerentes ao gerenciamento de riscos no seu ambito.

O Comité Gestor de Riscos e Continuidade, instituido pela IN STJ/GP 4/2020,
aprovou a declaracdo de apetite de riscos do ST] que estabelece que ird se bus-
car implementar todas as oportunidades avaliadas, desde que a relacdo custo-
-beneficio seja favoravel ao Tribunal e a sociedade, e tratar todas as ameagas
avaliadas com nivel de risco médio e alto de forma tempestiva, de modo a
reduzir a probabilidade de ocorréncia e os impactos decorrentes, e aceitar os
riscos considerados baixos, mantendo a evolu¢do dessas ameacas sob acompa-
nhamento.
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10.1 GERENCIAMENTO DE RISCOS

Seguindo o processo institucional definido na IN STJ/GP 4/2020, apos o estabe-
lecimento do contexto, foram identificados os riscos para o Tribunal referentes
a execucdo da estratégia, suas causas, consequéncias, probabilidade, impacto,

controles preventivos, controles contingentes e responsaveis. O monitoramento

dos riscos ocorrerad durante o acompanhamento deste plano diretor de TIC.

No Tribunal é utilizada uma matriz para identificar o nivel de risco a partir da
combinacdo das escalas de probabilidade e de impacto. A gradagdo utilizada
adota os fatores alto / médio / baixo, o que resulta em uma matriz 3x3, conforme

as figuras abaixo:

FIGURA 10 - Matriz de probabilidade e impacto para ameacas

NiVEL DE RISCO

Alta
(5)

Média
(3)

Baixa

(1)

PROBABILIDADE

PROBABILIDADE:

Baixo
(-1)

Ameaca Baixa
(-5)

Ameaca Baixa
(-3)

Ameaca Baixa
(-1)

IMPACTO

Médio
(-3)

Ameaca Média
(-15)

Ameaca Média
(-9)

Ameaca Baixa
(-3)

BAIXA (1): Ocorréncia desconhecida, pouco provavel;

MEDIA (3): Ocorréncia reduzida, alguma chance;

AR Ocorréncia amplamente conhecida, quase certa.

IMPACTO:

Alto
(-5)

Ameaca Alta

(-25)

Ameaca Média
(-15)

Ameaca Baixa
(-5)

Se for um risco negativo, os valores de impacto também o serdo:

BAIXA (-1): Dano reversivel nos objetivos, pouco relevante;

MEDIA (-3): Dano de dificil reversdo nos objetivos, efeito relevante;

A BVNESIE Dano Irreversivel aos objetivos, inviabiliza continuidade.

Fonte: Elaborado pelo autor
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FIGURA 11 - Matriz de probabilidade e impacto para oportunidade

IMPACTO

NIVEL DE RISCO Bal® Mo sy

Alta Oportunidade Baixa Oportunidade Média = ®Jsle/aillalleElel<HAlIE]
a (5) (5) (15)
<
a
= Média Oportunidade Baixa ' Oportunidade Média Oportunidade Média
g (3) (3) (9) (15)
0
E Baixa Oportunidade Baixa = Oportunidade Baixa Oportunidade Baixa

(1) (1) (3) (5)

VALORES DE IMPACTO PARA O RISCO POSITIVO (OPORTUNIDADE):
BAIXA (1): Beneficio aos objetivos, melhoria discreta;
MEDIA (3): Beneficio significativo nos objetivos, melhoria perceptivel;

A\4PAV B Beneficio consideravel nos objetivos, melhoria relevante.

Fonte: Elaborado pelo autor

O tratamento dos riscos ocorre apos a avaliacdo e envolve a selecdo de uma ou
mais estratégias para reduzir o nivel dos riscos incidentes sobre o0s objetivos
que se deseja alcangar. Portanto, é desejavel que riscos cujos niveis estejam
acima do apetite tenham preferéncia no tratamento.

Sdo estratégias de respostas aos riscos negativos (ameacas):

ACEITAR: nenhuma medida preventiva é adotada para afetar a probabilidade
do risco, espera-se para ver se ele ocorre. Essa estratégia é adotada quando as
outras sdo invidveis ou quando o custo de empreendé-las exceder os beneficios
esperados. Mesmo assim, podem ser planejados recursos de contingéncia para
0 caso de se concretizarem os riscos. Riscos de baixa probabilidade e impacto
devastador costumam requerer esse enfoque.

COMPARTILHAR: uma porgdo do risco é transferida para outra parte, com
maior capacidade de gestdo, mas sem elimina-lo. Quando se trata de riscos
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financeiros, normalmente a transferéncia do risco envolve o pagamento de
Seguros.

EVITAR: consiste em agir para eliminar a ameaca e seus impactos sobre o
resultado esperado. Pode envolver suspensao de atividades/projetos, mudanca
de prazos ou mesmo alteracdo nos objetivos que geram oS riscos.

REDUZIR: sdo adotadas medidas para diminuir a limites aceitaveis a probabi-
lidade e/ou o impacto dos riscos.

J& asrespostas aos riscos positivos (oportunidades) canalizam beneficios
em favor dos objetivos que se deseja resguardar e compreendem as seguintes
estratégias:

ACEITAR: aproveitar a oportunidade caso ela ocorra, mas sem busca-la ativa-
mente.

COMPARTILHAR: formar parceria para transferir, integral ou parcialmente,
a oportunidade a um terceiro que tenha mais capacidade de aproveita-la em
beneficio do Tribunal.

EXPLORAR: concretizar a oportunidade, procurando eliminar a incerteza
associada, garantindo que a oportunidade realmente aconteca.

MELHORAR: aumentar a probabilidade e/ou o impacto positivo de uma opor-

tunidade de modo a impulsionar a sua ocorréncia.

Portanto, a partir do resultado da avaliagdo abordada na analise e avaliacdo de
riscos, em que sdo estabelecidos os niveis dos riscos, podemos visualizar os tra-

tamentos recomendados, conforme abaixo:
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QUADRO 59 - Tratamento recomendado para ameacas

NIiVEL DO RISCO

TRATAMENTO RECOMENDADO

Ameaca baixa
(Valores de “-0,01” a “-5”)

Ameaca média
(Valores de “-5,01” a “-19,99)

Ameaca alta
(Valores de “-20” a “-25”)

Fonte: Elaborado pelo autor

ACEITAR: Ameaca dentro do apetite a risco, requer
atividades de monitoramento e manutencédo dos controles
existentes e do nivel de risco atual, sem custos adicionais.

REDUZIR/COMPARTILHAR: Ameaca acima do apetite a risco,
deve ser comunicada aos gestores envolvidos na atividade

e tratada de forma tempestiva, com controles planejados, e
verificacdo da relagdo custo-beneficio.

REDUZIR/EVITAR: Ameaga acima do apetite a risco, deve
ser tratada imediatamente e comunicada aos dirigentes do
Tribunal para néo gerar incidentes, crises ou desastres /
Avaliar a suspensao da atividade, modificar planejamento
inicial ou alterar objetivos.

QUADRO 60 - Tratamento recomendado para oportunidades

NIiVEL DO RISCO

Oportunidade baixa
(Valores “0,01” a “5”)

Oportunidade média
(Valores de “5,01” a “19,99”)

Oportunidade alta
(Valores de “20” a “25”)

Fonte: Elaborado pelo autor

TRATAMENTO RECOMENDADO

ACEITAR: Oportunidade dentro do apetite a risco, busque
implementd-la desde que a relacdo custo-beneficio seja
favoravel ao Tribunal e a sociedade

MELHORAR/COMPARTILHAR: Oportunidade dentro do
apetite a risco, busque implementa-la desde que a relagao
custo-beneficio seja favoravel ao Tribunal e a sociedade

EXPLORAR: Oportunidade dentro do apetite a risco, busque
implementd-la desde que a relacdo custo-beneficio seja
favoréavel ao Tribunal e a sociedade

10.2 PRINCIPAIS RISCOS IDENTIFICADOS

Para o planejamento e execugdo do PDTIC 2025-2026, os principais riscos da

ndo execugdo da estratégia definida no plano diretor que foram identificados e

avaliados para serem reduzidos sdo:



94

PppTIC ST] 2025-2026

QUADRO 61 - Definigdo risco de Indisponibilidade e/ou continuidade da

prestacao do servico

RISCO

INDISPONIBILIDADE E/OU DESCONTINUIDADE DA PRESTACAO DO SERVICO

Causas Consequéncia
falha em contratacéo, contrato fora do prazo, corte prejuizo ao jurisdicionado, perda de confianca,
orcamentario atrasos e ineficiéncias
Controle Preventivo Controle Contingente

elevar a priorizacdo para execugédo, acompanhar a

~ . ativar planos de contingéncia do servigo
execuc¢do com maior detalhamento

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
3 (Média) 5 (Alto) 15
(Ameaca Média)

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 62 - Definicdo risco de ndao conformidade

RISCO

NAO CONFORMIDADE
Causas Consequéncia
falta de conhecimento da legislacdo pertinente, prejuizo ao jurisdicionado, perda de confianca,
mudangas legislativas, recursos insuficientes atrasos e ineficiéncias
Controle Preventivo Controle Contingente

monitorar a legislagdo, elevar a priorizacdo para

= = X corrigir rapidamente, comunicar eficazmente,
execucdo, acompanhar a execug¢do com maior

identificar causas raiz e prevenir recorréncias

detalhamento.
Probabilidade Impacto Nivel de Risco
3 (Média) 3 (Médio) 2
(Ameaca Média)

Fonte: Elaborado pelo autor
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QUADRO 63 - Definicdo risco de ineficiéncia operacional

RISCO

INEFICIENCIA OPERACIONAL

Causas Consequéncia
ndo priorizagdo de agdes estruturantes, perda de oportunidade de melhorias, insatisfagao,
intercorréncias, resisténcias a mudangas, falta de reducdo de produtividade, desperdicios de
alinhamento entre diferentes dreas recursos
Controle Preventivo Controle Contingente
elevar a priorizacdo para execucdo, melhorar apos identificacdo da ocorréncia de ineficiéncias,
a comunicacdo, melhorar o planejamento, realizar andlises para identificar as causas raiz e
automatizar processos implementar medidas corretivas
Probabilidade Impacto Nivel de Risco
3 (Média) 3 (Médio) 2
(Ameaga Média)

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 64 - Definicdo descumprimento da estratégia institucional

RISCO

DESCUMPRIMENTO DA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

Causas Consequéncia
mudangas de escopo, falhas de comunicagéo, perda de confianga, insatisfacdo, desempenho
recursos insuficientes reduzido, desperdicio de recursos
Controle Preventivo Controle Contingente

comunicar eficazmente, elevar a priorizagdo

para execucdo, alocar adequadamente recursos, rever e ajustar o planejamento
monitorar
Probabilidade Impacto Nivel de Risco
3 (Média) 5 (Alto 1
(Ameaga Média)

Fonte: Elaborado pelo autor
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QUADRO 65 - Definicao risco de obsolescéncia tecnolodgica

RISCO

OBSOLESCENCIA TECNOLOGICA

Causas Consequéncia
dependéncia de sistemas legados, resisténcia a riscos de seguranga, incompatibilidade com novas
mudanga, planejamento inadequado, imposigdo tecnologias, aumento de custos de manutencéo,
de mudancas pelo mercado tecnolégico, cortes ineficiéncia operacional, perda de oportunidade
orcamentarios de melhorias
Controle Preventivo Controle Contingente

desenvolver planos para lidar com falhas de

elevar a priorizacdo para execugdo, monitorar . A X
sistemas obsoletos, minimizando impactos

para antecipar as mudangas necessérias

operacionais
Probabilidade Impacto Nivel de Risco
3 (Média) -3 (Médio) 9
(Ameaca Média)

Fonte: Elaborado pelo autor

QUADRO 66 - Definicdo risco de vulnerabilidades de seguranca

RISCO

VULNERABILIDADES DE SEGURANCA

Causas Consequéncia
tecnologia desatualizada, ndo priorizagdo de sucesso em ataques de seguranca, danos a
correcdes dentro de prazos estipulados, resisténcia reputacdo institucional, interrupcéo de servico,
a mudangas penalidades
Controle Preventivo Controle Contingente
elevar a priorizacdo para execucdo, acompanhar a desenvolver planos detalhados para responder a
execucdo com maior detalhamento, conscientizar incidentes de seguranga, minimizando o impacto e
os envolvidos facilitando a recuperagéo.
Probabilidade Impacto Nivel de Risco
3 (Média) 5 (Alto) s
(Ameaca Média)

Fonte: Elaborado pelo autor

Para cada projeto deste PDTIC, foi apontado dos riscos acima relacionados o
mais impactante:
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QUADRO 67 - Mapeamento entre projetos do PDTIC 2025-2026 e

principais riscos

PROJETO

PDTIC2026.PJ01
Aprimoramento dos servigos de telecomunicagdes e
multimidias

PDTIC2026.P]J02
Adquisicdo de licencas para a URA

PDTIC2026.P]J03
Aquisicéo de painéis de LED e sistemas itinerantes de
exibicdo de imagens

PDTIC2026.PJ04
Atualizagdo do PJe nos Tribunais

PDTIC2026.PJ05
Contratacédo da rede Infovia STJ

PDTIC2026.PJ06
Contratacdo de méo de obra especializada para prestagdo de
servigos de operacgdo de dudio e video

PDTIC2026.PJ07
Evolucdo da infraestrutura de dudio e video

PDTIC2026.P]J08
iSTJ Tribunais

PDTIC2026.PJ09
Administra Web

PDTIC2026.P]J10
Aquisigéo de solugdes de apoio ao desenvolvimento de
software no Tribunal

PDTIC2026.PJ11
Auditoria do Sistema Justica (jornada de atividades do
usuario)

PDTIC2026.PJ12
Sistema Justica Web

PDTIC2026.P]J13
Aprimoramento da Governanga e Gestdo de TIC

PDTIC2026.P]J14
Implantacdo do GSC

PDTIC2026.P]15
Aprimoramento da Gestdo da Rede do Data Center

PDTIC2026.P]J16
Aprimoramento da infraestrutura de TIC

RISCO MAIS IMPACTANTE

Indisponibilidade e/ou descontinuidade
da prestacdo do servico

Ineficiéncia operacional

Descumprimento da estratégia
institucional

Néo conformidade

Indisponibilidade e/ou descontinuidade
da prestagdo do servigo

Indisponibilidade e/ou descontinuidade
da prestacdo do servico

Indisponibilidade e/ou descontinuidade
da prestagdo do servigo

Néo conformidade

Descumprimento da estratégia
institucional

Ineficiéncia operacional

Ineficiéncia operacional

Descumprimento da estratégia
institucional

Ineficiéncia operacional

Descumprimento da estratégia
institucional

Ineficiéncia operacional

Indisponibilidade e/ou descontinuidade
da prestacdo do servico
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PROJETO

PDTIC2026.PJ17
Aprimoramento do Ambiente de Microservicos

PDTIC2026.PJ18
Atualizacdo do Kubernetes para RKE2

PDTIC2026.P]J19
Estudo para migracdo do banco de dados da Jurisprudéncia

PDTIC2026.P)20
Implantacdo da Geréncia de Identidades

PDTIC2026.PJ21
Implantacédo de Plataforma de Observabilidade

PDTIC2026.PJ22
Implementar o terceiro link de internet no tribunal

PDTIC2026.PJ23
Melhorias de suporte técnico na infraestrutura do banco de
dados com focos nos produtos Oracle

PDTIC2026.PJ24
Adocéo de inteligéncia artificial - Copilot

PDTIC2026.P]25
Aperfeicoamento e Inovacédo de Procedimentos da CORE

PDTIC2026.P]J26
Adquisicoes de ativos para prestacdo de suporte em TIC

PDTIC2026.PJ27
Modernizagdo da CORE

PDTIC2026.P]28
Sistematizagdo do Inventério e Controle de Distribuicédo de
Licencgas de Softwares de Prateleira

PDTIC2026.P]29
Aperfeicoamento e manutengdo da protecdo digital e defesa
cibernética

PDTIC2026.P]J30
Adquisicdes de solucdes de seguranca da informacéo e defesa
cibernética

PDTIC2026.P]31
Continuidade de Servigos Essenciais de TIC

PDTIC2026.P)32
Aquisicdo de solucdes de TIC para sustentagdo e
modernizacédo de processos da drea administrativa

PDTIC2026.P]J33
Evolucdo dos Processos de Aquisi¢des e Contratacdes de TIC

PDTIC2026.PJ34
Software de Apoio para Gestdo Documental

RISCO MAIS IMPACTANTE

Indisponibilidade e/ou descontinuidade
da prestagdo do servigo

Obsolescéncia Tecnoldgica

Obsolescéncia Tecnoldgica

Ineficiéncia operacional

Ineficiéncia operacional

Ineficiéncia operacional

Ineficiéncia operacional

Ineficiéncia operacional

Ineficiéncia operacional

Indisponibilidade e/ou descontinuidade
da prestagdo do servigo

Ineficiéncia operacional

Ineficiéncia operacional

Vulnerabilidades de seguranca

Vulnerabilidades de seguranca

Indisponibilidade e/ou descontinuidade
da prestagdo do servigo

Descumprimento da estratégia
institucional

Néo conformidade

Néo conformidade



PROJETO

PDTIC2026.P)35
Desenvolvimento e gestdo de pessoas

PDTIC2026.P]J36
Eliminar os BLOBs de dentro do banco de dados Oracle

PDTIC2026.P]J37
SPF Web

PDTIC2026.P]38
Precedentes Web

PDTIC2026.P]39
Adaptagdo de alguns mddulos do Justica Web para
dispositivos méveis

PDTIC2026.PJ40
Migracédo Legado Web

PDTIC2026.PJ41
Questionario Web

PDTIC2026.PJ42
SJD Web

PDTIC2026.PJ43
Migracéo dos Sistemas Administrativos de Delphi para nova
arquitetura Web

PDTIC2026.PJ44
ETP Web

PDTIC2026.PJ45
Administra Web - Migragao

PDTIC2026.PJ46
Ferramenta de automacéo de pentest

PDTIC2026.PJ47
Consultoria para desenho e teste do Plano de Recuperacéo de

Desastres

PDTIC2026.PJ48
Ferramenta de validac@o de ambiente de prote¢do DDOS

PDTIC2026.P]J49
Ferramenta de protecéo e teste de ambiente de IA

PDTIC2026.P]J50
Plataforma de gestdo e seguranca de ativos cibernéticos

PDTIC2026.P]51
Promocéo da Acessibilidade Digital na STI

Fonte: Elaborado pelo autor

Salienta-se que o responsavel pelos riscos e execucdo dos controles sdo 0s res-

ponsaveis pelo projeto.
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RISCO MAIS IMPACTANTE

Néo conformidade

Ineficiéncia operacional

Descumprimento da estratégia
institucional

Descumprimento da estratégia
institucional

Descumprimento da estratégia
institucional

Descumprimento da estratégia
institucional

Ineficiéncia operacional

Descumprimento da estratégia
institucional

Ineficiéncia operacional

Descumprimento da estratégia
institucional

Descumprimento da estratégia
institucional

Vulnerabilidades de seguranca

Indisponibilidade e/ou descontinuidade

da prestacéo do servico

Indisponibilidade e/ou descontinuidade

da prestagdo do servigo

Vulnerabilidades de seguranca

Indisponibilidade e/ou descontinuidade

da prestagdo do servigo

N&o conformidade



11 MAPEAMENTO DOS
PROJETOS MIGRADOS
PARA O CICLO DE
PLANEJAMENTO DO
PDTIC 2025-2026

A migracdo de projetos ndo concluidos para o proximo PDTIC garante a conti-
nuidade das iniciativas entre os ciclos de planejamento, pois permite que agdes
ndo concluidas em um ciclo (ainda em execucdo, ndo iniciadas ou suspensas)
possam ser finalizadas no ciclo seguinte. Isso permite atingir os propdsitos ini-
cialmente tracados sem a perda dos investimentos e recursos alocados.

QUADRO 68 - Projetos do PDTIC 2023-2024 migrados para execucao na
vigéncia do PDTIC 2025-2026

PROJETOS PDTIC 2023-2024 PROJETO PDTIC 2025-2026

PDTIC2026.P]J30
Adquisicoes de solucdes de seguranca da
informacéao e defesa cibernética

PDTIC2024.PJ02
Aprimoramento das solucdes de seguranca de SI



PROJETOS PDTIC 2023-2024

PpTIc STJ 2025-2026

PROJETO PDTIC 2025-2026

PDTIC2024.PJ03
Adquisicéo de ativos para continuidade dos servicos
do Tribunal

PDTIC2024.PJ05
Aquisicdo de software para aumento de
produtividade de unidades do Tribunal

PDTIC2024.PJ06
Adquisicoes e renovacdes para apoio ao
desenvolvimento de software no Tribunal

PDTIC2024.PJ07
Atualizacgdo de infraestrutura

PDTIC2024.P]J08
Gestdo de Pessoas de TIC 2023

PDTIC2024.PJ11
Software de Apoio para Portal e Gestdo
Documental

PDTIC2024.PJ12
Solugdes de TIC para sustentagdo e modernizagao
de processos da drea administrativa

PDTIC2024.P]J15
Implementacédo de Unidade de Resposta Audivel
-URA

PDTIC2024.PJ17
Iter Data

PDTIC2024.PJ18
Modernizagdo e manutencdo da infraestrutura de
4udio e video

PDTIC2024.P]J19
Modernizagéo e manutengdo da infraestrutura de
telecomunicagdes

PDTIC2024.P]20
Promocéo da inclusdo por meio de recursos de
acessibilidade nas comunicagdes

PDTIC2024.P]J21
Administra WEB

PDTIC2024.P]24
Sistema Justica WEB

PDTIC2024.P]25
Contratacédo e Implantagdo do GSC

PDTIC2024.P]28
Aprimoramento do DevOPs

PDTIC2026.P]J26
Aquisicdes de ativos para prestacdo de suporte
em TIC

PDTIC2026.P]32
Aquisicéo de solucdes de TIC para sustentagdo e
modernizagdo de processos da drea administrativa

PDTIC2026.PJ10
Aquisicédo de solucdes de apoio ao
desenvolvimento de software no Tribunal

PDTIC2026.P]J16
Aprimoramento da infraestrutura de TIC

PDTIC2026.PJ13
Aprimoramento da Governanga e Gestdo de TIC

PDTIC2026.P]34
Software de Apoio para Gestdo Documental

PDTIC2026.P]32
Aquisigdo de solucdes de TIC para sustentagdo e
modernizacdo de processos da drea administrativa

PDTIC2026.PJ02
Adquisigdo de licencas para a URA

PDTIC2026.PJ08
iST] Tribunais

PDTIC2026.P]J07
Evolucdo da infraestrutura de dudio e video

PDTIC2026.PJ06
Contratagdo de méo de obra especializada para
prestacdo de servigos de operagdo de dudio e video

PDTIC2026.P]32
Aquisigdo de solucdes de TIC para sustentagdo e
modernizagdo de processos da area administrativa

PDTIC2026.P]J09
Administra Web

PDTIC2026.PJ12
Sistema Justica Web

PDTIC2026.PJ14
Implantagao do GSC

PDTIC2026.PJ17
Aprimoramento do Ambiente de Microservigos
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PROJETOS PDTIC 2023-2024

PDTIC2024.PJ29
Aprimoramento do monitoramento da
infraestrutura e servigos

PDTIC2024.PJ34
Modernizagdo da CORE

PDTIC2024.P)36
Aperfeicoamento e manutencéo da protecéo digital

e defesa cibernética

PDTIC2024.P)37
Continuidade de Servicos Essenciais de TIC

PDTIC2024.P)39
Aprimoramento da Gestdo da Rede do Data Center

Fonte: Elaborado pelo autor

PROJETO PDTIC 2025-2026

PDTIC2026.P]J21
Implantacéo de Plataforma de Observabilidade

PDTIC2026.PJ27
Modernizagdo da CORE

PDTIC2026.PJ29
Aperfeicoamento e manutengdo da protegdo digital
e defesa cibernética

PDTIC2026.P]31
Continuidade de Servigos Essenciais de TIC

PDTIC2026.PJ15
Aprimoramento da Gestdo da Rede do Data Center
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12 PARTICIPACAO DA STI NO
PORTFOLIO ESTRATEGICO

A gestdo do Portfolio Estratégico do ST] referente ao Plano Estratégico ST] 2021-
2026 é realizada pela Assessoria de Gestdo Estratégica — AGE. Esse portfolio
contém projetos e acdes com gestores de todas as unidades e é acompanhada
periodicamente pela AGE. A STI faz parte desse Portfélio Estratégico conforme
pode ser observado a seguir. Os projetos deste Plano Diretor de TIC contribuem
para a consecucdo desse Portfélio Estratégico.

12.1 PROGRAMAS ESTRATEGICOS
A seguir, estdo listados os projetos em andamento ou concluidos no biénio 2025-

2026 do Portfolio de Iniciativas Estratégicas do STJ], com participagdo da Secre-
taria de Tecnologia da Informacgdo e Comunicagdo.

12.2 PROJETOS ESTRATEGICOS — STI COMO GESTORA

QUADRO 69 - PROJETOS ESTRATEGICOS — STI COMO GESTORA

o Unidade de | Unidade

ATUALIZACAO Acompanhar as contratagdes
DO PARQUE previstas no PCAq 2023 de

; STI STI 041003/2022
TECNOLOGICO grande vulto (SEI 005103/2022 J

DO STJ - Doc. SEI 3195145).
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12.3 PROJETOS ESTRATEGICOS — GESTAO DA STI
COMPARTILHADA COM UNIDADE DE NEGOCIO

QUADRO 70 - Projetos Estratégicos - Gestdo da STI Compartilhada com
Unidade de Negécio

o Unidade de | Unidade

Predizer os fundamentos

de inadmissdo constantes

da decisdo que inadmitiu o

recurso especial, assim como
ADMISSIBILIDADE = o rebatimento por meio

TEJADA luca inteligénci
COTE] de solugdo de inteligéncia ARP/AIA  CDES  038497/2022
COM SERVICO artificial aliada & automacéo,
DEIA (Q2) de modo a reduzir o tempo

de documentacdo e andlise

da admissibilidade cotejada
realizada pela Presidéncia, nos
AREsps antes da distribuicdo.

Migrar os servigos da SJR
para modelo web, facilitando
a manutencdo e possiveis
melhorias, incluindo o
incremento de inteligéncia
artificial e o aprimoramento
da usabilidade do sistema
pelo usudrio interno.

E-JURIS SJR CDES 012921/2019

Implantar um Repositério
Arquivistico Digital Confidvel
(RDC-Arq), estruturado em um
conjunto de procedimentos e
operacdes técnicas que promovam
a preservacao, gestdo e acesso
continuo a documentos digitais, SAD STI 030599/2024
assegurando a integridade,
autenticidade e disponibilidade
dos registros ao longo do tempo,
bem como sua protecédo contra
falhas de suporte, perda fisica

e obsolescéncia tecnoldgica.

IMPLANTACAO
DO RDC-ARQ

Construir mdédulos web
do sistema Justica para
protocolo, autuagao e
classificagdo de processos.

JUDICIARIA WEB SJD CDES 013398/2020
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o Unidade de | Unidade

JULGAMENTO Unificar as diversas

. AJC CDES 013400/2020
ELETRONICO plataformas de Julgamento.

Promover a Migracédo os dados

armazenados no Sistema

Fluxus para Sistema SEI de

forma segura, a fim de garantir = SED STI 013725/2021
que 0s registros ja existentes

sejam mantidos, bem como

os metadados preservados.

MIGRACAO
DO FLUXUS

Migracéo dos médulos do SIA]
relacionados as atividades de
suporte a atividade judicante
a cargo da Secretaria de
Processamento de Feitos,

tais como processamento

de peticGes, publicagdes de
decisdes, comunicacoes dos atos
processuais para plataforma
web e desenvolvimento de
melhorias para usabilidade

e integracdo de sistema no
que tange as atividades
cartordrias a cargo da SPF.

SPF Web SPF CDES 004734/2023

Implantar um Repositdrio
Arquivistico Digital Confidvel
(RDC-Arq), estruturado em um
conjunto de procedimentos
e operacdes técnicas que
promovam a preservagao,

IMPLANTAGAO gestdo e acesso continuo

DO RDC-ARQ a documentos digitais,
assegurando a integridade,
autenticidade e disponibilidade
dos registros ao longo do tempo,
bem como sua protegdo contra
falhas de suporte, perda fisica
e obsolescéncia tecnologica.

SBJ STI 030599/2024

Fonte: Elaborado pelo autor.
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12.4 PROJETOS ESTRATEGICOS - STI COMO INTERFACE

A Secretaria de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdo (STI) é interface
técnica em algumas das iniciativas estratégicas pela necessidade de automa-
tizagdo ou de suporte técnico; originando, assim, demandas institucionais de
carater estratégico.

QUADRO 71 - Projetos Estratégicos - STI como Interface

o Unidade de | Unidade

Utilizar informacdao sobre

BASE DE OBITOS 6bitos para avaliar possivel
EM PROCESSOS o AGE; GSP  CDES 012830/2023
extingéo do processo por
JUDICIAIS .
falecimento da parte.
A gestdo otimizada das agdes
BLOCO G visando a construgao de SAD STI 039822/2024
uma edificacdo na sede do
Superior Tribunal de Justica
Identificar processos com
a mesma questdo juridica
nas instancias de origem,
permitindo ao ST] propor novos
temas para o rito dos repetitivos
ou do incidente de assuncéo de
GESTAO DA competéncia; permitir a atuagdo
LITIGIOSIDADE antecipada do ST] na formagdo  AIA,
POR MEIO DA de precedentes para coibir a NUGEP- CDES 037632/2023
INTELIGENCIA litigncia predatoria; ajudar NAC, SCO
ARTIFICIAL na identificacdo e sugestdo de

precedentes similares durante
a analise de admissibilidade,
para melhorar a qualidade
das decisdes judiciais

com base em informacdes
fundamentadas e pertinentes.

Quadro 71 continua...

- 7
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INTELIGENCIA
ARTIFICIAL
NO SUPERIOR
TRIBUNAL DE
JUSTICA

MIGRAGCAO DO
PORTAL DO STJ

PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS
NA PRESTACAO
JURISDICIONAL

Integrar os diversos
processos de trabalho que
envolvem as atribuic6es dos
servidores como insumo
bésico (dimensionamento da
forca de trabalho, gestdo por
competéncias, teletrabalho e
funcgdes criticas), utilizando o
Mapeamento de Atribuigdes
por Produto - MAP.

Fortalecer o uso responsavel e
ético de inteligéncia artificial
no Superior Tribunal de
Justica por meio da acéo
coordenada e estratégica entre
diferentes dreas do STJ.

Adequar o Portal institucional
do STJ a realidade atual,
oferecendo uma solugédo
robusta, estavel, e que consiga
atender as demandas de design
e usabilidade esperadas.

Elaborar e implementar
medidas técnicas, de seguranca
e administrativas para garantir
a conformidade do STJ com

a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD) no
tratamento de dados pessoais
na prestacdo jurisdicional,
incluindo a autuagdo, triagem
e distribuicéo, andlise e
elaboracao de decisdo,
julgamento, publicidade,
procedimentos cartorarios

e a baixa e arquivamento.
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o Unidade de | Unidade

SGP

CEFOR,
AJA, AEE

SCO

ACR

CIEP 044683/2022

CDES 006321/2025

CTIC;

040132/2022
CIEP /

CTIC 035145/2024

Quadro 71 continua...

- 7



108 PppTIC ST] 2025-2026

o Unidade de | Unidade

Implantar a gestéo de
integridade e compliance no
Superior Tribunal de Justica
com a finalidade de zelar pelo
cumprimento e conformidade

SISTEMA DE as normas legais; adogao de
INTEGRIDADE E boas préaticas reconhecidamente ACR CTIC 039849/2022
COMPLIANCE efetivos; prevenir atividades

e condutas que possam
caracterizar ilicitudes ou gerar
riscos & reputacdo institucional;
e propor a adogdo de controles
internos administrativos.

Fonte: Elaborado pelo autor.



13 CONTRATACAO

13.1 NOVAS CONTRATAGCOES

Posto que o presente PDTIC possui periodicidade bianual, a listagem a seguir
apresenta as contrataces planejadas para o biénio 2025-2026. Desse modo,
para cada ano de vigéncia deste PDTIC, é apresentado o correspondente Plano
de Contratacdes de STIC - PCTIC.

O PCTIC é o instrumento que identifica solu¢des de tecnologia da informacdo
e comunicacdo a serem adquiridas ou contratadas, contendo as informacoes
necessarias ao seu custeio e a sua vinculacdo com as ac¢des previstas no PDTIC.

O PCTIC atende:

. Resolugdo CNJ n. 347 de 13 de outubro de 2020, que determina “elaborar
anualmente, até o dia 30 de abril, a versdo preliminar, e publicar até o dia 30
de outubro o respectivo Plano de Contratagdes Anual — PCA, consolidando as
demandas de obras, servigos de engenharia, tecnologia da informagao, bens
e servicos comuns que pretendem contratar no exercicio subsequente, bem
como aquelas que pretendam prorrogar, na forma do Titulo III, Capitulo V, da
Lein®14.133/2021. (redagdo dada pela Resolu¢do n. 637, de 22.9.2025) *;
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. Resolucdo CNJ n. 468 de 15 de julho de 2022, que determina que “O Plano
de Contratacgodes de STIC, instrumento prévio norteador das aquisi¢des de
bens, servicos, obras e solugdes de TIC que o drgdo pretende contratar, sera
elaborado no exercicio anterior ao ano de sua execug¢do pela drea de Tecnolo-
gla da Informacgdo e Comunicagdo dos orgdos submetidos ao controle admi-
nistrativo e financeiro do CNJ” e também determina um conteudo minimo
para o Plano de Contratacdes de STIC;

. Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 19 de 9 de dezembro de 2021, que regu-
lamentou o Plano de Contratac¢des de STIC - PCTIC no ST] e definiu os prazos
para sua elaboracdo, aprovacdo e atualizagdo;

. Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 7 de 15 de margo de 2023, que regu-
lamenta no ambito do STJ a Resolugdo CNJ n. 347, de 13 de outubro de 2020
e determina, entre outros, que as demandas por soluctes de TIC devem ser
incluidas de forma consolidada no plano anual de contratacdes e aquisi¢oes do
Superior Tribunal de Justica — PCAq.

Com a publicacdo da Instru¢do Normativa STJ/GDG n. 7 de 15 de marco de
2023, as demandas de aquisi¢do e contratacao de STIC das unidades do Tri-
bunal sdo encaminhadas para a STI, a fim de que serem analisadas e consoli-
dadas antes da sua inclusdo no PCAq. Essa diretriz proporciona uma melhora
na governanga de aquisi¢des do Tribunal, trazendo transparéncia de todas as
aquisicdes e contratacdes de STIC e aperfeicoamento do planejamento tatico
da STL

Ressalta-se o relacionamento entre o PCTIC, PDTIC e PCA(q: as novas con-
tratacGes e as necessidades de renovacdes contratuais de STIC para cada ano
subsequente sdo planejadas em alinhamento com a estratégia institucional
e com a estratégia de TIC de longo prazo (2021-2026) registrada neste PDTIC.
Para cada item do PCTIC (demanda de aquisi¢do ou contratacdo de STIC), ha
um rastreamento no nivel de a¢do operacional do projeto do PDTIC que pla-
neja o atendimento do referido item. Em sequéncia, cada PCTIC serd subsidio
para a confeccdo do Plano Anual de Contratacoes e Aquisigdes — PCAq do Tribu-
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nal, que consolida todas as demandas de novas contrata¢oes do respectivo ano,
conforme especificado na Resolugdo CNJ n. 347/2020 e na Instru¢do Normativa
STJ/GDG n. 7 de 15 de margo de 2023, que dispde sobre o plano anual de con-
tratagoes e aquisi¢des no STJ.

Em conformidade com os regulamentos mencionados, este PDTIC inclui o
PCTIC 2026, que lista as contratacdes planejadas para o ano de 2026 e indica 0s
projetos previstos para atender a essas demandas. Além disso, o PCTIC 2025 foi
revisado para se adequar ao planejamento atual.

Em especial, ressalta-se que o PCAg 2026 ainda ndo foi elaborado. Portanto,
na elaboracdo e na aprovacdo do PCAq 2026, conforme a Instru¢do Normativa
STJ/GDG n. 7 de 15 de marc¢o de 2023, as demandas de STIC relacionadas no
PCTIC 2026 serdo confirmadas e aprovadas para execucdo. Apos aprovacgdo do
PCAq 2026 e posterior atualizacdo do PCTIC 2026, caso necessario, os planos
serdo sincronizados.

Importante salientar que no presente documento é considerada renovacao
contratual uma nova contrata¢do de um servigo continuado para o qual nao
ha mais possibilidade de prorrogacdo do seu contrato atual. Dessa forma, as
listas a seguir ndo contemplam as prorrogacoes de contratos vigentes que
sdo passiveis de aditamento do contrato incluindo os novos prazos de vigéncia
de acordo com as cldusulas contratuais.

Todas as despesas de novas contratagdes serdo inscritas e tem fonte orcamen-
taria no Programa 02.061.0033.4236.5664 - A¢do Apreciacado e Julgamento de
Causas - Gestdo do Sistema Integrado de Informacdo (PO 0006) ou Acdo Apre-
ciacdo e Julgamento de Causas - Seguranca da Informacao (SEGO).

Ressalta-se que o artigo 6° da Resoluc¢do CNJ n. 370 de 28 de janeiro de 2021,
determina em seu paragrafo primeiro que as propostas or¢gamentarias de TIC
de cada drgao deverdo ser elaboradas em integral harmonia e alinhamento aos
seus respectivos Planos Diretores. Ademais, o pardgrafo segundo do referido
artigo determina que as despesas de TIC terdo preferéncia sobre as demais,
salvo determinagdo expressa da Administracao, competindo ao 6rgao adotar
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Unidade
Solicitante /
Responsavel
na STI

SAVID;
ccom

Numero
Sequencial

PCTIC 2025

PCTIC-
2025-001

Caodigo
da Agdo

Operacional | adquirido

PDTIC2026.

A007.03

PppTIC ST] 2025-2026

as medidas necessarias para o cumprimento da presente Resolucdo e pela area
financeira do respectivo tribunal a fiscalizacdo e cumprimento da prioridade
exigida.

Desse modo, as contratacdes previstas na atual se¢do do documento foram ins-
critas nas propostas orcamentarias de cada ano respectivo, conforme a iden-
tificagdo na proposta orcamentaria respectiva registradas nas tabelas desta
secdo, e devem receber preferéncia na execucao sobre as demais de acordo
com a Resolugdo CNJ n. 370/2021.

Cabe ressaltar também que, em relagdo a governanga das contratacoes do STJ,
as contratacdes de solugdes de TIC seguem a Politica de Sustentabilidade do
Tribunal, atualizada pela Instrucdo Normativa ST]/GDG n. 4 de 16 de janeiro
de 2024, e seus instrumentos de gestdo sustentavel, o que incluem o Plano de
Logistica Sustentavel do STJ e o Guia de Contrata¢des Sustentaveis em harmo-
nia com a promocao dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel expostos
na Agenda 2030. Ademais, a Instru¢do Normativa ST]/GDG n. 7 de 15 de margo
de 2023, prevé andlise preliminar das contratacdes de STIC por critérios de
sustentabilidade, acessibilidade, seguranca cibernética e, conforme o caso, de
protecao de dados.

13.1.1 PLANO DE CONTRATAGOES DE SOLUGOES DE TIC
2025 - PCTIC 2025

Ressalta-se que o PCTIC 2025 a seguir estd em sincronia com o Plano de Contra-
tagBes e Aquisicoes do Tribunal - PCAq 2025 ja aprovado pela Administracao.
Estas informacdes sdo o registro histdrico, uma vez que esta sendo executado
o PCTIC 2026.

QUADRO 72 - PCTIC 2025

Data-limite LI
Objeto a ser da dispo-

contratado / CHIOCHE nibilizacio
minhamento "
| execugio

ColR/EE do objeto

Natureza da Projeto da Uni-
Orcamentario | Administra Despesa dade Solicitante

Servigo técnico 00 PDTIC2026.PJ07
especializado de STI2025- Gestdo do Evolucdo da
manutengdo em 001 01/12/2024  31/07/2025 Sistema 16298 3.3.90.39.17 infraez R
painel de LED da Integrado de

de dudi ide
Corte Especial Informagéo € audio e video

Objetivo

do Plano
Estratégico STJ
2021-2026

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao



Unidade
Solicitante /

Responsavel
na STI

SAVID;
ccoM

SGEST;
CccoMm

SGEST;
ccom

SGEST;
CCOM

SERTE;
ccoM

SERTE;
ccom

CIEP; CIEP

CIEP; CIEP

Nimero
Sequencial
PCTIC 2025

PCTIC-
2025-002

PCTIC-
2025-006

PCTIC-
2025-007

PCTIC-
2025-008

PCTIC-
2025-009

PCTIC-
2025-011

PCTIC-
2025-018

PCTIC-
2025-018

Codigo
da Acgdo
Operacional

PDTIC2026.
A007.04

PDTIC2026.
A001.01

PDTIC2026.
A001.04

PDTIC2026.
A001.02

PDTIC2026.
A005.04

PDTIC2026.
A002.03

PDTIC2026.
A016.02

PDTIC2026.
A016.02

Objeto a ser
contratado /
adquirido

Aquisicao de
equipamentos e
servigos técnicos
especializados
para atualizag@o
tecnoldgica,
expansdo e suporte
técnico para a
infraestrutura de
dudio e video.

STI2025-
002

Prestagdo de
servigo especia-
lizados de apoio
administrativo de
mesa telefonica.

STI2025-
005

Prestagdo de ser-
Vvigo corporativo de
conectividade sem
fio, Servigo Movel
Pessoal (SMP).

STI2025-
006

Prestagdo de
servigo de acesso
ainternet de alta
velocidade com IP
dedicado.

STI2025-
007

Contratagdo de
servico de rede
WAN para suprir a
necessidade de trd-
fego de dados entre
0 STJ e 6rgaos do
Poder Judicidrio

STI2025-
008

STI2025-
010

Contratagao de
URA Pesquisa

STI12025-
017

Servigos de Multi-
cloud do SERPRO

Microsoft - Enter-
prise Agreement
(2025)

STI2025-
017

Data-limite
para enca-

minhamento

do TR/PB

26/02/2025

26/08/2024

15/04/2025

25/02/2025

04/02/2025

15/05/2025

17/10/2024

17/10/2024

Data-limite
da dispo-
nibilizacdo
| execucio
do objeto

12/10/2025

28/04/2025

12/08/2025

25/06/2025

20/09/2025

31/12/2025

23/06/2025

23/06/2025

ppTICc STJ 2025-2026

Natureza da

Orcamentario | Administra Despesa

0006

Gestéo do
Sistema
Integrado de
Informacéo

17226 3.3.90.39.05

0006

Gestado do
Sistema
Integrado de
Informacao

14785 3.3.90.37.01

0006

Gestéo do
Sistema
Integrado de
Informacéo

17226 3.3.90.39.05

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacao

17226 3.3.90.39.05

0006

Gestédo do
Sistema
Integrado de
Informacéo

18326 3.3.90.40.13

0006

Gestéo do
Sistema
Integrado de
Informacéo

18023 4.4.90.40.05

0006

Gestédo do
Sistema
Integrado de
Informacéo

18337 3.3.90.40.07

0006

Gestéo do
Sistema
Integrado de
Informacao

18337 3.3.90.40.07

Projeto da Uni-
dade Solicitante

PDTIC2026.PJ07
Evolugédo da
infraestrutura
de dudio e video

PDTIC2026.PJ01
Aprimoramento
dos servigos de
telecomu-
nicagoes e
multimidias

PDTIC2026.PJ01
Aprimoramento
dos servigos de
telecomu-
nicagoes e
multimidias

PDTIC2026.PJ01
Aprimoramento
dos servicos de
telecomu-
nicagoes e
multimidias

PDTIC2026.PJ05
Contratacao da
rede Infovia STJ

PDTIC2026.PJ02
Aquisicao de
licengas para
aURA

PDTIC2026.PJ16
Aprimoramento
da infraestru-
tura de TIC

PDTIC2026.PJ16
Aprimoramento
da infraestru-
tura de TIC

Objetivo

do Plano
Estratégico STJ
2021-2026

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao;

Buscar
agilidade e
produtividade
na prestagao
jurisdicional.

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao;

Buscar
agilidade e
produtividade
na prestagao
jurisdicional.

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacéao

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacéao

Aprimorar a
Governanca
Institucional;

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Aprimorar a
Governanga
Institucional;

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao
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Unidade . o . Data-limite | D U-limite Objetivo
o Numero Codigo Objeto a ser da dispo- o . .
Solicitante / . = para enca- e Plano Codigo Natureza da Projeto da Uni- do Plano
N Sequencial | da Acdo contratado / . nibilizacio o o 7 e
Responsavel PCTIC 2025 | Operacional | adquirido minhamento 1 execucio Orcamentario | Administra Despesa dade Solicitante | Estratégico STJ
na STI B < doTRIPB | obi;o 20212026
Aprimorar a
0006 Governanga
PDTIC2026.PJ16 ituci :
PCTIC- PDTIC2026, SOt PATA0 STI2025- Eetil Aprimoramer{to fretitucionat
SECTE; CIEP 2025022 A016.12 Zztzasc)enter 1eNOC 021 15/05/2025 29/12/2025 f:;er;;do w 18023 4.4.90.40.05 da infraestru- TerSircas
s grado tura de TIC ouso de
ILOUIACE0) tecnologias da
informacéao
Buscar
agilidade e
0006 PDTIC2026.P]26 P“’d“ﬁ"id;de
i Gestdo do Aquisigies de 1@ prestacao
CORE; PCTIC- PDTIC2026. Acessdrios de Infor-  STI2025- ) . jurisdicional;
CORE 2025023 A026.10 mdtica em Geral 022 15/05/2025  31/12/2025 flstemad . 16381 3.3.90.30.17 ftl\ios c{)ara pr:ts
ntegra o~ e agao de suporte oo
Informagéo em TIC PUEDGE
tecnologias da
informacéo.
Aprimorar a
governanga
institucional;
CORE, 0006 PDTIC2026.P]26 :;‘i“:: oo
COPS, Aquisicdo de Gestdo do Aquisigoes de .
scpomp,  DCTIC PDTIC2026. | ¢ tware-pronto  SL20% 150502025 | 31/12/2025  Sistema 18024 A0SO | s | L R
2025-024 A026.11 . 023 na prestacao
COMM; (Prateleira) Integrado de tagdo de suporte urisdicional:
CORE Informacéo em TIC J ?
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao.
Buscar
agilidade e
f Z:fc'i;n‘;'zfge 0006 PDTIC2026.p)26 Produtividade
. Gestao do Aquisicoes de T PRESEED
CORE; PCTIC- PDTIC2026. volume e microfone = STI2025- . . jurisdicional;
CORE 2025-025 A026.12 o 024 28/02/2025  30/06/2025 ills;erzido e 18527 3.3.90.30.30 :1:‘;(;5 ;)ea;: p:lise
o et o Infoima 40 erfl TIC i Intensificar
conector tipo RJ 9) < ouso de
tecnologias da
informacéo.
Buscar
agilidade e
Fone de ouvido 0006 PDTIC2026.P)26 P“’d““:’ldf‘de
i com controle de Gestéo do Aquisigdes de ¥1a Prgs'agao
KO LA PDTIC2026. | | tume e microfone STI205-  5sioj2024 241012025  Sistema 18527 33903030  ativos parapres- Jurisdicional;
CORE 2025-026 A026.13 ad 025 do d 30 d
acoplado com fio Integra o~ e tagdo de suporte 1o cificar
(USB/P2) Informacéo em TIC OTERGE
tecnologias da
informacao.
Buscar
agilidade e
0006 PDTIC2026.pJ26 Produtividade
' o Gestdo do Aquisigiesde M@ Prestagdo
CORE; PCTIC- PDTIC2026. Filtro de privaci- STI2025- . B jurisdicional;
CORE 2025028 A026.14 e —> 15/05/2025 31/12/2025 flstemad . 18635 3.3.90.30.17 atnios ;ara pr:ts
ntegrado de tagdo de suporte 1o igoo
Informacao em TIC ouEseE

tecnologias da
informacao.
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Unidade Nimero Obieto a ser Data-limite ::':i-sh :e Objetivo
Solicitante / . o para enca- Sy J q Cédigo Natureza da Projeto da Uni- | do Plano
) Sequencial contratado / . nibilizacdo o o " o
Responsavel PCTIC 2025 | Operacional | adauirido minhamento T Orcamentario | Administra Despesa dade Solicitante | Estratégico STJ
na sTI G < do TR/PB £ 2021-2026
do objeto
Buscar
agilidade e
0006 PDTIC2026.pJ26 Produtividade
Gestdo do Aquisigiesde M@ Prestagdo
CORE, CATJ; PCTIC- PDTIC2026. Webcam parasala  STI2025- . 5 jurisdicional;
CORE: 2025-029 AO26.15 de reunido 028 15/05/2025  31/12/2025 Sistema 19226 4.4.90.52.47 atn{os para pres
Integrado_de tagdo de suporte erSircas
Informacao em TIC PUEDGE
tecnologias da
informacéo.
Buscar
agilidade e
0006 PDTIC2026.pJ26 Produtividade
Gestdo do Aquisigiesde M@ Prestagdo
CORE; PCTIC- PDTIC2026. . STI2025- . 5 jurisdicional;
_ jurisdicional;
CORE 2025031 A026.05 Passador de Slides 030 28/02/2025  30/06/2025 Sistema 18674 3.3.90.30.17 atn{os para pres
Integrado de tagdo de suporte erSirean
Informacao em TIC OTERGE
tecnologias da
informacao
Buscar
agilidade e
0006 PDTIC2026.P)26 P“’d““:’ldf‘de
Gestéo do Aquisigoes de na prestagao
CORE; PCTIC- PDTIC2026  Hub Adaptador 7 STI12025- . 5 jurisdicional;
e PRI A026.06 Em 1 USB Tipo C 031 28/02/2025 30/06/2025 Slstemad . 16381 3.3.90.30.17 am;os (fara pres:
Integra o~ e tagdo de suporte 1 o1 cificar
Informacéo em TIC OUEDEE
tecnologias da
informagao
Buscar
agilidade e
0006 PDTIC2026.P)26 Pmd““:’ldf‘de
Gestéo do Aquisigoes de na prestagao
CORE; PCTIC- PDTIC2026. Placa USB de STI2025- . 5 jurisdicional;
_ jurisdicional;
e i AO2617 ] 033 02/09/2025 31/12/2025 Slstemad . 7233 3.3.90.30.17 am;os ;Jara pres:
Integra o~ e tagdo de suporte 1 .o cificar
Informacéo em TIC OTEDGE
tecnologias da
informagao
Buscar
agilidade e
0006 PDTIC2026.p)26 Produtividade
Gestédo do Aquisigoes de MARREERD
CORE, CATJ; PCTIC- PDTIC2026. Teclado e mouse STI2025- . R jurisdicional;
e 2025035 A026.07 - 034 28/02/2025 30/06/2025 Slstemi1 . 12312 3.3.90.30.17 amios ;}ara pres:
Integra o~ e tagdo de suporte 1 .o cificar
Informacéo em TIC PUEDGE
tecnologias da
informagao
Aprimorar a
0006 Governanga
Gestdo do PDTIC2026.PJ16 Institucional;
PCTIC- PDTIC2026. Mddulo de postura  STI2025- R Aprimoramento
CSID; CIEP X 15/05/2025 31/12/2025 Sist 18024 4.4.90.40.05 . :
2025-036 A016.14 do Cisco WISE 035 1051 e I:teer:aado de dainfraestru- Intensificar
o grado tura de TIC ouso de
LILOLINAGAC) tecnologias da

informacéao
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Unidade
Solicitante /

Responsavel
na STI

CSID; CSID

CSID; CSID

CSID; CSID

CSID; CSID

CSID; CSID

CSID; CSID

SCONT;
CTIC

SCONT;
CTIC

ppTICc STJ]

Nimero Codigo
Sequencial | da Acdo
PCTIC 2025 | Operacional

PCTIC- PDTIC2026.
2025-040 A030.04

PCTIC- PDTIC2026.
2025-041 A030.10

PCTIC- PDTIC2026.
2025-043 A030.05

PCTIC- PDTIC2026.
2025-044 A030.06

PCTIC- PDTIC2026.
2025-045 A030.07

PCTIC- PDTIC2026.
2025-046 A030.08

PCTIC- PDTIC2026.
2025-054 A032.12

PCTIC- PDTIC2026.
2025-058 A032.02

Objeto a ser
contratado /
adquirido

Solugdo de controle
e protecdo de APIs

Certificados digitais

Mao de obra
especializada para
a operagao de solu-
¢oes de seguranga
do STJ

Servicos de
detecgdo e resposta
a incidentes

Servico de inteli-
géncia de ameagas
e de marca

Servico e solugio
de gestdo de
vulnerabilidade

Licengas software
VOLARE

Renovagao da
licenga do software
"Brevo" na versao
Premium.

2025-2026

STI2025-
039

STI2025-
040

STI2025-
042

STI2025-
043

STI2025-
044

STI2025-
045

STI2025-
053

STI2025-
057

Data-limite
para enca-
minhamento
do TR/PB

15/05/2025

02/09/2025

15/05/2025

15/05/2025

15/05/2025

15/05/2025

07/04/2025

24/10/2024

Data-limite
da dispo-
nibilizacio
| execucio
do objeto

31/12/2025

31/12/2025

31/12/2025

31/12/2025

31/12/2025

31/12/2025

02/08/2025

01/03/2025

Plano
Orcamentario

SEGO -
Seguranca da
Informacéo
das Unidades
do Poder
Judicidrio

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacao

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacao

SEGO -
Seguranca da
Informagéo
das Unidades
do Poder
Judicidrio

SEGO -
Seguranca da
Informacao
das Unidades
do Poder
Judicidrio

SEGO -
Seguranca da
Informacao
das Unidades
do Poder
Judicidrio

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacgao

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacgao

Cédigo
Administra

18024

18378

17226

18024

18024

18024

18024

18023

Natureza da
Despesa

4.4.90.40.05

3.3.90.40.23

3.3.90.39.05

4.4.90.40.05

4.4.90.40.05

4.4.90.40.05

4.4.90.40.05

4.4.90.40.05

Projeto da Uni-
dade Solicitante

PDTIC2026.PJ30
Aquisicoes de
solugdes de
seguranca da
informagéo e
defesa ciber-
nética

PDTIC2026.PJ30
Aquisicoes de
solugdes de
seguranca da
informagéo e
defesa ciber-
nética

PDTIC2026.P]30
Aquisigdes de
solugdes de
seguranca da
informagéo e
defesa ciber-
nética

PDTIC2026.PJ30
Aquisigdes de
solugdes de
seguranca da
informagéo e
defesa ciber-
nética

PDTIC2026.PJ30
Aquisicoes de
solugdes de
seguranca da
informagéo e
defesa ciber-
nética

PDTIC2026.PJ30
Aquisicdes de
solugdes de
seguranca da
informagéo e
defesa ciber-
nética
PDTIC2026.PJ32
Aquisicdo

de solugdes

de TIC para
sustentagdo e
modernizagdo
de processos

da drea adminis-
trativa
PDTIC2026.PJ32
Aquisicdo

de solugdes

de TIC para
sustentagéo e
modernizagao
de processos

da drea adminis-
trativa

Objetivo

do Plano
Estratégico STJ
2021-2026

Aprimorar a
Governanga
Institucional;

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagao
Aprimorar a
Governanga
Institucional;

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao
Aprimorar a
Governanga
Institucional;

Intensificar

o uso de
tecnologias da
informacao
Aprimorar a
Governanga
Institucional;

Intensificar

o uso de
tecnologias da
informacao

Aprimorar a
Governanga
Institucional;

Intensificar
ousode
tecnologias da
informagéo

Aprimorar a
Governanga
Institucional;

Intensificar
ousode
tecnologias da
informagéo

Intensificar
ousode
tecnologias da
informagéo

Aprimorar a
Governanga
Institucional;

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagéo
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Data-limite
da dispo-

nibilizacio
| execucio

Unidade
Solicitante /

Data-limite
para enca-
minhamento
do TR/PB

Objetivo

do Plano
Estratégico STJ
2021-2026

Nimero
Sequencial
PCTIC 2025

Codigo
da Agdo
Operacional

Objeto a ser
contratado /
adquirido

Natureza da
Despesa

Plano
Orcamentario

Cédigo
Administra

Projeto da Uni-
dade Solicitante

Responsavel
na STI

CEFOR;  PCTIC-

cric 2025-061
CEFOR; LRI

cric 2025-063
CSID; CSID lz);zT;-c(;sél
STI; CTIC lz)(c);-ct;ss
CIEP; CIEP lz)g;rs[_c(;w
CIEP; CIEP Z(C);.C(;n
cE R o

PDTIC2026.
A032.17

PDTIC2026.
A032.10

PDTIC2026.
A030.09

PDTIC2026.
A032.18

PDTIC2026.
A016.03

PDTIC2026.
A016.15

PDTIC2026.
A016.10

Software de diag-
néstico/avaliagio

de comportamen-  STI2025-
tos, conhecimentos, = 060
atitudes e/ou

valores.
Servicos Moodle
Partner para STI2025-
hospedagem geren-
. 062
ciada na nuvem da
plataforma Moodle
Solugoes de segu-
ranga em nuvem
STI2025-
SASE - Solugoes
063
de seguranga e
créditos Google
Contratagdo de
empresa especia-
lizada para pres-
taga/o d.e ser\)lQ.o. ST12025-
de dudio descrig@o
. 067
presencial e/ou
a distancia, na
modalidade ao vivo
ou gravada.
Licengas de virtua- ~ STI2025-
lizagto Vmware 069
. ST12025-
Servico de BI 070
Contratagdo de
garantia extendida STI2025-
para os componen-

tes da Solugdo de
Hiperconvergéncia

15/05/2025

15/01/2025

15/05/2025

15/05/2025

05/11/2024

15/05/2025

20/03/2025

do objeto

31/12/2025

31/08/2025

31/12/2025

31/12/2025

08/07/2025

31/12/2025

15/07/2025

0006

Gestéo do
Sistema
Integrado de
Informacgao

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagéo

SEGO
Seguranca da
Informacao
das Unidades
do Poder
Judicidrio

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacéo

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacéo

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacéo

0006

Gestédo do
Sistema
Integrado de
Informacao

18023

18024

18024

231

18024

18024

18024

4.4.90.40.05

4.4.90.40.05

4.4.90.40.05

3.3.90.39.05

4.4.90.40.05

4.4.90.40.05

4.4.90.40.05

PDTIC2026.PJ32
Aquisicdo

de solugdes

de TIC para
sustentagéo e
modernizagao
de processos

da &rea adminis-
trativa

PDTIC2026.PJ32
Aquisicdo

de solugdes

de TIC para
sustentacdo e
modernizagao
de processos

da drea adminis-
trativa

PDTIC2026.PJ30
Aquisicdes de
solugdes de
seguranca da
informagéo e
defesa ciber-
nética

PDTIC2026.PJ32
Aquisicao

de solugdes

de TIC para
sustentagéo e
modernizagdo
de processos

da drea adminis-
trativa

PDTIC2026.PJ16
Aprimoramento
da infraestru-
tura de TIC

PDTIC2026.PJ16
Aprimoramento
da infraestru-
tura de TIC

PDTIC2026.PJ16
Aprimoramento
da infraestru-
tura de TIC

Aprimorar a
Governanga
Institucional;

Valorizar
as pessoas;
Intensificar

ouso de
tecnologia da
informagéo
Aprimorar a
Governanga
Institucional;

Valorizar
as pessoas;
Intensificar

ouso de
tecnologia da
informagédo
Aprimorar a
Governanga
Institucional;

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagao

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Intensificar

o uso de
tecnologias da
informacao

Intensificar

o uso de
tecnologias da
informacao

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagéo
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Unidade Data-limite Paalinis Objetivo

Solicitante / I coiys 0L Qe Plano Codigo Natureza da Projeto da Uni- do Plano

Sequencial | da Acio contratado / LachEs nibilizacio
P C?I'TC 2‘;25 o efacional ad uriri do minhamento | execucio Orcamentério | Administra Despesa dade Solicitante | Estratégico STJ
B 3 doTRIPB | obj;o 2021-2026

Responsavel
na STI

Garantia dos Ser- OG.:?&O o PDTIC2026.PJ16 Intensificar
PCTIC- PDTIC2026. vidores Finalidade: ~ STI2025- . Aprimoramento o uso de
CIEP; CIEP 24/02/2025 23/06/2025 Sist 14549 4.4.90.52.35 . .
2025073  A016.07  Docke;IAeOCR 072 02 ) I;Stee“:‘do w dainfraestru-  tecnologias da
(LENOVO) grado tura de TIC informaggo
Informacéo
ii::)ﬁ ddaedi‘:m"““ g‘:‘:fﬁo w© PDTIC2026.PJ16 Intensificar
crp;ciep | PCTIC PDTIC2026. o idoresderede L2025 24i02/2025  23/06/2025  Sistema 14549 ApEERey | DEMUENEND | OUEDGR
2025-074 A016.08 . 073 da infraestru- tecnologias da
Dell - Finalidade: Integrado de tura de TIC informacio
NAS, e AD Informacéo ¢
PDTIC2026.PJ1!
WD 06:2?50 do Aprin(fofar‘ri\er{t: (st
. PCTIC- PDTIC2026. da Infraestrutura  STI2025- . « ouso de
CIEP; CIEP 2025-075 AO15.01 de Rede de Data 074 15/05/2025 31/12/2025 Sistema 18024 4.4.90.40.05 da Gestdo da CaatErs e
Integrado de Rede do Data X n
Center. . informacao
Informacéo Center
?}ngﬁo o PDTIC2026.PJ16 Intensificar
PCTIC- PDTIC2026. Fibra dtica para STI2025- R Aprimoramento o uso de
CIEP; CIEP 21/11/2024 22/07/2025 Sist 17226 3.3.90.39.05 . .
2025-080 A016.04 datacenter 079 Y o istema da infraestru- tecnologias da
Integrado de X =
. tura de TIC informacao
Informacéo
Aprimorar a
governanca
institucional;
Valorizar
PDTIC2026PJ32 g5 pessoas;
Aquisigdo Intensificar
0006 de solugdes
Gestdo do de TIC para o uso de
P - PDTIC202 IBM SP. T12025-
OUV; CORE e (e SOM qre ST | SIS 12/11/2024 15/07/2025 Sistema 18024 4.4.90.40.05 sustentacdo e tecnologia da
2025-081 .A032.08 Statistics ou Amos 080 orye q =
Integrado de modernizagdo informacéo;
Informacéo de processos
da drea adminis- Fortalecera
trativa imagemea
transparéncia
institucional;
Promover a
Cidadania
((l}:gfﬁo o PDTIC2026.PJ16 Intensificar
PCTIC- PDTIC2026. L STI2025- . Aprimoramento o uso de
CIEP; CIEP Sub. L 08/05/2025 15/12/2025 Sist - 4.4.90.40.05 . .
2025085  A016.01 UDSCTIGoes FINUX— g4 /051 2z istema dainfraestru-  tecnologias da
Integrado de X =
. tura de TIC informacao
Informacéo
. . Fortalecer a
Aquisi¢do de moni- .
~ imagem e a
tores com solugdo v
—— transparéncia
para ! institucional;
de contetidos e com
automagao para 0006 Promover a
substituigdo das Gestdo do LTSI gy idadani
TMP; PCTIC- PDTIC2026. TI2025- Evolugi cidadania;
L cric C2026. 1y wtilizadas o ST20% g5/10/2024  28/06/2025  Sistema 20126 44905235  Dvolwdoda
SAVID 2025-092 A007.04 L. 091 infraestrutura .
Midia Indoor atu- Integrado de de dudio e video Valorizar as
almente, bem como Informacéo pessoas;
para substituicio X
Lo Intensificar
das publicagoes
ouso de
em papel do Jornal logias d
Murdl tecnologias da

informacao.
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Data-limite
da dispo-

nibilizagio
| execucio

Unidade
Solicitante /

Data-limite
para enca-
minhamento
do TR/PB

Objetivo

do Plano
Estratégico STJ
2021-2026

Nimero
Sequencial
PCTIC 2025

Codigo
da Agdo
Operacional

Objeto a ser
contratado /
adquirido

Natureza da
Despesa

Plano
Orcamentario

Codigo
Administra

Projeto da Uni-
dade Solicitante

Responsavel
na STI

CORE;
CORE

CCOM; CTIC

CBEN, SIS,
SEGEC;
CTIC

CORE;
CORE

CORE;
CORE

CORE;
CORE

PCTIC-
2025-093

PCTIC-
2025-094

PCTIC-
2025-096

PCTIC-
2025-099

PCTIC-
2025-100

PCTIC-
2025-101

PDTIC2026.
A026.02

PDTIC2026.
A032.06

PDTIC2026.
A032.01

PDTIC2026.
A026.03

PDTIC2026.
A026.08

PDTIC2026.
A026.11

Subscrigdo de
Licengas de softwa-
res da ADOBE para
substituigdo do
contrato 08/2022.

STI2025-
092

Aquisicao de ferra-
menta e servicos
de transcrigdo
automatizada, em
lingua portuguesa,
de dudio-video

de oitivas, depoi-
mentos, sessoes,
reunides, para
atender as deman-
das do STJ.

STI2025-
093

Prestagao de servi-
¢os de Sustentagdo
(Suporte Técnico,
‘Apoio Operacional)
e Manutengdo
Evolutiva do
SISPROSER

STI2025-
095

Bragos articulados
para monitores de
video

STI2025-
098

Fornecimento de

licengas de solugdo ~ STI2025-
de videoconfe- 099
réncia.

Fornecimento

de licengas
TEAMVIEWER
CORPORATE, por
subscrigao, para
uso de software de
Acesso Remoto,
com suporte
técnico.

STI2025-
100

26/09/2024

04/10/2024

25/09/2024

02/12/2024

13/03/2025

15/09/2024

do objeto

30/05/2025

09/06/2025

04/02/2025

01/08/2025

25/10/2025

20/05/2025

0006

Gestao do
Sistema
Integrado de
Informacao

0006

Gestéo do
Sistema
Integrado de
Informacao

0006

Gestéo do
Sistema
Integrado de
Informacao

0006

Gestao do
Sistema
Integrado de
Informacao

0006

Gestéo do
Sistema
Integrado de
Informacao

0006

Gestéo do
Sistema
Integrado de
Informacao

18024

18333

18024

12383

18024

18333

4.4.90.40.05

3.3.90.40.06

4.4.90.40.05

3.3.90.30.25

4.4.90.40.05

3.3.90.40.06

PDTIC2026.PJ26
Aquisigdes de
ativos para pres-
tacdo de suporte
em TIC

PDTIC2026.PJ32
Aquisicao

de solugdes

de TIC para
sustentagdo e
modernizacdo
de processos

da area adminis-
trativa

PDTIC2026.P]32
Aquisicao

de solugdes

de TIC para
sustentagdo e
modernizagao
de processos

da area adminis-
trativa

PDTIC2026.PJ26
Aquisicoes de
ativos para pres-
tacdo de suporte
em TIC

PDTIC2026.P]26
Aquisigoes de
ativos para pres-
tagdo de suporte
em TIC

PDTIC2026.PJ16
Aprimoramento
da infraestru-
tura de TIC

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagao

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacédo

Buscar
agilidade e
produtividade
na prestagao
jurisdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagéo.

Fortalecer a
imageme a
transparéncia
institucional;

Buscar
agilidade e
produtividade
na prestagao
jurisdicional;

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagéo.

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao
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Data-limite
da dispo-

nibilizacio
| execucio

Unidade
Solicitante /
Responsavel
na STI

Data-limite
para enca-
minhamento
do TR/PB

Objetivo

do Plano
Estratégico STJ
2021-2026

Nimero
Sequencial

Codigo
da Agdo
Operacional

Objeto a ser
contratado /
adquirido

Natureza da
Despesa

Plano
Orcamentario

Codigo
Administra

Projeto da Uni-

PCTIC 2025 dade Solicitante

do objeto

Expansdo do
xojgzgz:g: g:gfao © PDTIC2026.PJ21 Intensificar
crp;ciep | PTG PDTIC2026. e ostruturade  S2025 15052025  31/12/2025  Sistema 18332 agcmip | EEEEDEE  Omnid
2025-107 A021.02 . 106 Plataforma de tecnologias da
TIC (APM- Appli- Integrado de L. . <
. B Observabilidade ~informagéo
cation Perfomance Informagéo
Monitoring)
Softwares e servi- .();thsao o Intensificar
STI; STI peric. - cos diversos —com- STL2025- ) 05005 1911212025 sistema 18024 44904005 - DN
2025-108 pra por suprimento 107 tecnologias da
Integrado de . =
de fundos N informacéo
Informagéo
Fortalecer a
imagem e a
_ transparéncia
i 1 PDTIC2026.PJ06 institucional;
vicos nas dreas de ——
dudio e video, nas 0006 _ < Buscar
dependéncias do Gestdo do EDCRE agilidade e
CCOM; PCTIC- PDTIC2026. . . STI2025- . especializada .
N Tribunal 25/04/202. 1/12/202. Sist 14785 3.3.90.37.01
— e uperior Tribuna B 5/04/2025  01/12/2025 istema 9 T produtmd:ade
de Justica, com a Integrado de . na prestagdo
. S - de servicos de R
disponibilizagdo Informacéo ~ jurisdicional;
_ operagéo de
de mao de obra 4udio e video .
qualificada. Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagéo.
Fortalecer a
imagem e a
transparéncia
institucional;
PDTIC2026.PJ03
0006 Aquisicdo de Buscar
Painéis de LED, Gestéao do painéisde LED  agilidade e
M; PCTIC- PDTIC2026. T12025-
et e a2y monitores de video SIS 02/12/2024 31/07/2025 Sistema 19687 4.4.90.52.41 e sistemas produtividade
CCOM 2025-110 A003.02 - - N
€ acessorios. Integrado de itinerantes de na prestacao
Informacgao exibicdo de jurisdicional;
imagens
Intensificar
ousode
tecnologias da
informagao.
Fortalecer a
imageme a
transparéncia
institucional;
gfg(';uganga da PDTIC2026.PJ22 Buscar
Contratagdo de 3° N Implementar agilidade e
. PCTIC- PDTIC2026. . STI2025- Informagao B B coa
STI; CIEP 2025-111 A022.01 Link de Internet 110 27/02/2025  13/10/2025 das Unidades 14271 3.3.90.39.97 0 tgrceuo link produtlmd:'ide
Seguro de internet no na prestacao
do Poder . Lo
I tribunal jurisdicional;
Judicidrio
Intensificar
ouso de

tecnologias da
informacéo.



Unidade
Solicitante /
Responsavel
na STI

Nimero

PCTIC-
SEOCIS 2025-112
PCTIC-
CIEP; CIEP 2025113
PCTIC-
CIEP; CIEP 2025114
PCTIC-
SCRACEC 2025-117
PCTIC-
e 2025-118

Sequencial
PCTIC 2025 | Operacional

PDTIC2026.
A032.07

PDTIC2026.
A016.06

PDTIC2026.
A016.18

PDTIC2026.
A032.09

PDTIC2026.
A032.19

Objeto a ser
contratado /
adquirido

EqualWeb - Total STI2025-
Accessible 111
quectmfinto STI2025-
e instalagdo de

. 112
videowall
Novo ambiente de  STI2025-
microsservigos 113
Contratagdo de ser-
Vvigo de migragio STI2025-
da plataforma atual 116
do STJ do Portal do
STJ na internet.
Servio de peri6- o o5,
dico cientifico em 17
nuvem - ENFAM

Data-limite
para enca-
minhamento
do TR/PB

11/10/2024

15/01/2025

15/05/2025

10/12/2024

14/08/2025

Data-limite
da dispo-
nibilizacio
| execucio
do objeto

16/06/2025

29/08/2025

31/12/2025

11/08/2025

01/12/2025

ppTICc STJ 2025-2026

Orcamentario | Administra

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacao

18332

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacgao

16755

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagéo

18332

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagéo

14635

0006

Gestéo do
Sistema
Integrado de
Informagéo

18318

Natureza da
Despesa

3.3.90.40.19

4.4.90.52.32

3.3.90.40.19

3.3.90.39.08

3.3.90.39.01

Projeto da Uni-
dade Solicitante

PDTIC2026.PJ32
Aquisi¢ao

de solugdes

de TIC para
sustentagdo e
modernizagio
de processos

da drea adminis-
trativa

PDTIC2026.PJ16
Aprimoramento
da infraestru-
tura de TIC

PDTIC2026.PJ26
Aquisigoes de
ativos para pres-
tagdo de suporte
em TIC

PDTIC2026.PJ32
Aquisicdo

de solugdes

de TIC para
sustentagdo e
modernizagao
de processos

da drea adminis-
trativa

PDTIC2026.PJ32
Aquisicdo

de solugdes

de TIC para
sustentagédo e
modernizagao
de processos

da drea adminis-
trativa

Objetivo

do Plano
Estratégico STJ
2021-2026

Fortalecer a
imagem e a
transparéncia
institucional;

Buscar
agilidade e
produtividade
na prestacao
jurisdicional;

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacéo
Fortalecer a
imagem e a
transparéncia
institucional;

Buscar
agilidade e
produtividade
na prestagao
jurisdicional;

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagéo

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacéo

Fortalecer a
imagem e a
transparéncia
institucional;

Buscar
agilidade e
produtividade
na prestagao
jurisdicional;

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagéo
Fortalecer a
imagem e a
transparéncia
institucional;

Buscar
agilidade e
produtividade
na prestagdo
jurisdicional;

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagao.
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Unidade
Solicitante /
Responsavel
na STI

Nimero
Sequencial

PCTIC 2025

PCTIC-
¢ CORE 2025-120
PCTIC-
¢ CORE 2025-121
PCTIC-
¢ CORE 2025-122
PCTIC-
CSID; CSID 2025-125
CORE; PCTIC-
CORE 2025-126
PCTIC-
CTIC; CTIC 2025-127

ppTICc STJ]

Codigo
da Agdo

Operacional

PDTIC2026.
A032.13

PDTIC2026.
A032.14

PDTIC2026.
A032.15

PDTIC2026.
A030.02

PDTIC2026.
A026.04

PDTIC2026.
A030.01

Objeto a ser
contratado /
adquirido

AutoCAD - reno-
vagdo de licengas
para Segdo de
Arquitetura

Autodesk Revit
- renovagdo das
licengas para
Arquitetura

SketchUp Pro
- renovagao de
licengas para
Arquitetura

NDR e NPB - Aqui-
si¢do de solugio
de Detecgdo de
Ameagas de Rede,

composta de NDR e

NPB, para permitir
a detecgdo de ati-
vidades maliciosas
na rede de dados.

Aquisicdo de
suprimentos para
substituicdo de
pegas danificadas
nos scanners
Fujitsu FI-6770.

Aquisicao de
licenciamento para
solug@o de micros-
segmentagao.

2025-2026

Data-limite
para enca-

minhamento

do TR/PB

STI2025-
119 15/05/2025
STI2025-
120 15/05/2025
STI2025-
121 15/05/2025
STI2025-
124 08/07/2024
STI2025-
125 15/01/2025
STI2025-
126 09/05/2025

Data-limite
da dispo-
nibilizacio
| execucio
do objeto

31/12/2025

31/12/2025

31/12/2025

01/03/2025

31/08/2025

31/12/2025

Plano
Orcamentario

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagéo

18023

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagéo

18023

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagéo

18023

SEGO
Seguranca da
Informacao
das Unidades
do Poder
Judicidrio

20146

0006

Gestédo do
Sistema
Integrado de
Informacgao

16381

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacéo

18333

Codigo
Administra

Natureza da
Despesa

4.4.90.40.05

4.4.90.40.05

4.4.90.40.05

4.4.90.52.37

3.3.90.30.17

3.3.90.40.06

Projeto da Uni-
dade Solicitante

PDTIC2026.PJ32
Aquisicdo

de solugdes

de TIC para
sustentagdo e
modernizagao
de processos

da drea adminis-
trativa
PDTIC2026.PJ32
Aquisicdo

de solugdes

de TIC para
sustentagdo e
modernizagao
de processos

da drea adminis-
trativa
PDTIC2026.PJ32
Aquisicdo

de solugdes

de TIC para
sustentagéo e
modernizagao
de processos

da drea adminis-
trativa

PDTIC2026.PJ30
Aquisicdes de
solugdes de
seguranca da
informacéo e
defesa ciber-
nética

PDTIC2026.PJ26
Aquisicoes de
ativos para pres-
tagao de suporte
em TIC

PDTIC2026.
PJ30 Aquisicdes
de solucdes de
seguranca da
informagao e
defesa ciber-
nética

Objetivo

do Plano
Estratégico STJ
2021-2026

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacéo

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Aprimorar a
governancga
institucional;
Intensificar
ousode
tecnologias da
informagéo.

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagéo

Aprimorar a
governanga
institucional;
Intensificar

o uso de
tecnologias da
informagao.
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Unidade Datallimit Objetivo

Solicitante / T cedios (L o0e para enca- OOtz Plano Codigo Natureza da Projeto da Uni- do Plano
Responsavel Orcamentario | Administra Despesa dade Solicitante | Estratégico STJ

minhamento
na STI do TR/PB 2021-2026

Sequencial | da Acdo contratado /

nibilizacdo
| execucio
do objeto

PCTIC 2025 | Operacional | adquirido

s 0006 PDTIC2026.PJ26 5
Aquisi¢ao de Gestio do S GE Intensificar
CCOM; PCTIC- PDTIC2026. computadores tipo  STI2025- . . o uso de
CORE 2025-128 A026.18 workstations de 127 26/09/2024  30/05/2025 Sistema 18428 4.4.90.52.41 atnios para pres- e
alto desempentho Integrado de tacdo de suporte informacio
penfo Informacéo em TIC ¢
Aquisicdo de ser- PDTIC2026. Buscar
vidor de rede com PJ32 Aquisicdo  agilidade e
placas GPU para 0006 de solugdes produtividade
processamento de Gestao do de TIC para na prestagao
PCTIC- PDTIC2026. STI2025-
AIA; CTIC inteligéncia artifi- 19/12/2025  09/05/2025 Sistema 18574 4.4.90.52.43 sustentacdo e jurisdicional;
2025-129  A032.23 . . 128 - X
cial, com garantia, Integrado de modernizagao Intensificar
servico de suporte Informacao de processos ouso de
técnico e servigo de da drea adminis- tecnologias da
instalagdo. trativa informacao.
Fonte: Elaborado pelo autor.

* Asagdes operacionais estdo descritas no Plano Operacional da STI — PLA-
NOP STI 2025-2026.

¢ Ademanda PCTIC-2025-117 corresponde ao Projeto Estratégico constantes
do Portfélio Estratégico ST] 2021-2026 intitulado “Migracdo do Portal do
STJ”.

* A coluna “Objetivo do Plano Estratégico ST] 2021-2026” foi classificada
pela unidade solicitante de acordo com o beneficio almejado do projeto.
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13.1.2 PLANO DE CONTRATAGOES DE SOLUGOES DE TIC
2026 - PCTIC 2026

O PCTIC 2026 esta em sincronia com o Plano de Contratacdes e Aquisi¢des do
Tribunal - PCAq 2026 ja aprovado pela Administragdo. Sendo assim, as deman-
das de STIC relacionadas no PCTIC 2026 ja estdo confirmadas e aprovadas para
execucao.

QUADRO 73 - PCTIC 2026

Data- o~
limite da ORIstive
Nudmero Cédigo Objeto a ser Cédigo TorTb Plano Cod. Natureza Projeto da do Plano
9 P Orgcamen- Admi da Unidade Estratégico

e aj2028 i bilizac5~ol tario nistra Despesa Solicitante STJ 2021-
execugio 2026

do objeto

Sequencial da Agdo contratado/
PCTIC 2026 Operacional | adquirido

Responsavel
na STI

Contratagao
de servigos 0006 PDTIC2026.PJ01 .
SGEST: PDTIC2026 de acessos a Gestao do Aprimoramento f)nizgsclll:ctzz
’ PCTIC2026-001 : sinais em alta STI2026-001 19/05/2026 19/12/2026 Sistema 11764 33903901 dos servigos de q
CccoM A001.06 x o nologias da
definicao de Integrado de telecomunicagdes informacio
TV a cabo por Informagao e multimidias <
assinatura.
0006 PDTIC2026.PJ01 q
a A . Intensificar
SGEST: PDTIC2026. Prest‘agao de Qestao do Aprlmor.amento ey yr
’ PCTIC2026-002 Servigo Mével STI12026-002 12/01/2026 13/08/2026 Sistema 18348 33904014 dos servigos de q
CCoOM A001.05 oo nologias da
Pessoal -SMP Integrado de telecomunicagdes e
Informagio e multimidias ¢
Aquisicao de
Acessorios de
Telecomunica- 0006 PDTIC2026.PJ01 Intensificar
SERTE: PDTIC2026 goes (Headset Gestdo do Aprimoramento iy ol
? PCTIC2026-009 : para ramais, STI2026-009 01/06/2026 30/09/2026 Sistema 18527 33903030 dos servios de 3
ccoMm A001.03 P nologias da
cabos e carre- Integrado de telecomunicagdes .
= Y informagao
gadores para Informacao e multimidias
dispositivos
moveis)
Aquisicao e
renovacéao de 0006 PDTIC2026.PJ10
ferramentas, = Aquisicao de solu-  Intensificar
CDES; PDTIC2026. componentes Cesimaly ¢oes de apoio ao o uso de tec-
CDES PCTIC2026-010 A010.02 i STI2026-010 04/05/2026 31/12/2026 Sistema 18023 44904005 e nologias da
P Integrado de . ~
de apoio a Informacio de software no informagéo
construcao de < Tribunal
software
Modernizag#o ?}ngéo do PDTIC2026.PJ15 Intensificar
SECTR. PCTIC2026-013  LDTIC2026. do datacenter-  STI2026-013 19/05/2026  31/12/2026  Sistema 18574 | 44905243 | Aprimoramento | ousodetec:
CIEP A015.01 da Gestdao daRede  nologias da
Etapa 2026 Integrado de P =
= do Data Center informagao
Informagao
SEGO
. Seguranga da PDTIC2026.PJ16 Intensificar
SEPLA; PDTIC2026. poroleniicnis Informagao Aprimoramento o uso de tec-
CIEP PCTIC2026-015 201613 de h.lPerAcon— ST12026-015 14/05/2026 31/12/2026 das Unidades 18574 44905243 da infraestrutura nologias da
vergéncia A
do Poder de TIC informacédo
Judicidrio
) 0006~ PDTIC2026.P)16 Intensificar
CIEP; PDTIC2026. Serv_l(;o G_estao o Aprimoramento 0 uso de_
CIEP PCTIC2026-016 A016.20 continuado de STI2026-016 30/04/2026 31/12/2026 Sistema 18330 33904018 da infraestrutura tecnologias
nuvem Integrado de da
A de TIC q A
Informagao informagao



Unidade
Solicitante /

Responsavel
LER ]

SEADM;
CORE

CORE;
CORE

CORE;
CORE

CORE;
CORE

CORE;
CORE

SEADM;
CORE

SEADM;
CORE

Numero
Sequencial
PCTIC 2026

PCTIC2026-017

PCTIC2026-018

PCTIC2026-020

PCTIC2026-021

PCTIC2026-022

PCTIC2026-023

PCTIC2026-024

Operacional

PDTIC2026.

A026.10

PDTIC2026.

A026.11

PDTIC2026.

A026.13

PDTIC2026.

A026.13

PDTIC2026.

A026.15

PDTIC2026.

A026.16

PDTIC2026.

A026.19

Objeto a ser
contratado/
adquirid

Acessorios de
Informatica
em Geral

Aquisicao

de Softwa-
re - Pronto
(Prateleira)

Fone de
ouvido com
controle de
volume e
microfone
acoplado com
fio (USB/P2)

Filtro de pri-
vacidade para
Monitor

‘Webcam
para Sala de
Reunido

Pecas para
Scanner

Scanner
Profissional

Cédigo
PCAq 2026

ST12026-017

ST12026-018

STI12026-020

STI2026-021

STI12026-022

STI12026-023

STI12026-024

15/09/2026

15/09/2026

01/06/2026

26/09/2025

19/05/2026

01/06/2026

01/06/2026

ppTICc STJ 2025-2026

execugdo
do objeto

31/12/2026

31/12/2026

31/12/2026

31/12/2026

31/12/2026

31/12/2026

31/12/2026

Cod.
Admi-
nistra

Plano
Orcamen-
tario

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

16381

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

18023

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

18527

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacao

18635

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

19226

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

16057

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

18907

Natureza
da
Despesa

33903017

44904005

33903030

33903017

44905247

33903017

44905245

Projeto da
Unidade
Solicitante

PDTIC2026.PJ26
Aquisigoes de
ativos para pres-
tagdo de suporte
em TIC

PDTIC2026.PJ26
Aquisigoes de
ativos para pres-
tagado de suporte
em TIC

PDTIC2026.PJ26
Aquisigoes de
ativos para pres-
tagdo de suporte
em TIC

PDTIC2026.P]26
Aquisigoes de
ativos para pres-
tagdo de suporte
em TIC

PDTIC2026.PJ26
Aquisigoes de
ativos para pres-
tagédo de suporte
em TIC

PDTIC2026.PJ26
Aquisigoes de
ativos para pres-
tagédo de suporte
em TIC

PDTIC2026.PJ26
Aquisigoes de
ativos para pres-
tagdo de suporte
em TIC

Objetivo
do Plano
Estratégico
STJ 2021-
2026

Intensificar
0 uso de tec-
nologias da
informagéo

Buscar
agilidade

e produti-
vidade na
prestagéo ju-
risdicional;
Intensificar
o uso de
tecnologias
da informa-
Géo.

Buscar
agilidade

e produti-
vidade na
prestagao ju-
risdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias
da informa-
cao.

Buscar
agilidade

e produti-
vidade na
prestagao ju-
risdicional;
Intensificar
o uso de
tecnologias
da informa-
cdo.

Buscar
agilidade

e produti-
vidade na
prestacao ju-
risdicional;
Intensificar
o uso de
tecnologias
da informa-
cao.

Buscar
agilidade

e produti-
vidade na
prestacao ju-
risdicional;
Intensificar
o uso de
tecnologias
da informa-
cao.

Buscar
agilidade

e produti-
vidade na
prestagao ju-
risdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias
da informa-
cédo.
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Unidade
Solicitante /
Responsavel
na STI

CORE;
CORE

CORE;
CORE

CSID;
CSID

CSID;
CSID

CSID;
CSID

CORE;
CTIC

CIEP;
CTIC

CIEP;
CTIC

Numero
Sequencial
PCTIC 2026

PCTIC2026-025

PCTIC2026-029

PCTIC2026-033

PCTIC2026-035

PCTIC2026-037

PCTIC2026-039

PCTIC2026-040

PCTIC2026-041

PppTIC ST] 2025-2026

Cédigo
da Agdo
Operacional

PDTIC2026.
A026.05

PDTIC2026.
A026.03

PDTIC2026.
A030.04

PDTIC2026.
A030.13

PDTIC2026.
A030.14

PDTIC2026.
A026.25

PDTIC2026.
A016.21

PDTIC2026.
A016.22

Objeto a ser
contratado/
adqui

Passador

de Slides
(simples e
profissional)

Brago Ergono-
mico monitor

Solugao de
controle e
protecéo de
APIs

Solugao de
CDN (Content
Delivery
Network ou
Rede de Dis-
tribuigdo de
Contetido)

Solugéo de
Sandbox

Computa-
dores para
Softwares de
Arquitetura
e Sistema de
Alarme da
CEAR

Manutenc¢ao
Sala Cofre

Servigo de
enlace de
dados para
escritérios
remotos (Info-
via-Serpro).

Cédigo

PCAq 2026

STI12026-025

STI2026-029

ST12026-033

STI12026-035

ST12026-036

ST12026-038

STI12026-039

STI12026-040

04/09/2026

26/08/2026

01/06/2026

30/12/2025

01/06/2026

19/05/2026

28/05/2026

12/06/2026

bilizagdo/
execugio
do objeto

31/12/2026

31/12/2026

31/12/2026

31/07/2026

31/12/2026

05/06/2026

29/12/2026

19/09/2026

Plano
Orgcamen-
tario

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

16381

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacao

14556

SEGO
Seguranca da
Informagéao
das Unidades
do Poder
Judiciario

18024

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

18329

0006

Gestao do
Sistema
Integrado de
Informagao

18024

0006

Gestao do
Sistema
Integrado de
Informagao

18557

0006

Gestao do
Sistema
Integrado de
Informagao

18375

0006

Gestao do
Sistema
Integrado de
Informagao

18326

Natureza
da
Despesa

33903017

44905236

44904005

33904017

44904005

44905241

33904012

33904013

Projeto da
Unidade
Solicitante

PDTIC2026.P]J26
Aquisigoes de
ativos para pres-
tagdo de suporte
em TIC

PDTIC2026.PJ26
Aquisigoes de
ativos para pres-
tagdo de suporte
em TIC

Objetivo
do Plano
Estratégico
STJ 2021-
2026

Buscar
agilidade

e produti-
vidade na
prestacao ju-
risdicional;
Intensificar
o uso de
tecnologias
da informa-
cdo.

Buscar
agilidade

e produti-
vidade na
prestagéo ju-
risdicional;
Intensificar
o uso de
tecnologias
da informa-
céo.

Aprimorar a

PDTIC2026. Governanca
PJ30 Aquisicdes Instituci <
~ nstitucio-
de solugdes de -
seguranca g Intensificar
[niopmacaole o uso de tec-
defesa ciber- 5
nética nologias da
informacao
PDTIC2026 AYpTImEEL @
o Governanca
HIED Aqlilsu;ées Institucio-
de solugdes de nal:
seguranga & Intensificar
informagéo e ey
defesa ciber- "
Gt nologias da
informacao
PDTIC2026. épﬁmorar a
P overnanga
PJ30 Aql}lslqoes Institucio-
de solugdes de -
seguranca g Intensificar
informacao e ey p
defesa ciber- ]
nética nologias da
informacao
PDTIC2026.PJ26 |
Aquisigoes de
5 s 0 uso de tec-
ativos parapres- 0
tagdo de suporte nologl:
em TIC informacéo
PDTIC2026.PJ16  Intensificar
Aprimoramento o uso de tec-
da infraestrutura  nologias da
de TIC informacao
PDTIC2026.PJ16  Intensificar
Aprimoramento o uso de tec-
da infraestrutura  nologias da
de TIC informacao
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Objetivo
Nudmero Cédigo Objeto a ser Cédigo Plano Cod. Natureza Projeto da do Plano
Sequencial da Acdo contratado/ 9 Orcamen- Admi- .E] Unidade Estratégico

PCTIC 2026 Operacional | adqui EHCSqj2028 hlllzaca~o/ tario nistra Despesa Solicitante STJ 2021-
execugio 2026

do objeto

Unidade
Solicitante /

Responsavel
na STI

0006 PDTIC2026.PJ26 I
) . Gestdo do Aquisigoes de
Sl PCTIC2026-043  LDTIC2026. GoEHIEEY STI2026-042  09/09/2026  26/12/2026  Sistema 18339 33904021  ativos parapres- O SO detec:
CTIC A026.23 Gartner = nologias da
Integrado de tagédo de suporte p =
= informagao
Informagao em TIC
CERIRIEED 0006 PDTIC2026.P)26
CORE; PDTIC2026. (else etzr;};;ezsef:ia Gesaciy Atk il ey vy
’ PCTIC2026-044 . P a STI2026-043 17/11/2025 03/07/2026 Sistema 18358 33904016 ativos para pres- q
CTIC A026.24 na prestagao I = nologias da
N ntegrado de tacdo de suporte q =
de servigos de informacao
. 4 Informagao em TIC
impresséo
PDTIC2026.PJ32 Aprimorar a
0006 Aquisicao de governanca
Sistema para - solugdes de TIC institucio-
SH0EE PDTIC2026. concessao jGestaoldo ara sustentagao nal;
COSE; PCTIC2026-045 . Py STI2026-044 01/06/2026 31/12/2026 Sistema 17978 44904001 p “ntag: A
A032.16 de diarias e e modernizagdo Intensificar
CTIC Integrado de
passagens = de processos da o uso de tec-
Informagao . "
4rea adminis- nologias da
trativa informacao
PDTIC2026.PJ32
Renovacao 0006 Aquisicao de
de Licenga de Gestio do solugdes de TIC Intensificar
M PCTIC2026-048 ~ [DTIC2026.  ferramenta - opgo6047 081012025 02/02/2026  Sistema 18330 3300401  Parasustentagio . ousodetec-
CORE A032.19 0JS - Processo e e e modernizagao nologias da
anterior - Infof'ma S0 de processos da informacao
015023/2020 g 4rea adminis-
trativa
Aquisicao de
monitores
com solugdo
para transmis-
séo de con-
tetidos e com
automagao 0006
para substi- Gestio do PDTIC2026.PJ07 Intensificar
ST PCTIC2026-049  LDTIC2026. tulao das TV g1y)006.048  12/11/2025  30/06/2026  Sistema 19688 44905241  Lvolusdoda o uso de ec-
CCOM A007.04 utilizadas no infraestrutura de  nologias da
oy Integrado de P g P ~
Midia Indoor audio e video informacao
Informagao
atualmente,
bem como
para subs-
tituicdo das
publicagdes
em papel do
Jornal Mural
::?fé;ﬁ:g;e D00S LD (AP, Intensificar
3 o Gestao do PJ34 Software
GDESS PCTIC2026-050  _DLIC2026. doRepositorio o596 049 27/02/2026  30/09/2026  Sistema 18023 44904005  de Apoio para OUEDEREE:
CDES A034.01 Arquivistico nologias da
L A Integrado de Gestdo Docu- .
Digital Confia- o, — informagéo
vel - RDC-Arq G
Aquisicao de
equipamentos
e servigos
técnicos
es]’mah:ﬁd"s o PDTIC2026.PJ07  Intensificar
SAVID; PDTIC2026. | EWELEY L Evolugdo da 0 uso de tec-
’ PCTIC2026-051 ¢ao tecnoldgi- STI2026-050 05/05/2026 31/03/2026 Sistema 18881 44905233 . q
CCOM A007.04 ~ infraestrutura de  nologias da
ca, expansao Integrado de P g A ~
audio e video informacao
e suporte Informagao
técnico para
a infraestru-

tur.a de dudio
e video.
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Objetivo
Plano [o.1. Natureza Projeto da do Plano
Orcamen- Admi- da Unidade Estratégico
tario nistra Despesa Solicitante STJ 2021-
2026

Unidade

Solicitante / | Numero Cédigo Objeto a ser

Sequencial da Agdo contratado/
PCTIC 2026 Operacional | adqu

Cédigo

PCAq 2026 bilizagdo/
execucio
do objeto

Responsavel
LERS |

PDTIC2026.P]32

Ferramenta eE e ok
de gestdo do- 0006 c! G de TIC
. cumental para Gestao do N =
AR, PCTIC2026-053  LDTIC2026. a Secdo de STI2026-052  19/12/2025  01/06/2026  Sistema 18333 33004006  Parasustentacdo  ouso de tec-
CORE A032.05 - TG e modernizagado nologias da
A . 8! ~ de processos da informagao
Administrati- Informagao A P
area adminis-
vos — SEDAD P
trativa
Prestacdo
de servigos PDTIC2026.P]32
de envio de Aquisicao de
SPF, SGP, AJC, mensagens 0001 solugdes de TIC Intensificar
CEFOR,SAD  pericaope0sa  DDTIC2026. elewonicas gypgp6055 30092025 | 19/05/2026  Julgamento 17226 33903905  Parasustentagdo ouso de tec-
SOF; A032.26 registradas, de Processos e modernizagdo nologias da
CTIC que garantam de processos da informagéo
a emissao area adminis-
de prova de trativa
envio.
Fornecimento
de nobreak
modular
incluindo
instalagéo, 0006
manutengao Gestio do PDTIC2026.PJ16 Intensificar
CIEP; PDTIC2026. preventiva, q Aprimoramento 0 uso de tec-
CIEP PCTIC2026-055 AO16.24 corretiva e STI12026-054 08/05/2026 09/12/2026 IS;stteer;\:dD w 12847 44905230 da infraestrutura | nologias da
assisténcia graco de TIC informagéo
P Informacao
técnica,
conforme
especificagdes
técnicas esta-
belecidas.
Prestacao de
servigo con-
tinuado, com 0006 PDTIC2026.P]26 Intensificar
. cessdo de mao Gestao do Aquisigoes de .
ggg’ PCTIC2026-056 i}())lz'leczzgze. deobra,para  STI2026-055  13/05/2026  14/12/2026  Sistema 14785 33903701  ativos para pres- 3:1? ges ;e:
: atendimento Integrado de tagao de suporte info rgma o0
especializado Informagéo em TIC <
na area de
TIC.
PDTIC2026.P]32
Aquisicao de
ouv; PDTIC2026. Strtirare K ‘(J;:gfao 9o a‘ra!sustcelrelg E?\o o uso de tec-
. PCTIC2026-057 : SPSS Statistics STI2026-056 19/12/2025 02/03/2026 Sistema 18024 44904005 P 5 E 3
CORE A032.08 S TR e modernizagao nologias da
Inf 8! ~ de processos da informacao
ormagao area adminis-
trativa
Eorranens oG‘:gféo do PDTIC2026.PJ16 Intensificar
CIEP; PDTIC2026. T, N Aprimoramento 0 uso de tec-
PCTIC2026-058 de visibilida- STI2026-057 19/05/2026 18/12/2026 Sistema 18023 44904005 5 q
CIEP A016.14 dainfraestrutura  nologias da
de de rede Integrado de de TIC informacio
Informagéo <
SEGO
Seguranca da LD P ) Intensificar
CIEP; PDTIC2026. Informacao g GATEn T o uso de tec-
CIEP PCTIC2026-059 A022.01 Link seguro STI2026-058 11/05/2026 22/12/2026 das Unidades 18333 333904006 g;(:;‘](;z;rr?eltlzlg nologias da
do Poder X informacao
P tribunal
Judiciario
Aquisigao
::rffé’:gg:s g:gféo - PDTIC2026.PJ16  Intensificar
SECEDY PCTIC2026-060  LDTLC2026. 64 terabytes  STI2026-050  05/06/2026  22/09/2026  Sistema 18574 344905243 = Aprimoramento  ouso detec-
CIEP A016.25 da infraestrutura  nologias da
para data, do Integrado de de TIC e
tipo X10 ou Informacao S
superior
PDTIC2026.P]J32
Aquisicao de
D005 lugoes de TIC ificar
SEEOR, PDTIC2026. eI Sesaclas araxsustema &40  ousode tec-
ENFAM; PCTIC2026-061 : com suporte ST12026-060 30/01/2026 20/04/2026 Sistema 19688 344905241 P -ntag q
CTIC A032.27 e T e modernizagao nologias da
graco | de processos da informagéo
Informacao

drea adminis-
trativa



Unidade
Solicitante /
Responsavel
LER]

Numero
Sequencial
PCTIC 2026

ACIN;

e PCTIC2026-062
CIEP;

CIEP PCTIC2026-063
SGB;

CTIC PCTIC2026-064
SEABI;

CIEP PCTIC2026-065
CIEP;

CIEP PCTIC2026-066
CIEP;

CIEP PCTIC2026-067
ASM;

CTIC PCTIC2026-068
CEFOR;

CTIC PCTIC2026-069
SCO;

CTIC PCTIC2026-070

Cédigo
da Acdo
Operacional

PDTIC2026.
A032.28

PDTIC2026.
A016.04

PDTIC2026.
A032.24

PDTIC2026.
A016.15

PDTIC2026.
A020.01

PDTIC2026.
A016.23

PDTIC2026.
A032.25

PDTIC2026.
A032.10

PDTIC2026.
A032.09

Objeto a ser
contratado/
adquirido

Cédigo
PCAq 2026

Servigos

on line em
tempo real de
interpretacao
de libras.

STI12026-061

Fibra 6tica
para data-
center

STI2026-062

Software de
gerenciamen-
to da Bibliote-
ca do STJ

STI12026-063

Servigo de
BI - Business
Intelligence

STI12026-064

Solugdo de
IAM (Identity
and Access
Management)

ST12026-065

Solugao de
VDI (Virtual
Desktop Infras-
tructure)

ST12026-066

Solugdo de
impressao/
fornecimento
de Carteira de
Identificacdo
Funcional
para magis-
trados.

ST12026-067

Servigos
Moodle Partner
para hospeda-
gem gerencia-
da na nuvem
da plataforma
Moodle

STI12026-068

Portal do ST]
- Contratagao
de servigo de
migragéo da
plataforma
atual do STJ.

ST12026-069

01/06/2026

18/12/2025

07/01/2026

19/05/2026

29/01/2026

19/05/2026

07/11/2025

19/11/2025

19/05/2026

ppTIiCc STJ]

Plano
Orcamen-
tario

bilizagdo/
execugdo
do objeto

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

31/08/2026

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informacao

31/07/2026

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

10/08/2026

0006

Gestao do
Sistema
Integrado de
Informagao

18/12/2026

0006

Gestao do
Sistema
Integrado de
Informacao

01/09/2026

0006

Gestao do
Sistema
Integrado de
Informagao

19/12/2026

0006

Gestao do
Sistema
Integrado de
Informagao

16/06/2026

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

01/04/2026

0006

Gestao do
Sistema
Integrado de
Informagao

31/12/2026

2025-2026

Cod. Natureza
Admi- da
nistra Despesa

17226 333903905
7261 333903017
18332 333904019
18023 344904005
17978 344904001
17978 344904001
17427 333903099
18023 344904005
14635 333903908

Projeto da
idade
Solicitante

PDTIC2026.P)32
Aquisicao de
solugdes de TIC
para sustentagao
e modernizagao
de processos da
4rea adminis-
trativa

PDTIC2026.PJ16
Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC

PDTIC2026.PJ32
Adquisicdo de
solugdes de TIC
para sustentagao
e modernizagao
de processos da
4rea adminis-
trativa

PDTIC2026.PJ16
Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC

PDTIC2026.PJ20
Implantagdo

da Geréncia de
Identidades

PDTIC2026.PJ16
Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC

PDTIC2026.PJ32
Aquisicdo de
solugdes de TIC
para sustentagio
e modernizagao
de processos da
4rea adminis-
trativa

PDTIC2026.P)32
Aquisicao de
solugdes de TIC
para sustentagao
e modernizagao
de processos da
area adminis-
trativa

PDTIC2026.PJ32
Aquisicdo de
solugdes de TIC
para sustentagio
e modernizagao
de processos da
4rea adminis-
trativa

Objetivo
do Plano

Intensificar
0 uso de tec-
nologias da
informacao

Intensificar
0 uso de tec-
nologias da
informagéao

Intensificar
o uso de tec-
nologias da
informacao

Intensificar
o uso de tec-
nologias da
informacao

Intensificar
o uso de tec-
nologias da
informagao

Intensificar
0 uso de tec-
nologias da
informagao

Intensificar
o uso de tec-
nologias da
informacao

Intensificar
0 uso de tec-
nologias da
informagao

Intensificar
o uso de tec-
nologias da
informacao
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Objetivo
(o.1. § Natureza Projeto da do Plano
Orcamen- Admi- da Unidade Estratégico
nistra Despesa Solicitante STJ 2021-
2026

Unidade

Solicitante / | NUmero Cédigo Objeto a ser

Sequencial da Acdo contratado/
PCTIC 2026 Operacional | adquirido

Cédigo
PCAq 2026

Responsavel
LER |

execugido
do objeto

Aquisicao das

licengas de

uso, por meio PDTIC2026.PJ32

de assinatura, 0006 Aquisicao de

dos softwares solugdes de TIC Intensificar

. Gestdo do <
CEAR, SEARQ;  porycoggg.o71  PDTIC2026. AECAD L1, STI2026-070  04/07/2025  00/01/1900  Sistema 18333 333004006 | PAr@sustentacdo | ousodetec:
e modernizagao nologias da

SCONT Aosz13 b ncEradolde de processos da informagao

e Autodesk Informacio
Architecture, S area adminis-

Engineering & trativa
Construction
Collection.

Solugéo de

observabilida-

de, incluindo

suporte, ga-

rantia técnica

e de atuali- 0006

zagdo, com Gestao do
SIEEY PCTIC2026-072 FDTLC20288 sefvigos de STI2026-071 14/05/2026 31/12/2026 Sistema 18332 333904019
CIEP A021.02 q =

instalagdo e Integrado de

configuragéo, Informagéo

repasse de

conhecimen-

to, servigos

técnicos sob

demanda.

Intensificar
o uso de
PDTIC2026.PJ21 tecnologias
Implantagdo de da informa-
Plataforma de céo;
Observabilidade Aprimorar a
governanga
institucional

Fornecimento
de ferra-
mentas para
identificar,
avaliar,
priorizar e
corrigir vulne-
s pomcaose, Ao
L 0006 PJ30 Aquisicdes Y
com treina- ~ Institucio-
CSID; PDTIC2026.  mento oficial Cestaolio delSolucieslde nal;
CsID PCTIC2026-073 A030.08 da Tenable; STI2026-072 19/05/2026 31/12/2026 Sistema 18333 333904006 §eguran§a da Intensificar
~ Integrado de informagéo e
solugdes de = b 0 uso de tec-
. Y Informagao defesa ciber- .
inteligén- . nologias da
" nética p
cia contra informagéo
ameacas e
de andlise de
marca para
monitorar
tendéncias
de riscos
relevante

Fornecimento
continuo de
solugdo para
orquestracao
e gerencia-
mento de
contéineres,
na modalida-

de subscrigéao, 0006 A
incluindo Gestéo do PDTIC2026.PJ16 Intensificar

CIEP; PDTIC2026. N N Aprimoramento o uso de tec-
CIEP PCTIC2026-074 A016.18 servigos de STI12026-073 14/05/2026 31/12/2026 Sistema 18333 333904006 4 6 estrutura T e
instalagao, Integrado de .
< = de TIC informagéao
configuracéo, Informagéo
migragao, su-
porte técnico
e treinamen-
to, visando
consolidar
ambiente de
microsservi-
Gos no ST]



Unidade
Solicitante /
Responsavel
na STI

SCO;
CTIC

CIEP, SECTE;
SCONT

Numero
Sequencial
PCTIC 2026

PCTIC2026-075

PCTIC2026-076

Cédigo
da Agdo
Operacional

PDTIC2026.

A032.07

PDTIC2026.
A016.12

Objeto a ser
contratado/
adqui

Servico
continuo de
ferramenta de
acessibilidade
digital que
permita ao
usuario com
necessidades
especiais
configurar

e acessar
sozinhos os
websites do
Tribunal.

Servigos
continuos de
assisténcia
técnica
especializada,
manutengio
preventiva

e corretiva,
além de
suporte
técnico para
o datacenter
(Sala Segura)
e area NOC,
incluindo
fornecimento
de pecgas,
manutengao
programada e
atendimento
aincidentes
para garantir
disponi-
bilidade e
seguranga
operacional.

Fonte: Elaborado pelo autor.

OBSERVAGOES:

ppTIiCc STJ]

Cédigo
PCAq 2026

bilizagdo/
execucdo
do objeto

STI2026-074 19/05/2026 31/12/2026

ST12026-075 15/05/2026 29/12/2026

2025-2026

Plano Natureza
Orcamen- i da
tario i Despesa

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

18332 333904019

0006

Gestdo do
Sistema
Integrado de
Informagao

18375 333904012

* Asac0es operacionais estdo descritas no Plano Operacional da STI - PLA-

NOP STI 2025-2026.

* Acoluna “Objetivo do Plano Estratégico ST] 2021-2026” foi classificada
pela unidade solicitante de acordo com o beneficio almejado do projeto

Projeto da
ULICED [
Solicitante

PDTIC2026.PJ32
Aquisicao de
solugdes de TIC
para sustentagao
e modernizagdo
de processos da
4rea adminis-
trativa

PDTIC2026.PJ16
Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC

131

Objetivo
do Plano
Estratégico
STJ 2021-
2026

Intensificar
o uso de tec-
nologias da
informacao

Intensificar
o uso de tec-
nologias da
informacao
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13.1.3 PLANO DE CONTRATAGOES DE SOLUGOES DE TIC
2027 - PCTIC 2027

O PCTIC 2027 consolidou o levantamento das demandas de todas as unidades
do Tribunal referentes a aquisigdo e a contratacdo de Solugdes de Tecnologia
da Informacdo e Comunicac¢do (STIC) alinhadas aos objetivos estratégicos de
TIC e institucionais. O PCTIC 2027 subsidiara a confeccdo do Plano Anual de
Contratactes e Aquisicdes - PCAq do ST] para o exercicio 2027 (Paragrafo unico,
Art. 1°, Instruc¢do Normativa STJ/GDG n.19 de 09 de dezembro de 2021).

Na elaboracao e na aprovagdo do PCAq 2027, conforme a Instru¢do Normativa
STJ/GDG n. 2 de 14 de janeiro de 2021, as demandas de STIC relacionadas no
PCTIC 2027 seréo confirmadas e aprovadas para execugao.

QUADRO 74- PCTIC 2027

. Demanda . Objetivo
Projeto Previsto Codificagio Objeto a ser . Acédo Operacional Projeto da
Unidade corresponde do Plano

Unidade . . .
para PDTIC sequencial contratado/ prevista para unidade

Técnica STI o Solicitante a projeto o Estratégico
2027-2028 PCTIC 2027 adquirido . PDTIC 2027-2028 solicitante
Estratégico? STJ 2021-2026

Aprimoramento Prestagdo de servigos Aprimoramento .
. B Internet em alta . Intensificar
dos servigos de de acesso a internet em velocidade para os dos servigos de o uso de
CCOM telecomunicacdes PCTIC2027-001  alta velocidade para SGEST Néo - p . telecomunicagdes .
T - . escritorios virtuais . tecnologias da
e multimidias - 0s escritorios virtuais do ST e multimidias - informacio
ciclo 2027-2028 do ST ciclo 2027-2028 ¢
Contratagdo de . ~q
. ~ . Servigo Telefonico .
Aprimoramento prestagdo de Servico R Aprimoramento i
. PR Fixo Comutado . Intensificar
dos servigos de Telefonico Fixo (STFO), nas dos servigos de 0 uso de
CcCOM telecomunicacdes PCTIC2027-002  Comutado (STFC), SGEST Nao " telecomunicacdes .
A . modalidades Local, R tecnologias da
e multimidias - nas modalidades LDN e LDL com e multimidias - informacio
ciclo 2027-2028 Local, LDN e LDI, com X ciclo 2027-2028 ¢

entroncamento SIP
entroncamento SIP



Unidade
Técnica STI

CCOM

ccoMm

ccom

ccoMm

CDES

Projeto Previsto
para PDTIC
2027-2028

Codificacido
sequencial
PCTIC 2027

Evolugdo da
infraestrutura de
4udio e video -
ciclo 2027-2028

PCTIC2027-003

Aprimoramento
dos servigos de
telecomunicagdes
e multimidias -
ciclo 2027-2028

PCTIC2027-004

Aprimoramento
dos servigos de
telecomunicagdes
e multimidias -
ciclo 2027-2028

PCTIC2027-005

Aprimoramento
dos servigos de
telecomunicagdes
e multimidias -
ciclo 2027-2028

PCTIC2027-006

Aquisicao

de solugdes

de apoio ao
desenvolvimento
de software no
Tribunal - ciclo
2027-2028

PCTIC2027-007

Objeto a ser
contratado/
adquirido

Aquisigdo de
equipamentos e
materiais de dudio e
video.

Aquisicdo de Acessorios
de Telecomunicagoes
(Headset para

ramais, headset para
computadores, cabos

e carregadores para
dispositivos moveis,
peliculas, entre outros)

Contratagdo de servigos
de suporte tecnoldgico
da central telefonica
com mdo de obra com
dedicagdo exclusiva,

Atualizagdo de parte do
parque com aquisi¢do
de aparelhos telefonicos
mais modernos.

Aquisicdo e renovagdo
de ferramentas,
componentes e
frameworks de apoio a
construgdo de software.

Unidade
Solicitante

SAVID; CAT]

SERTE; CATJ;
COAM

SERTE

SERTE

CDES

PDTIC

Demanda
corresponde
a projeto

Estratégico?

Néao

Néo

Néo

Néo

Néo

STJ) 2025-2026

Acdo Operacional
prevista para
PDTIC 2027-2028

Aquisigdo de
equipamentos e
materiais de dudio
e video.

Aquisigdo de Aces-
sorios de Telecomu-
nicacdes (Headset
para ramais, cabos
e carregadores para
dispositivos méveis,
peliculas, entre
outros)

Contratacdo de
servigos de suporte
tecnolégico da
central telefonica
com méo de obra
com dedicagdo
exclusiva

Aparelhos
telefonicos

Aquisicao de
licenga comercial
de software do
tipo editor de
texto rico (Rich
Text Editor), com
suporte técnico e
recursos avangados
de edicao, para
utilizagdo em
aplicagoes web.

Projeto da
unidade
solicitante

Evolucédo da
infraestrutura de
4udio e video -
ciclo 2027-2028

Aprimoramento
dos servigos de
telecomunicacdes
e multimidias -
ciclo 2027-2028

Aprimoramento
dos servigos de
telecomunicagdes
e multimidias -
ciclo 2027-2028

Aprimoramento
dos servigos de
telecomunicagdes
e multimidias -
ciclo 2027-2028

Aquisicdo

de solugdes

de apoio ao
desenvolvimento
de software no
Tribunal - ciclo
2027-2028

133

Objetivo

do Plano
Estratégico
STJ 2021-2026

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagao

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Intensificar

o uso de
tecnologias da
informacao

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao
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ULICELEY
Técnica STI

CDES

CDES

CIEP

ppTICc STJ]

Projeto Previsto
para PDTIC
2027-2028

Codificacido
sequencial
PCTIC 2027

Aquisicao

de solugdes

de apoio ao
desenvolvimento
de software no
Tribunal - ciclo
2027-2028

PCTIC2027-008

Aquisicao

de solugdes

de apoio ao
desenvolvimento
de software no
Tribunal - ciclo
2027-2028

PCTIC2027-009

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo 2027-
2028

PCTIC2027-010

2025-2026

Objeto a ser
contratado/
adquirido

Unidade
Solicitante

Prestagdo de
servigos continuados
especializados

em experiéncia

do usudrio (UX) e
interface do usudrio
(UI), compreendendo
atividades de
padronizagdo e
componentizagdo de
layouts dos sistemas
institucionais,
concepgao e
construgdo

de protétipos
funcionais, bem
como elaboragédo

de layouts e

design systems

em ferramenta

de prototipagdo
(como Figma), para
suporte aos times

de desenvolvimento,
com uso de
metodologias e
prdticas dgeis, em
regime de dedicagdo
exclusiva de mdo de
obra, emregime de
teletrabalho.

CDES

Contratagdo de

100 licengas da
plataforma GitHub,
na modalidade
Software como
Servico (SaaS),
para utilizag@o
institucional

pelas equipes de
desenvolvimento,
com a finalidade de
prover repositorio
de cddigo-fonte,
controle de versaes,
colaboragdo

entre equipes,
gerenciamento

de projetos e
automagdo de fluxos
de desenvolvimento.

CDES

Ferramenta de

Visibilidade de rede o'

Demanda
corresponde
a projeto

Estratégico?

Néao

Néo

Néo

Acdo Operacional
prevista para
PDTIC 2027-2028

Prestacdo de
servigos continuados
especializados

em experiéncia

do usudrio (UX) e
interface do usudrio
UDn

Contratacéo de

100 licencas da
plataforma GitHub,
na modalidade
Software como
Servigo (SaaS)

Ferramenta de
Visibilidade de rede

Projeto da
unidade

Aquisicao

de solugdes

de apoio ao
desenvolvimento
de software no
Tribunal - ciclo
2027-2028

Aquisicao de solu-
¢es de apoio ao
desenvolvimento
de software no
Tribunal - ciclo
2027-2028

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo
2027-2028

Objetivo

do Plano
Estratégico
STJ 2021-2026

Intensificar

o uso de
tecnologias da
informacao

Intensificar

o uso de
tecnologias da
informacao

Buscar agilidade
e produtividade
na prestacao
jurisdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacdo.
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. . o . Demanda o . . Objetivo
. Projeto Previsto Codificacido Objeto a ser . Acdo Operacional Projeto da
Unidade Unidade corresponde . do Plano
para PDTIC sequencial contratado/ prevista para unidade

Técnica STI o Solicitante a projeto Estratégico
2027-2028 PCTIC 2027 adquirido PDTIC 2027-2028
Estratégico? STJ 2021-2026

Buscar agilidade
e produtividade
Aprimoramento Aprimoramento na prestacao
. Suporte Oracle Suporte Oracle (com . o
da infraestrutura . ~ . da infraestrutura  jurisdicional;
CIEP de TIC - ciclo 2027- RSS20 (COT oft ‘.lbn)came SECED Néo Sei]:gz:;l teou de TIC - ciclo Intensificar
2028 RUEEIceles 2027-2028 ouso de
tecnologias da
informacdo.
Buscar agilidade
e produtividade
Aprimoramento Aprimoramento na prestacao
da infraestrutura " dainfraestrutura  jurisdicional;
CIEP T GE PCTIC2027-012  Storage NetApp SEPLA Néao Storage NetApp de TIC - ciclo Intensificar
2028 2027-2028 o uso de
tecnologias da
informacéo.
Buscar agilidade
e produtividade
Aprimoramento q 4 Aprimoramento na prestacao
. Links Telebrds de ; . ) e
da infraestrutura Links Telebrds de 40  dainfraestrutura  jurisdicional;
CIEP PCTIC2027-013 SECTE Na
de TIC - ciclo 2027- 4%(;17p slenel ] <0 Gbps entre ST] e CJE.  de TIC - ciclo Intensificar
2028 oG 2027-2028 ouso de
tecnologias da
informacéo.
Buscar agilidade
e produtividade
Aprimoramento Aprimoramento na prestacao
da infraestrutura . . " dainfraestrutura  jurisdicional;
CIEP e PCTIC2027-014  Solugdo de VPN SECTE Nio Solugdo de VPN P ——— C—
2028 2027-2028 o uso de
tecnologias da
informacéo.
Buscar agilidade
e produtividade
Aprimoramento Aprimoramento na prestagao
da infraestrutura Solugdo de backup Solugdo de backup da infraestrutura  jurisdicional;
El de TIC - ciclo 2027- ECHE2022015 em Nuvem SECEE RER em Nuvem de TIC - ciclo Intensificar
2028 2027-2028 ouso de
tecnologias da
informagéo.
Buscar agilidade
e produtividade
Aprimoramento Aprimoramento na prestacao
da infraestrutura Retrofit dos Data « Retrofit dos Data dainfraestrutura jurisdicional;
CIEP de TIC - ciclo 2027- ECHE202/ 01 Centers SECIE Néo Centers de TIC - ciclo Intensificar
2028 2027-2028 o uso de
tecnologias da

informacéo.
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Unidade
Técnica STI

CIEP

CIEP

CIEP

CIEP

CIEP

ppTICc STJ]

Projeto Previsto
para PDTIC
2027-2028

[o.1. [1, [+-T-£1.)
sequencial
PCTIC 2027

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo 2027-
2028

PCTIC2027-017

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo 2027-
2028

PCTIC2027-018

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo 2027-
2028

PCTIC2027-019

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo 2027-
2028

PCTIC2027-020

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo 2027-
2028

PCTIC2027-021

2025-2026

. Demanda
Objeto a ser

contratado/
adquirido

Unidade
Solicitante

corresponde
a projeto

Estratégico?

Renovagdo de
Suporte Switches
Data Center e
Distribuigdo

SECTE Néao

NOC - Prestagdo

de servigos de

suporte tecnoldgico

e sustentagdo

de ambiente
computacional
(datacenters), de
infraestrutura de
redes e seus meios

de comunicagdo,
sistemas corporativos
funcionais e processos
de manutengdo, com
execugdo de atividades
definidas em catdlogo
de servigos

CIEP; SEBID Néao

Solugdo de Ambientes
Computacionais
Remotos para Usudrios
e Desenvolvimento

CIEP Néo

Servigos
continuados com
créditos Azure.

CIEP Néao

Aumento do
armazenamento
(storage) do Oracle
Exadata

SEGED Néao

Acdo Operacional
prevista para
PDTIC 2027-2028

Renovacdo de
Suporte Switches
Data Center e
Distribuicao

Servigo NOC

Solugéo de
Ambientes
Computacionais
Remotos para
Usudrios e
Desenvolvimento

Servigos
continuados com
créditos Azure.

Aumento do
armazenamento
(storage) do Oracle
Exadata

Projeto da
unidade
solicitante

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo
2027-2028

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo
2027-2028

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo
2027-2028

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo
2027-2028

Aprimoramento
da infraestrutura
de TIC - ciclo
2027-2028

Objetivo

do Plano
Estratégico
STJ 2021-2026

Buscar agilidade
e produtividade
na prestagao
jurisdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacéo.

Buscar agilidade
e produtividade
na prestagao
jurisdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao.

Buscar agilidade
e produtividade
na prestacao
jurisdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacéo.

Buscar agilidade
e produtividade
na prestagao
jurisdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacdo.

Buscar agilidade
e produtividade
na prestagao
jurisdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacdo.
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. . o . Demanda o . | Objetivo
. Projeto Previsto Codificacdo Objeto a ser | Acdo Operacional Projeto da
Unidade Unidade corresponde . do Plano
para PDTIC sequencial contratado/ prevista para unidade

Técnica STI o Solicitante a projeto o Estratégico
2027-2028 PCTIC 2027 adquirido PDTIC 2027-2028 solicitante
Estratégico? STJ 2021-2026

Buscar agilidade
e produtividade
Aprimoramento Aprimoramento na prestagao
da infraestrutura Servigo de BI - Business - Servigo de BI - dainfraestrutura  jurisdicional;
CIEP PCTIC2027-022 EABI N
de TIC - ciclo 2027- SN Intelligence s 0 Business Intelligence  de TIC - ciclo Intensificar
2028 2027-2028 ouso de
tecnologias da
informacéo.
Buscar agilidade
e produtividade
Aprimoramento Aprimoramento na prestagdo
da infraestrutura . - . dainfraestrutura  jurisdicional;
CIEP de TIC - ciclo 2027- PCTIC2027-023  Link seguro SECTE Néao Link seguro de TIC - ciclo Intensificar
2028 2027-2028 ouso de
tecnologias da
informagéo.
Buscar agilidade
S R e produtividade
Aquisigoes de Aquisigoes de
B 5 . na prestagao
ativos para Monitor de video para Dl ativos para jurisdicional;
CORE prestacao de PCTIC2027-024 . P CORE; CAT] Néao video para prestacao de J . i
microcomputador . Intensificar
suporte em TIC - microcomputador suporte em TIC - I
ciclo 2027-2028 ciclo 2027-2028 .
tecnologias da
informacéo.
Buscar agilidade
Aquisigoes de Aquisicdes de e produtividade
gu . q“'l . na prestagao
ativos para ativos para urisdicional:
CORE prestacéo de PCTIC2027-025  Notebook SEMIN Nao Notebook prestagao de ]lmensiﬁcar ?
suporte em TIC - suporte em TIC - ———
ciclo 2027-2028 ciclo 2027-2028 .
tecnologias da
informacdo.
Buscar agilidade
T A e produtividade
Aquisicoes de Aquisigdes de "
. . na prestacao
ativos para ativos para urisdicional:
CORE prestacdo de PCTIC2027-026  Ipad PRO SEMIN Nao Ipad PRO prestacdo de ) . ’
Intensificar
suporte em TIC - suporte em TIC - 0 uso de
ciclo 2027-2028 ciclo 2027-2028 .
tecnologias da
informagéo.
Buscar agilidade
dutividads
AquisicBes de Aquisicdes de eprocutivicace
ativos para ativos para na prestagao
CORE prestacdo de PCTIC2027-027 fcg':;e; fr’ :ﬁ:ssi"’;ﬂ SEADM Néo fcin;e;el);:ﬁg;“’;‘:)l prestacdo de E{:::;:::l
suporte em TIC - peg POStg! pe¢ Posig suporte em TIC - o uso de
ciclo 2027-2028 ciclo 2027-2028

tecnologias da
informacéo.
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Unidade
Técnica STI

CORE

CORE

CORE

CORE

Projeto Previsto

para PDTIC
2027-2028

Aquisigoes de
ativos para
prestacao de

ppTICc STJ]

Codificacdo
sequencial
PCTIC 2027

PCTIC2027-028

suporte em TIC -

ciclo 2027-2028

Aquisigoes de
ativos para
prestacao de

PCTIC2027-029

suporte em TIC -

ciclo 2027-2028

Aquisigoes de
ativos para
prestacao de

PCTIC2027-030

suporte em TIC -

ciclo 2027-2028

Aquisigdes de
ativos para
prestacdo de

PCTIC2027-031

suporte em TIC -

ciclo 2027-2028

2025-2026

. Demanda
Objeto a ser

contratado/
adquirido

Unidade
Solicitante

corresponde
a projeto

Estratégico?

Scanner Profissional SEADM Néo
Roteador Mesh SEMIN Néao
Aquisigdo de Soﬁtware " CORE;CRIV Nio
Pronto (Prateleira)

Software IBM SPSS ouv Niio

Statistics ou Amos.

Acdo Operacional
prevista para
PDTIC 2027-2028

Scanner Profissional

Roteador Mesh

Aquisicao de
Software - Pronto
(Prateleira)

Software IBM SPSS
Statistics ou Amos.

Projeto da
unidade

Aquisigoes de
ativos para
prestacdo de
suporte em TIC -
ciclo 2027-2028

Aquisigoes de
ativos para
prestacéo de
suporte em TIC -
ciclo 2027-2028

Aquisicoes de
ativos para
prestacdo de
suporte em TIC -
ciclo 2027-2028

Aquisicoes de
ativos para
prestacdo de
suporte em TIC -
ciclo 2027-2028

Objetivo

do Plano
Estratégico
STJ 2021-2026

Buscar agilidade
e produtividade
na prestagao
jurisdicional;
Intensificar

o uso de
tecnologias da
informacdo.

Buscar agilidade
e produtividade
na prestacao
jurisdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacéo.

Buscar agilidade
e produtividade
na prestacao
jurisdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacdo.

Buscar agilidade
e produtividade
na prestacao
jurisdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagéo.



Unidade
Técnica STI

CORE

CSID

CSID

CSID

CSID

Projeto Previsto
para PDTIC
2027-2028

Aquisicoes de
ativos para
prestacdo de
suporte em TIC -
ciclo 2027-2028

Aquisigdes de
solugdes de
seguranca da
informagéo e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Aquisigoes de
solugoes de
seguranca da
informagao e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Aquisicoes de
solugoes de
seguranca da
informacéo e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Aquisigoes de
solugdes de
seguranca da
informagao e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Codificacdo
sequencial
PCTIC 2027

Objeto a ser
contratado/
adquirido

Unidade
Solicitante

PDTIC

Demanda
corresponde
a projeto

Estratégico?

Brago Ergonémico

PCTIC2027-032 N
monitor

CORE Néo

Ferramenta de

PCTIC2027-033
Automagdo de Pentest

CSID Néao

Consultoria para
Desenho e Teste do
Plano de Recuperagdo
de Desastres (PRD)

PCTIC2027-034 CSID Néo

Ferramenta de
Validagdo de Ambiente
de Protegdo contra
DDoS

PCTIC2027-035 CSID Néao

Ferramenta de Protegdo
e Teste de Ambiente de
Inteligéncia Artificial

PCTIC2027-036 CSID Néo

STJ) 2025-2026

Acdo Operacional
prevista para
PDTIC 2027-2028

Brago Ergonémico
monitor

Ferramenta de
Automacédo de
Pentest

Consultoria para
Desenho e Teste
do Plano de
Recuperagao de
Desastres (PRD)

Ferramenta de
Validagao de
Ambiente de
Protecdo contra
DDoS

Ferramenta de
Protecéo e Teste
de Ambiente

de Inteligéncia
Artificial

Objetivo

Projeto da
do Plano

unidade
Estratégico

STJ 2021-2026

Aquisicdes de
ativos para
prestacdo de
suporte em TIC -
ciclo 2027-2028

Aquisicoes de
solugodes de
seguranca da
informagao e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Aquisigoes de
solugdes de
seguranca da
informacéo e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Aquisicdes de
solugdes de
seguranca da
informacéo e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Aquisigoes de
solugdes de
seguranca da
informacéo e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Buscar agilidade
e produtividade
na prestacdo
jurisdicional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagao.

Aprimorar a
Governanga
Institucional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Aprimorar a
Governanga
Institucional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Aprimorar a
Governanga
Institucional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Aprimorar a
Governanga
Institucional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagéo
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ULICELEY
Técnica STI

CSID

CSID

ppTICc STJ]

Projeto Previsto
para PDTIC
2027-2028

Aquisigoes de
solugdes de
seguranca da
informacéo e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Aquisicoes de
solugodes de
seguranca da
informagao e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Aquisicdo de
solugoes de TIC
para sustentagdo e
modernizagao de
processos da drea
administrativa -
ciclo 2027-2028

Aquisicdo de
solugdes de TIC
para sustentagdo e
modernizagdo de
processos da area
administrativa -
ciclo 2027-2028

Aquisicdo de
solugdes de TIC
para sustentagdo e
modernizacao de
processos da drea
administrativa -
ciclo 2027-2028

2025-2026

Codificagido Objeto a ser
contratado/

adquirido

sequencial
PCTIC 2027

Plataforma de Gestdo
e Seguranga de Ativos
Cibernéticos

PCTIC2027-037

PCTIC2027-038  Solugdo de sandbox

Prestagdo de servigo
de tradugdo e
interpretagdo da
Lingua Brasileira de
Sinais - Libras

PCTIC2027-039

Solugdo de

ECLIC2027080 acessibilidade digital

Modernizagdo do
sistema e infraestrutura
tecnoldgica da CRTV

PCTIC2027-041

Unidade
Solicitante

CSID

CSID

ACIN

Sco

Sco

Demanda
corresponde
a projeto

Estratégico?

Néo

Néao

Néo

Acdo Operacional
prevista para
PDTIC 2027-2028

Plataforma de
Gestdo e Seguranga
de Ativos
Cibernéticos

Solugéo de sandbox

Tradugéo e
interpretacdo da
Lingua Brasileira de
Sinais - Libras

Solugdo de

acessibilidade digital

Modernizagéo

do sistema e
infraestrutura
tecnolégica da CRTV

Projeto da
unidade

Aquisigoes de
solugdes de
seguranca da
informagéo e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Aquisicoes de
solugdes de
seguranca da
informagao e
defesa cibernética
- ciclo 2027-2028

Demanda interna
ACIN

Demanda interna
SCo

Demanda interna
SCo

Objetivo

do Plano
Estratégico
STJ 2021-2026

Aprimorar a
Governanga
Institucional;
Intensificar
ouso de
tecnologias da
informacao

Aprimorar a
Governanga
Institucional;
Intensificar

o uso de
tecnologias da
informagéo

Promover a
cidadania

Fortalecer a
imagemea
transparéncia
institucional

Promover a
cidadania

Intensificar
ouso de
tecnologias da
informagéo

Fortalecer a
imageme a
transparéncia
institucional

Promover a
cidadania

Intensificar

o uso de
tecnologias da
informacao
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. . . . Demanda o . . Objetivo
. Projeto Previsto Codificacdo Objeto a ser | Acédo Operacional Projeto da
Unidade Unidade corresponde ! do Plano
para PDTIC sequencial contratado/ prevista para unidade

Técnica STI o Solicitante a projeto o Estratégico
2027-2028 PCTIC 2027 adquirido PDTIC 2027-2028 solicitante
Estratégico? STJ 2021-2026

Aquisicdo de
lugdes de TIC
SZ;:; :z:texe\ta do e (oo
p L N Autodesk AEC . Autodesk AEC Demanda interna o uso de
CTIC modernizagédo de PCTIC2027-042 . SEARQ Néo . .
< Collection Collection SEARQ tecnologias da
processos da drea informacio
administrativa - G
ciclo 2027-2028
Aquisicao de
) TI
S et i
crTIC modernizagiode  PCTIC2027-043 “UiSicd0 de SEARQ Nao Aquisicao de Demanda interna | o uso de
workstations workstations SEARQ tecnologias da
processos da drea . <
L. . informacéo
administrativa -
ciclo 2027-2028
Admissibili-
dade Cotejada Buscar agilidade
com Servigo e produtividade
delA na prestacao
— jurisdicional
e
¢ " Litigiosidade Consolidar
para sustentagao e or meio da Demanda interna o sistema de
CTIC modernizagédo de PCTIC2027-044  Placas de rede AIA B A Placas de rede
—— - Inteligéncia ATA precedentes
Artificial alificados
administrativa - : b
Cidlezezzznzy Inteligéncia Intensificar
Artificial ouso de
no Superior tecnologias da
Tribunal de informacéo
Justica
Contratagdo de
AR pf‘esfagdo de s‘er\figos Aquisicao
< técnicos especializados de solugdes
solugdes de TIC . A
< de pesquisa e de TIC para Intensificar
para sustentagao e aconselhamento sustentacdo e ouso de
CTIC modernizagédo de PCTIC2027-045 . . . STI Néo Consultoria Gartner .q .
! imparcial em tecnologia modernizacdo de  tecnologias da
processos da area . ~ a o ~
.. . da informagdo, na processos da drea  informagédo
administrativa - . . X
ciclo 2027-2028 forma de assinaturas administrativa -
para acesso a bases de ciclo 2027-2028

conhecimento.
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Unidade

Técnica STI

CTIC

STI

PppTIC ST] 2025-2026

Projeto Previsto
para PDTIC
2027-2028

Aquisicao de
solugdes de TIC
para sustentagdo e
modernizagao de
processos da drea
administrativa -
ciclo 2027-2028

N/A

o . Demanda o . . Objetivo
Codificacdo Objeto a ser | Acédo Operacional Projeto da
Unidade corresponde . do Plano
sequencial contratado/ o . prevista para unidade .
o Solicitante a projeto o Estratégico
PCTIC 2027 adquirido PDTIC 2027-2028 solicitante
Estratégico? STJ 2021-2026

Contratagdo de
assinatura anual

de plataforma de Intensificar
PCTIC2027-046  LEnchmarking de SCO Nio SocialMediagov Demanda interna | o uso de
comunicagdo em SCO tecnologias da
redes sociais para informagao
o setor ptiblico -
SocialMediagov
Intensificar
PCTIC2027-047  SUPTIMentodeFundos o Nao N/A N/A OUDES
-STI tecnologias da
informagéo

Fonte: Elaborado pelo autor.

OBSERVACOES:

As informaces sobre Data limite para encaminhamento do TR/PB,
Codigo PCAg2027, Codigo Administrativo e Natureza de Despesa ainda
ndo estdo disponiveis nesta fase do planejamento.

A coluna “Objetivo do Plano Estratégico ST] 2021-2026” foi classificada
pela unidade solicitante de acordo com o beneficio almejado do projeto
e com 0s objetivos do Plano Estratégico Institucional vigente. A altera¢do
do Plano Estratégico Institucional esta programada para o periodo de
2027 a 2031, e a classificagdo serd reavaliada como resposta a essa
atualizacdo.

O item “PCTIC2027-040” atendera aos projetos estratégicos
“Admissibilidade Cotejada com Servigo de IA”, “Gestdo da Litigiosidade
por meio da Inteligéncia Artificial” e “Inteligéncia Artificial no Superior
Tribunal de Justica”.

Como a vigéncia do atual PDTIC é o biénio 2025-2026, os projetos que
atendem as contratacdes do PCTIC 2027 serdo executados em 2027.
Portanto, os projetos foram coletados e armazenados no Banco de
Projetos para compor o proximo PDTIC referente ao biénio 2027-2028.
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13.2 CONTRATOS VIGENTES

A seguir sdo listados todos os contratos vigentes no ano de 2026. Esses
contratos vigentes atendem a agdo tatica - "AT01.01 Sustentar a infraestrutura
de TIC e buscar solugtes tecnoldgicas inovadoras”.

QUADRO 75- Contratos de TIC vigentes em 2026

Tipo QI =nd: Prorrogavel?
P Gestora | Vigéncia gavet:

Fornecimento de uso de licengas
de softwares Microsoft, na moda-
lidade Enterprise Agreement for

LANLINK
SOLUCOESE Goyernment (E{\)? contemplando
- — suites para usudrios, softwares
056/2022 037781/2021 Contrato LIZACAO EM para servidores de rede, gestdo de ~ SGTIC 23/06/2025 E prorrogavel
7 TIC, editoracdo eletronica, geréncia
INFORMA- . q £
de endpoints, diagramagcéo, desen-
TICA S/A . . <5
volvimento integrado, analise de
negocios e créditos de servigos por
um periodo de 36 meses.
Fornecimento de licencas de sof-
BRASOF- tware para integracdo da Central
TWARE Telefénica do Superior Tribunal

021/2024 008647/2024 Contrato SERTE 30/06/2025 Eprorrogével

INFORMA-  de Justica ao software Microsoft
TICA LTDA Teams, utilizando roteamento
direto, e de treinamento.

Prestacéo de servigos de impresséo
abrangendo o fornecimento

SIMPRESS de equipamentos, suprimentos
COMERCIO (excgtl(l)lp apel) e s:erv;J 0s de manu:
055/2022  010195/2021 Contrato  LOCACAOE e10 pap ervie SGTIC 03/07/2025  E prorrogavel
tengdo, suporte técnico e software
SERVICOS . q &
1TDA de gerenciamento de impresséo,

em regime de dedicacao exclusiva
de méo de obra.

Registro de prego para forneci-
mento de licenciamento de uso da
QOS TEC- plataforma KnowBe4 para acdes

Atade
. NOLOGIAE  de conscientizagdo em Seguranca : .
024/2024 043637/2022  Registro d CTIC 23/07/2025 E 1
f ! P:f;:o € SERVICOS da Informagéo e Defesa Ciberné- 071 prorrogave

LTDA tica e em Lei Geral de Protecao
de Dados brasileira no Superior
Tribunal de Justica - STJ.

SERVICO

FEDERAL Prestacéo de servigos continuos de
DE PROCES-  emisséo de certificados e-CPF, tipo
SAMENTO A3, em nuvem (SERPRO ID), para
DE DADOS autenticacdo no sistema SIAFL
-SERPRO

103/2024 024470/2024 Contrato SGTIC 08/08/2025 Eprorrogével
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120/2024

080/2023

085/2023

099/2023

107/2023

030/2024

015498/2023 Contrato

043527/2022 Contrato

013843/2022 Contrato

043546/2022 Contrato

029661/2022 Contrato

Ata de
038832/2023  Registro de
Precos

EMPRESA
DE TECNO-
LOGIAE
INFORMA-
CAO DA
PREVIDEN-
CIASA. -
DATAPREV

SERVICO
FEDERAL
DE PROCES-
SAMENTO
DE DADOS

- SERPRO

CERTISIGN
CERTIFI-
CADORA
DIGITAL
SA.

ARVVO TEC-
NOLOGIA,
CONSUL-
TORIAE
SERVICOS
LTDA

VS DATA
COMERCIO
& DISTRI-
BUICAO
LTDA

INFOSEC
TECNO-

LOGIA DA
INFORMA-
CAO LTDA

Prestagdo de servigos estratégicos
de solugdo de tecnologia da
informagao (TI) pela DATAPREV a
CONTRATANTE, que compreende
a distribuicao de informagoes

de cadastro com tecnologia Blo-
ckchain e inclui o fornecimento de
acesso e infraestrutura tecnoldgica
de alto desempenho, capacidade

e disponibilidade voltada para o
compartilhamento e atualizacdo de
dados da base cadastral, em meio
seguro, utilizando a tecnologia
Blockchain.

Servigos de protecdo de borda de
rede e de alta disponibilidade por
intermédio de rede dindmica de
distribuicdo e aceleragédo de conte-
udo - CDN, integrada a recursos de
seguranca de firewall de aplicagao
web - WAE, mitigagdo contra
ataques distribuidos de negacdo
de servico - DDoS e servico de DNS
externo, por meio de computacédo
em nuvem na modalidade sof-
tware como servico - SAAS.

Prestacéo de servico continuo de
emissao de Certificados Digitais.

Prestacéo de servico continuo de
suporte técnico especializado da
solucdo PAM (Privileged Access
Management - Gerenciamento de
Acessos Privilegiados) do ambiente
de TIC do CONTRATANTE, abran-
gendo garantia de versionamento
da ferramenta e manutencdes
preventiva, corretiva e adaptativa;
da expanséo para aquisicdo de
usuadrios privilegiados; e de médu-
los DevOps para a Solugdo

Fornecimento de subscricdes

do banco de dados SingleStore,
incluindo atualizagdes e suporte
técnico prestado pela prépria
fabricante.

Fornecimento de servico continuo
de solugédo de governanca, com-
pliance, seguranca e auditoria de
dados nao estruturados, incluindo
andlise e seguranca de credenciais
de usudrios de rede, coleta e
correlacionamento de eventos
com informacdes provenientes de
andlise de dados néo estruturados
e metadados. Incluindo servigos
de suporte técnico assistido,
instalagéo, treinamento com
transferéncia de conhecimento do
ambiente implantado, incluindo
também servico de apoio a andlise,
investigagdo e tratamento de
incidentes de seguranga.

Gestora

SGTIC

SGTIC

SGTIC

SGTIC

SGTIC

CTIC

Data de
Vigéncia

19/09/2025

04/10/2025

05/10/2025

24/11/2025

28/11/2025

03/12/2025

Prorrogavel?

E prorrogavel

E prorrogavel

E prorrogavel

E prorrogavel

E prorrogavel

E prorrogavel



098/2023

033/2024

125/2023

006/2022

002/2024

035/2023

N. Processo Tipo

002518/2023 Contrato

Ata de
005717/2024 Registro de
Precos

003053/2023 Contrato

031879/2020 Contrato

016593/2022  Contrato

026377/2022  Contrato

IBM
BRASIL -
INDUSTRIA,
MAQUINAS
E SERVIGOS
LIMITADA

E-COMMAX
NEGOCIOS
PUBLICOS
ELETRONI-
COS LTDA

PROTECT4
SERVICOS
EM TECNO-
LOGIA DA
INFORMA-
CAO LTDA

UNIFY -
SOLUCOES
EM TECNO-
LOGIA DA
INFORMA-
CAO LTDA.

G4F
SOLUGCOES
CORPORATI-
VAS LTDA

MICROSOFT
INFORMA-
TICA LTDA

PpTIc STJ 2025-2026

Objeto

Prestacao de servigo continuo de
suporte técnico especializado para
manutencao preventiva e corretiva
de duas bibliotecas de fitas, marca/
modelo IBM TS4300 Tape Library,
cada uma com 18 drives LTO-7,
incluindo a substituigdo de pecas.

Registro de prego para aquisicdo
de equipamentos e acessorios de
telecomunicacdes.

Fornecimento continuo dos softwa-
res Veritas NetBackup Enterprise

e Alta SaaS Protection, na
modalidade subscricéo e prestacdo
de servicos continuos de suporte
técnico e manutencao preventiva e
corretiva para a solugdo de backup
do Superior Tribunal de Justica.

Prestagéo de servigos continuados
de suporte tecnoldgico,
compreendendo manutengéo,
operagdo, corregdes de seguranga,
atualizagdo, monitoragéo,
instalagéo, suporte presencial de 1°
nivel, suporte técnico hierdrquico/
segmentado (suporte de 2° e 3°
niveis) especializado do fabricante,
cobertura integral de hardware e
software, atualizagéo de softwares
e reposicao de pecas originais para
a solugdo de telefonia unificada

e integrada do Superior Tribunal
de Justica (STJ) e seus respectivos
dispositivos acessérios, de

acordo com as especificagdes e
condicdes definidas, com regime
de dedicagao exclusiva de mao

de obra.

Prestacéo de servigos continuados
de tecnologia da informacéao

e comunicagéo - TIC para
atendimento de 1° e 2° niveis

de service desk e help desk, em
regime de dedicagao exclusiva de
mao de obra, com mensuragao
por indicadores de niveis minimos
de servicos, e, sob demanda, para
atividades extraordinarias com

a utilizagéo de UAT (Unidade de
Atendimento Técnico).

Prestacéo de servigos de suporte
Microsoft Unified para produtos da
plataforma Microsoft.

Unidade

Gestora

SGTIC

SERTE

SGTIC

SERTE

CTIC

SGTIC

Data de

o Prorrogavel?
Vigéncia 9

13/12/2025 ¥ prorrogével

26/12/2025 £ prorrogével

28/12/2025  E prorrogével

07/02/2026 ~ E prorrogével

13/02/2026  E prorrogével

24/04/2026  E prorrogével
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005/2023

122/2023

084/2024

085/2024

088/2024

089/2024

023/2023

105/2024

STJ) 2025-2026

022595/2021 Contrato

014859/2023 Contrato

010199/2021 Contrato

040673/2023 Contrato

028151/2023 Contrato

025911/2024 Contrato

004011/2021 Contrato

028192/2023  Contrato

Contratada

CENTRAL IT
TECNO-
LOGIA DA
INFORMA-
CAO SA.

TELE-
FONICA
BRASIL SA.

CENTRAL IT
TECNO-
LOGIA DA
INFORMA-
CAOSA.

PROMA-
XIMA
GESTAO
EMPRESA-
RIAL LTDA

BRFIBRA
TELECOMU-
NICACOES
LTDA

VOGEL
SOLU-

COES EM
TELECOMU-
NICAGOES E
INFORMA-
TICA SA.

SPASSU TEC-
NOLOGIAE
SERVICOS
S/A

ACTIO DIGI-
TALS. A

Objeto

Prestagdo de servicos de suporte
tecnoldgico e sustentacdo de
ambiente computacional (Datacen-
ters), de infraestrutura de redes

e seus meios de comunicagéo,
sistemas corporativos funcionais

e processos de manutencao, com
execucao de atividades definidas
em catalogo de servigos.

Prestagdo de servigo corporativo
de conectividade sem fio, Servigo
Movel Pessoal (SMP).

Fornecimento de solugdo integrada
de Gerenciamento de Servigos
Corporativos na modalidade SaaS
(Software as a Service) em nuvem
(cloud), abrangendo funcionali-
dades para operacionalizagdo de
praticas gerais de servicos de TIC,
de gerenciamento de servigos de
TIC e préticas de gerenciamento
técnico de TIC, com licenciamento
por subscrigéo; de servigos de
implantacdo da solugao, de
implantacdo de praticas na solu-
¢éo, de treinamentos na solugao,
de suporte técnico e de servigos
sob demanda de customizagao e/
ou personalizagéo.

Fornecimento de licenca de acesso
a ferramenta Fonte de Precos.

Prestacéo de servico continuo de
links para comunicagédo de dados
para conexdo da rede do CONTRA-
TANTE a Internet.

Prestacéo de servico continuo de
links para comunicagédo de dados
para conexdo da rede do CONTRA-
TANTE a Internet.

Prestacéo de servigos continuados
de desenvolvimento, evolugdo e
sustentacdo de software com uso
de metodologia e praticas dgeis em
regime de dedicagéo exclusiva de
mao de obra, em regime de teletra-
balho por jornada, para o Superior
Tribunal de Justica - STJ, na base
territorial do Distrito Federal.

Contratacdo de servico continuo
de suporte técnico, garantia e
atualizacGes do software de gestao
estratégica por inexigibilidade de
licitagéo.

Gestora

SGTIC

SGEST

CTIC

SGTIC

SGTIC

SGTIC

SGTIC

SGTIC

Data de
Vigéncia

25/05/2026

01/07/2026

01/07/2026

02/07/2026

30/07/2026

01/08/2026

09/08/2026

12/09/2026

Prorrogavel?

E prorrogavel

E prorrogavel

E prorrogavel

E prorrogavel

E prorrogavel

E prorrogavel

E prorrogavel

E prorrogavel



M

123/2024

073/2021

124/2024

052/2023

141/2024

109/2023

071/2021

036777/2024 Contrato

012544/2021

022374/2023

002851/2023

038832/2023

031584/2022

007241/2021

Contrato

Contrato

Contrato

Contrato

Contrato

Contrato

PROTECT4
SERVICOS
EM TECNO-
LOGIA DA
INFORMA-
GAO LTDA

SERVICO
FEDERAL
DE PROCES-
SAMENTO
DE DADOS
(SERPRO)

10S INFOR-
MATICA,
ORGANI-
ZAGAOE
SISTEMAS
LTDA

NETWORK
SECURE
SEGURANCA
DA INFOR-
MACAO
LTDA

INFOSEC
TECNO-

LOGIA DA
INFORMA-
CAO LTDA

CYBER WAN
TECNOLO-
GIA LTDA

ORION
TELECOMU-
NICAGOES
ENGENHA-
RIAS/A

PpTIc STJ 2025-2026

Objeto

Fornecimento continuo do
software Veritas NetBackup Enter-
prise, na modalidade subscricdo
para a solugéo de backup do
Superior Tribunal de Justica.

Prestagdo de servicos de tecnologia
da informacao para acesso a rede
Otica metropolitana de comunica-
¢do, Infovia Brasilia, para interliga-
¢do das unidades descentralizadas
do CONTRATANTE e os demais
o6rgdos da administragdo publica
em Brasilia.

Prestacdo de servicos continuados
de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéo - TIC para atendi-
mento técnico de telefonia a ser
prestado nas dependéncias do
Superior Tribunal de Justica - STJ,
em regime de dedicagao exclusiva
de méo de obra.

Prestacéo de Servigos de Teste de
Invasao (PENTEST).

Fornecimento de servigo continuo
de solugdo de governanga, com-
pliance, seguranca e auditoria de
dados ndo estruturados, incluindo
andlise e seguranca de credenciais
de usuarios de rede, coleta e
correlacionamento de eventos
com informag@es provenientes de
analise de dados ndo estruturados
e metadados. Incluindo servicos
de suporte técnico assistido,
instalagdo, treinamento com
transferéncia de conhecimento do
ambiente implantado, incluindo
também servico de apoio a andlise,
investigacdo e tratamento de
incidentes de seguranga.

Subscricdes de ferramenta Intellij
IDEA Ultimate, incluidos os servi-
cos de atualizacdo de versdes e de
suporte técnico, pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses.

Prestacéo de servigos de assistén-
cia técnica, abrangendo manu-
tencdo preventiva programada,
manutengao corretiva e suporte
técnico para equipamentos perten-
centes ao ambiente fisico seguro

e seus subsistemas do Datacenter
Sala Cofre Modular, com certifica-
¢do ABNT 15.247.

Unidade

Gestora

CTIC

SGTIC

SGTIC

SGTIC

CTIC

SGTIC

CTIC

Data de
Vigéncia

18/10/2026

19/10/2026

01/11/2026

06/12/2026

11/12/2026

19/12/2026

29/12/2026

Prorrogavel?

E prorrogével

E prorrogével

E prorrogével

E prorrogével

E prorrogével

E prorrogével

E prorrogével
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Unidade Data de

N. Processo Tipo Contratada Objeto Prorrogavel?

Gestora Vigéncia

Prestagdo de servicos continuados
de operagdo de solugdes de

IBUA: seguranca da informagao e defesa
026/2025 021812/2024  Contrato INFORMA- . su . (; s . SGTIC 02/04/2027  E prorrogével
TICA LTDA cibernética do STJ, em regime

de dedicacdo exclusiva de méo
de obra.

SOFTWARE.  Renovagao da garantia de

COM.BR fabricante do licenciamento do sof-
TECNO- tware Foxit Pdf Compressor com 2
073/2024 043533/2022  Contrat SGTIC 09/06/2027 E avel
/ / ontrato LOGIAE direito a suporte técnico do fabri- e prorrogave
CONSULTO-  cante e a atualizacdes do software
RIA LTDA para a versdo mais recente

FORMATO Servico continuo de atualizacdo
PROJETOSE  de licencas de uso de software
DESEN- para administracéo de dados e
072/2024 002516/2023 Contrato VOLVI- objetos de banco de dados para SGTIC 10/06/2027 E prorrogavel
MENTODE  aplataforma ORACLE EXADATA,
SISTEMAS com suporte técnico e atualizagdo
LTDA-EPP de versoes

Prestacéo de servigo continuo de
subscrigdes para o uso de softwa-
MCR ey P
SISTEMASE | '€ Adobe para publicagdes digitais
013/2025 022022/2024 Contrato em PDF ou HTML com direito a CTIC 07/02/2028 E prorrogavel
CONSULTO- Rend] .
suporte técnico do fabricante e a

RIA LTDA.
atualizagbes do software para a
versdo mais recente.
LINUXELL - q
Contratagdo de empresa especia-
L lizada para prestagéo de servico
050/2024  043774/2022 Contrato  MATICAE para prestag € SGTIC  04/06/2028 E prorrogével
de banco de horas de consultoria
SERVICOS Oracle
LTDA .
Prestacéo de servigo continuo de
OMACLE et m nuvem
DO BRASIL ’

077/2023 010767/2023 = Contrato SISTEMAS privada, para aplicaces de SGTIC 21/09/2028  E prorrogével
missdo critica do CONTRATANTE,

LIDA incluindo instalagao e suporte
técnico.
P |
108/2023 043569/2022  Contrato SOLUTIONS pp- . - SGTIC 11/12/2028 E prorrogavel
LTDA servigos de instalagao, configura-
cdo, suporte técnico e treinamento.
Fornecimento de solugéo de
segurangca de redes composta de
firewall corporativo e multifun-
cional para prover seguranca e
protecdo da rede de computadores,
NCT INFOR- contemplagdo gerenc}a unificada
124/2023  043519/2022 Contrato  MATICA com garantia de funcionamento. | coyre | 591052029 | £ prorrogavel
LTDA pelo periodo de sessenta meses,

incluindo todos os softwares e suas
licengas de uso, gerenciamento
centralizado, servigos de implan-
tagao, garantia de atualizacdo
continua e suporte técnico durante
o periodo de garantia.



N. Processo Tipo

126/2023 043516/2022  Contrato
010/2024 043518/2022  Contrato
153/2024 003051/2023  Contrato

Fonte: Elaborado pelo autor.

Contratada

WISEIT -
SISTEMAS E
INFORMA-
TICA LTDA.

SERVIX
INFORMA-
TICA LTDA

PROTECT4
SERVICOS
EM TECNO-
LOGIA DA
INFORMA-
CAO LTDA

ppTICc STJ 2025-2026

Objeto

Fornecimento de equipamentos

e componentes para atualizagdo
da solucéo de rede do Superior
Tribunal de Justiga (ST]), composta
por switches de acesso, distribui-
cdo e datacenter, transceivers e
cabos, contemplando servicos de
expansao, as licencas de uso, a
instalacéo e suporte técnico oficial
do fabricante.

Ampliacdo da solucdo de armaze-
namento do ambiente principal e
de contingéncia do Superior Tribu-
nal de Justica — ST], do fabricante
NETAPP, contemplando o forneci-
mento de equipamento(s), discos
e gavetas, servicos de instalacdo e
configuracao, e garantia para 60
(sessenta) meses, de acordo com
as especificagdes técnicas contidas
neste contrato e anexos.

Fornecimento de solugéo de
"appliances” de backup de longa
retencdo, em disco, compativel
com appliance e softwares Veritas
NetBackup, incluindo os servigos
de instalagdo e configuragdo dos
mesmos, integrando-os as politicas
e ferramentas corporativas utiliza-
das, prestacéo de servigos de assis-
téncia técnica, com manutengao
evolutiva programada, proativa,
corretiva com substituicdo de
pegas, e suporte técnico para a
solucdo de armazenamento de
backup

Unidade Data de

Vigéncia

Gestora

SGTIC 29/05/2029
SGTIC 21/08/2029
CTIC 31/12/2029

Prorrogavel?

E prorrogével

E prorrogével

E prorrogével



14 CONCLUSAO

Este documento faz o registro do planejamento estratégico—tatico para o biénio
2025-2026, ou seja, a descricdo dos objetivos, indicadores e metas, assim como
a definicdo das ag@es taticas, dos projetos e das contratagdes necessarias para
atendimento da estratégia de TIC e alinhada com as estratégias nacionais do

Poder Judiciario.

Em especial, no referido ciclo de planejamento, foram definidas agdes taticas
no formato OKR, buscando maior alinhamento, flexibilidade e transparéncia
no desdobramento das atividades didrias na secretaria. Adicionalmente, foram
registradas as informacd@es sobre riscos associados ao PDTIC, o que permite
uma maior efetividade da execucdo do plano por meio da gestdo dos riscos
durante toda a execuc¢do do plano.

Em outubro de 2025, a STI iniciou a revisdo do PDTIC 2025-2026, concluida em
janeiro de 2026. Esse processo atualizou o planejamento de TIC, alinhando-
-0 as necessidades organizacionais de recursos de tecnologia, ajustando-o ao
desempenho ja alcancado e visando a maximizagao dos resultados esperados.
A revisdo também contemplou a atualizacdo dos planos anuais de contratagdo

de soluc¢des de TIC, bem como a analise, consolidacdo e planejamento das a¢oes
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necessarias para atender as demandas de aquisi¢do ou contratacdo de solugdes
de TIC previstas para o exercicio fiscal subsequente, em 2027.

Como se trata de um instrumento de planejamento, este plano nao se esgota
nesses registros. Isto é, para ser efetivo, acima de tudo, ele deve necessaria-
mente ser dindmico. Por isso, com base nos itens deste documento serdo reali-
zados monitoramentos periodicos para avaliacdo do desempenho dos planos
de acdo das unidades, derivados das a¢Ges operacionais dos projetos aqui
catalogados.

O PDTIC 2025-2026 é fundamental para o estabelecimento de um processo de
Governanca de TIC, no &mbito da STI, em consonancia com as determinacoes
legais e com o conjunto de politicas publicas que tém sido elaboradas para o
servico publico federal.

Cabe ressaltar que o presente Plano Diretor esta adequado a Estratégia Nacio-
nal de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-
-JUD), que tem por missdo melhorar a infraestrutura e a governanca de TIC
para que o Poder Judiciario cumpra sua func¢éo institucional. Sendo assim, este
plano contribui para a melhoria continua da governanga e gestao de TIC e para
a elevacdo do nivel de maturidade de seus processos internos, bem como para
a sustentacdo e aperfeicoamento dos servicos e solucdes de TIC refletindo na
modernizagdo tecnologica do Tribunal.

A instituigdo e o efetivo cumprimento deste plano maximizam os investimen-
tos e os recursos que serdo aplicados em tecnologia no biénio 2025-2026 e, tam-
bém, o alinhamento dos objetivos de TIC com a missdo do ST] para permitir a
agilidade e a efetividade da prestagéo jurisdicional por este Tribunal.
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